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Débil gestión de INCOFER afecta cumplimiento de objetivos estratégicos 
 
La CGR emitió un informe sobre la capacidad de gestión del Instituto Costarricense de 
Ferrocarriles (INCOFER) en relación a su gobernanza y visión estratégica; aspectos relevantes 
para garantizar que la administración de los recursos se traduzca de manera efectiva en la 
satisfacción ciudadana, a través de servicios ininterrumpidos del transporte ferroviario. 
 
Avance de objetivos estratégicos: Al cierre del 2025, estos son los porcentajes de avance para 
los objetivos establecidos para el periodo 2025-2029: 
 

 
 
Principales resultados del estudio: 
 
●​ Débil seguimiento que impide la toma de decisiones oportunas, debido a la falta de  

mecanismos internos para el seguimiento y control del plan estratégico. 

●​ Rezago en transformación organizacional. (avance 10%) Pone en riesgo la sostenibilidad 
operativa y financiera del INCOFER y la ejecución de proyectos de alto impacto nacional. 

●​ Las tarifas de transporte de carga no son acordes a la realidad operativa. El lento 
avance en la actualización de modelo tarifario disminuye su competitividad y la 
sostenibilidad financiera. 

●​ Rezago en la diversificación de ingresos institucionales, limita la consecución de metas 
de sostenibilidad y resiliencia financiera. 

 

Acceda al informe completo en el siguiente enlace: DFOE-CIU-IAD-00002-2026 
Video de Marcela Aragón Sandoval, gerente de Fiscalización para el Desarrollo de Ciudades, 
aquí.  
Video resumen del informe en el siguiente enlace.  
 
Saludos cordiales. 

https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2026/SIGYD_D/SIGYD_D_2026015040.pdf
https://youtu.be/L34jLN3lKRE
https://youtube.com/shorts/p3dDyAYUw0I

