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Resumen metodologico de la ENPT 2019

Para la consulta a la ciudadania, las y los residentes en

Poblacion Costa Rica mayores de 18 afos. Para la consulta a
de interés funcionarios, todos los trabajadores del Sector . . Un nivel de confianza del 95% y un margen de error
Publico de Costa Rica. Nivel de confianza de 3 puntos porcentua[es en la consulta a la

y margen de error ciudadania. Para la consulta a funcionarios, un nivel
de confianza del 95% y un margen de error de 4

Conocer la percepcion de la ciudadania y puntos porcentuales.

funcionarios publicos sobre la transparencia en el

Objetivo Sector Publico de Costa Rica para apoyar la

general fiscalizacion superior de la Hacienda Publica, y a la vez ] )
contribuir con la promocién del control ciudadano y del LOS' archivos f‘ueron sometidos al ;ontrol fje
control politico de la Asamblea Legislativa. Procesamiento calidad, ademas, para el caso de la ciudadania,

se cre6 una variable de ponderacion para
ajustar los resultados a nivel nacional.

Se aplicaron 4 cuestionarios:

Moddulos Cuestionario 1: Acceso a informacion publica.
. . Cuestionario 2: Rendicion de cuentas.
cuestionarios H
y Cuestionario 3: Participacién ciudadana. Trabajo de campo ~ Del 11 al 22 de febrero del 2019.
Cuestionario 4: Percepcion de funcionarios
publicos.

Tipo de encuesta Encuesta telefénica y muestreo aleatorio.

y muestreo —

En total se realizaron 3897 entrevistas. |
Tamano Cuestionario 1: 1105 entrevistas. —"
de la muestra Cuestionario 2: 1090 entrevistas. —

Cuestionario 3: 1095 entrevistas.
Cuestionario 4: 607 entrevistas.
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Conclusiones

La encuesta ciudadana realizada por la CGR refleja areas de desatencidn
institucional, mostrando un espacio importante de desafio a la institucionalidad,
en materia de transparencia; bastion de la eficiencia y de la prevenciéon de la
corrupcion.

La CGR considera imperativo que se consolide y haga creible el compromiso con la
disciplina y el saneamiento fiscal, tanto desde el lado del ingreso como desde el
lado del gasto, en un contexto donde el deterioro de la situacion fiscal del
Gobierno se continua manifestando en una relacion deuda PIB que aumento 4,9
puntos y que continua en aceleracion desde hace unos diez anos.

El no aval a la liquidacidon presupuestaria por parte de CGR vya constituye una
constante. Para cerrar el ciclo de rendicion de cuentas es necesario que el
Plenario Legislativo apruebe o no la liquidacidon presupuestaria del afio 2017 y
ahora, la del 2018.




La atencion a los problemas estructurales del pais, continua siendo lenta y
lo urgente, sigue teniendo prevalencia sobre lo importante, sin que eso

signifique desatenderlo.

La Contraloria continuara en su tarea de hacer estos sefalamientos por
mandato constitucional, sin embargo lo importante es asegurar que estos
insumos, faciliten la toma de decisiones de modo que las acciones estén
orientadas hacia los ajustes que contribuyan al bienestar general de la
poblacion.

La CGR seguira comprometida con la mejora y ajuste a sus procesos para
atender las demandas del entorno y la generacién de valor publico a la

sociedad costarricense.
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