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Direccidn General de Control de Obras

Circular DCOP 1-98

Julio 1998

La Contraloria General de la Republica, por medio de su Direccion General de
Control de Obras Publicas (DCOP), ha elaborado un "Manual Técnico para el
Desarrollo de Proyectos de Obra Publica”, con el objetivo de poner al servicio del
Sector Publico costarricense una guia que facilite el desarrollo l6gico y ordenado
de los proyectos de inversion en obra publica. Tal guia no pretende ser
exhaustiva, sino que contiene los elementos béasicos que en criterio de esta
Contraloria deben ser tomados en cuenta en las distintas fases del desarrollo de
dichos proyectos.

De acuerdo con lo anterior, el susodicho documento se les envia, conforme a
instrucciones giradas por el Sr. Contralor, para que sea aplicado en la ejecucion
de sus proyectos de inversién en obra publica, o para que sobre su misma base o
estructura, elaboren el suyo propio, y en éste incluyan ademas, las normas
idoneas y especificas para el tipo de proyecto o proyectos que desarrolla su
entidad, por lo tanto éste debera ser formalmente incorporado al sistema de
control interno de esa institucion.

En caso de que el Manual adjunto a la presente sea adoptado en todos sus
extremos por esa entidad, sirvase comunicarlo en forma escrita a la mayor
brevedad a la DCOP. En caso de que esa organizacion decida tomar el Manual de
marras de base para formular el suyo propio, contaran con un plazo de seis meses
para esos efectos. Una vez vencido dicho plazo debera enviar copia del Manual
gue elaboraron y de la circular con que éste fue incorporado al Sistema de Control
Interno de su entidad.

No omito manifestarles que este Organo Contralor hara uso del citado Manual en
sus labores de fiscalizacion relativas al control de las obras publicas. El
documento se envia por medio de disquete que contiene los archivos respectivos
en Word-97denominados "Normas 1 al 6", para que la institucion lo imprima. Si la
entidad no contara con la tecnologia requerida, sirvanse comunicarse con la
DCOP para facilitarles un original para su fotocopia. Finalmente, el documento de
repetida cita esta disponible en INTERNET, por medio de la pagina www.cgr.go.cr,
en la seccion de "DOCUMENTOS".
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Atentamente,

Ing. Eduardo Rojas Rodriguez

Director General
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

INTRODUCCION

En el contexto delarealidad nacional, particularmente por la situacion socio-
econdmica de nuestro pais, la Contraloria General de la Republica siente mas que
nunca la necesidad de sentar pautas para ayudar ala Administracién a servir al
pueblo de Costa Rica, dentro de un marco de eficiencia, eficacia y economia. De
economia, dado que cualquier mala inversion o despilfarro delos fondos publicos
pesa sobr e las espaldas de todos los costarricenses; de eficiencia, porque en la medida
en que se logre acrecentar ésta, se disminuiréa el desperdicio; y de eficacia, debido a
qguela nacion requiere meorar la condicion devida de sus habitantes y ello solo es
posible si las obras que se g ecutan y los servicios prestados por €l Estado, cumplen
con su cometido de beneficiar atoda la poblacién.

En razdn delo anterior, y con €l fin de coadyuvar con e Estado en el mejoramiento
constante de la administracion delos recur sos destinados a la g ecucion de las obras
publicas, esta Contraloria se avoco a la tarea de elaborar un manual técnico, que
sirviera de guia alas entidades en las labor es que se deben llevar a cabo en cada una
delas etapas del desarrollo de proyectos de obra publica, a saber, en las etapas de
preinversion, inversion y operacion.

Se establecieron asi pautas o normas minimas para ayudar a las entidades gjecutoras
aalcanzar los objetivos que originaron la obra publica por € ecutar, detal suerte que
aun aquellas entidades que no cuentan con normativa claray especifica al respecto,
puedan, siguiendo paso a paso las nor mas establecidas para cada una de las etapas,
desarrollar por si mismas sus proyectos.

El manual contempla la normativa general vigente, aplicable a las distintas materias
gueintervienen durante el desarrollo de un proyecto de obra publica, tales como la
Ley dela Contrataciéon Administrativay su Reglamento, la Ley Organica del Colegio
Federado de Ingenierosy de Arquitectosy sus Reglamentos, la Ley dela
Administracion Pablica, la Ley de Planificacion Urbana, etc., con €l fin defacilitar al
usuario, en un solo documento, las disposiciones legales y reglamentarias mas
utilizadas durante ese proceso.

Seincluye también los requerimientos técnicos y de ética profesional que deben
poseer losresponsables del proyecto, asi como el alcance de sus funcionesy
responsabilidades, parabrindar orientacion alas entidades, publicasy privadas,
encar gadas de g ecutar obras publicas, sobre las cualidades que debe reunir €
recur so humano designado paratal fin.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

En el ultimo capitulo se establece el sistema minimo de control que debe aplicar se en
toda obra publica, cuyo objetivo es coadyuvar al uso 6ptimo delos recursos que se
invierten en la fase de g ecucion de proyectos de este tipo.

Con € presente manual se pretende evitar el incumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias, asi como las deficiencias e irregularidades en la gestion
administrativa y de control de las obras publicas, que se han estado presentando en
los Gltimos afios, al tiempo que se establece un marco dereferencia pararealizar
tanto las labores de control por parte dela Administracién, como las de fiscalizacion
superior dela Hacienda Publica quela ley faculta g ercer a esta Contraloria General.

Julio de 1998
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I NORMAS GENERALES PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS DE OBRA PUBLICA

1. Requisitos para desarrollar proyectos de obra publica ejecutados total,
o parcialmente, con fondos y recursos publicos, o de origen publico:

Los organos y entes que integran |la Haci enda Publica, y | os denas que se
encuentren sujetos al control y a la fiscalizaciéon de [a Contraloria
General de |a Republica, deben desarrollar |os proyectos de obra publica
ej ecutados total o parcialnmente con fondos y recursos publicos o de origen
PUinco, de conformdad con |as disposiciones |egales y reglanentarias que
es resulten aplicables y estas nornmas, observando un proceso de etapas
sucesivas que pernmita una adecuada planificaci6n, ejecuci6n, operacion y
manteni mento de las obras, para |lo cual se inplenentaran |os nmecani snos
de control necesarios en cada una de ellas.

Comentario norma N°1: desarrollar el proyecto en etapas sucesivas tiene
por objeto dar oportunidad de identificar |a magnitud, conplejidad e

I npl i caci ones de un proyecto, de nmanera que, sin incurrir en costos

el evados, se puedan sel eccionar alternativas de solucion, nodificar el
proyecto o desecharlo en las prinmeras etapas, si éste no resulta adecuado
para | as necesi dades que se pretenden solventar, o si |os beneficios no
son | os esperados.

El desarrollo del proyecto por etapas, pernmite identificar claranente |os
recursos, los métodos y |a organi zaci 6n necesarios para llevarlo a cabo y
mantenerl o en 6ptimas condi ci ones de operaci 6n durante su vida atil
asimsno, permite corregir oportunanente cual qui er desviaci 6n con respecto
a los objetivos iniciales, o la rectificaci 6n de éstos.

Por otra parte, es inportante destacar que no s6lo en |os proyectos de
?ran magni tud o conpl ejidad debe observarse esta norma, sino tanbién en

0S proyectos pequefios y poco conplejos, salvo cuando su factibilidad sea
tan evidente que baste con elaborar un perfil, y se justifique por escrito
por qué no es necesario efectuar la serie de estudios que se detallan en
el apartado Il, denominado NORMAS ESPECIFICAS PARA EL DESARROLLO DE
PROYECTOS DE OBRA PUBLICA: Etapas de un proyecto.

Cada proyecto debe tener un grado de profundidad en sus estudios,
proporcional a su conplejidad, magnitud, costo y premura, sin enbargo,
esta Gltinma no debe privar sobre [os otros aspectos.

2. ldentificacion y clasificacion: todo proyecto de obra publica debe ser
i dentificado con un nonbre inequivoco, que brinde una idea precisa de |lo
gue se desea efectuar y no Pierda val idez en ninguna de las distintas
etapas del ciclo de vida del proyecto. Ademas se debe clasificar de
acuerdo con el esquenma adoptado por el Mnisterio de Planificacién

Naci onal (M DEPLAN), conforne con el Plan de Desarrollo del pais.

En la identificacion se incluira una breve resefia de | os objetivos, |as
metas y el al cance del proyecto.

Comentario norma N°©2: |a identificacién clara del proyecto, nediante un
nonbre inequivoco, tiene por objeto evitar confusiones, principalnente
cuando se registren sus costos y se |le asignen recursos. Este msno
propésito tiene su clasificacion de acuerdo con el esquema de M DEPLAN
pues la informacion sobre el proyecto se anplia, individualizandolo aun
mas.

Por otra parte, el resunen de |los objetivos y nmetas del proyecto facilita
la revision periddica de éstos, y constituye el norte hacia el cual deben
dirigirse |os esfuerzos; ademas, sirve conb guia para aquellas personas
gue por primera vez se enfrentan al proyecto, tales conp consultores
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normasl

externos, sustitutos de funcionarios inicialnmente asignados al proyecto,
auditores, etc.

3. Fundamento del proyecto y concordancia con los planes nacionales,
sectoriales, institucionales, regionales y especiales: | 0s proyectos deben
?estionarse para satisfacer una necesidad |igada a |os objetivos y

unci ones de la Instituci 6n pronotora, conforne con |as prioridades
establ eci das por ésta en el Plan Institucional aprobado por el Mnisterio
de Planificacién Nacional, y considerando el Plan Nacional, |os planes
sectoriales, regionales, institucionales (de otras entidades) y especiales
vi gentes, que tengan incidencia sobre el proyecto en cuesti on.

Asimisno, |os proyectos deberan ajustarse a |las previsiones de recursos
est abl eci das para ese fin en el programa de inversion de la entidad,
acorde con el presupuesto aprobado por |a autoridad competente.

Excepcion a la norma N©3: Cuando se presenten situaci ones de energencia
naci onales o locales ( v. gr. las producidas por caso fortuito o fuerza
mayor), las instituciones cunpliran su obligaci 6n de observar | o expuesto
en esta norma en |la nedida que |a debida atenci 6n de |as energencias |o
permita, y ello Unicanente mentras se ejecutan |las acciones que

sol uci onen | a energenci a.

Comentario norma N°3: |a observancia de esta norna se justifica para
evitar que |os recursos publicos, asignados a |la entidad para cunplir con
su msion, se gasten en proyectos no contenpl ados en | os planes aprobados,
o se canalicen hacia areas de poca 0 ninguna inmportancia para |a
colectividad, o bien, a proyectos ajenos al anbito de la institucion
gesti onante.

Tanbi én tiene por objeto evitar el desfinancian ento de proyectos porque
sus fondos se utilizan para cubrir |os gastos extraordi nari os de uno en
particular, y, ademds, pretende obligar a la Administracién a prever el
presupuesto de | os proyectos sobre bases mas técnicas y precisas.

La posibilidad de no observar esta nornm, Unicamente se contenpla para el
caso en que se presenten situaci ones de energencia cono |as provocadas por
caso fortuito o fuerza mayor y esto se limta al plazo estrictanmente
necesari o para ejecutar l|las acciones u obras que sol uci onen esa situaci 6n
De ninguna nanera una situaci 6n provocada por la falta de planificaci 6n de
una entidad, puede atribuirse a esa causa.

4. Planeamiento y programacion: para cada una de las distintas etapas que
conponen el ciclo de vida del proyecto, se deben establecer |as netas que
coadyuven a al canzar, al mAs bajo costo posible, |os objetivos gl obales
del proyecto; se planearadn y progranmaréan |as activi dades por realizar, |os
recur sos | a organi zaci 6n regueridos para |levarlas a cabo y, finalnente,
se distribuiran 'os recursos disponibles y se supliran los faltantes para
cunplir con |o planeado y progranado, todo |o cual debe plasmarse por
escrito en el "plan del proyecto", para su posterior seguim ento.

Asinmisnmp, antes de iniciar una etapa debe revisarse |o planeado y
Progranado para esa etapa en particular, a fin de hacer los ajustes para
|l evar a buen térmno el proyecto, cuando ello fuere necesario.

Comentario norma N°4: con el fin de no dejar de |ado aspectos

i ndi spensables para |levar a buen térmno el proyecto y luego mantenerlo
en 6ptinmas condi ci ones de funcionan ento, es absolutamente necesario, para
cada una de las etapas que componen el ciclo de vida de un proyecto, fijar
los objetivos, las netas y las prioridades de |a etapa en cuesti on;
definir las actividades por realizar; establecer |as responsabilidades y
las lineas de autoridad para |os participantes; determnar |os
requerimentos y linitaciones de cada etapa en cuanto a recursos hunmanos
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fisicos (tienpo, instalaciones, equipo, nmaquinaria, etc.) y nonetarios vy,
final mente, programar |os plazos para realizar |as actividades

det erm nadas, asi conp |los recursos para |levarlas a cabo, indicando |as
fechas de inicioy térnmino de cada actividad o de la utilizaci6n de un
recurso en particular (p.ej., de determ nada suma de dinero o de cierto
ninero de trabajadores), todo |o cual quedara plasnmado en el "plan de
proyecto" para facilitar su seguimento. Este plan sera nas detallado en
tanto nenor sea el plazo para el cual se efectudé la planificacion e
incluirda el "programa del proyecto".

Asim sno, al iniciar una nueva etapa, es inportante revisar |os planes y
programas establ eci dos para ella de antemano, con el fin de hacer |os

aj ustes que aseguren el cunplimento de las netas general es del proyecto
(en caso de ser necesario), o corregir los errores, nenores o de
concepci 6n, conetidos durante su planeani ento.

Para |levar a cabo una planificacion adecuada, deben participar en ella
aquel | as personas que, ademas de manej ar |a netodol ogia de planificacién,
posean conocinientos de |la materia o canpo al que pertenece el trabajo por
ej ecutar; soOlo asi podréan prever |las diversas opciones y situaciones y
lograr el uso eficiente de |os recursos.

Una de las ventajas de la planificacién es que, aun cuando |as cosas no
resulten de |la manera prevista, el haber identificado y analizado |as
alternativas y eventos posibles, proporciona capacidad de respuesta o
adapt aci 6n a situaci ones i nprevi st as.

5. Uso de los recursos asignados al desarrollo de proyectos: |os recursos
asi gnados al proyecto en cada una de sus etapas, deberén utilizarse en
forma econdmica, eficiente y eficaz, segln lo previsto en |os respectivos
pl anes y progranmas.

Comentario norma N°©5: |os recursos asignados al proyecto s6lo podran ser
utilizados en éste conforme con |os planes y progranmas establ eci dos,
evitando el desperdicio y la duplicaci6n de esfuerzos, de nmanera que su
enpl eo contribuya al logro de |los objetivos del proyecto al més bajo costo
posi ble. Interesa, pues, alcanzar las netas, pero no de cual qui er nmanera
sino en forma Optina.

6. Fiscalizacion superior de los proyectos de obra publica:la Contraloria
General de |la Republica, en ejercicio de las atribuciones que le

encom endan |a Constitucion Politica y las leyes, tiene |a potestad de
fiscalizar facultativanmente | os proyectos de inversi6n en obra publica,
con el objeto de —entre otros—verificar el uso correcto de |los recursos
de | a Hacienda Publica, el cunplimento de |as disposiciones |egales,
reglamentarias y contractuales, y las normas técnicas aplicables a éstos.

Comentario norma N®6: en vista de que |a Hacienda Publica cuenta con
recursos |imtados para hacer frente al constante crecimento de sus

i nversiones en obras publicas y a |a expansi 6n de |os servicios que presta
para beneficio de la colectividad, |a fiscalizaci6n superior adqui ere cada
dia mayor inportancia, en razdon de que se debe velar por el uso adecuado
de esos recursos.

Adi cional mente, la fiscalizacién de |as obras publicas, sienpre en
resguardo de los recursos de |a Hacienda Publica, ayuda a detectar errores
conetidos por la Admi nistraci én durante la tona de decisiones, |os cuales
podrian afectar no sélo el costo de |a construcci 6n, sino tanbién, |os
costos de operaci6n y mantenimento de |a obra. De esta nanera se pretende
evitar no poder elimnarlos oportunanente, o bien, tener que hacer gastos
despropor ci onados para sol ventarl os.

La fiscalizaci 6n superior es realizada por |os organi snbs superiores de
control, entre |los cuales se cuenta esta Contraloria; por tanto, es
conpetencia de ésta, de conformidad con su Ley Organica, fiscalizar a
todas aquellas entidades (sin inportar su indole) que nanejen recursos
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pablicos. El objetivo basico de tal fiscalizacién en materia de obras
Bubllcas es corroborar, enpleando los nedios pernitidos, que la entidad
aj o exanen actue conforne con sus facultades y dentro del marco juridico
pertinente, observando |as disposiciones |egales, reglanentarias
contractual es, asi conp |las nornmas técnicas aplicables al tipo de proyecto
qgque desarroll a.

7. Sistema de control interno para los proyectos de obra publica: toda
entidad que realice proyectos de obra publica, debe contar con un sistema
de control interno que garantice el desarrollo de |os Proyectos de acuerdo
con |los planes y programas definidos para cada una de |as fases y conforne
con | os planos, especificaciones, presupuestos y programas de ejecucion
aprobados, asi conb con |as denas di sposiciones estipuladas en |os
contratos de construcci én

El sistema debe estructurarse de tal fornma que facilite una eval uaci én

peri 6di ca del avance fisico, del costo y de la calidad de |os insunps
utilizados en | os proyectos, y se conozcan oportunanente |as desviaci ones
con respecto a |los planes y programas, |as especificaciones, |os planos,

el presupuesto y el programa de ejecuci 6n; asinmisno debe definir por
escrito la responsabilidad en que se puede incurrir por esas desviaciones,
asi conmp |l as eventual es sanciones y |as acciones correctivas procedentes,
todo con mras a lograr tanto | os objetivos parcial es propuestos para cada
etapa, conp |os objetivos globales de cada uno de | os proyectos.

Final mente, el propio sistema de control debera revisarse y eval uarse
peri 6di camente para nejorarlo y actualizarlo, cuando ello resulte
necesari o.

Comentario N°©7: todo proyecto esta caracterizado por un presupuesto
preestabl eci do, un plazo para su desarrollo y ciertas caracteristicas de
cal i dad. Estos aspectos no se pueden controlar nmediante las auditorias
financieras o | as operativas, porque éstas no reflejan |os errores
conceptual es coneti dos en cual esqui era de | as etapas del proyecto; por
esta razon es inprescindible establecer un sistena de control "que pernmita
emtir reconmendaci ones y acciones correctivas oportunas para |os proyectos

de obras publicas..." y"evitee riesgo de cuantiosos expendios, generalmente poco Utiles y aveces
nada aprovechables."

El sisterma de control establecera revisiones periddicas para determ nar el
cunplimento de |los planes y programas y prever |as posibl es desviaciones
gue se puedan presentar, con el fin de elaborar todo un plan de acci 6n
para hacerles frente, el cual contenple |las nedidas correctivas innediatas
por aplicar y las sanciones para |os responsabl es.

Fi nal nente, el propio sistena de control debera revisarse y eval uarse
peri 6di camente, con el propésito de corroborar si efectivanente esta
sirviendo para detectar anommlias, o si por el contrario, se ha
constituido en una tarea mas por realizar; si |as nedidas correctivas
est abl eci das son adecuadas, o0 si conviene nodificarlas o nejorarlas, de
manera que se |logren oportunanente | os resultados deseados.

8. La Auditoria Interna y el control de las obras publicas: Las uni dades
de Auditoria Interna de aquellas instituciones para |las cual es el
desarroll o de proyectos de obra publica constituye una actividad ordinaria
0 representa un rubro inportante en su presupuesto, deben contar con
personal técnico, con formaci 6n profesional afin a ese canpo y experiencia
en el tipo de proyectos conmiunnente desarrollados por |a entidad, capaz de
Il evar a cabo el control de |os proyectos de obra publica

Comentario norma N°©8: en aquellas entidades que dedi quen buena parte de su
presupuesto y su quehacer diario al desarrollo de proyectos de obra
publica, las Auditorias Internas deben contar con un cuerpo técnico de
control, diferente de aquél que ejecuta |as |abores propias del proyecto
en cada una de sus etapas, cuyos objetivos sean
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- evaluar | os aspectos técnicos del proyecto (su concepci 6n, aplicaci 6n de
normas técni cas conexas, etc.), su estructura organizativa, su

funci onam ento, el cunplimento de |os planes y progranmas, de |os
objetivos y de |las disposiciones |egales y contractual es v,

- verificar la utilizacion eficiente, eficaz y econom ca de |0s recursos
asi gnados al proyecto, asi conp |la generaci én de informaci 6n fi dedi gna,
oportuna, relevante y pertinente, Gtil para la toma de decisiones. Ta
cuerpo debe estar conpuesto por personas cuya formaci 6n profesional |es
permta conmprender, interpretar, analizar e incluso cuestionar (cuando
ell o sea necesario), |as concepciones, actuaciones y decisiones de |os
técnicos a cargo de |os proyectos, con el proposito de coadyuvar en e
nmej orami ento de su gestion, nediante |a enision de reconendaci ones.

9. Sistema de informaciéon y archivo: para todo proyecto de obra publica se
debe establ ecer un sistema de infornmaci 6n financiero, admnistrativo y
técni co, que sea confiable, oportuno, relevante y conpetente

La Uni dad Ej ecutora debe mantener un archivo de toda docunentaci 6n
relativa al proyecto generada durante su proceso de desarrollo. Cuando en
di cho proceso participen consultores externos, o intervengan otras

uni dades administrativas u otras instituciones, |la Unidad E ecutora deberé
exigirles copia de |la docunentaci 6n que éstos nanejen relativa a

proyecto, para su archivo. La docunentaci 6n que ingrese a |la unidad

ej ecutora, debera ser registrada nediante al gan procedi m ento

adnmi ni strativo establecido para ese efecto, el cual permita |levar un
control formal de la correspondencia recibida

La informaci 6n archi vada debera conservarse en |la Unidad Ej ecutora en
forma ordenada, debidanente identificada y nunerada, por un |apso de cinco
afios contados a partir de la fecha de recepci 6n definitiva de las obras y
podra ser solicitada en cual quier nonento por la Contraloria General de la
Republica, de conformdad con |as atribuciones que le confiere su Ley

Or gani ca.

Después del plazo sefial ado anteriornmente, |a docunmentaci 6n debera
mant enerse en el Archivo Central de la entidad por un periodo de 15 afios.

Comentario norma N°©9: |a base mas inmportante para una correcta toma de
deci siones en el proyecto, es poseer un sistena de informacién que
transmita a |os participantes en el proceso, informacién con |as

si gui entes caracteristicas:

- relevante: comunica aspectos significativos o de interés para |a persona
a quien va dirigida;, es clara y suficiente, pero mas concisa en tanto
mayor es la jerarquia de |a persona-destino.

- oportuna: permite tomar |as decisiones a tienpo para corregir |as
desvi aci ones que se presenten con respecto a |lo planeado y progranado.

- pertinente: |los datos sobre |os cuales se basa |la informacion pertenecen
al proyecto de interés.

- confiable: se tiene seguridad de que es cierta y no contiene errores.

Por otra parte, no puede establ ecerse un sistena de informaci6n si no hay
nada que transmitir, por tanto, es fundamental contar con un sistena de
archivo apropi ado, el cual contenga infornmaci 6n conpleta y facil nente

| ocalizable. De aqui la inportancia de reunir en la unidad ejecutora, en
forma ordenada, nunerada (para tener control sobre los folios existentes y
poder reponerlos si se pierden) y con |a debida identificacién, cual quier
docunent aci 6n relativa al proyecto, indispensable para la toma de

deci siones en fases posteriores o para el control del proceso de
desarrol |l o del proyecto, aunque se produzca en otras uni dades u otras
instituciones. Asi, por ejenplo, si la inspeccio6n de una obra esta a cargo
de una firma consultora, ésta debera expedir a la unidad ejecutora copia
de |l os docunentos renmitidos al constructor y éste, a su vez, debera enviar
a la unidad ejecutora, copia de los que mande a la firma consultora

Tanmbi én, el informe o docunmento resultante al term nar cada etapa de
Proyepto, ya sea el original o una copia, debe guardarse en el archivo de
a unidad ejecutora, conp fuente de informaci 6n histérica, contable y
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estadistica, que facilite la toma de decisiones y el control.

En relaci 6n con |la conservaci 6n de | os docunentos de un proyecto, cabe
seflal ar |l a inmportancia de resguardarl os por el plazo estipulado en |a
norma n°9, pues de esa manera |la Administraci6n tendria a mano cual qui er

i nformaci 6n que requiriera en caso de un eventual reclanp al Contratista
or vicios ocultos, |o que, de acuerdo con |o establecido en el Art.35 de
a Ley de Contrataci 6n Adm ni strativa, puede hacer |a Adm nistraci 6n en
}antg no hayan transcurrido mas de 10 afios de |a recepci 6n definitiva de
a obra.

10. Designaciodon de un responsable para cada etapa: cada una de |as etapas
del ciclo de vida de un proyecto, debera estar bajo |a responsabilidad de
un profesional, que se encargara de coordinar o ejecutar |as acciones
necesarias, para alcanzar las netas de esa etapa.

Sus funciones, sus responsabilidades y su autoridad, deberan establecerse
por escrito en |los planes el aborados para |la etapa en cuestion

Comentario norma N°©10: cada etapa tiene su propio plan y programa para

al canzar | os objetivos general es del Froyecto; Si no existe una persona
responsabl e de su cunplinmento y con la autoridad para tomar decisiones y
corregir |los Posibles probl emas que se presenten, probablenmente [a |abor
por realizar fracase y |las etapas subsiguientes se vean afectadas. Por
esta razon, es inprescindible nonbrar en cada etapa, a una sola persona
gue tonme todas | as acciones necesarias para |levar a buen fin el trabajo
enconendado y ademas responda por su éxito o fracaso, aunque trabaje en
equi po. Cabe aclarar que una m sna persona puede ser responsable de una
de varias o de todas | as etapas.

Las funciones y responsabilidades del profesional nonbrado deben estar
claramente definidas en |os planes de cada etapa, asi cono también la
autoridad de la cual estara Investido y sus |imtaciones.

Es inportante sefial ar, que el responsable de |a etapa de construccion
general nente reci be el nonbre de Director de Proyecto

11. Normas personales del responsable de cada etapa: | a persona
resBonsable de una etapa determ nada sera aquélla con nayores

probabi |l i dades de lograr que el trabajo se realice en forma Optinma; debe
poseer entrenam ento profesional o especializacion en el tipo de trabajo
del cual se hara cargo, asi conp |la experiencia y aptitud para dirigirlo y
tomar deci si ones.

Por otra parte, debe tener absol uta independencia profesional en el
desenpefio de sus | abores solicitar por escrito |las 6rdenes expedi das por
| os jerarcas, que puedan |esionar sus decisiones en detrimento del |ogro
de las netas propuestas o irrespeten el nmarco juridico vigente en el
Sector Publico o en el proyecto.

Comentario norma N°11: |a persona idonea para ser |a responsable de una
etapa determinada, es aquélla que pueda Ilevarla a cabo de la nejor

manera. La formaci 6n académica y |a especializaci 6n son inportantes, pero
s6lo en tanto permta al responsable entender o que ocurre en el proyecto
y le facilite dirigir la tarea enconendada sin mayores problemas; otros
aspectos, tales conp la experiencia y aptitud para dirigir las |abores a
su cargo, tanbi én son inmportantes, pues de ell o dependerd mucho |la
notivaci on de su personal para trabajar en el proyecto, sobre todo si éste
posee formaci 6n o especializaci 6n en canpos diferentes al suyo.

Por otra parte, es inprescindible dejar bien claro que el responsable de
una etapa es quien toma |as decisiones en el transcurso de ésta, y por
tanto tiene que responder por sus actuaciones. Siendo asi, cuando |as
Ordenes enitidas por sus superiores se contrapongan a su criterio técnico,
en detrinmento de los objetivos de |la etapa bajo su responsabilidad, o

bi en, sean contrarias al marco juridico en el cual se desarrolla e
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proyecto, soOlo debera acatar esas disposiciones en tanto sean escritas,
Pues en este caso, con su firma, el jerarca asune |a responsabilidad por
0 que acontezca

12. Funciones del responsable de una etapa: el responsable de una etapa
tendra |l as siguientes funciones:

- Informar sobre el proyecto a |os organi snos que, en razon de sus
programas, deban o tengan interés en participar en |la etapa en |la cual se
trabaj a.

- Establecer, para la etapa que |e corresponde, una estructura
organi zaci onal apropi ada para el desarrollo del proyecto

- Coordinar con las otras unidades de |la entidad y con |os organi snos
externos, que deban participar en el proyecto por una u otra razon.

- Atribuir las funciones y responsabilidades de |os participantes
(incluyendo los Mnisterios), de acuerdo con |os conveni os suscritos, |os
objetivos, las metas y el alcance del trabajo, asi conp segun |os planes y
pr ogranes.

- Vigilar que los trabajos relativos al proyecto que se realicen durante
la etapa a su cargo, se |leven a cabo de confornidad con |os objetivos,
las metas y el alcance establecidos en la ldentificacién del Proyecto, asi
conb con los planes y programas el aborados para |la etapa en cuesti 6n.

- Establecer un sistema de eval uaci 6n del trabajo realizado en conparaci 6n
con |los planes y programas definidos para |a etapa a su cargo e informar
sobre | os resultados obtenidos a |la autoridad institucional que conpeta.

Comentario norma N°©12: |a persona designada cono responsabl e de una etapa
ti ene que coordinar la |labor de las otras unidades de |a entidad, que por
una u otra razén participaran en el trabajo por efectuar (p.e. Personal

Fi nanci ero, Transporte, etc.), asi cono la de |os organi snbs externos que
por sus programas, tengan interés en el proyecto o por |ey deban
participar en su definicidn o ejecucion (p.e. los mnisterios del Anbiente
y Energia; Salud; Cbras Padblicas y Transportes; el Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados; el Instituto Costarricense de

El ectricidad; el Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos; etc.).
Tanbi én | e corresponde definir al responsable de la etapa, la estructura
organi zaci onal necesaria para efectuar el trabajo a su cargo, y |as
funciones y responsabilidades de |os participantes en el proyecto durante
esta etapa; velar porque cada uno cunpla con su conetido, de conformn dad
con los objetivos, las metas y el alcance del proyecto, asi conmpb con |os
pl anes y progranas el aborados.

Fi nal mente, el responsable de una etapa ha de ser capaz de informar a |os
jerarcas de |la entidad, sobre cual quier aspecto rel aci onado con el
proyecto, y la anica manera de lograrlo, es estableciendo un sistema de
eval uaci 6n adecuado, que |le pernmita determnar en cual quier nonmento el
estado en que se encuentra.

El papel del responsable de una etapa es prinordial para Ilevar a buen fin
el desarrollo de un proyecto, pues al guien debe tener la vision de
conjunto, que pernmita determ nar |as necesidades del proyecto, sus
caracteristicas fundanentales y los requisitos que por |ley debe cunplir,
para esa etapa en particular

13. Criterio para la asighacidon de autoridad: |a asignaci 6n de la
autoridad para tomar una decisiOn correctiva debe basarse en el analisis
de | os procesos afectados y, dentro de lo que la ley pernite, debe recaer
sobre el nivel jerarquico inferior que pueda resolver oportunanmente el
probl ema detectado, con base en una infornaci6n suficiente, confiable y
oportuna.

En el analisis y toma de decisiones sobre el problema suscitado, deben
participar |os responsables de |os niveles cuyas |abores se vean afectadas
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por | a decisién que se pretende tonar.

El hecho de del egar funciones no releva al superior de su obligacioén de
vigilar la |abor del delegado, ni de su responsabilidad por esas |abores,

maxi me si él fue quien eligi6 al del egado.

Excepcion: - La del egaci on de funciones no sera posible cuando al superior
se | e haya designado por su especifica idoneidad para el cargo, o cuando
la ley lo inpida

Comentario norma N° 13: el principio de |a del egaci 6n de autoridad para
tomar deci siones sobre |as nedidas correctivas por aplicar, debe otorgarse
a | os encargados de aquellas actividades del proceso de desarrollo del
proyecto, que se vean afectadas por variaci ones con respecto a lo

pl aneado. De esta manera, si |as desviaciones so6lo afectan a una
actividad, |as acciones correctivas tienen que ser tomadas por el
encargado de esa actividad; sin enbargo, si nas de una actividad se ve

af ectada por |as desviaciones de una en particular, |las nmedidas que
corrijan tal situacion han de ser tomadas en conjunto por el encargado de
la actividad en problemas y por los de las actividades afectadas, y sélo
si no se llega a un acuerdo, |la decision debera tomarla el superior

i nmediato a | os responsabl es invol ucrados.

No obstante |l o anterior, cabe sefialar que aunque el superior haya del egado
parte de sus funciones en un subalterno, tanto él, conb |a persona en
guien del egd, deben responder por ellas; este Gltino por ser el que
irectanente toma |as decisiones, y el prinero, porque tiene |a obligaciodn
de vigilar la gestion de éste.

Por otra parte, cuando el superior elige discrecional nente al del egado, es
decir, cuando lo elige con base en su propio criterio, debe adenas
responder por haber tonmdo |a decision de elegirlo. Ademas, de conform dad
con | as excepci ones sefial adas para esta norma, un superior no puede

del egar sus funciones en un subalterno, si éstas |e han sido enconmendadas
en virtud de su idoneidad para ejecutarlas, pues se supone que es él y no
otro, quien puede llevarlas a cabo en forma 6ptina.

14. Registro de costos para cada etapa: para todas | as etapas del proyecto
se mantendran regi stros contables, que permtan identificar el costo de
cada una de ellas y de la obra en general

Comentario norma N°© 14: el registro de |os costos en que se incurre en
cada una de |las etapas del desarrollo de | os proyectos, constituye una
ayuda para controlar el avance del proyecto nediante |la verificacién de
cunplimento del programa financiero; tanbi én es una fuente de infornaci én
para retroalinmentar a |la entidad gestionante en sus previsiones
presupuestarias futuras.
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IT NORMAS ESPECIFICAS PARA EL DESARROLIO DE PROYECTOS DE OBRA PUBLICA:
Etapas de un proyecto.

Para efectos de estas normas se considerara que el ciclo de vida de un
proyecto se conpone de tres grandes etapas, a saber: Preinversion,
I nversion y QOperaci on.

En la prinmera etapa se |levan a cabo todos |os estudi os necesarios para
determnar |la factibilidad de ejecutar el proyecto, iniciando con |a

i dentificaci 6n de una necesidad e ideas muy general es sobre | o que se
pretende hacer para satisfacerl a, Iuego, gra ual mente éstos se van

profundi zando, o cual nejora la calidad de la infornmaci 6n y proporciona
mayores el ementos para decidir si se continla con |la etapa siguiente o si
es nej or abandonarl o antes de incurrir en gastos mayores. En esta etapa se
realizan |os siguientes estudios: el diagnostico, el perfil, el estudio de
prefactibilidad y el de factibilidad y eval uaci 6n.

Si los estudios indican que es factible ejecutar el proyecto, se pasa a la
etapa de I|nversion.

En |a etapa de INVERSION se procede a disefar |a obra, a calcular e
presupuesto y a planificar y programar todas |las |abores necesarias para
Su ejecuci 6n y operacion. Se decide el nmbdo en que se ejecutaréa (por
admi ni straci 6n, por contrato, en forma nmixta, etc.) y se construye
conforme con | o planeado y progranmado

Final nente, en |la etapa de Operaci 6n, |la obra entra en funcionam ento de
acuerdo con | o planeado y programado previanente, al tienpo que, en fornma
sinultanea, se inplementan el plan y el programa de manteniniento
respectivo.

PREINVERSION:

1. Viabilidad de los proyectos de obra publica y criterios de evaluacién
correspondientes: todas |l as inversiones destinadas al desarrollo de
pro%ectos de obra pablica deben estar respal dadas por |os estudios de
vi abi |l i dad correspondi entes, no obstante, el procedinmento que se enpl ee
para efectuarlos, el grado de profundidad que deben alcanzar y |os
criterios de evaluacion que se utilizarédn para sel eccionar en cual es se
invertira, dependeran de |la naturaleza, conplejidad y nonto de |la
inversién y sera cada institucién la que defina estos aspectos en un
manual o guia, con el fin de asegurar una calidad uniforne para |os
estudios de un nmisnp tipo y fundamentar |as decisiones sobre |a ejecucioén
de | os proyectos en aspectos técnicos.

En esos estudi os deberéan considerarse |os futuros usuarios, asi conmp |as
uni dades o | os profesionales que tengan |a preparaci 6n adecuada para
Ilevarlos a cabo e interpretar |os resultados (seran estudi os

i nterdisciplinarios).

Comentario norma N°1: |as instituciones ejecutoras de proyectos de obra
publ i ca deben tener claro que la inportancia de realizar |os estudios de
vi abilidad, estriba principalnmente en identificar |as condiciones bajo |as
cual es se puede obtener el naxi no beneficio del proyecto (a lo largo de su
vida atil) con el mininmo costo
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El hecho de I|levar a cabo esos estudios por fases, permite contar con el
tlenFo necesari o para reflexionar sobre |as posibles soluciones a |os
robl enas pl ant eados, de nmanera que | os proyectos estén técnicanmente bien
undanentados y no se encuentre cual quier solucion sino "la éptim";
asimsnmo, esto ayuda a visualizar |os aspectos especificos de cada etapa,
contribuye a conprender |as funciones y responsabilidades de |os que
participan durante todo el ciclo de vida del proyecto y reduce |la
incertidunbre de no obtener |os resultados deseados; tanbién pernmite
encauzar nmejor |los recursos (que sienpre son linmtados) y brinda |Ios
el ement os necesari os para decidir si se profundizan | os estudi os para
determ nar si el proyecto puede |levarse a cabo, o si por el contrario, es
nmej or abandonarl o.

Por otra parte, en esta etapa es inprescindible que |las m snas

i nstituciones, apoyadas en |a experiencia adquirida, definan en guias o
nmanual es | as metodol ogias y criterios por seguir en |los estudios de
viabilidad de |os proyectos, asi conmp el grado de profundidad, el alcance
de cada una de las fases de estudio y los criterios por enplear para

sel eccionar en cuales se va a invertir; de este nobdo dism nuye el riesgo
de no considerar aspectos inmportantes que influyen en |os costos y
benefici os asociados a |la ejecuci 6n de un proyecto y su posterior
operaci 6n, al tienpo de garantizarse que proyectos de natural eza
senejante, con niveles de conplejidad y costos similares, estén
justificados por estudios de Igual calidad, asi conmb que se invierta sélo
en aquéllos que cunplan con los criterios establ ecidos para

sel ecci onarl os.

Finalnente, en las distintas fases de estudi o deben participar aquellas
uni dades o profesionales con |la preparaci 6n, |a especializacioén o |os
conoci mi entos suficientes para definir las variables mas significativas
que inciden en el proyecto, a fin de determinar, de la forma mas cercana
posible a la realidad, |os costos y beneficios asociados a éste, asi conp
su inmpacto sobre el medio circundante. Es absol utanente inprescindible
tomar en consideraci 6n el punto de vista de |los futuros usuarios u
operadores del sistemm, no solanente en la definicidn del proyecto, sino
en las fases de estudio siguientes; ello con el fin de velar porque e
proyecto no se aparte de |os objetivos planteados para satisfacer |a
necesidad o resolver el problenma que |e dio origen.

2. Concepcidén y analisis de la idea de un proyecto: toda instituci én que
desee desarrollar un proyecto debe el aborar un diagnéstico, donde se
defina claranente el pro%lena por solucionar o |la necesidad por

sati sfacer, asi conp su nmagnitud, qui éénes se ven afectados, cual es fueron
los criterios utilizados para identificar ese problema o necesidad, y |as
alternativas de soluci6n que se vislunbran, o en su defecto, debera
indicar el origen del proyecto, los criterios enpleados para definirlo y
las alternativas de sol uci 6n.

Comentario norma N°2: |a idea de invertir en un proyecto surge para
satisfacer alguna necesidad real ligada a | os objetivos de la institucion
cono consecuencia de un plan de desarrollo, de politicas generales o para
conpl ementar otros proyectos. Es preciso definir de manera clara cual es

| a necesidad que se pretende satisfacer (sea cual fuere su origen), su
magni tud y qui énes se ven afectados (el grupo, sector, regio6n o pais);
asi m sno, debe verificarse la pertinencia y confiabilidad de |a

i nformaci 6n, pues de su analisis depende que se pueda especificar en forma
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precisa el bien por construir o el servicio por brindar.

Por otra parte, deben tanbi én incluirse |as posibles soluciones al

probl emn, de nbdo que al efectuar el analisis se pueda determ nar si desde
el punto de vista técnico, la idea inicial ha de continuarse y en
consecuenci a, profundizar |os estudios, o si ha de nodificarse,

post ergarse o abandonarse.

Este diagnostico es el resultado del analisis inicial que se Ileve a cabo
en torno a un problema o una necesidad en particular, y por lo tanto debe
guedar constancia escrita al respecto.

3. Perfil del proyecto: | as entidades interesadas en desarrollar un
Broyeptp tendran que preparar un perfil de éste, identificando |os
eneficios y costos, asi conp | os aspectos |egales, institucionales o de
cual quier otra indole, que |o puedan afectar, sin incurrir en costos
financi eros y de personal excesivos.

Comentario norma N°3: el perfil del proyecto abarca el estudio de |os
antecedentes de éste, y las condiciones econdm cas, politicas, geograficas
y sociales de la zona de influencia en |la cual se ennarca; ademas, |as
Politlcas.y objetivos de la instituci 6n gestadora, |os aspectos legales y
as politicas gubernanental es que afectan el sector al que pertenece el
proyecto, todo con el fin de decidir la conveniencia de Ilevarlo a cabo
Para efectuar este estudio se utiliza la informaci6n disponible en |ibros,
revistas, otras instituciones, en proyectos simlares y eventual nente, si
se considera necesario, se generan datos a partir de estudios prelimnares
poco costosos. Tanbi én se enplean | os conocim entos adquiridos nediante |la
experiencia personal, asi conpb criterios de uso generalizado.

El perfil debe incluir un andlisis prelimnar de |os aspectos técnicos de
| as distintas opciones propuestas, de manera que se puedan descartar
aquél l as que no sean técnicanente factibles; también incluirda un andlisis
del posible mercado (actual y futuro) del proyecto, asi conp una

eval uaci 6n de | os beneficios y costos asoclados, para lo cual se tratara
de prever qué sucederia en el periodo considerado para hacer |a

eval uaci 6n, si el proyecto no se ejecutara (condiciodn "sin proyecto").

En | os casos de proyectos que requi eren pequefas inversiones, para |os
cuales el perfil nuestra, con un grado aceptable de certidunbre, |a
conveniencia de Ilevarlos a cabo, se puede avanzar de innediato al disefo
del anteproyecto sin pasar por |las otras fases de estudio.

4. Estudio de prefactibilidad: una vez finalizada |a fase de determ naci én
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del perfil del proyecto, procede el estudio de prefactibilidad de |as
alternativas viables nmas atractivas determ nadas en |la fase precedente,
cuyo objetivo principal es profundizar en | os aspectos criticos sefial ados
en la etapa anterior, y asi obtener, con nmmyor precision, |os beneficios y
costos identificados en el perfil.

Deben estudiarse en esta fase cuatro aspectos esenciales del proyecto: su
marco politico-legal,; la tecnolo?ia por enplear y sus inplicaciones, asi
cono |las normas técnicas aplicables (estudio técnico); su inpacto socio-
econdém co, y, finalnmente, sus caracteristicas financieras. Ademas, de
conform dad con el Art.59 de la Ley de Contrataci 6n Admi nistrativa, tendréa
gque efectuarse un estudio del inpacto del proyecto sobre el anbiente.

Comentario norma N°4: en esta fase se exami nan en forma mas detal |l ada | os
aspect os sefial ados conp criticos, con el fin de determ nar con mayor
precisién |os beneficios y costos de |las nmejores alternativas viables
Identificadas en la fase anterior (perfil).

Para sel eccionar la nejor alternativa, dentro de |as condiciones o
exi stentes, es conveniente hacer en primera instancia, el analisis técnico
de cada una de |l as opciones y luego un analisis econom co-financiero.

Cuando | a natural eza, conplejidad o costo de |os proyectos |lo anerite, y
en particular cuando su objetivo sea brindar bienes o servicios nuevos, o
mej orar al guno ya existente, |la estimacion de |os ingresos o beneficios
del proyecto debe efectuarse nediante un estudio de nercado, que ayude a
determ nar |a probable demanda que el proyecto podria satisfacer. En el
estudio se determinaran la denanda y la oferta, actual y futura, del bien
0 servicio que se pretende satisfacer con el proyecto y, adenas, cuando
sea necesario, se realizard un andlisis de posibles sustitutos y de |las
condi ciones inperantes en el nercado en relacién al precio

conerci alizaci 6n de ese bien o servicio. Esta informaci 6n podria coadyuvar
a optimzar la situacién sin proyecto, de nmanera que no se sobreestinen

| as cualidades de las distintas alternativas de sol uci 6n propuestas, a
conparar | os costos y beneficios de cada una, con |os de una situaci 6n que
bi en podria ser mejorada con una pequefia inversion

Por otra parte, en la determinaci 6n de | os costos se deben considerar |os
aspectos técnicos conp son el tammfio del proyecto; su natural eza; su

| ocal i zaci 6n; |os equi pos, nmquinaria e instalaciones requeridos; |os

i nsunbs necesarios para su operaci 6n o funci onam ento (personal, materia
prima, servicios, etc.); el "proceso de producci 6n" de esos bhienes o
servicios; |los efectos del proyecto sobre el nmedio anbiente; etc. Este
analisis permte estinmar | os costos asociados al proyecto, pues el optar
por deterninado tipo de tecnologia condiciona |os costos de inversién y de
capital de trabajo.

Oro aspecto inmportante por considerar es el admnistrativo-Ilegal de
proyecto: l|la estructura organi zaci onal que se definira para adninistrar el
proyecto; las caracteristicas juridicas de |la unidad de gestién que |lo
manej ara; la legislacion vigente aplicable al proyecto en temas conp |a
contami naci 6n anbi ental, |a elimnaci6n de desechos y |a seguridad de |os
usuari os, entre otros.

Una vez efectuados |los analisis citados, pueden estinarse |os nontos de

http://documentos.cgr.go.cr/content/dav/jaguar/documentos/circulares/docs/c_obras/normas2.html[10/10/2014 11:14:03 am.]



normas2

i nversi 6n, | os costos de operacién y los ingresos que generaria el
proyecto durante su vida atil, para cada una de |las alternativas

sel eccionadas en |la fase de deterninaci 6n del perfil de éste, pues |os
factores analizados se interrelacionan. Con esta informaci 6n puede hacerse
una eval uaci 6n de la rentabilidad social y econénmica, y de la viabilidad
financiera V técnica de cada alternativa, la cual servirda de base para
decidir cuales nmerecen un estudi o mas profundo y cual es se descartan. Para
determinar la rentabilidad se utilizaran indicadores privados soci al es
tales comb el VAN o valor actual neto; la TIR o Tasa Interna de Retorno
la razén Beneficiol/ Costo (B/C), el Periodo de Retorno de la Inversioén

etc.

Es conveniente realizar un analisis de sensibilidad (variacion de |as
condi ci ones de financiam ento, costos o ingresos) para |as alternativas
gue resultaron mas favorables al hacer |a eval uaci 6n, pues de esta nanera
se puede determinar cudl es la nejor y decidir si el proyecto se ejecuta,
se pospone, se abandona o si se requiere nejorar la calidad de |os
estudi os realizados, en cuyo caso deberan sefial arse | os aspectos por
considerar en |a siguiente fase.

Aparte del estudio neramente financiero que nmuestra la rentabilidad de
proyecto para |a enpresa, deben efectuarse |os estudios social y econémico
para determnar en qué nedida éste contribuye a |a econonia nacional, pues
al Estado le interesa asignar recursos a aquell os proyectos que generen

| os mayores beneficios social es.

Es conveniente incluir en este estudio una descripcidn e identificacién de
| os beneficios no cuantificables o no nedibles, valorables (denon nados

i ntangi bl es), para que tanbi én sean tomados en cuenta en el nomento de
decidir si se |levard a cabo el proyecto en exanen.

Para aquel l os proyectos "social mente rentables"”, |os cuales son

respal dados por politicas gubernanmental es, verbigracia proyectos de sal ud,
educaci 6n, justicia, alcantarillado, etc., pero cuyos beneficios son
dificiles de nedir y valorar, puede enplearse el criterio costo-
efectividad para establecer cual es la nmejor alternativa o solucién. Para
ell o se supone que todas las alternativas Proporcionan benefi ci os
simlares, de manera que se escogera aquélla que satisfaga |a necesidad al
nm ni o costo anual equivalente (costos en que se incurre en un afio) o
utilice la nmenor cantidad de recursos.

Fi nal nente, ha de efectuarse un estudio del inpacto del proyecto sobre el
anbiente, con el fin de que se tonmen |as previsiones necesarias para
preservar o restaurar |as condici ones anbi ental es cuando éstas puedan
deteriorarse. Este estudio debera ser sonmetido a |las instancias
conpetentes en la materi a.

5. Estudio de factibilidad y evaluacién: para | os proyectos que en fases
anteriores han denostrado que su rentabilidad es positiva, se debe hacer
un exanen detallado de |la alternativa considerada conp |a mas viable, con
el fin de determinar en forma precisa sus beneficios y costos y
profundi zar el andlisis de las variables que |la afectan.
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En esta fase se Ilevara a cabo el anteproyecto o disefio prelimnar, asi
cono |os estudios prelimnares en el canpo de |a ingenieria, necesarios
para efectuar el disefio definitivo; tamnmbién se definiran, para |la
alternativa seleccionada, el flujo financiero y |la programaci 6n de |as
activi dades por ejecutar; ademds, se optimnzaran sus etapas de
construcci 6n, puesta en narcha y operaci on.

Comentario norma N°5: el estudio de factibilidad se |Ileva a cabo para
medir y valorar en |la fornma nas precisa posible | os beneficios costos de
la alternativa que en la etapa anterior ha resultado la més viable. Conp
este trabaj o requiere bastantes recursos, soOlo aquellos proyectos que han
denostrado tener, sin lugar a dudas, una rentabilidad positiva, deberian

Il egar a esta fase.

Durante esta fase se profundiza el analisis de las variables mas criticas,
afinando | os datos enpl eados para calcul arl as. Tanbi én se el abora el

di sefio prelinm nar del Proyecto (anteproyecto), el cual servira de base
para | a el aboraci 6n del disefio definitivo en |a etapa de inversioén

Es sumanente inPortante gque en el proceso de definiciodn del anteproyecto
partici pen aquellas uni dades que van a intervenir en el desarrollo de
proyecto en |as etapas subsiguientes, pues |as experiencias o informacion
gue aporten a | os disefiadores, pueden hacer la diferencia entre un
proyecto funcional y econénico, que brinde |os beneficios esperados u otro
que carezca de esas caracteristicas.

Los proyectos que Ilegan a esta fase de estudi o probabl enente se

ej ecutaran, de manera que es nuy inportante elaborar un programa con |as
| abor es subsi gui entes (disefo, Freparacién del concurso o licitacion
contrataci 6n, etc.), asi comp el flujo financiero requerido, pues ello
coadyuvara a que el proyecto se desarrolle sin nmayores dificultades.

Por otra parte, con el fin de establecer |a nejor opcién, una vez definido
el proyecto se optimzard |la obra fisica, tomando en cuenta todos |os
factores que |la afectan (tamafio, |ocalizacién, etc.); lo msm se hara con
el programa de desenbol sos, para el cual se tendran que considerar |as
condi ciones financieras y de nercado, el anteproyecto, |a disponibilidad
de equipos y la posibilidad de obtenerlos, |as obras auxiliares y

conpl ementarias, el efecto de las dificultades técnicas, |a capacitacioén
del personal de operacio6n y de nmanteniniento, etc. Tanbi én se optim zaréa

l a orPanizacién (qué se va a hacer, quiénes |o haran y cénv? para |levar a
cabo [a construcci 6n, |la puesta en marcha y | a operaci 6n del proyecto, de
conformi dad con el tanmafio de la obra y |a capacidad administrativa

técnica y financiera que se requiere

Esta fase de estudio es la culmnacién de |la fornulacion del proyecto y
constituye |la base para que se tone |la decision de ejecutarlo o no.

6. Uso de la evaluacién financiera y socio-econdémica: |a eval uaci on
financiera y soci o-econénica de |os proyectos debe utilizase conmp un
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el enento esencial para tomar |a decision de aceptar o rechazar cada
proyecto individual, asi conmp para establecer el orden de prioridad para
ej ecutar una "cartera" o grupo de proyectos.

Comentario norma N°6: el resultado de |a evaluaci 6n financiera es un

el enento nuy Gtil para tomar decisiones sobre |la conveniencia de |Ilevar a
cabo un proyecto. Con base en |os indicadores de rentabilidad y en la
determ naci on de | os costos y beneficios, tangibles o intangibles,

asoci ados a un proyecto, la Institucién gestora puede decidir si le
conviene invertir en él. Este tipo de evaluaci6on determina la rentabilidad
conb si la institucion fuese una enpresa privada interesada en obtener |os
mayores beneficios con el nenor costo posible, de manera que |os costos y
benefici os consi derados son | os que afectan directanente al "duefo de
proyecto” y se calculan con |os precios de nercado

La eval uaci 6n soci o-econénica, por su parte, tanbi én proporciona el enentos
para decidir si se invierte en deterni nado proyecto, pero su enfoque esta
mas dirigido a determnar |os beneficios que genera dentro del contexto
naci onal. En este tipo de analisis interesa la contribuci én del proyecto a
| a econonfa del pais, pues se trata de invertir en |as opciones nas

rent abl es desde el punto de vista econdm co-social, que al misno tienpo
est én acordes con |as goliticas guber nanent al es. Desde esta perspectiva

un proyecto sera rentable "en | a nedida en que el bienestar econénico

al canzado con el proyecto sea mayor (o por lo nmenos igual) al bienestar
gque el pais, conp un todo, habria alcanzado sin el proyecto, Sin

consi derar su eventual distribucidn entre personas, regiones o sectores.”

En | a eval uaci 6n soci o-econdm ca | os beneficios se obtienen del aunmento en
el ingreso nacional provocado por el proyecto (nediante |la cuantificacion
monetaria de la venta de | os bienes o servicios sumnistrados) y |os
costos corresponden al ingreso sacrificado por ejecutar ese proyecto en
lugar de otro; aunque se utilizan las msmas herram entas de cal cul o que
en | a evaluaci6n financiera (indicadores), |los costos y beneficios se

cal cul an con precios sociales o "precios sonbra”, es decir, excluyendo |as
di storsiones que afectan |os precios de nercado, tales conp |as cargas
soghales, | a depreciacion, los inmpuestos y las tasas de interés de [os

crédi t os.

Los dos tipos de eval uaci 6n nenci onados constituyen adenmas un criterio
para ordenar o establecer el grado de prioridad de | os proyectos que
conforman una "cartera” o grupo de proyectos, a |la vez que ayudan a
establ ecer con mayor exactitud el precio o la tarifa (segun el caso) de
| os bienes o servicios que se produciran.

La eval uaci 6n soci o-econénica es de especial interés para |las entidades
estatal es, pues el papel del Estado, entre otros, es atender aquellas
activi dades que no serian atendidas por el sector privado. Por |o
anterior, este tipo de analisis es inportante para aquellas instituciones
cuya razon de ser es de caracter social y por ende brindan bienes o
servicios poco rentables (los cuales resultan poco atractivos para |os

i nversi oni stas privados) y tanbi én para aquéllas que proporcionan bienes o
servicios por |os cuales nadie esta dispuesto a pagar (p.e. un proyecto
ara disminuir |a contam naci 6n anbiental; la instalacion subterréanea de
as |lineas el éctricas; |a evacuaci 6n de |as aguas pluviales, etc.).

Fi nal mente, la informaci 6n que proporciona |a eval uaci 6n soci o-econdm ca
es de sunmp interés para el Mnisterio de Planificaci6n Nacional, quien por
ley es la entidad encargada de establecer el orden de prioridad de |os
proyectos, de conform dad con el Plan Nacional de Desarrollo.
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7. Financiamiento: todo proyecto de obra publica que finalice |la etapa de
estudio y resulte rentable desde el punto de vista socioecondm co, debe
contar, antes de iniciar |a etapa de inversion, con el financianento
suficiente para cubrir la totalidad de |os gastos en que incurra durante
cada periodo fiscal. Cuando el proyecto exceda un periodo fiscal, la

Adm ni straci 6n interesada tendra que disponer en e resupuesto de | os
periodos siguientes, |las partidas necesarias para cubrir todas sus

obl i gaci ones, conforme con | as disposiciones |egales y reglanentarias
estipuladas en las leyes y reglanmentos relativos a |a Contrataci én

Admi ni strati va.

Toda | a informaci 6n sobre | os aspectos financieros del proyecto deberéa
consi gnarse por escrito: fuentes alternativas de financiamento interno y
externo; analisis de todas |as fuentes y seleccién de la nas atractiva
para | a entidad; disponibilidad presupuestaria y flujo de fondos.

Comentario norma N°7: todo proyecto de obra publica cuyo estudio de

vi abi | i dad ha¥a resultado positivo y vaya a ejecutarse, tendra que contar
con fondos suficientes (tonados del presupuesto de la institucién o de
enpréstitos externos o internos, partidas especificas, convenios

i nternacional es, etc.) para cubrir todos |os gastos en que se incurra
hasta su puesta en marcha y Fosterior operaci on. Dentro de | os gastos de
proyect o deben considerarse [as consultorias, estudios técnicos
prelimnares, construcci6n, ajuste de precios, etc.; en fin, todos
aquel | os gastos originados por el proyecto una vez finalizados |os
estudi os de viabilidad.

Si la ejecuci 6n del proyecto excede un periodo fiscal, |a Administracion

deberé tomar |as previsiones del caso para darle contenido presupuestario
en cada uno de | os periodos siguientes, conforne con |lo dispuesto en |as

leyes y reglanmentos relativos a |la Contrataci 6n Administrativa, de manera
gue se asegure 3ue todas |as obligaciones correspondi entes sean cubiertas
con | os fondos destinados para ese efecto.

El objeto de esta norma es evitar |a paralizacion o retardo de |os
proyectos por falta de fondos, problema frecuente en el Sector Publico.

INVERSION:

En esta etapa se realiza el proyecto fisicamente, tal y conmp fue concebido
y especificado en |la etapa de Preinversion.
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La etapa de Inversion se conpone de dos fases principales: la de disefio y
| a de construcci én.

8. Disefio definitivo: en esta fase se el aborardn en detalle todos |os
docunmentos y esquemas (planos constructivos) necesarios para |levar a cabo
[ a construcci 6n puesta_ en operaci 6n del proyecto, de conformdad con |o
est abl eci do en er analisis técnico de la opcion sel eccionada para realizar
el estudio de factibilidad.

El disefio definitivo deberéa estar acorde con la partida presupuestaria
di spuesta por |a entidad para el proyecto

Los docunmentos y esquemas que describen el proyecto deberan el aborarse con
el concurso de aquellas unidades con conocinientos suficientes para

Il evarlos a cabo de la nejor forma posible; se soneteran a la revision de
| as secciones que posteriornente |os van a utilizar, con el fin de que

ef ect ten | as observaci ones pertinentes para su nEJoran1ento o los acepten,
en cuyo caso, cada una se avocara a planificar, con base en el disefio
definitivo, la |labor que |le corresponde eJecutar.

Todos | os calculos que se realicen durante esta fase, deberan constar en
gna annrla de calcul o debidanente firmada por el profesional responsable
e ellos

Comentario norma N°8: el disefio definitivo de |a obra por realizar, debe
estar acorde con |as bases de disefio establecidas en la parte técni ca de
estudi o de factibilidad ?anteproyecto o disefio prelimnar) y observar
todas |as disposiciones [egales, reglanentarias y normativas rel aci onadas
con el tipo de obra por ejecutar, asi conb con los planes institucionales,
regi onal es o naci onal es de desarrol 1o, identificados en |la etapa de
estudi o. Ademds, al efectuar el disefio definitivo se debe tener nmuy
presente |a dlsponlbilidad econdnica de la entidad para el proyecto

Con respecto a lo anterior, es conveniente recal car que cuanto mas se
respeten | as condiciones supuestas ara el proyecto en el estudio de
factibilidad, mayor sera |a probabilidad de efectuar |os procesos de
construcci 6n y operaci 6n del proyecto sin mayores contratienmpos, y |os
beneficios reales seran mas proéxinos a | os esperados.

En cuanto a | os documentos que se el aboraran en esta fase, conb minino se
est abl ecen | 0os siguientes:

e o - definiciodon de |as bases del disefio.

- disefio de la obra civil (arquitecténico, estructural y
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el ectronecanico) y cualquier otro que requiera |la obra.

- planos constructivos, de taller y de derechos de via, segln
corresponda.

- especificaciones técnicas de naterial es, procesos
constructivos y equipos.

- programa de trabajo o de construcci 6n.
- presupuesto de |l a obra.
- nmenorias descriptivas y de cal cul o.

Los docunentos y esquenas produci dos en esta fase, deben el aborarse con la
partici paci 6n de aquel |l as uni dades con conoci m entos suficientes para
ef ectuarl os de manera Optime; una vez term nados, conviene que sean
revi sados por aquellas uni dades que posteriormente los utilizaran (Unidad
de Construcci 6n o Unidad Ej ecutora, Licitaciones, Qperaciones y
Mant eni mi ento), pues de este npdo pueden considerarse a tienpo sus
observaci ones y hacer |as nodificaciones pertinentes para que el proyecto
se construya y opere sin mayores tropiezos. Asi por ejenplo, los planos
constructivos deben hacerse con el concurso de |os profesionales
especialistas en |los distintos canpos involucrados en |la obra, |os cuales
eneral mente se encuentran reuni dos en una unidad de disefo; el programa
e ejecuci 6n, asi conp el presupuesto de |la obra, debe elaborarlo |la
Uni dad de Construcci 6n o Unidad Ejecutora; en |la el aboraci 6n de |as
especificaci ones de equipos y material es, deben participar |as uni dades de
Qperaci 6n, Mantenimento y Construcci 6n, pues cada una tendra que
intervenir en la obra en determnmi nado nonento. Lo nisnb sucede con |as
especi ficaci ones del proceso constructivo, ¢qué otra unidad, si no es la
de Cpngtruccién, tiene | a experiencia para establecer |os métodos por
seguir?

Por otra parte, una vez terninado el disefio definitivo del proyecto
(planos y demds docunentos), éste se enviard a |las unidades que lo
requi eran, entre éstas Licitaciones, Construcci én, Operacion y
Mant eni mi ent o, para que vayan planificando sus | abores.

8.1 Definicién de las bases del disefio: en esta fase se retomarén |os
cuatro aspectos principales que integran el analisis técnico, a saber: el
tamafio, la locallzacion, la tecnologia y |os costos adscritos a |la
alternativa sel eccionada, con el fin de definir fisicanmente el proyecto en
el cual se va a invertir y elaborar |os docunentos y planos que
describiran la obra por ejecutar

Comentario a la norma N°8.1: el andlisis técnico constituye |la base para
el aborar el disefio definitivo del proyecto. Los aspectos definidos en él
son determ nantes para darle la configuracion y caracteristicas fisicas a
proyecto, el cual, hasta ese nonento, es s6lo una idea

Los aspectos que se estudian en el analisis técnico son: el tanafo, |la

| ocalizaci6n, la tecnologia y |los costos del proyecto. Cada uno de ellos
i nfluye sobre |os demas, de nmanera que |a recomendaci 6n final es una
conj ugaci 6n de estos aspectos, hasta obtener |a nejor conbinacién para
producir el bien o servicio.
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En el analisis del tamafio del proyecto, se define su magnitud en funcién
de la cantidad de bienes o servicios que se van a producir o se van a
brindar (cobertura) y de los recursos (nmateriales y hunmanos) necesari os
para ejecutar el proyecto y ponerlo en operaci 6n; de esta nmanera |la
demanda (actual vy Proyectada) por esos bienes o servicios, asi conp |la

di sponi bilidad de | os insunbs que se requieren para su operaci on

determ nan el tamafio del proyecto (p.ej. el tamafo del proyecto es
directanente proporcional a [a cantidad de insunpbs di sponibles, pues
conforme aunmentan | os costos de transporte de estos insunps, mayores son
| os costos de operacion y el proyecto se podria tornar antieconom co).
Oro factor que condiciona el tanafio de un proyecto es el financianiento,
especificanmente, la disponibilidad de recursos para invertir y las fuentes
y condi ci ones de crédito.

Con respecto a la localizacion, |o que se pretende es identificar el sitio
en que |os beneficios generados o |a efectividad del proyecto sean
mayores, | o cual estd Intimanente ligado a |a demanda de bi enes o
servicios (actual y futura) y por ende, al tammfio del proyecto

La | ocalizaci 6n del proyecto debe ser nuy bien estudiada, pues una vez

ej ecutado éste, cual quier correcci6n o readecuaci 6n tiene un alto costo

El sitio condiciona la tecnologia por utilizar en el proyecto, |os
recursos humanos requeri dos Y l'as restricciones que pueden presentarse, de
manera que el analisis debe llevarse a cabo en dos etapas: uno a nive
macro, para ubicar |las zonas con caracteristicas sinlares a |las

consi deradas para el proyecto en |os aspectos politico, econénmico y social
y otro a nivel mcro, en el cual se tonman en cuenta |os factores fisicos
del sitio donde se localizara y operara el proyecto (topografia,

resi stencia del suelo, etc.), asi conp el nedio cultural, ecoldgico y
urbanistico que | o rodea.

Oros factores que condicionan |a |ocalizaci6n de un proyecto son: |la

di sponi bilidad de insunmpbs tales conp materias prinmas, agua y energia

(el éctrica, hidraulica, edlica, etc.); el clim (exposicion a

i nundaci ones, tenbl ores, huracanes, tenperatura, hunedad, etckf; i mpact o
sobre el nedio anmbiente (contam naci 6n del aire, disposicién de
desperdicios); recursos humanos; nedi os de transporte y comnuni caci ones;
rasgos de la conunidad a |la que van dirigidos |os bienes o servicios;
caracteristicas de los distintos sitios considerados, en cuanto al acceso
a vias de conuni caci 6n, fuentes de agua y energia, posibilidad de
expansi 6n, resistencia del suelo, costo, etc., y finalnmente, tanbién |os
aspectos legales y fiscales, tales conb el uso discrimnado de zonas,

i ncentivos, subsidios, inpuestos, etc.

En relaci6n con la tecnologia, se estudian |os posibles procedinentos y
medi os que se podrian utilizar para producir el bien o servicio deseado, y
ademds su efecto sobre el nedio anbiente y |la sociedad.

En la seleccidén de |a tecnol ogia deben considerarse |a disponibilidad y
caracteristicas de los insunbs (nmateria prina, energia, etc.), el proceso
de producci én de | os bienes o servicios, |os recursos hunmanos, |o0s equipos
e infraestructura requeridos (ingenieria del proyecto), asi conpo |as
normas, planes y politicas publicas sobre tecnol ogia (pronocién de

mat eri al es naci onales, incentivos para el desarrollo de la industria
programas sociales, politicas de protecci én al anbiente, de enpleos y

sal arios, de importacion, etc.). Por otra parte, |a seleccion de
tecnol ogi a debe hacerse considerando | as distintas posibilidades

exi stentes: puede escogerse entre |lo Gltinm en tecnologia (tecnol ogia de
punta); adaptarse la tecnologia existente a |as necesi dades inperantes o
di sefiarse una tecnol ogi a apropi ada para el proyecto en particular.

Para cada una de | as opciones estudi adas en el analisis técnico, se
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planifican | as actividades que se deben Ilevar a cabo y se estructura una
organi zaci 6n para admnistrar el proyecto, prinero para |la etapa de

i nversi 6n, que es tenporal y luego para |la de operaci 6n, que es

per manente. Estos aspectos administrativos, en conjunto con |o que se
defini 6 en cuanto al tanmfio, |ocalizacién y tecnologia del proyecto,
determ nan |l os costos del msm y constituyen otro factor basico por
considerar al efectuar el disefio definitivo del proyecto

8.2 Disefio de la obra: con base en los criterios definidos en |la fase
anterior y en |os datos recabados durante |os estudi os béasicos y
prelimnares, |os profesionales en |os distintos canpos involucrados en |a
construcci 6n y puesta en narcha de |la obra, elaboraran |os disefios
requeridos para iniciar su ejecucion.

Todos | os disefios estaréan respal dados por sus respectivos cal culos, |os
cual es se consi gnaran, de nmanera ordenada e inteligible, en una nmenoria de
cal cul o debi danente firnmada por el profesional responsable, que fornmara
parte de | os docunmentos obligatorios por incluir en el archivo del
proyecto. Tanbi én dicho archivo conprenderd |a nenoria descriptiva de
proyecto, en |la cual debera consignarse cual qui er decision tomada por el
disgﬁador, o cual qui er suceso acontecido, que afecte el objeto de su

trabaj o.

Para efectuar |os disefos respectivos, cada profesional observara |as
regul aci ones % normas técni cas aplicables al area que |e corresponde y
serd responsable de la realizacion de | os estudios basicos y prelimnares
gque le brinden suficiente infornmaci 6n para poder |levar a cabo su | abor.

Comentario norma N°8.2: en esta fase se define |a ubicacién de |os

di stintos conponentes de la obra en el sitio donde se |levaran a cabo
(incluyendo | as obras conplenentarias); se efectlan todos |os célcul os
necesari os para determ nar sus dimensiones y demas caracteristicas
fisicas; se indican los requerinientos de |las instal aci ones el éctri cas,
Fecégicas o de cualquier otra indole, necesarias para el funcionamento de
a obra.

No inporta el tipo de obra que se vaya a |levar a cabo, sienpre se
requiere ubicarla en el sitio donde se va a construir; la |abor realizada
en este sentido se denom na di sefio de distribucién (en edificios, disefio
arquitecténico; en carreteras, disefio geonétrico de la via; en

ur bani zaci ones, disefio de sitio, etc.). Adenas, tanbi én es necesario
definir las dinmensiones y propi edades de | os el enentos que conponen |a
obra, lo cual corresponde al disefio estructural de la obra (en edificios
reci be ese nisnb nonbre; en carreteras y urbani zaci ones, el de disefio de
pavi mentos). Finalnente, para que la obra entre en funcionan ento requiere
de al gunas instal aciones, tales conpb el sistemm el éctrico, el sistemn de
abastecinmento y distribuci 6n de agua potable, el sistema sanitario, el de
ai re acondicionado, el sistenma de riego, etc.

Cada uno de |os distintos disefios menci onados debe ser realizado por un
Profe5|onal en el area correspondiente, y su trabajo debe consignarse, de
a forma mAs conpl eta posible, en una nmenoria de calculo y en una nenoria
descriptiva, con el fin de facilitar el seguimento del razonam ento
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mat emati co ef ectuado y de | as decisiones tomadas por el disefiador en punto
al objeto de su trabajo (p.ej. la decision de canbiar una di nensi 6n de un
el emento para facilitar su construccidon o la justificaci6on del por qué se
solicita un material de calidad nayor al aceptable, etc.). Anbos
docunent os deben formar parte del archivo del proyecto

Esta practica permite que otro profesional (distinto del diseflador) pueda
revisar los calculos y |as decisiones efectuados, con el fin de detectar
cual quier error o nmala decisidn que pueda corregirse oportunanmente para no
afectar las fases y etapas posteriores. Por otra parte, las nmenorias
constituyen una fuente de informaci én para |las fases y etapas siguientes,

0 para poner al tanto del asunto a otros profesionales que eventual mente
se incorporen al trabajo, o sustituyan al disefiador original

Los profesional es disefiadores de |la obra, cada cual en su canpo, seran
responsables de |a realizaci é6n de |os estudios prelimnares 1inc|uyendo
las consultas a las instituciones estatal es vinculadas con el proyecto)
para obtener infornmaci 6n sobre |as nornas técnicas y |as regul aci ones
aplicables al tipo de obra por ejecutar, las cuales tendran que observar

al hacer |os respectivos disefios. Tanbi én estard bajo su responsabilidad
la realizaci6n de todos |os estudi os basicos necesarios para |levar a cabo
esos di sefios, tales conp |os |evantam entos topogréaficos o

arqui tectoni cos, |os estudios de necénica de suelos, el andlisis de
materi al es, | a determ naci é6n de infraestructuras existentes, etc.

8.3 Planos constructivos: | 0s planos de construcci 6n deben contener |a
i nformaci 6n grafica y escrita necesaria para la correcta ejecucion de |la
obr a.

Para definir con claridad |la naturaleza y finalidad de la obra, |os planos
incluiran cono ninino |os siguientes aspectos: ubicaci 6n geografica de
terreno en la zona circundante; planta de conjunto (localizacién de |a
obra en el terreno donde se construira); distribucion espacial o de areas,
estructura e instal aci ones.

Los planos se el aboraran de conformidad con |as disposiciones _
reglamentarias y normativas vigentes en torno al tipo de obra por ejecutar
y se archivaran por un periodo de di ez afos conp ninino.

Comentario norma N°8.3: para no tener tropiezos en |la construccién de |la
obra ni probl emas econém cos posteriores, es indispensable que |os planos
constructivos tengan toda |a infornaci 6n necesaria para poder |levarla a
cabo. Los planos constituyen |la base para planificar la construccién de |la
obra para determnar su costo, de manera que descripciones insuficientes
o confusas, probabl enente provoquen problemas técnicos y econéni cos, conp
por ejenplo atrasos en |la ejecucién de la obra; incorporaci én de el enentos
no contenpl ados que encarecen el proyecto; denplicioén de partes de |la obra
a causa de detalles poco precisos, etc.

El grado de detalle de |os planos debe permtir, sin lugar a dudas
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identificar las caracteristicas fisicas de |os elenentos por construir,
I as propi edades necanicas de |os material es considerados, asi conp |os
paranmetros utilizados en el disefo.

Los pl anos deben el aborarse conforme con | as regul aci ones establ ecidas, o
gue se establezcan en el futuro, para la construcci 6n de cada tipo de
obra. Al gunas de esas regul aciones son el Codigo Sismco de Costa Rica, la
Ley Organica Regl anent os del Col egi o Federado de Ingenieros y
Arquitectos, [a Ley de Construcciones, el Reglanento de Construcciones, la
Ley de Planificaci on U bana, el Reglanento para el Control Nacional de
Fracci onam entos y Urbani zaci ones, la Ley CGeneral de Salud, etc.

Es inmportante recalcar que |a |egislacion costarricense prevé, en |os
Arts. 1186 y 1187 del Codigo Civil, |la responsabilidad en que incurre un
prof esi onal por |os dafos causados por planos defectuosos, de tal nmpdo que
no solo a nivel del colegio profesional éste se puede ver sanci onado.

8.4 Condiciones generales y especificaciones técnicas: estos docunent os
son un conplenento de | os planos constructivos; en ellos se groporciona
i nf ormaci 6n i ndi spensable para la correcta ejecucion de la obra bajo la
direcci 6n de un profesional, por tanto, su grado de detalle debera
permitir el calculo preciso de |las cantidades de obra por ejecutar, asi
conp su val or.

Se agruparan en dos apartes: condiciones generales y especificaciones
técnicas. En las primeras se definiran conceptos, se fijaréan atribuciones
y Broced|n1entos, y se delinitaran responsabilidades; también se instruiré
sobre determ nadas condi ci ones (no técnicas) que el proyecto debe reunir.
En | as segundas, se trataréan |os aspectos técnicos de |la obra.

Est os docunentos (conoci dos sinplemente conp especificaciones), por ser
los que rigen el proceso constructivo, deben ser pertinentes, conpletos,
claros y confiabl es.

Comentario norma N°8.4: | a el aboraci 6n de |as condiciones generales y
especificaci ones técnicas es tarea fundanental cuando se desea ejecutar
una obra, pues de ello depende que ésta se construya tal y conmo fue
concebida en calidad, costo y plazo. Estos docunentos constituyen |a base
para que la Adnministracion y el contratista (si se trata de una
contrataci 6n) definan el nétodo de trabajo para cunplir con |as
condi ci ones esti pul adas.

En adici6n a lo anterior, es inportante recalcar que |as especificaciones
el aboradas para una obra particular deben estar acordes con | as

condi ciones de su entorno y su propia naturaleza. Esto no inplica que para
su el aboraci 6n no se puedan enplear conp base especificaci ones de obras
simlares, sienpre y cuando éstas se adapten a |as condiciones de |a que
se va a construir.
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Por otra parte, |as especificaciones han de ser claras, confiables y
conpletas, 1o cual significa que no deben presentar anbi giedades que
propicien diferentes interpretaci ones de una msma disposicioén, ni

cl ausul as contradictorias, indicaciones parciales o |agunas sobre

det er mi nado t opico, asi conmp tampoco errores, pues tarde o tenprano, estos
factores conplicaran el desarrollo del proceso de ejecuci 6n (general mente
aunent ando plazo y costo).

Usual nente | as condi ci ones general es incluyen aspectos de |la obra comp su
descripci 6n; |los procedi mentos administrativos por utilizar, tales cono

| as acci ones aplicables por incunmpliniento, dafios y perjuicios o denora,
la fornul aci 6n, presentacién y tramtaci én de facturas, |os plazos para su
aprobaci6n y las retenciones; las formas de pago; el pago de |os ajustes
de precios; la medicidon de |la obra realizada; [a responsabilidad por |a
obtenci 6n de |l os permisos o licencias para efectuar el trabajo; |as
arantias; las nodificaciones del programa de trabajo, de |os planos, de
as especificaciones y de |la cantidad de obra; |os trabajos
extraordinarios; la recepcion de obras y las |iquidaciones; |os derechos y
obl i gaciones de las partes (contratista y Adm nistraci 6n); |os infornes
sobre la obra; las prorrogas de plazo, etc., en fin, cualquier tipo de

i nstrucci 6n sobre aspectos no técnicos de la obra, inportantes para su

ej ecuci 6n.

En | as especificaciones técnicas se incluyen entre otros toépicos: nétodos
constructivos; procedinmentos para el control de la obra; normas de
calidad de los materiales y de |os el enmentos que se construyan; rango de
tolerancia en las variaciones con respecto a la calidad y di nensiones
estipuladas y requisitos nininos de equipo y mano de obra (caracteristicas
y cantidad) que se deben utilizar.

8.5 Presupuesto de la obra: una vez finalizados |os planos y |as
fspeg|f|ca0|ones, I a Adm ni straci 6n cal cul ard el presupuesto detallado de
a obra.

El presupuesto detall ado se debe el aborar por unidad de obra, es decir,
para cada una de |as partes que conponen el proceso de construccién de |la
obra, bajo la siguiente estructura: cada precio unitario se subdividira en
costos directos, costos indirectos, utilidad e inprevistos. Los costos
menci onados se desgl osaran en sus conponentes, y se indicarén |os
porcentajes de la utilidad y de |os in%revistos consi derados con respecto
al nonto total del presupuesto de |a obra.

Comentario norma N°8.5: el presupuesto detallado de |la obra es un calculo
de su costo, a partir de |los conponentes del precio de cada una de |as
uni dades de obra que conforman el proceso de construcci6on (por ejenplo,
nmovi m ento de tierras, instal aciones provisionales, trazado, cim entos,
etc.). El precio de cada unidad de obra estd conpuesto por:

- los costos directos: son los gastos efectuados exclusivanente para
realizar esa unidad de obra, por lo que sélo existen si |a unidad de obra
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se ejecuta. Por ejenplo: materiales y equipos a incorporar en |a obra,
mano de obra, maquinaria, equipo de construcci 6n y herram enta;

- los costos indirectos: son | os gastos generales en que incurre el
contratista, tanto en sus oficinas conp en el sitio de la obra, no
atribuibles a una tarea en particular, pero necesarios para efectuar |os
trabaj os en general. Dentro de éstos tenenps: salarios y prestaciones

| egal es del personal directivo, técnico y admnistrativo de |la enpresa;
depreci aci 6n, mantenimento, alquileres y seguros de edificios, bodegas,
predios, etc.; alquiler u operacién ¥ depreci aci 6n de vehicul os o equi pos
de apoyo (de laboratorio, de topografia, de oficina); fletes y acarreos;
gastos de oficina; garantias y financiamento; trabajos previos y
auxiliares conb la construccion y manteni mi ento de caninos de acceso,

i nstal aci 6n y desmantel ami ento de equipos y linpieza final de |la obra.

Para cal cular este rubro, la Adm nistraci én debe suponer |a
organi zaci 6n que una enpresa constructora requeriria para Ilevar a cabo |la
obra adecuadanente y con base en esa suposicién, determinar |os posibles
costos indirectos asoci ados.

- lautilidad: es la ganancia o lucro que percibe el contratista por la

ej ecuci 6n de una obra. Para efectos del cé&lculo del presupuesto de |la

Admi ni straci 6n, debe suponerse un porcentaje realista, por ejenplo, el
ronedio de | os porcentajes de la utilidad que aplican |los contratistas en
a actividad de Pa construcci 6n.

- los inprevistos: es un nonto que el contratista considera para cubrir
cual quier error en la estinmaci 6n del presupuesto o cual quier eventualidad
gue recaiga bajo su responsabilidad y pueda afectar aspectos del proceso
constructivo, tales conp atrasos en el sumnistro de materiales, mano de
obra y equi pos, accidentes, extravios y robos, escasez de material es, mano
de obra o equipos, etc.

_Para efectos del calculo del presupuesto detallado de |a
ﬁdnln[?tgaglén, debe procederse de la nmisna nmanera que para el calculo de
a utilidad.

La inportancia de efectuar un presupuesto detallado es, entre otras,
ue pernite conocer con detalle y precision la cantidad y caracteristicas
e los materiales, nmano de obra, nmaquinaria y herram entas por utilizar,

asi comp su precio de nercado, de manera que, en fornma bastante aproxi mada
? Iabrealidad, se pueden separar |os fondos necesarios para |levar a cabo
a obra.

Asinmisnmp, si la obra va a ejecutarse por adm nistracion, el )
presupuesto, junto con el programa de trabajo, permite elaborar el flujo
de caja para el proceso de construccion. Si por el contrario, ésta va a
realizarse por contrato, el hecho de el aborar el presupuesto detallado de
la obra, permite a la Adnministracion investigar y conocer |os diversos
el emrentos que | o conponen, |o cual |e proporciona paranetros de
conpar aci 6n para determ nar | o adecuado de |as propuestas presentadas e
identificar la nejor oferta. Al?unos aspectos conveni entes de exam nar en
las ofertas son: |las causas de [as variaciones con respecto al presupuesto
cal cul ado por la Adnministraci én; los errores u omi siones inportantes que
contengan; |a razonabilidad de | os nontos correspondientes a | os costos
indirectos, utilidad e inprevistos indicados; |os el enentos consi derados
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dentro de |l os costos directos e indirectos (sobre todo en éstos ultinops);
etc.

Por otra parte, el presupuesto detallado, elaborado por |a
Admi ni stracion, respalda la fijacion de |los porcentajes de |os rubros no
reaj ustabl es que se deduciran de |as facturas por concepto de ajuste de
precios y permite calcular el pago de aquellos trabajos no contenpl ados en
el contrato, que por alguna razén justificada deben realizarse cuando el
proyecto esta ya en ejecucion.

8.6 Programa de avance fisico: |a Adninistraci 6n debera preparar en esta
fase un programa del avance fisico de la obra, desglosandola en |as
actividades por realizar e indicando su respectiva duracién y
requerimento de insunops (materiales, mano de obra, herranientas,

maqui naria y equipos). Para ello tomara en cuenta | as caracteristicas
anbi entales, climaticas y geograficas de la zona donde ésta va a
real i zarse.

Para definir el plazo de ejecuci én enpleard un nétodo de programaci 6n por
redes de actividades, que sefiale |la ruta critica sirva conp base para

el aborar un diagrana de barras (diagram de Gﬁntt{, en el cual se indiquen
la duracién, los tienpos tenpranos y tardios (de inicioy térmno) y las
hol guras de cada acti vi dad.

Comentario norma N°8.6: si |la obra se efectua por adninistraciéon, e
programa de avance fisico elaborado por la entidad constituye una guia
para progranmar el abastecimento oportuno y suficiente de |os naterial es,
mano de obra, maquinaria y equi pos por utilizar, adenmas de proporcionar el
pl azo de construcci 6n; esta infornacion resultara sumanente Gtil para
verificar |a propiedad del presupuesto el aborado, asi conp para la
separaci 6n de | os fondos necesarios para |la ejecucidn de |a obra, pues
conoci endo el plazo, se pueden estimar |os incrementos de precios en ese
periodo; por otra parte, también sirve de base para el aborar el program
de control correspondiente.

Si la obra se realiza por contrato, el progranma el aborado por |a
Admi ni straci 6n servira cono Baranetro de conparaci 6n para exam nar |o
adecuado del programa de trabajo propuesto por el adjudicatario.

Esta | abor de programaci 6n es inportante, pues, aunque al ejecutar |a obra
lo que priva es el programa del contratista, la Adnministracién tendra un
criterio mas fundanmentado para aprobar el programa propuesto o solicitar

al contratista al gunas nodificaci ones, puesto que ya al guno de sus
funcionarios (el progranmador) reflexion6 sobre |la nejor nanera de |llevar a
cabo la obra

El nmétodo de programaci 6n por enplear en esta tarea sera cual quiera de
redes (CPM PERT, diagrama de bl oques o cualquier otro de esta misma
indole), que ponga en relieve las actividades criticas. Ademas, con base
en la red establecida, se elaborara el diagrama de barras correspondi ente
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(diagrama de Gantt), indicando para cada actividad, su duracion, |os
tienmpos tenpranos y tardios de Inicioy térmno, las holguras y el
requerimento de insunbs (materiales, nano de obra, nmaquinaria y equipos).

8.7 Memorias descriptivas y de cdlculo: de cada uno de | os trabajos

el aborados en |a fase de disefo definitivo (disefios de la obra y sus

i nstal aci ones, planos constructivos, presupuesto y programa de ejecuci6n),
debe confeccionarse un docunmento ordenado y claro, que nuestre el
procedi mi ento segui do, asi comp el razonam ento y decisiones de |la persona
0 grupo a cargo de el aborarl os. Todos estos docunentos deberan fornar
parte del archivo del proyecto.

_En dichos docunent os, denomni nados nenorias descriptivas o de cal cul o,
segun el caso, deben consignarse los criterios enpleados, asi cono |os
?alcFlos, i stados, tablas, etc., que dieron origen a |os docunentos

i nal es.

Comentario norma N°8.7: al el aborar |os docunmentos necesarios para |l evar
a cabo la ejecucion de la obra, es nenester efectuar una serie de

céal cul os, pruebas, consultas y reflexiones, |os cuales deben quedar

consi gnados, en forma clara ordenada, en |las nenorias descriptivas, o de
cadlculo, de la obra. La finalidad de estas nenorias es tener a disposiciodn
un registro histérico de |las diversas decisiones tomadas durante |a
confecci 6n de | os disefios (de conjunto, arquitectdnico, estructural

el éctrico, necanico, etc.), planos constructivos, presupuesto y progranma
de trabajo, asi conmp del razonam ento enpl eado por |a persona o0 grupo a
cargo de su elaboracién; ello con el fin de que puedan ser revisados o
consul tados en cual qui er nomento, ya sea para nodificarlos, verificar su
correcci 6n, usarlos conb base para di sefios posteriores o sencillanente
para evacuar dudas surgidas durante su aplicaci 6n.

Se el aboraréd una menoria descriptiva para consignar cual quier decisioén
gque tonme el disefador o cual qui er suceso que acontezca, que afecte el
objeto de su trabajo. La menoria puede contener: |as normas técnicas
consi deradas; condicionantes tales conb nornas de seguridad, aspectos
constructivos o estéticos; anélisis econdmcos de la utilizacidn de
det ermi nados material es, maquinaria o equi pos; decisiones tonmadas con base
en experiencias personales en |la construcci 6n de proyectos simlares
listas de precios de material es; resultados de pruebas de suel os;
catal ogos de nmateriales simlares a los que se enplearan en la obra, etc.

En las nenorias de calculo se incluyen, segln sea el caso, una
descri pci 6n de | os métodos enpl eados; |os cal cul os requeridos por |os
mét odos de di sefio o de programaci 6n enpl eados; |a cubicaci 6n de |la obra
los rendinientos de nateriales, maquinaria y equipos; en fin, todo lo
relativo a los célculos aritnéticos.
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9. Modalidad de ejecucidén de la obra: una vez finalizada |la fase de

di sefio definitivo, y con el fin de seleccionar |a nodalidad de ejecuci6n
de | os trabajos, se deben conparar |os requerimnientos de recursos de |a
obra con los que tiene disponibles |a entidad. Al gunas posibilidades de

ej ecuci 6n son: por admnistracién (la entidad |a construye); por contrato;
en forma mixta (parte por administracion y parte por contrato?, y por
concesi 6n

Cual qui era que sea |a nodalidad de ejecuci 6n escogi da, debera actuarse
conforme con | as disposiciones legales y reglamentarias que |las rigen.

Comentario norma N°9: cuando se haya finalizado |a fase de disefio
definitivo, la entidad debe efectuar una conparaci é6n entre | 0s recursos
requeridos para la ejecucion de la obra y los recursos que tiene
di sponi bl es. Dependi endo de | os resultados de esta conparaci 6n, |a entidad
podra optar por alguna de |as siguientes nodali dades para ejecutarla: por
administracién, alternativa en la que la misnm institucidn construye |la
obra con sus propios recursos hunmanos y material es (independi entenente de
origen del financianiento); por contrato, en cuyo caso |la entidad, por un
precio y plazo de entrega determninados, y de conformdad con |as _
especi ficaci ones preparadas, delega en un contratista su admnistracion y
construcci 6n; en forma mixta, procedimento en el cual unas partes son
construidas por la institucidon y otras son contratadas (de la msnma forma
descrita) y, finalnmente, por concesién, opcioOn en la que la entidad del ega
en un concesionario la ejecucion del proyecto y le permte explotarlo por
un periodo determninado, durante el cual debe brindarle el manteniniento
necesari o para que opere en condiciones O6ptinas.

Todas estas nobdal i dades estéan regidas por |eyes y reglanmentos que
explican el procedimento para |levarlas a cabo, sus restricciones, |as
pot estades y responsabilidades de |as partes involucradas, etc. Al gunas de
estas leyes y reglamentos son: la Ley de |a Adnministraci 6n Financiera de
| a Republica, la Ley de la Contrataci 6n Administrativa, su reglamento y
| os regl anentos de contrataci 6n propi os de cada adni nistraci 6n pronotora
de una obra, la Ley General de la Adm nistracion Pablica, la Ley de
Concesi 6n de Gobra Publica y su Regl anento

9.1 Ejecucién de la obra por "administracién": cuando | a entidad ejecute
la obra con sus propios recursos material es, hunanos y nonetarios, tendré
gue hacerl o de conform dad con | as especificaciones, el programa de

trabajo y el presupuesto y flujo de caja, preparados en la fase anterior.

En caso de que | os recursos disponibles no concuerden con |os supuestos al
el aborar dichos docurmentos, la instituci én tendrd que hacer |as

nmodi fi caci ones necesarias para realizar |a obra de acuerdo con |a

di sposici 6n real de esos recursos y efectuara un analisis econénico y
técnico para determinar si con |as nuevas condiciones, esta nodalidad
conviene mas a la entidad que ejecutar |la obra por contrato.

si la entidad decide ejecutar |a obra por
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Comentario norma N°9.1:

admi ni straci 6n, tendra que revisar |os docunentos el aborados en la fase de
di sefio definitivo, con el fin de verificar si |os recursos disponibles son
| os apropi ados para |levar a cabo la obra, o si, de acuerdo con la

di sponi bil'idad real, habria que nodificar |os planes y progranas
originales y luego efectuar un andlisis econdbmco y técnico, con base en

| as nuevas condi ci ones, para determnar si conviene mas a la entidad
ejecutar la obra bajo esta nodalidad, o si por el contrario, seria nejor
contratarl a.

En cual quier caso, la entidad tendra que trabajar conforme con el
programa de ejecucion y |los recursos asignados, asi conmb con |as
especi ficaci ones y planos el aborados, ya sea con los originales o con |os
obt eni dos después de su nodi ficaci on.

El control del desarrollo de |a obra deberéa efectuarse con el mnisno
celo que si una enpresa ajena a |la entidad estuviese realizando |a obra.

9.2 Ejecucién de la obra por contrato: dentro de esta nodal i dad, debe
prestarse especial atencion a | os aspectos que segui danente se exponen

9.2.1 Restricciones en la contratacién de una obra publica:

No pueden participar conmo oferentes en |os procedinientos de contratacion
adm ni strativa, a%uellas personas fisicas o juridicas sefial adas en el
Art.22 de |la Ley de Contrataci 6n Admi nistrativa.

Para el caso especifico de |as obras publicas, |as personas, fisicas o
juridicas, que hayan intervenido conp asesores en cual quier etapa de |la
contrataci 6n, o hayan participado en |a el aboraci 6n de |as

especi ficaci ones, [os disefios y |os planos respectivos, no pueden
partici par conp oferentes, excepto cuando se liciten en conjunto el disefo
y la construccion de la obra, o las variantes alternativas respecto de |as
especificaciones o | os planos sumnistrados por |a Adm nistraci 6n.

Comentario norma N°9.2.1: |a prohibicién de participar, directa o

i ndirectamente, conp oferentes para |as personas que han actuado conp
asesores en cual quier etapa del procedimento de contratacién, o |as que
hayan el aborado | as especificaciones, |os disefios y |os planos
constructivos, tiene su fundanento en el principio de igualdad de
oportuni dades para | os eventual es participantes, pues, si no fuera asi

| os que el aboraron el proyecto tendrian ventaja sobre aquéllos que por
primera vez tienen contacto con él
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9.2.2 Requisitos para iniciar el proceso de contratacién: antes de iniciar
cual qui er proceso de contratacion, la entidad debe cerciorarse de contar
con toda | a docunentaci 6n requerida, y actualizada, para que |los

i nteresados tengan claro el objeto de la contrataci én y puedan partici par
sobre las m snas bases

El tipo de concurso por realizar se deternminara de acuerdo con el
presupuesto asignado a la institucion pronotora y al valor estimado de |os
trabaj os, seglin |lo estipulado al respecto en la normativa juridica

vi gent e.

El concurso se difundira en | os medios de conunicaci 6n necesarios para
propiciar una anplia participacion.

Comentario norma N° 9.2.2: cuando |a entidad decida ejecutar |la obra por
contrato, debe cerciorarse de poseer todos |os docunentos requeridos para
gque el objeto de la contratacion resulte claro, y |los interesados puedan
utilizar esa informaci én para preparar sus ofertas, requisito que resulta
fundanmental si se desea garantizar el principio de igualdad de oportunidad
ara los participantes. Siendo asi, no deben iniciarse procesos de
icitacion si faltan, por ejenplo, detalles en |os planos constructivos, o
si las especificaciones estan I nconpletas, pues suponer que sobre la
mar cha pueden sol ventarse esas deficiencias no es prudente, en especia
porque el proceso Ileva su tienpo y tales onisiones |lo retrasarian.

I gual mente inportante que |lo anterior es tener |os docunentos
actual i zados, pues |as condiciones supuestas al efectuar un disefio pueden
canbi ar radical mrente, sobre todo si la construccién de la obra se |leva a
cabo al gunos afios después de |a concepci 6n del proyecto, conpb suele
suceder en nuestro nedio

En cuanto al tipo de concurso, es inmportante recal car que debe respetarse
la normativa juridica vigente para |os procedi m entos de contrataci 6n
pues su inobservancia provoca seri os problemas en el desarrollo de estos
procesos, principal mente porque da pie a que se presenten objeciones o
apel aci ones, y en consecuencia, a que |as etapas subsiguientes del )
Proyecto sufran atrasos, |o cual es inconveniente desde el punto de vista
i nanci ero. Asim snmo, debe prestarse especial atencién a los errores u
om si ones en este nivel del proceso, pues éstos repercuten en |la etapa de
eiecucién! originando conflictos entre las partes y en ocasiones, incluso
el ronpimento del contrato

Fi nal nente, cabe sefal ar que si el concurso se publica en el diario
oficial La Gaceta y adenas, en otros nedi os de conunicacion, la
probabi |l i dad de una mayor partici paci 6n aunenta, Pues Mas enpresas o
constructores tienen acceso a informaci 6n sobre el cartel
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9.2.3 Caracteristicas del cartel o pliego de condiciones:el cartel de
licitacion, o el pliego de condiciones, es el reglanento especifico,
redactado unilateral nente por |la Administracion, que rige |la contratacioén
gue se promueve. Se consideran parte del cartel, aunque no se exprese nada
sobre el particular, las normas juridicas vigentes aplicables a la
contrataci 6n de que se trate.

El pliego de condiciones debe ser claro, suficiente, concreto y objetivo y
ademés, debe permitir una anplia participacién en el concurso

Comentario norma N°9.2.3: dado que el cartel de licitacion es el
reg!anento especifico por el cual se rige la contrataci on pronovida, es
i ndi spensabl e su claridad, es decir, no debe contener anbi giedades o
contradicciones y el |enguaje enpleado tiene que ser sencillo; por otra
parte, las instrucciones y descripciones incluidas han de ser concretas
pero suficientes para entender qué hacer durante el proceso de
contrataci 6n y el de construcci6on, cuanto ha de hacerse y conp, asi como
qui én debe ejecutarlo; adicional mente, el cartel serd objetivo, de npdo
que su contenido no nuestre preferencias de ninguna especie, por ejenplo,
en relaci6n con determ nadas narcas de nateriales, equipos, herramentas y
maqui nari a. Final mente, no inpondra condiciones que limten la
articipacion en el concurso, pues, entre mas conpetencia haya, mayor sera
a posibilidad de | ograr condiciones econonicas mas favorables para la
Adm ni straci on.

9.2.4. Contenido del cartel de licitacién: el cartel de licitacion
contendra una descripcio6n de |la obra por ejecutar, |as disposiciones sobre
| os procedinientos a seguir en la preparaci é6n y ejecuci 6n del contrato y

| os derechos y obligaciones de |as partes (oferentes y contratante).
Estara formado por dos partes: |las cl&ausulas de caracter general y las de
orden especifico o particular.

De acuerdo con la naturaleza de |la obra, la informaci 6n minim por incluir
en el cartel sera

CLAUSULAS GENERALES:

e e - |dentificacion de la Adninistraci 6n pronotora e indicacio6n
del nunmero y tipo de licitacion (publica, por registro, etc.).

- Caracteristicas generales de |los trabajos por ejecutar y su
ubi caci on.

- Lugar, fecha y hora en que se deberan retirar |os documentos y
en que se celebrara el acto de recepcion y apertura de |as
of ertas.

- Fecha en que se visitara el sitio de |las obras en conpafia de
personal de |la Adm nistracion.

- Nonbre y domicilio de |a oficina ante |la cual se pueden
solicitar por escrito aclaraciones respecto a |a docunmentaci on
incluida en el cartel.
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CLAUSULAS ESPECIFICAS:

e ¢ - Planos constructivos de las obras, asi conp |as nenorias
descriptivas o de calculo, en caso de ser necesario.

- Condi ciones general es y especificaciones particulares de |la
obra objeto de contratacion (en las prineras se incluyen |as
garantias que debe presentar el oferente, forna de pago,
procedimentos y férnulas de reajuste, anticipo, etc; en |las
segundas, |os aspectos técnicos).

- Uni dades de obra por realizar formul a que debera utilizar el
oferente para presentar el detalle de |os precios unitarios que
conforman el precio total de |a obra (ésta debera indicar |as
canti dades de cada unidad o concepto de obra).

- Mbdel o para presentar |a conposicion del costo horario de la
maqui naria y el equipo.

- Monto y fecha del presupuesto de |a obra cal culado por |a
Admi ni straci 6n, de acuerdo con | o estipulado en la norna 8.5
Presupuesto de la obra, con costos actualizados.

- Plazo estimado de ejecucion de |a obra, de acuerdo al program
de ejecuci on cal cul ado por |a Adninistraci 6n, de conform dad con
la norma 8.6 Programa de ejecucién.

- Oigen de los fondos para realizar |los trabajos; inporte
estimado para el primer periodo presupuestario (si la obra lo
sobrepasa) y forma de pago

- Docunentos que deben aportar |os oferentes para que se eval Ue
su i donei dad.

- Posibilidad de presentar alternativas para ejecutar |as obras
u ofertas para realizar una o varias partes de la obra, en cuyo
caso, la Adm nistracion puede realizar adjudicaci ones parcial es.

- Principios y criterios utilizados para evaluar las ofertas,
con su respectiva calificacion.

- Plazos para la adjudicacién y formalizaci 6n del contrato.
- Model o de contrato que se utilizara.

Comentario norma N°9.2.4: en el cartel de licitaci 6n se debe incluir

i nformaci 6n ninima que instruya a |os participantes sobre céno se
desarrollara el proceso, pues de o conpleta y clara que sea esta

i nf ormaci 6n, depende nmucho su fluidez y |la posibilidad del participante de
preparar una oferta conpetitiva.

Con miras a brindar una adecuada orientaci 6n al concursante, el carte

esta integrado por dos partes: una de cl ausul as general es donde se indica
I a entidad que promueve el concurso, |os trabajos por realizar; cuando y
dénde se entregard |a docunentaci 6n necesaria para preparar |las ofertas;
cuando se recibiran éstas y se celebrara su apertura; cuando se visitara
el sitio de la obra y en cual oficina pueden presentarse |as consultas por
escrito. Esta prinera parte del cartel ubica al interesado y |o notiva
para que se acerque a retirar el resto de las instrucciones, las estudie y
conoci endo "las reglas del juego", decida si desea participar.

La segunda parte corresponde a |as cl ausul as especificas, las cuales
brindan infornmaci 6n sobre |a obra por realizar y |as condiciones
particul ares que |la caracterizan; incluye instrucciones sobre el proceso
de licitacion de las contrataciones de orden publico, el cual debe

Il evarse a cabo confornme con la normativa juridica vigente y, adengs,
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sobre la construcci én, con el fin de que ésta se ejecute de acuerdo con la
sana practica en ese canpo; tanbi én se establ ecen [os necani snos para que

| a Admini straci 6n pueda tener control en anbos procesos, asi conp |as
responsabil i dades y derechos de |as partes.

En suma, el pliego de condiciones constituYe una guia para aquellos

i nteresados en construir |la obra y define las potestades de las partes

i nvol ucradas; por esta razén es inportante prever |as posibles situaciones
de conflicto y procurar definir dentro del cartel, soluciones justas para
anbas partes.

9.2.5. Condiciones para la aceptacién de las ofertas: |la oferta, en
concursos para |la construcci 6n de una obra publica, es |la propuesta forma
gue presenta el interesado en contratar |la ejecuci én de una obra con la
Admi nistracién, y conmpo tal, es vinculante para el oferente en todo cuanto
ahi exprese.

Para que la oferta sea adnitida en el concurso debe, entre otras cosas:

e e - ajustarse a las condiciones y especificaciones
significativas del cartel, asi conp a |as disposiciones

establ ecidas en las nornmas juridicas de la contrataci én

admi ni strativa, conp por ejenplo, su vigencia, idiona del texto
de | a propuesta, unidades de nedida y noneda, caracteristicas

| egal es del oferente, etc.

- contener precios firmes, definitivos e invariables.

- cotizar la totalidad de |a obra objeto de la contratacion
excepto si el cartel dispone |o contrario.

Comentario norma N°9.2.5: es inportante tener bien claro, que |o propuesto
por los oferentes es de caracter vinculante, sienpre que no se contraponga
al cartel ni al marco juridico aplicable; en caso contrario, |la oferta
gueda descalifi cada.

Aunque en |a oferta no se exprese, se sobrentiende que quien participa en
el concurso, acepta |las condici ones establ ecidas por |a Administracion
para |levar a caBo la obra, asi conmp los reglanentos y |eyes que rigen |os
contratos con el sector publico. De ninguna nanera pueden | os

partici pantes aducir desconocimento de di chas di sposiciones.

Por otra parte, los precios incluidos en Ila oferta son definitivos (no
pueden variarse mentras dure el contrato), sin enmbargo ello no inplica
perjuicio alguno para el reconocinmiento de reajustes, sienpre que se
cunpla con las leyes y reglamentos correspondi entes.

Cuando | a obra por contratar sea s6lo una, |la oferta debera incluir
obligatoriamente una cotizaci 6n por la totalidad de |os trabajos por
realizar, salvo que el cartel especifique otra cosa, 0 se trate de
digersos objetos a la vez, que se puedan cotizar por separado o conp un
t odo.
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9.2.6. Modificacién de los precios de la oferta: |0S precios de |la oferta
deben ser definitivos, firnes e invariables, no obstante, se podran

nmodi ficar antes de |a apertura de |as ofertas, variando | os precios
unitarios originales o el porcentaje de utilidad propuesto, y uUnicanmente
si esta nodificaci 6n se presenta en un sobre cerrado, que cunpla con todos
los requisitos fornmales pertinentes, y haga referencia clara a la oferta
gue enm enda.

Los nuevos precios deberan especificarse en la propuesta entregada, de
nmodo que facil mente puedan conpararse con |los de las otras ofertas.

Comentario norma N°9.2.6: con esta norma se pretende observar uno de |os
principi os fundamental es en |os contratos admnistrativos, cual es |la

I gual dad de oportuni dades para |os concursantes. El hecho de hacer
negoci aci ones con | os participantes una vez abiertas |as ofertas, puede
beneficiar econdm canente a |a Admi nistraci 6n, pero lesiona el principio
de igual dad nenci onado anteriornente.

Es inportante aclarar que |as nodificaci ones sélo se pueden dar sobre |os
precios unitarios o sobre el porcentaje de utilidad establecido, y en
ambos casos, |as enni endas propuestas deben incluir los montos de |o0s
nuevos preci os, de manera que |a Adm nistracion no tenga dificultad en
conparar |la oferta ennendada con | as ofertas presentadas por |os otros
partici pantes.

9.2.7. Reajuste de precios de la oferta: |a Adm nistraci é6n debera

establ ecer en el cartel el procedimento y la fornula de reajuste que se
enpl eard en el contrato, asi conmo |os porcentajes nininpbs con respecto al
precio total, de |os elenmentos no reajustables por deducir de |os precios
unitarios de cada rengl 6n de trabajo; estos porcentajes se definiran con
base en el presupuesto detallado, elaborado por |a Admnistracion de
acuerdo con las nejores técnicas de la ingenieria y |las nornmas

est abl eci das al respecto.

El reajuste de precios se pagara sobre obra realizada. Para el caso en que
el procedinmento de calculo enplee indices de precios, eéstos )
corresponderan al mes en que, segun el programa de trabajo autorizado por
la Adm ni straci 6n, se debia ejecutar cada una de |as actividades cuyos
precios se van a reajustar.

Comentario norma N°9.2.7: la razon de ser de esta norna es evitar |os
constantes errores que se coneten en torno al calculo de |os reajustes de
pr eci os.
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Uno de los errores mas frecuentes es que no se deducen, de |os precios de
cada rengl 6n de trabajo, |o0s porcentajes correspondientes a |os el enentos
no reajustables. Los porcentajes deduci bles por este concepto deben

establ ecerse en el cartel y definirse con base en el presupuesto
detal | ado, efectuado por |a Adninistraci 6n. Con este procedi mento se
pretende evitar esa practica tan generalizada de los contratistas de obras
Ubli cas, de reportar en sus ofertas porcentajes nenores a |los reales en
os rubros de utilidad, inprevistos y adm nistracién

Por otra parte, en relacion con |os reajustes, es sumanente inportante
aclarar que éstos se Pagarén sobre obra terninada, sienpre que se cunplan
los requisitos estipulados en la Ley (ej. presentaci 6n oportuna de |as
facturas). En caso de que los procedinientos para el calculo de reajustes
enpl een indices de precios, se aplicaran |los indices correspondientes al
mes en el cual debi 6 efectuarse la actividad cuyo precio va a reajustarse
segun el programa autorizado por la Administracion. No obstante, en
aquel | os casos en que el contratista ejecute las actividades antes de |lo
progranmado, |os indices por enplear seran |los del nes en que efectivanente
se ejecutaron |os trabajos.

Adi ci onal nente, cuando | a actividad cuyos precios se van a reajustar no
termna en el nmisnm mes en que se inici6, se aplicara el indice que
corresponda al nes en que se ejecuta la proporcién de la actividad que se
va a reajustar. Asi, si el 25% de una actividad se tenia que realizar en
el nes de abril y el resto en el mes de mayo, para calcular el reajuste
de ese 25% se debe utilizar el indice del nes de abril; para el 75%
restante, se enpleard el indice del mes de mayo.

9.2.8. Apertura de las ofertas: |las ofertas deben abrirse el dia y hora

i ndi cados en el cartel, estando presentes al menos dos funcionarios de |la
Admi ni straci 6n contratante, designados para ese efecto (pueden estar
presentes tanbi én | os concursantes o sus apoderados).

Cada una de las ofertas se abrira para |eer |os aspectos sobresalientes o
de interés, los cuales se anotaran en un libro de actas que la entidad
tendra para ese efecto. Cual quier enmenda o docunento presentado por

al gun participante, que afecte el contenido original de su oferta, deberé
ser leido en su totalidad delante de | os presentes.

En el acta se anotara, ademas, cual quier observaci on sobre |as ofertas,
ef ectuada por |os participantes, sus apoderados o |a Adm nistracion

El acta se cerrara con las firmas de |os funcionarios de |a entidad
encargados de |a apertura, seguidas de las firmas y nuneros de .
identificacion de quienes solicitaron se incluyera al guna observaci 6n en
el acta.

Después del acto de apertura, los participantes podran presentar .
acl araci ones sobre las ofertas, ya sea por solicitud de |la Administracion
0 por su propia iniciativa, sienpre que éstas no alteren su contenido.
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Comentario norma N°9.2.8: en |la apertura de las ofertas es inportante
contar con |la presencia de al nenos dos personas, a fin de asegurar la

i nparci alidad y transparencia del acto, caracteristicas que se reafirnman
con la presencia de los participantes en el concurso.

La lectura de |os aspectos mas inportantes de | as propuestas, tales conp
el nonbre del oferente, el nonto de |la cotizacidn, |as condiciones de pago
y el plazo de entrega, deberda |l evarse a cabo para asegurar la
transparencia del concurso. Es de suma inportancia en ese sentido, leer la
total i dad de |as enniendas que se presenten sobre una oferta en
particul ar, de manera que quede absolutanmente clara |a propuesta
definitiva, y se evite la posibilidad de nmani pular las alternativas de una
msma oferta, para |lograr una conbinaci 6n mas conpetitiva en relaci 6on con
las de los otros participantes.

Con el nmisnpb fin sefalado anteriornente, |os aspectos principales de cada
una de las ofertas deberan constar en el acta de apertura, asi conp

cual qui er observaci 6n inportante, efectuada por |os participantes o |la
Adm ni straci 6n; di chas observaci ones deberan estar respal dadas por |as
firmas de los funcionarios designados por |la entidad para ese efecto, asi
conb por las firmas y nuneros de cédula de quienes |las interpusieron

En cuanto a | as acl araci ones sobre |as propuestas, debe sefial arse que |la
Admi ni straci 6n puede solicitar a los oferentes |as acl araci ones que

consi dere pertinentes, en tanto |las respuestas no alteren el contenido de
las plicas (esto durante el periodo de revision de las ofertas). Esta

facul tad puede aplicarse aun después de adjudicado el contrato, por
ejenplo, en caso de presentarse Inconsistencias en la oferta, que no hayan
sl do detectadas sino hasta después del acto de adjudicacién o incluso
durante la ejecuci é6n de | a obra.

9.2.9 Estudio de las ofertas: |a Admi nistraci 6n, nediante una com sién
conformada por profesionales con preparacion afin al objeto del contrato
debera consignar cuél es ofertas han sido admitidas por cunplir con |as
normas juridicas que regulan la materia u objeto del contrato y |las
condi ci ones y especificaciones del cartel.

Luego realizard |os estudios financieros, econém cos, admnistrativos y
técnicos pertinentes para las ofertas admtidas y elaborard un cuadro
conparativo con | os princiPaIes aspect os consi derados para |a

adj udi caci 6n, que nuestre | os datos respectivos incluidos en cada una de
| as of ertas.

Fi nal mente, la comisi6n hara un inforne escrito, razonado, que fundanente
| a reconendaci 6n de adjudicar el contrato a determ nada oferta u ofertas,
en el cual se denuestren |as ventﬁjas de dicha el eccion, asi conp |as
posi bl es desventajas, cuando sea el caso.
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Comentario norma N°9.2.9: el hecho de dejar un registro sobre céono se
Ilevé a cabo |a seleccidn de las ofertas tiene por objeto garantizar un
proceso transparente y razonado, que permita seguir paso a paso, sin la
menor dificultad, conmo y por qué se eligi 6 determ nada oferta; con este
fin se establecen cuatro etapas basicas en el proceso: en la prinera se
realiza una revisién inicial de las ofertas, identificando cual es cunpl en
con las normas juridicas y |as condiciones y especificaciones que rigen el
cartel; en la segunda se efectuan |os estudios que permtan determinar |la
capaci dad técnica, admnistrativa y financiera de |as enpresas que pasaron
la prinera etapa; en la tercera, se conparan |as ofertas aceptadas en | os
aspectos que se tomamran en cuenta para hacer |a seleccion, entre |os
cual es estaran los factores econémco y técnico, y en la etapa final, se
el abora un inforne escrito donde se razone |a reconendaci 6n final

El principal objetivo de esta norma es |ograr que para |a adjudicaci6n, se
realicen estudios profundos y conpletos de las ofertas. Interesa, en
particular, que se estudien: |la parte técnica y econdmca de |a propuesta,
asi comp la parte administrativa y financiera de |la enpresa oferente.

La parte técnica debe orientarse al exanen de |o que cada uno de |os
partici pantes propone en relacién con el progranma de trabajo (de ejecucio6n
y de control de calidad) y la utilizacion de sus recursos (humanos,

equi pos y maquinaria), asi conp sobre |os netodos constructivos alternos
gue podrian enmplear (las ofertas deben conpararse entre si y con respecto
a |l o especificado por |a Admnistracion).

En cuanto a |la parte econoénica, interesa estudiar el posible pago por
reajuste de precios que cada una de |as ofertas generaria de acuerdo con
el flujo de caja propuesto, pues este costo, junto con el valor msm de
| a obra por realizar, podria ser un factor determ nante en |a sel eccién.

Por otra parte, en relacion con |os estudios financieros, es conveniente
para |la Adninistraci 6n revisar |a capacidad de |as enpresas aceptadas,

pues ello |e proporciona seguridad de que |a adjudicada puede cubrir |os
astos suscitados durante | os periodos conprendidos entre un pago y otro,

e nmodo que el proyecto no sufra contratienpos por esta razon. En vista de
| o expuesto, se recomenda a la entidad sum nistrar informacién en el

cartel acerca de la duracion de |os periodos nmenci onados, pues de este
nodo | os interesados pueden nedir de antemano si tienen capacidad
financiera para |levar a cabo el proyecto, con lo cual se esperaria que
Unicanente las firmas con suficiente solvencia participen en el concurso

Fi nal nente, tanbi én conviene estudiar |a organi zaci 6n admi ni strativa de
| as enpresas participantes, con el fin de determinar si es adecuada y
suficiente para atender el proyecto, o si por el contrario, en caso de
resultar adjudicada, tendria que efectuar al gunos ajustes en ella.

9.2.10 Acta de adjudicacién: | a adjudicaci 6n debe constar por escrito y
fundanmentarse en |l a reconendaci 6n resultante del estudio de las ofertas.
En caso de que el concurso se declare desierto, tanmbi én deben constar por
escrito las razones de tal declaraci6n.
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El acta de adjudicacion o la que declara desierto el concurso, sera
suscrita por la autoridad conpetente de la institucion contratante, y se
publicard en forma resumda en "La Gaceta".

Comentario norma N°9.2.10: |0 que se pretende con esta norna es dejar una
constancia escrita de |as razones por l|las cuales se adjudicé a determ nado
oferente (u oferentes), y ademas, obtener el aval de |la autoridad
conpetente de la instituci én, nediante la firma del acta.

Por otra parte, la publicaci 6n del resunen del acta de adjudicacion en el
diario oficial "La Gaceta", permite a | os demas oferentes conocer |as
razones por las cuales se adjudicdé a determ nada oferta, y les da
oportuni dad de apelar, si tienen bases para ello.

9.2.11. Obligacién de presentar garantias: para presentar ofertas ante la
Administraciéon y suscribir un contrato, el oferente o contratista deberéa

rendir garantias de conformidad con las |leyes y reglanmentos que rijan la

contrataci 6n administrativa. Los tipos de garantia que debe presentar en

cada caso son:

- @Grantia de participaci én, para presentar oferta.
- Grantia de cunplimento, al suscribir el contrato

- Garantia de construccion, antes de suscribir el contrato, unicanmente
para el caso de concesi 6n de obra publica.

Comentario norma N°9.2.11: |a obligacion de presentar garantias a
participar en un concurso pronovido por el Estado se establece para
proteger |los intereses de éste

El establecimento de |la garantia de participacién se realiza en procura
de prever |a desercién de | os participantes una vez iniciado el proceso,

Il o cual acarrearia consecuencias negativas y perjuicios econénmcos para |la
Admi ni straci 6n, dada la lentitud con que general nente se desarrolla |la
contrataci 6n; por otra parte, tanbién interesa que mantengan | o propuesto
en las ofertas y al concursar | o hagan con seriedad, de npbdo que si e
contrato | es fuese adjudi cado, se presenten a formalizarlo y luego a

ej ecutarl o.

La garantia de cunplimiento, por su parte, tiene por objeto asegurar a la
Admi ni straci 6n que el adjudicatario cunplira con [as disposiciones
contractual es, aun si subcontrata parte de |la obra por construir
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La garantia de construccion, para el caso de |las obras ejecutadas bajo la
nodal i dad de concesi 6n de obra publica, persigue resarcir a la

admi ni straci 6n concedente de | os dafios o perjuicios inputables a
concesionario, ya sea por incunplimento tardio en |a ejecucién o por
otras razones que |la admi nistraci 6n concedente considere pertinentes.

Dentro de |a nmodali dad de ej ecuci 6n de obras publicas por contrato, existe
| a posibilidad excepcional de adquirir bienes o servicios nediante
contrataci 6n directa, para este efecto la Ley de |la Contratacion
Administrativa contenpla en el Articulo N° 2, denomi nado "Excepciones", | os
casos en que podria realizarse una contrataci on directa de obra publica,
incisos "c", "d" y "h"; y los anplia en el Cap.VIl de su Reglanento
articulos 78 y 79, incisos 79.4 y 79.6. A continuaci6n se expondran |os
casos en que esta nodal i dad puede aplicarse, asi conp el marco legal y
reglamentario que rige el proceso

9.2.12. Condiciones generales para la contratacién directa:

En cual quiera de | os casos excepcionales para |os cual es cabe la
posi bilidad de aplicar la contrataci én directa, |la Adm nistraci 6n sélo
podra actuar segln su conpetencia, y el contratante debera reunir |os
requisitos legales y reglamentari os para contratar con el Estado

La contrataci 6n deberéa adaptarse a | os principios generales, |os

requi sitos previos, |os derechos y obligaciones de |las partes, |os
controles y el réginen de prohibiciones y sanciones previstos en la Ley de
Contrataci on Admnistrativa, y estara sonetida a la fiscalizacidn de esta
Contraloria General. Ademés, en el caso del Gobierno Central, la
contrataci 6n estara sonetida a la direccidn técnica y evaluaci 6n de |la
Proveeduria Naci onal

La Administraci 6n sera |la responsable de deternmi nar en qué casos aplicara
la contrataci6n directa, y debera dictar una resol uci 6n debi danmente
notivada. Asim snp, debera abrir un expediente en el cual deje constancia
escrita de todo |l o rel acionado con esta contrataci o6n.

Comentario norma n°9.2.12: esta nbdalidad de contrataci 6n es una excepci 6n
al procedinento de contrataci 6n ordi nario, no obstante, aln en este tipo
de contrataci 6n | a Adm nistraci 6n puede actuar sol amente de acuerdo con

| as conpetencias que |las |eyes g regl anentos que rigen el quehacer puablico
I e confieren; asimsno, el posible contratante debe cunplir con |os
requisitos que las leyes y reglanentos en nmateria de contrataci 6n han

est abl eci do para que una persona fisica o juridica pueda contratar con el
Estado, materia ya conentada en nornmas anteriores a ésta.

La Admi nistraci 6n debe adaptar |a actividad contractual, en todos sus
extrenos, a los principios generales de |la contrataci 6n administrativa
(eficiencia, igualdad de oportuni dades y libre conpetencia, publicidad),
de manera que negocie con el contratante la oferta mas conveni ente para
satisfacer el interés publico. Tanbién la Administracion y el contratante
deberén cunplir con lo establecido en la Ley y el Reglanento de la
Contrataci 6n Adm nistrativa en relacién con |os requisitos previos a la
contrataci 6n, asi conb en lo referente a | os derechos y obligaciones de
las partes, los controles, |as prohibiciones y |as sanciones.
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Este tipo de contrataci 6n, a pesar de ser excepcional, tamnbién esta
sonetida a la fiscalizacion de la Contraloria General conp cual quier otra
contrataci 6n, y, en el caso de ser pronovida por el Gobierno Central
tambi én debe efectuarse a través de | a Proveeduria Naci onal

Ademés, cada vez que | a Admi nistraci 6n desee enplear esta fornma de
contrataci 6n, en el entendido de que sélo puede hacerlo en |os casos
excepci onal es descritos en la Ley de Contrataci 6n y anpliados en su

Regl anent o, debera justificar detalladanente |as razones para optar por
esa nodalidad y no por |os procedimentos ordinarios, y abrird un

expedi ente en el cual consignara todo |as acciones que se realicen en e
proceso.

Fi nal nente, es conveni ente nenci onar que |a nodalidad de contrataci 6n
directa basada en | a excepci 6n de Actividad ordinaria no puede aplicarse
ﬁara las contrataciones de obra publica. De hecho al gunas adnini straci ones
an confundido los térm nos "actividad sustantiva" con "actividad
ordinaria", y han realizado solicitudes a esta Contraloria para que
autorice la contratacion directa de ciertas actividades sustantivas que

| es han sido enconendadas en su ley organica (V.gr., la construcci6n de
acueductos, el mantenimento de carreteras, |la construccién de la red de

t el econuni caci 6n, etc.),las cuales no encajan dentro del procedimento de
excepci 6n precitado.

9.2.13. Aplicacién de la modalidad de contratacién directa en proyectos de
obra publica:

9.2.13.1 En contratos entre entes de derecho publico: |0s entes de derecho
publico pueden contratar directanmente entre si, la prestaci 6n de un bien o
servicio, pero deben observar el equilibrio y la razonabilidad en |a
prestaci 6n objeto del contrato

Comentario norma n°9.2.13.1: este tipo de contrato, tanbi én denoni nado
"interadm nistrativo", puede realizarse sienpre y cuando se observe el
equilibrio y la razonabilidad en | as prestaciones a que cada entidad se
obligue; esto inplica que anbas partes pueden contratar sélo si sus

obl i gaci ones estan dentro del nmarco de sus conpetencias; que debe haber
equilibrio en o contratado, de manera que no s6lo una de |las partes tenga
que poner la totalidad o la mayoria de los recursos necesarios para
cunplir el objeto del contrato; que el contrato establezca en forna justa
y proporcionada |as obligaciones y derechos de las partes y, finalnente,
gue si se contrae |a obligaci6n contractual de proporcionar recursos
nonet ari os, éstos deben presupuestarse y tenerse a disposicién para cuando
sean requeri dos

9.2.13.2. Cuando el limtado volunen y el nonto de la contrataci 6n (segln
el desglose incluido en el Art.79.4 del Reglanento General de Contrataci6n
Admi ni strativa) permitan prescindir de |os procedi mentos de contratacio6n
| ogrando nejores condiciones para el interés general. Este articulo fue
suspendido por la Sala IV al acoger un recurso de inconstitucionalidad
contra éste, por |lo cual quedan vigentes los articulos N 93, 94 y 95 de
la Ley de |la Administracion Financiera de |a Republica.
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Comentario norma n°9.2.13.2: La mayoria de |os presupuestos ordinarios de
| as adm ni straci ones superan los treinta mllones de colones con | o cual
quedan cubiertas dentro del articulo 93, inciso 2), de la Ley supracitada
gue autoriza realizar contratos de obra por nobntos nenores a | os

mllones de colones. Dicha suma no es significativa para |la ejecucio6n de
obras publi cas.

9.2.13.3. Cuando se presenten situaciones inprevisibles que afecten o
amenacen gravenmente |a continuidad de | os servicios publicos esenciales.
Esas circunstanci as deben consignarse en el expediente que se abra para
ese efecto. En este caso, la Adm nistracion deberd utilizar el Registro de
Proveedores para seleccionar al Contratista (si s6lo hay una persona
calificada para realizar el trabajo se |le puede contratar directanente), y
estara obligada a dejar constancia de sus actuaciones en el expediente

respecti vo.

Comentario norma n°9.2.13.3: Es inportante que |a adm nistraci 6n consigne
toda | a evidencia posible en el expediente para justificar |a susodicha
contrataci 6n, nmaxinme si dentro de su registro de proveedores no existe una
persona calificada para la prestacion del servicio y tiene que

sel eccionarla directanente. Se considera dentro de este supuesto, |la
situaci 6n derivada del incunplimento en la ejecucion de un contrato de
obra, cuya paralizaci 6n anenace la integridad de ésta.

9.3 Ejecucidén de la obra en forma mixta: esta nodalidad es una conbi naci 6n
de la ejecuci 6n por adm nistracion y por contrato. Se caracteriza porque
parte de la obra se Ileva a cabo con recursos (materiales y humanos) de |la
proPi? entidad y parte se contrata con personas 0 enpresas ajenas a |la

I nstitucion.

Esta nodal i dad podré enplearse en tanto |la Adm nistraci 6n posea |la
capacidad técnica, fisica y admnistrativa para realizar la parte de |a
obra que | e corresponde, respetando |as caracteristicas de costo, tienpo
de ejecuci6n y calidad previstas.

Comentario norma N°9.3: |la ejecucién de |la obra en forna nixta, puede
real i zarse cuando la instituci 6n posee |os recursos necesarios para
hacerle frente a la parte del proyecto que desea efectuar bajo esta
nodal i dad; ello inplica disponer de la cantidad y calidad de equipo o
naguinar[az personal y materiales para realizar, en el nomento oportuno
cada actividad contenplada en el programa de ejecuci6n de la obra, a
igual que |lo haria una enpresa privada. Por esta razon, antes de decidir
optar por esta nodalidad de ejecucién, la instituci édn debe sopesar

cui dadosanmente si posee |la capacidad técnica y fisica, asi conp el apoyo
admi ni strativo necesario, para realizar la parte de la obra a su cargo en
el tienpo progranado y con |as caracteristicas presupuestarias y de
cal i dad deseadas.
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9.4 Ejecucién de la obra por concesién: en esta nodalidad |a
Adni ni straci 6n concedente —Poder Ejecutivo, enpresas publicas y el sector
descentralizado territorial e institucional—encarga a una persona

ublica, privada o mixta, el disefo, |a planificacidn, el financiamento

a construcci 6n, |la conservaci 6n, anpliacion o reparaci 6n de cual quier

bi en i nmuebl e publico, a canbio de contraprestaci ones cobradas a | os
usuarios de la obra o a |os beneficiarios del servicio o de contrapartidas
de cual quier tipo pagadas por |a Adm nistraci 6n concedente, durante un

pl azo det erni nado

El concesionario tendra | a obligaci én de cuidar, reparar y nantener |a
obra y | os bienes que |le fueron dados en concesi 6n, ademas de prestar el
servicio conforme con |la Ley General de Concesi 6n de Cbra Publica, su
Regl amento y el contrato de concesi 6n suscrito

Cuando | a obra se realice por concesion, su ejecuci 6n debera efectuarse
conforme con estas normas técnicas, en tanto no contravengan al guna
di sposici6n incluida en el nmarco juridico vigente.

Comentario norma N°9.4: | a concesi 6n de obra publica es una nodalidad de
ejecucién en la cual la entidad no necesita financiar |a obra, sino que el
interesado |la realiza por su cuenta Y riesgo;, o bien nediante un riesgo
conpartido entre el concesionario y la Adm nistraci 6n concedente. E
concesionari o recupera su |nverS|éndy | os gastos de operaci 6n )
mantenimento a lo largo del plazo de concesién, nediante la tarifa que

| os usuarios del servicio deben abonarle.

Para establecer esta tarifa el concesionario presenta un estudi o que

consi dera todos sus gastos, una utilidad razonable, entre otros, y lo
sonete a la revision y aprobaci 6n de |a Adm ni straci 6n concedente. Si el
negoci o no fuera rentable para el concesionario, |la Adm nistraci 6n
concedente puede presupuestar una contrapartida para garantizar una tarifa
adecuada al concesionario. En cualquier caso la tarifa se aplicara bajo la
vigilancia y control de la Autoridad Regul adora de Servicios Publicos
(ARESEP) y de |a Adm nistraci 6n concedente.

10. Construccién de la obra: |la ejecucidn de |a obra debe realizarse de
acuerdo con |l as disposiciones |legales, reglanentarias y técnicas dictadas
por | os o6rganos rectores en el canpo de |la construccion, la salud, |as

rel aci ones | aborales, el ordenam ento vial y urbano, el aprovecham ento de
| os recursos naturales y energéticos, la fiscalizacion del Erario Publico
el ejercicio profesional, etc.

Comentario norma N°10: en torno a la ejecuci6n de |as obras existen una
serie de reglanentos, convenios internacionales, |eyes di sposi ci ones,
gue son de acatanmi ento obligatorio cuando se |Ileva a cabo esta acti vi dad,
al gunas de esas disposiciones son: |la Ley CGeneral de Salud, Titulo Il
Capitulos I, IIl, 1V, V, VI, VII; el Reglanento General de Seguridad e
Hi gi ene de Trabajo, Titulos II, IIl y IV, Convenio de Proteccién de |os
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Trabaj adores contra | os Ri esgos Profesional es debidos a | a Contam naci én
del Aire, del Ruido y las Vibraciones en el Lugar de Trabaj o; Regl anmento
para el Control de Ruidos y Vibraciones; |a Ley de Planificacién U bana
Ley de Construcciones; Reglamento de Construcciones; el Reglanento para el
Control Nacional de Fraccionamiento y Urbani zaci ones; Normas para
Viviendas de Interés Social; Ley Organica del Col egi o Federado de
Ingenieros y de Arquitectos y sus Reglanentos; |as Normas Técnicas para el
Control de Cbras Publicas, dictadas por la Contraloria General de la
Republica, etc.

Toda persona que tenga a su cargo |la ejecuci6n de una obra tiene el deber
de conocer |as disposiciones nencionadascy aplicarlas, tanto en |lo que se
refiere a los requisitos que dicha obra debe cunmplir y I os controles por
ejercer, conb en lo referente a |las condiciones |aborales de |os

trabaj adores (salud, seguridad, higiene del sitio en que se ejecuta |la
obra, proteccid6n de |os trabajadores contra riesgos profesionales).

Asim snp seran obligatorias todas aquellas normas que se dicten
posteriormente a |as mencionadas, ya sea para derogarlas, anpliarlas o

I ntroducir conceptos total mente nuevos, sienpre que entren en vigencia
mentras el proyecto se |leva a cabo.

10.1 Designacién de un Director de Proyecto: en |a etapa de construcci én vy
dependi endo de | a conpl ejidad organi zaci onal de la entidad, el jefe de la
Uni dad de Construcci 6n o Unidad Ej ecutora debe designar a al guno de sus
subal ternos conb Director de Proyecto o asunmir él msnmo esas funciones,

| as cual es, en térmnos general es, consisten en velar por |la consecuci6n
de | os objetivos establecidos en |as etapas anteriores, en relacio6n con el
pl azo, la calidad, el costo y la utilizacion de |Ios recursos asignados al
proyect o.

Comentario norma N°10.1: cuando |a entidad tiene una organi zaci 6n nmuy
conpleja, el jefe de la unidad encargada de |a etapa de construcci 6n debe
designar un Director de Proyecto, cuya funcion sera vigilar que |os

obj etivos definidos durante | as etapas anteriores se logren a cabalidad,
con los recursos que |le fueron asignados.

En aquel | os casos en que |a organizacion de la entidad no es conplicada,
el jefe de |a unidad encargada de |a construcci 6n de |a obra general nente
asume las funciones de Director de Proyecto

La inportancia del rol de Director de Proyecto radica en su visién globa
de | a etapa de construcci én, pues por |lo general el Jefe de Proyecto y |los
I nspectores estan tan innersos en |a problenmati ca generada en el acontecer
diario de la construcci én, que nuchas veces pierden de vista |os objetivos
definidos en |as etapas anteriores para esta fase.

10.2 Funciones del Director de Proyecto: son funciones del Director de
Proyecto, entre otras:
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a) Velar y responsabilizarse porque |la ejecucién de la obra se realice de
acuerdo con | o planeado y progranado.

b) Coordinar con los Mnisterios o |as dependencias (estatales o privadas)
que, en razon de sus programas o canpos de acci 6on, deban o tengan interés
en participar en la etapa de construcci 6n del proyecto.

c) Establecer un sistema para nedir el logro de |os objetivos definidos,
de manera que oportunanmente se obtenga infornaci 6n exacta sobre su estado
y se conuniquen |los resultados a |as autoridades institucionales
conpet ent es.

d) Vel ar porque se efectulen eval uaci ones peri 6dicas del proyecto.

e) Autorizar el inicio de |a obra o de cualquier trabajo no contenplado en
| os planos originales, que deba cargarse a |os fondos destinados a
proyecto.

f) Nombrar a un Jefe de Proyecto que se encargue de |a admi nistracion
cotidi ana del proyecto.

P) Establ ecer |a estructura organi zaci onal apropiada para |a ejecuci 6n de
a obra, considerando todos |os aspectos que intervienen en ella
(financieros, legales, de sumnistros, etc.) aunque éstos no sean
constructivos y definir las funciones, responsabilidades y autoridad de

| os participantes; asimsnmo, proporcionar el apoyo |ogistico requerido

Comentario norma N°10.2: el Director de Proyecto, debe velar porque |la
obra se ejecute de acuerdo con | o planeado y progranmado, pero sin tomar
parte directanente en la ejecucién rutinaria de las tareas que aseguren su
cunplimento, antes bien, debe |lograrlo nediante |a del egaci 6n y
supervi si 6n de esas tareas, |a conunicaci é6n constante con el persona
encargado de |levarlas a cabo, |la aplicacion de su autoridad para dirimr
o resol ver cual qui er problema que no puedan nanejar |os niveles inferiores
noti vando al personal con el fin de que brinde o nmejor de si para
ograr el éxito del proyecto.

Por otra parte, siendo su puesto el de nayor jerarquia dentro de |la
estructura organi zaci onal del proyecto, al Director |e corresponde
representar a su entidad en |as negoci aci ones con otros Mnisterios o
dependenci as, estatales o privadas, que por sus programas O su area de
acci 6n, estén rel aci onadas con el proyecto o deban Intervenir en la etapa
de construcci 6n; asim sno debe coordinar |as acciones que corresponde
efectuar a su institucién, a raiz de |os convenios establ eci dos.

Tanbi én es funci6n del Director establecer un sistema que eval e el logro
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de | os objetivos del proyecto, nediante el cual pueda obtenerse

i nformaci on sobre su estado. Esto con el fin de tomar oportunanente
acciones correctivas para al canzar | os objetivos propuestos (en caso de
ser necesario), o0 bien, para enterar a las autoridades de |a entidad sobre
el desarrollo del proyecto. El Director debe asegurarse de que dichas

eval uaci ones se realicen periddicanente.

El Director de Proyecto es el responsable por el uso de |os fondos
destinados al proyecto; por esta razon el inicio de |la obra, asi conmp |os
trabaj os extraordinarios, deben ser autorizados por él. La funcion de
autori zar el pago de |los trabajos ordinarios puede del egarse en el Jefe de
Pr oyect o.

Corresponde al Director de Proyecto establecer la estructura )
organi zaci onal necesaria para que el proyecto se ejecute en forna Optins,
por ejenplo, decidiendo si |la magnitud del proyecto anerita una estructura
de varios niveles, con un Jefe de Proyecto y subjefes en un area
especifica (calidad, avance fisico y avance financiero de |la obra), cada
uno de los cuales tendria su propi o personal de apoyo y la formaci 6n
necesaria para atenderla o, sI la conplejidad de |a obra mas bien requiere
de profesionales con fornmaci 6n en areas distintas (estructuras,
arquitectura, suelos, electricidad, necanica, etc.), que se encarguen de
controlar tanto la calidad conpb el avance fisico y financiero de las obras
y rindan cuentas al Jefe de Proyecto. Adenas, para |la estructura que
est abl ezca debe definir |as funciones, responsabilidades y autoridad de
los que la confornman y final nente, obtener el apoyo logistico (transporte
vi aticos, instrumentos de nedicio6n, etc.) requerido para que |a obra se

ej ecute conforne con | os objetivos definidos.

10.3 Designacién de un Jefe de Proyecto: el Jerarca de |la Administracion o
el Director de Proyecto de |a entidad debe designar, cono Jefe de
Proyecto, a un profesional en el canpo de la ingenieria, la arquitectura u
otra disciplina afin con la naturaleza de |la obra, para que |la adnmnistre
cotidi ananmente y responda por su correcta ejecuci on y ademés represente a
la institucion ante el contratista u otros, |igados especificanmente a la
et apa de construcci 6n

El Jefe de Proyecto sera |la maxima autoridad en todo | o relacionado con el
proceso constructivo

Comentario norma N°10.3: el Jefe de Proyecto es quien adninistra la obray
or tanto responde por todo cuanto en ella acontece a diario. Representa a
a institucién ante el contratista, |os proveedores (cuando es el caso) y

| as conuni dades donde se localiza el proyecto, de manera que es |la

instancia ante la cual éstos deben presentar cual quier reclanmp, factura o

probl ema rel aci onado con |la obra

Dependi endo de |la nmagnitud o conplejidad de |a obra, el Jefe de Proyecto
puede tener bajo su responsabilidad varios subjefes o inspectores, [os
cual es se encargan de un area especifica de |a construcci 6n, sea ésta un
area de control (calidad, avance fisico o avance financiero) o un area de
especi al i zaci 6n (estructuras, suelos, electricidad, necanica,
arquitectura, etc.). En proyectos pequefios o poco conplejos, el Jefe de
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Proyecto se desenpefia tanbi én conmp inspector de |a obra, correspondiéndole
i nspecci onar desde | o estructural hasta lo el ectronecani co, asi cono
controlar el avance fisico, el financiero y la calidad de |a obra.

En todo | o que atafie al proceso constructivo, el Jefe de Proyecto es la
maxi ma autoridad, no obstante, cuando |os problemas que se presenten
sobrepasen sus potestades, quien debe resolver es el Director de Proyecto

10.4 Funciones del Jefe de Proyecto: son funciones del Jefe de Proyecto,
entre otras:

a) Proponer al Director de Proyecto |la organizaci6n e infraestructura
necesaria, segun |la nodalidad de ejecuci 6n sel ecci onada, para admi nistrar
0 inspeccionar el proyecto en el sitio donde éste se construira; definir
l as funciones, responsabilidades y autoridad de |os que |a confornman, de
nodo que las | abores de construcci én o de inspecci 6n se realicen dentro
del marco legal y reglanmentario vigente

b) Planear, programar y aplicar los controles (de calidad, financiero y de
avance fisico) que aseguren la correcta ejecucion de |a obra,
i ndependi ent enente de la nodal i dad escogi da.

c) Vigilar y responsabilizarse porque |la ejecucion de la obra se realice
de acuerdo con | os disefios definitivos el aborados en |a etapa anterior,

| as especificaciones técnicas, programas de trabajo, reconendaci ones de
| os di sefiadores y nornmas técnicas aplicabl es.

d) Detectar, nediante la revisién de | os paranetros fundanental es

enpl eados para |os disefios y |a el aboraci on de |os planos constructivos,
| os errores u onisiones (o anbos) de |os disefiadores, asi conop

i mprevi siones técnicas, de nbdo que de innediato se corrija la situacién

e) Resolver oportunanente |os problemas técnicos que se presenten durante
| a ejecuci 6n de | as obras.

f) Justificar técnicamente |os trabajos extraordinarios o |as
nodi fi caci ones que se tengan que realizar durante |la ejecucio6n de |as
obr as.

g) Obtener infornmaci 6n estadistica en el proyecto sobre el rendimento de
personal, material es, equipos y maquinaria; sobre la incidencia de |as
condiciones climaticas en el tienpo | aborado, o sobre cual quier otro
aspecto Util para la preparaci 6n de futuros proyectos.
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h) Velar porque los materiales, |la nano de obra, equipos y nequinaria
enpl eados en |l a ejecucidn de |a obra, sean adecuados y sum ni strados en
forma oportuna y suficiente, y correspondan a |lo estipulado en |as
especi f I caci ones.

i) Evaluar el proyecto, al nmenos una vez por nes, para deterninar su
estado, docunentar |os resultados obtenidos y nmantener informdos a | os
mandos superiores de |la entidad, sobre el avance de |la obra, |os probl enas
surgi dos durante su ejecuci6n y |las nedidas aplicadas.

j) Excepcional nente, cuando se presenten problemas que afecten |as
condi ci ones pactadas en cuanto a plazos, calidad o presupuesto,
conunicarlo al nivel jeréarquico correspondiente para que resuel va

k) Asumir en nonbre de la institucidn, la relacion con |as conuni dades
donde se ejecuten |os proyectos, en |os asuntos rel aci onados con éstos.

I') Coordinar |as pruebas finales de aceptacion y la entrega de |as obras
para su entrada en operaci on.

m Realizar la recepcién y el finiquito de |las obras.

Cuando | a obra se ejecute por adm nistraci 6n, adenmas corresponde al Jefe
de Proyecto:

a) Disefiar el sistema constructivo de |a obra, optinizando | os recursos.

b) Velar por el oportuno suministro de materiales y equipos.

Comentario norma N°10.4: cuando |la obra se va a realizar por

admi ni straci 6n, |e corresponde al Jefe de Proyecto establecer |a

organi zaci 6n en el sitio y definir las responsabilidades y autoridad de

|l os participantes; planear y progranmar |a ejecucion, eligiendo el sistemm
constructivo que optimice la utilizaciéon de los recursos y velar por el
oportuno sunministro de los material es, equipos y maqui naria por enplear

I ndependi entenmente de | a nodal i dad de ej ecuci 6n sel ecci onada, el Jefe de
Proyecto establ ecerda un sistena para asegurar |la correcta ejecucion de la
obra, nediante el control de la calidad, el avance fisico y el avance
financiero de la obra. Dichos controles conllevan una eval uaci 6n peri 4di ca
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(al menos nensual) de | os aspectos nenci onados y I a comuni caci 6n de
resul tados a | os mandos superiores, incluyendo [os probl emas surgidos,
especi al rente cuando afectan | as condiciones pactadas en relaci 6n al
pl azo, presupuesto y calidad de | a obra.

Por otra parte corresponde al Jefe de Proyecto obtener informacién
estadistica sobre los rendinientos de nateriales, mano de obra, equipos y
maqui naria, asi conmo |levar un recuento de la incidencia de la Iluvia en
| a paralizacion de |abores en la obra. La informaci én resultante es muy
util para preparar futuros proyectos, pues pernite prever |os plazos de
ejecucién, la influencia de |la precipitaci 6n sobre éstos, |la cantidad de
mat eri al es, mano de obra, equi pos y nmquinaria necesarios para |levar a
cabo una obra, asi conp |os posibles problenmas que se podrian suscitar.

El Jefe de Proyecto se asegurara de que |la obra se ejecute de confornidad
con |las bases establ ecidas en | os estudi os de preinversi 6n, es decir, de
acuerdo con el disefio definitivo, |as especificaciones y demas nornas
técnicas aplicables, para |ograr obtener del proyecto |os beneficios
esperados. No obstante, antes de iniciar |a construcci6n, debe revisar |os
par anetros fundanental es de di sefio, con el fin de detectar oportunanmente
cual quier error u omsiodn, asi conp cual quier inprevision técnica que

| uego pueda afectar en forma negativa el desarrollo del proceso
constructivo

Adi ci onal nente, es conpetencia del Jefe de Proyecto resolver en fornma
oportuna | os problemas técni cos que se presenten durante el proceso
constructivo, asi conp asegurar el enpleo de materiales, equipos y
maqui naria, en la cantidad y calidad estipuladas en |os planos y
especi fi caci ones.

10.5 El1 inspector de obra y sus funciones: en | 0s casos en que la

ubi caci 6n, la nmagnitud o la conplejidad de la obra o anmeriten, el Jefe de
Pro¥ecto podra designar a uno o varios inspectores con la formacion

prof esi onal necesaria, para que se encarguen de inspeccionar |a obra o un
area especifica de ésta.

Los inspectores designados por |a Adm nistraci 6n deberan cunplir al nenos
con los msnos requisitos, en cuanto a experiencia ni vel de preparaci6n
acadénmi ca, que se solicitan al profesional responsable de la obra por
parte de |a enpresa constructora.

Las funciones de |os inspectores, cada uno en el éarea de su conpetencia,
son |as siguientes:

a) Revisar en conjunto con el Jefe de Proyecto, |os paréanetros
fundanment al es enpl eados en | os disefios, con el fin de verificar que no

exi sta ningun error, omision o inprevision técnica, que pueda afectar la
construcci on de |l a obra de presentarse este caso, sugerir |a adopci é6n de
medi das correctivas o soluciones técnicas, oportunanmente
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b) Evaluar, al menos nensual nente, el grado de cunplimniento del prograna
de trabajo en el area bajo su cargo, y en caso de constatar desviaciones,
identificar |las causas y proponer soluciones para corregir |la situacion.

c) Uoicar en el terreno |as referencias necesarias para |la correcta
e] ecuci 6n de | a obra.

d) Cuando |l a obra se ejecute por adm nistracion, controlar que |os
desenbol sos sean consistentes con el progreso de |la obra, verificando |as
canti dades ejecutadas. En | os casos en que |la obra se efectle por
contrato, verificar la exactitud de |las cantidades incluidas en |as
facturas presentadas por el contratista; ademas, calcular |os reajustes
correspondi entes a esas facturas, conparando |a obra realizada, con la que
debia estar ejecutada de acuerdo con el programa de trabajo autorizado.

e) Obtener infornmaci 6n estadistica en el proyecto sobre el rendimento del
personal, material es, equipos y maquinaria;, sobre la incidencia de |as
condiciones climaticas en el tienpo | aborado, o sobre cual quier otro
aspecto Util para la preparaci 6n de futuros proyectos.

f) Verificar la calidad de |os materiales, asi conp |a de |os el enentos
construidos, nediante ensayos de |laboratorio o de canpo, efectuados bajo
su supervi si on.

g) Resolver |as dudas 1ue surgieren de la interpretacion de |os planos
especificaciones, detalles constructivos y cual quier otro aspecto técnico
rel aci onado con |a obra

h) Anotar en el cuaderno de bitéacora, ademds de una descripci 6n de
proceso de construcci 6n de las obras a su cargo, |as observaciones,

I nstrucciones o conentarios que a su criterio deben ser considerados por
el contratista para el nejor desarrollo de |la obra

ustificar técnicanente |a necesidad de efectuar nodificaciones o
ajos extraordinarios en |las obras bajo su supervisioén

QO
oG

j) Coordinar con |os disefiadores de |a obra cuando sea necesario efectuar
nmodi fi caci ones de | os planos originales o haya que realizar obras
extraordi nari as.

k) Realizar los calculos pertinentes para determinar |os costos de |as
nodi fi caci ones u obras extraordinarias por realizar.

') Registrar en los planos constructivos todas |as nodificaciones
realizadas durante e Broceso de construcci 6n, con el fin de obtener I|os
pl anos finales de |a obra ejecutada.
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m Aprobar los materiales y equipos por instalar propuestos por el
contratista, tomando cono guia |as especificaciones.

n) Calificar al personal técnico del contratista y recomendar el reenplazo
de aquél que no satisfaga | os requisitos necesari os.

0) Velar porque |los equipos y maquinaria en |la obra se encuentren en
buenas condiciones y, en el caso de que |la obra se realice por contrato,
sean | os especificados.

p) Verificar que el contratista disponga de todos |os disefios,
especi ficaci ones, programas de trabajo, perm sos y demads docunent os
contractual es.

g) Coordinar con el contratista |as actividades mas inportantes de
proceso constructivo

r) Revisar las técnicas y métodos constructivos propuestos por el
contratista y en caso necesario, sugerir las nodificaciones que estine
pertinentes.

s) Exigir al contratista el cunplinmento de las |leyes |aborales y de
seguridad industrial

t) En proyectos de inportancia, preparar menorias técnicas sobre |os
procedi mi entos y nétodos enpl eados en las construcci on de |as obras, para
que sean utilizados conp fuentes de informaci 6n en proyectos futuros.

u) Preparar, al nenos mensual nente, infornes sobre |a obra que contengan
como mninmo |a siguiente informacion

e e e * Un andlisis del estado del proyecto desde el punto
de vista econonico y del avance fisico, respal dado por |os
cal cul os correspondi entes.

* Los resultados de |os ensayos de |aboratorio, con
comentarios al respecto

* Analisis de la cantidad y calidad de |os equipos vy
maqui nari a di spuestos en obra, con recomendaci ones al
respecto, si es necesario.

* Estadisticas sobre las condiciones climticas del sitio
donde se ejecuta el proyecto (especialnmente de |la
PreC|p|tac|én pluvial) y su incidencia en el desarrollo de
0os trabaj os.

* Referencia sobre |a correspondencia intercanbi ada con el
contratista
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* Analisis del personal técnico del contratante (si la obra
se ejecuta por contrato).

v) Realizar la entrega de |as obras a su cargo cuando éstas se ejecuten
por admi ni straci 6n, 0 su recepci6n, cuando se ejecuten por contrato.

w) Efectuar el finiquito de |as obras a su cargo

Comentario N°10.5: cuando | as obras se construyen en sitios al ejados de
las oficinas ejecutoras, el Jefe de Proyecto puede designar un profesiona
gue permanezca en |la obra, con el objeto de efectuar un control diario de
proceso constructivo. La designacion de uno o varios inspectores depende
de la magnitud o conpl ejidad del proyecto; asi, puede haber un inspector
de calidad, uno de avance fisico de la obra y otro que controle el flujo
de caja, o bien asignar un inspector para cada area especializada, cono
por ejenplo, para el sistemmn el éctrico, el sistema necanico, la parte
estructural y otro para acabados, cada uno de |os cual es debe control ar

| os tres aspectos nencionados (calidad, avance fisico, flujo de caja)
correspondientes a |as obras a su cargo

Por otra parte, cuando el cartel de licitaci 6n especifique determ nados
requisitos para el profesional responsable de |a obra por parte del
Contratista, el inspector de |la Adm nistraci 6n debera reunir al nmenos esos
m snos requisitos, con el fin de que pueda desenpefiar una adecuada | abor
de control. La paridad de conocimentos técnicos entre el inspector de la
Admi ni straci 6n y el profesional responsable de |a obra por parte del
contratista, es nmuy Inportante, pues de ello depende, en gran nedida, que
el prinero pueda ejercer sobre el segundo una adecuada supervision y

ef ect le una correcta eval uaci 6n de | os trabajos realizados.

10.6 Reunidén de preconstruccién: antes de iniciar |la construccién de |as
obras, la unidad ejecutora debera cel ebrar una reuni 6n de coordi naci 6n con
los que dirigiran el proceso constructivo (en caso de que |las obras se
realicen por admnistracién) o con el contratista %cuando se ejecuten por
contrato), con el fin de aclarar cual quier duda sobre el plan y e
programa de trabajo, los tranmites adm nistrativos por enplear durante el
proceso, y las responsabilidades y derechos de cada uno

Lo acordado en esta reuni 6n no puede nodificar |l os térm nos en que se ha
Il evado a cabo la contrataci 6n, sino tan s6lo aclarar dudas al respecto.
Por tanto, si esos acuerdos producen nodificaciones o contradi cciones de
los térm nos en que se ha celebrado el contrato, esto puede generar
responsabi |l i dades para las partes y funcionarios que asi procedan.

Comentario norma N°10.6: con la inclusion de esta norma se pretende

establ ecer un procedinmento para evitar |os atrasos que se pueden generar
por la falta de coordinacion entre el contratista y la entidad (si |la obra
se ejecuta por contrato), o entre las distintas unidades participantes en
el proceso constructivo, si éste se realiza por adm nistraci6n.
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Esta reuni 6n de coordi naci 6n permte conprobar si las instrucciones han
sido atendidas y conprendidas, pues si bien las "reglas del juego" se
est abl ecen en | as especificaciones, con frecuencia éstas no son |lo
suficientenente claras, o peor alin, son anbiguas u onisas en aspectos

i mportantes, que luego afectan el correcto desarrollo del proceso.

Por | as razones anteriores, y con el fin de facilitar |a ejecucién de
proceso constructivo, es conveniente efectuar esa reunién en forma previa
al inicio de |los trabajos, procurando |la participacion del contratista, el
Jefe de Proyecto y el grupo de inspectores encargado de |las obras (si
éstas se ejecutan por contrato), o del Jefe de Proyecto y | os inspectores
cuando se realice por adm nistracioén

Cuando | a obra se vaya a realizar por contrato, es indispensable realizar
la reuni6n antes de iniciar |os trabajos, con el objeto de aclarar

cual qui er duda sobre el plan y el prograna de ejecucién, y coordinar |a
participaci 6n de los inspectores de la entidad durante el proceso
constructivo (sobre todo cuando se vayan a realizar |os ensayos de

| aboratorio o de canpo, o se vayan a ejecutar trabajos que |uego seran

i nnedi at anente cubi ertos por otros). Ademas, conviene dejar bien claro en
esta reuni 6n, cono sera el tramte de pago por avance de obra, por
reajuste de precios, nodificaciones de obra u obras extraordinari as,

cuédl es docunentos deberéan presentarse cono respal do en cada caso y cua
sera el plazo pronedio requerido por la Administraci 6n para conpletar |a
gestidn. Oros aspectos inportantes de tratar, son los criterios que se
enpl earan para otorgar |as prérrogas de plazo, |os cual es deberan
anpararse en las leyes y reglanentos conexos.

Los temas nencionados en el parrafo anterior, general mente son |0os puntos
de mayor discordia en las rel aciones contractuales entre |as entidades y
los contratistas, de nanera que es sumanente inportante aclarar de
antemano | as reglas del proceso por iniciarse, y salvar cual quier omsiodn
al respecto en el contrato o |as especificaciones. No obstante, si lo
acordado durante esa reuni 6n nodifica o contradice |os térm nos del
contrato, ello inplicara responsabilidad para |las partes o |los
funcionarios que asi procedieron.

Por otra parte, aun cuando |la obra se ejecute por admnistracion, es
i mportante celebrar |a reuni6n con |os nandos superiores (jefaturas o
direcciones) de |a organi zaci 6n estructurada para ejecutar el proyecto,
pues de esta manera hay oportuni dad de aclarar dudas respecto a |os planes
Y programas el aborados, se aprovecha para coordi nar aquellas acciones en
as cuales tiene que participar mas de una unidad de |a organi zaci6n y se
explican los tramtes admnistrativos por seguir para |las diversas
gestiones que se puedan presentar durante el proceso (sumnistro de
materi al es, nodificaciones de obra, obras extraordinarias, arrendan ento
de equi pos, etc.).

10.7 Documentos que deben permanecer en la obra: en todas |as obras que
se efectuen con fondos publicos, deben permanecer en el sitio de la
construcci on | os siguientes docunentos:
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e e - |0s planos constructivos con | os respectivos perm sos de
construccion y | os docunmentos adicionales que el Reglanento de
Construcci ones establ ece para cada tipo de construcci 6n.

- las especificaci ones

- el programa de ejecuci 6n autorizado, con indicaci6n de |os
recursos requeridos por actividad.

- copia del contrato de construcci én
- el cuaderno de bitacora

- foérnula de visitas de inspeccién sumnistrada por |a
Muni ci pal i dad.

- resunmen del estado financiero de |la obra, de las facturas
tram tadas por avance de obra, reajustes, obras extraordinarias,
etc.

- estadistica del resultado de |as pruebas del |aboratorio.

Comentario norma N°10.7: | o0s docurmentos citados deben permanecer en el
sitio porque asi | o exigen |las disposiciones |egales y ademas contienen

i nformaci 6n sin la cual no seria posible ejecutar |a obra, y realizar |as
| abores de control que aseguren el cunplimento del contrato (p.e. los

| anos, | as especificaciones y del Prograna de trabajo), o las de

i scal 1 zaci 6n superior que atafie a la Contraloria General.

Por ejenmplo, el cuaderno de bitacora constituye un registro de todo cuanto
acontece en |la obra (describe |los trabajos realizados, |os problemas que
se presentan, |as respuestas a consultas técnicas, |los detalles, etc.) y
refleja la gestion del profesional responsable de ésta. Por su parte, la

i mportancia de tener una copia del contrato en el sitio, estriba en que se
pueden consultar, cuando ello sea necesario, |os derechos y obligaci ones
de las partes, asi conp tanbi én cual quier otro aspecto sobre el cual se
tenga duda, ademés, junto con el resunen del estado financiero de la obra,
de las facturas tramtadas y |la estaditica del resultado de |as pruebas de
| aboratorio, constituye una util fuente de informaci 6n para la Contraloria
FEner%I, princi pal rente cuando se |levan a cabo visitas de fiscalizacién a
as obras.

10.8 Del cuaderno de bitadcora de obra: el cuaderno de bitécora es una
menoria de | a construcci 6n, que debe contener una resefia cronol égica y
descriptiva de la marcha progresiva de |los trabajos y sus pornenores:
sirve para controlar la ejecucion de la obra y para facilitar la
supervi si 6n de ésta.

Es obligatorio el uso del cuaderno de bitacora de obras del Col egio
Federado de Ingenieros y Arquitectos de Costa Rica, para todos |os

m enbros activos que participen en una construcci6n, tanto si es publica
cono privada

Al iniciar la construcci 6n deber& escribirse una |leyenda en la bitéacora
que indique el nunero del permiso de construcci6on extendido por la

muni ci palidad, la fecha de inicio, el nonbre, el cargo y la firma de |os
profesi onal es que participaran en la obra. Si durante el proceso hay al gun
canbi o de profesional, ello deberd constar en la bitéacora.

Si enpre que un profesional autorizado vaya a hacer una anotaci on en el
cuaderno de bitacora, debera iniciarla con la fecha y termnarla con su
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firma y nanero de carné.

Es obligatorio para el profesional responsable de la obra dejar constancia
0 descripci 6n de por |lo nmenos |os siguientes aspectos o incidentes (si se
presentaran):

a) Retiros municipales y estatales.

b) Normas mnunici pal es sobre el uso de zonas comnunal es.

c) Descripcion del tipo de suelo segin sus caracteristicas
fisico-nmecéani cas.

d) Calidad de los naterial es enpl eados.

e) Resultados de las pruebas realizadas con |os nateriales
de construcci én utilizados, procesados y sin procesar.

f) Modificaciones o anpliaciones en | os planos o

especi ficaciones originales, asi cono de |os trabajos
extra.

g) Descripci 6n de | os métodos constructivos usados.

h) Realizaci 6n de |as pruebas hidrostéaticas de presion en
el sistema mecanico.

i) Medicidn de aislamentos, resistencia a tierra de |os

si stemns el éctri cos.

De presentarse al gun problema con |la calidad de |os material es

sum ni strados, |os trabajos realizados, |os resultados de |as pruebas de
| aboratorio o de canpo, |os nmétodos constructivos, o con cual quier otro
aspecto, deberd constar tanmbién en la bitéacora | as acciones tonmadas para
corregirlo y los resultados de dichas acciones.

Al concluir la obra, el profesional responsable anotara en la bitacora |la
fecha de finalizacion e indicard el area o caracteristicas principales de
la construcci6n y su costo; adenmas, haré constar que |os equipos

si stemas el ectronecani cos incorporados a la obra funcionan correctanente y
entregara al propietario un juego de planos con | os canbi os efectuados
dgrante I a construcci 6n, de nanera que reflejen el estado final de la

obr a.

Comentario norma N°10.8: esta norma se fundanenta en el Reglanento
Especi al del Cuaderno de Bitéacora en Cbras, del Col egi o Federado de
Ingenieros y Arquitectos. En ella se establecen |os aspectos mninbs que
| os mienbros activos deben atender al utilizar el cuaderno de bitéacora
durante un proceso de construcci6n, asi cono |as anotaciones nininas por
incluir en ésta.
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El objeto del uso del cuaderno de bitacora es |Ilevar un control de la
ejecuci6n de la obra y facilitar su supervision; también, contar con un
docunento oficial donde conste |la gestiodn del responsable de |a
construcci 6n de una obra y la de todos aquellos profesionales que estén

vi ncul ados con ella en razén de su funcidén o en cunplinmento de |leyes y
regl anent os especificos. Dicho docunento puede utilizarse conp respaldo a
| a actuaci 6n de |los profesionales. De aqui la inportancia de describir |os
mét odos constructivos, indicar los resultados de |as pruebas efectuadas,
anotar | os problemas que se presenten durante |la construcci6n, |as

sol uci ones propuestas, asi conp |os resultados obtenidos, etc.

En relaci 6n con |o0os aspectos mininps por anotar en el cuaderno de
bitacora, es inportante recal car que nuchos de ellos son condiciones o
restricciones establ ecidas por |ley o porque, desde el Punto de vista

técni co, es conveniente atenderlos o estudiarlos; una forna de obligar a
acatar esas disposiciones o de resaltar su inportancia, es sefialarlas en

| os reglanentos que rigen |os col egi os profesionales, obligando a sus

m enbros a dejar constancia escrita de su actuaci 6n al respecto; tal es el
caso de los retiros nunicipales y estatales, |las normas munici pal es en
torno a las zonas comunales, la clasificacidén de |los suelos, la
realizaci 6n de pruebas de | aboratorio, etc

10.9 Periodicidad de las inspecciones: el profesional o profesionales
responsabl es de |a obra, sean éstos funcionarios de |a unidad ejecutora o
de la enpresa consultora contratada para ese efecto, deberan dedicar el

ti empo necesario para inspeccionar |a construccion, de conformdad con |a
magni tud, conplejidad, costo o inportancia de ésta. No obstante, conp

nmi ni ro, deberan | nspeccionar |a obra una vez cada 8 dias héabiles.

Esta misma nornma se aplica para el profesional responsable de |a enpresa
constructora

Comentario norma N° 10.9: con esta nornma se pretende dar pautas a |os
prof esi onal es encargados de |a_ inspeccién, sobre |a necesidad de realizar
este trabajo periddicamente, sin inportar cuan al ejado sea el sitio donde
se construye |la obra. Cuando éste sea el caso, es conveniente destacar a
un inspector o grupo de inspectores en forma pernanente, de manera que se
tenga un control diario sobre el proceso constructivo

Para deternminar el tienpo por dedicar a la tarea de inspeccion, el
profesional considerara la nagnitud de |la obra, pues entre nmAs grande un
proyecto, mayor es el personal necesario para controlar el proceso y
supervi sar todos los frentes de trabajo; asinmisno, debe considerarse |la
conpl ejidad de | os trabajos por realizar, Ya gue en tanto mas conPIejos
sean, mayor riesgo de coneter errores conllevan; otro aspecto influyente
en la determnaci6n del tienpo de inspeccién es el costo: cuanto mas
costosos |l os nmateriales y equi pos por incorporar, mayor supervision se
requeriré para asegurar un nanejo adecuado de éstos; finalnmente, tanbién
ha de tPnarse en cuenta la inportancia de la obra para |la econonia

naci ona
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10.10 Control del avance fisico: el inspector de |la obra velaréa por el
cunplimento del programa de ejecuci 6n establ ecido de previo al proceso
constructivo. De presentarse atrasos con respecto al progranma, tomara |as
acci ones necesarlas.Bara ajustar |las actividades, de manera que, tan
pronto conp sea posible, vuelvan a desarrollarse de acuerdo con |o
progranmado. Sin enbargo, cuando |os atrasos afecten la ruta critica de
proyecto, debera informar de innmediato al Jefe de Proyecto, para que éste
resuel va el probl ema oportunanmente

Si la obra se ejecuta por contrato, el Contratista tiene que construirla
de acuerdo con el prograna de ejecuci én definitivo, aprobado por |a

Admi ni straci 6n, sin enbargo, cuando por razones inputables a él, alguna
actividad que no sea critica nuestre un atraso que sobrepase |a hol gura
total, el inspector de la entidad anotari el hecho en el cuaderno de
bitacora e instara al Contratista a presentarle, en un |apso determ nado
(definido en | as especificaciones), un nuevo prograna de asignaci 6n de
recursos, que asegure la finalizacion de la obra en el plazo convenido.

Si el Contratista no cunple su propuesta, el inspector aplicara |as

sanci ones respectivas, |as cual es deberan estar estipuladas en |as

especi ficaciones o el contrato. Dichas sanci ones deben estar conformes con
el marco juridico existente al respecto.

Comentario norma N°10.10: el control del avance fisico de la obra es tarea
fundanmental del inspector representante de la entidad y por tanto, éste
debe tener nuy clara su responsabilidad al respecto. Es su deber conocer
el grado de avance del proyecto en el nonmento que se le solicite tal

i nformaci 6n, por ende, ademas de eval uar peri édi canente el conportam ento
del proceso constructivo en relacion con |[o programado, debe tomar
previ si ones para poder evaluar ese avance en cual quier instante

Cuando | a obra se ejecute por contrato, |la |abor del inspector puede
facilitarse controlando el avance fisico por semana, pues de esta nmanera,
al efectuar |la nedicién en conjunto con el Contratista, podra cotejar |os
dat os obteni dos ese dia con |os que Fosee y en consecuencia la revision de
las facturas de avance de obra y de [os docunentos de respaldo resultara
mas expedit a.

El inspector debe conocer nuy bien |as acciones por tomar cuando detecte
atrasos con respecto al programe, pues de su oportuna aplicaci 6n depende

| a ejecuci on del proyecto en el plazo programado. Esto ultino adquiere
mayor inmportancia cuando |a obra se ejecuta por contrato, pues si el
atraso es inputable al Contratista y sobrepasa el linte establ ecido
(holgura total), el inspector debera advertirle nediante la bitacora, para
que dentro de un plazo determ nado, presente |as nedidas correctivas que
aseguren la finalizaci6n del proyecto en el plazo convenido; si el
contratista no cunple su propuesta, deberd inponerle |as sanciones
correspondi ent es.

Por otra parte, si el atraso incide en la ruta critica, sera el Jefe de
Proyecto quien resuelva qué acciones tomarda al respecto y aplicaréa |as
sanci ones del caso, de acuerdo con |o estipulado en |as especificaciones
contractuales, |la gravedad de la falta conetida y | as di sposici ones
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juridicas existentes. Al gunas posibles sanciones pueden ser: anobnestacién
escrita; nultas por dia de atraso; ejecucidén de la garantia de
cunplimento; rescisién del contrato.

10.11 Control de la calidad de las obras: el inspector o el equipo de
i nspectores a cargo de |la obra debe velar por el cunplimento de |as

esBecificaciones técni cas respectivas. De presentarse desviaci ones que
sobrepasen los lintes de variaci é6n establ ecidos, tomard | as acciones
necesarias para corregirlas tan pronto conb sea posible.

Cuando | a obra se ejecute por contrato, el inspector de |la Adm nistracio6n
que detecte algun problema de calidad en el area a su cargo, debera
seflalarlo en la bitacora, para que sea corregido por el Contratista, de
ser posible en fornma inmediata y si no lo es, para que éste someta a su
consi deraci 6n la solucién propuesta. Si el Contratista hace caso onmiso a

| a advertencia del inspector, éste aplicara |as sanciones definidas en |as
especi ficaci ones, de acuerdo con el nmarco juridico vigente y el principio
de | egal i dad.

Comentario norma N°10.11: el inspector o los inspectores (cada uno en su
area), deben velar por la ejecucién de |la obra, de conform dad con |as
especi ficaciones y dentro del rango de variaci on permtido. De ninguna
manera aceptaran canbios en | as especificaci ones que puedan perjudicar |la
cal idad definida en |la etapa de disefo.

De presentarse problenmas de calidad, |os inspectores tonarén |as acciones
necesarias para corregir el problema tan pronto cono sea posible. Si la
obra se ejecuta por administracion, él msno tomara |as acciones
pertinentes para resolver |a situacion, actuando dentro de sus potestades
y gui andose por los principios de eficiencia, eficacia y economa. Sin
enbargo, si |la obra se ejecuta por contrato, debera advertirlo

i nmredi atanente al Contratista por nedio del cuaderno de bitacora, |o cual
bastara para que éste acate sus instrucciones, pues se supone debi danente
enterado. Si el Contratista no atiende las instrucciones, el inspector
aplicard | as sanciones indicadas en | as especificaciones, de conform dad
con el principio de |egalidad (la Adninistraci 6n solo puede aplicar |as
sanci ones expresanente estipuladas en la normativa juridica conexa).

10.12 Control financiero de la obra: el Jefe de Proyecto evaluard cono
nminino en forma nmensual, el avance financiero de |a obra en relacio6n con
| o programado. De existir discrepancias, analizara su origen y tomara |as
accl ones necesarias para corregir la situacion. Asinisno, |levara el
control del presupuesto asignado a |la obra, de manera que en cual quier
gpnentpblpueda saber con certeza el saldo de |la asignaci én presupuestaria
i sponi bl e.

http://documentos.cgr.go.cr/content/dav/jaguar/documentos/circulares/docs/c_obras/normas2.html[10/10/2014 11:14:03 am.]



normas2

Comentario norma N°10.12: el Jefe de Proyecto controlara el avance
financiero, realizando conb nininb una eval uaci 6n nmensual para verificar

si la obra se desarrolla segun |lo previsto. Se recom enda eval uar al nenos
una vez por mes, porque generalmente |los cortes para determnar el avance
fisico se efectuan tanmbi en nensual nente y dado que el avance financiero
debe corresponder a un deterninado avance fisico, se considera conveniente
hacer coincidir las fechas de corte.

Por otra parte, el resultado de la evaluaci 6n es relevante para determ nar
si el monto acunul ado de | os gastos, corresponde al avance fisico que
debia haberse al canzado a esa fecha; de no ser asi, se estudiaran |as
causas y se tomaran |las acciones correctivas necesari as.

En cuanto al control de |a asignaci 6n presupuestaria, cabe sefal ar que es
especi al mente inportante para el Jefe de Proyecto, conocer el nonto

di sponi bl e confornme se van cancel ando | as obligaci ones contraidas, pues
del sal do dependen |as acci ones que pueda tonmar cuando requiera acel erar
el ritnmo de trabajo, sobre todo si no existe |a posibilidad de adquirir
mas recursos financieros.

Alun cuando sea factible |a consecuci 6n de nuevos recursos, el control de
| a asignaci 6n Fresupuestarla es inportante, Eues permte iIniciar
oportunamente los tramtes requeridos para obtenerlos, |o cual asegura el
desarroll o normal del proyecto, desde el punto de vista financiero.

10.13 Incidencia de la lluvia en el desarrollo de los trabajos: cuando | as
caracteristicas climiticas de la zona, la estacion durante la cual se
efectie la construccion y |a etapa en que se encuentre el proceso
constructivo lo aneriten, la entidad ejecutora de |la obra debera tomar |as
revi siones del caso para |levar un registro detallado de la incidencia de
a lluvia en el desarrollo de los trabajos en el sitio, confornme se
presente esa situaci én.

Cuando | as | abores se suspendan a causa de la lluvia, se hara constar en
el registro la fecha en la cual se presentd esa condici6n, cual es trabajos
se suspendieron, a qué hora y por cuanto tienpo, en qué nedida fueron

af ectados y se expondran |as razones por las cuales no se pudo continuar.
Las anotaci ones deberan ser ratificadas por la firma del encargado de

Il evar este control, asi conmp por |a del profesional representante de
contratista, si la obra se ejecuta por contrato. Los datos asi recabados
se enpl earan, en conjunto con el programa de ejecuci 6n, para determnar la
prorroga de plazo que se autorizara por este concepto

Comentario norma N°10.13: | a suspensi6on de |os trabaj os de construcci6n
por motivo de |luvia es una de |las razones nas conunes para solicitar
prérrogas de plazo. Generalnmente la determinaci 6n del tienpo efectivo del
atraso Brovoca controversias entre |las partes afectadas; por esta razoén,
se establece en esta norma una sencilla metodol ogia para nejorar el

control sobre la incidencia de la lIluvia en el desarrollo de |as |abores y
asi tener mayores fundanentos para tonmar |as decisiones en relacién a |las
proérrogas solicitadas por este concepto.

http://documentos.cgr.go.cr/content/dav/jaguar/documentos/circulares/docs/c_obras/normas2.html[10/10/2014 11:14:03 am.]



normas2

Actual mente nuchos contratistas presentan datos de |a precipitacion
pluvi al de estaciones meteorol 6gicas cercanas al sitio de construccion,
cono respal do para solicitar prorrogas por atrasos a causa de la Iluvia,
no obstante, esos |istados no constituyen un criterio suficiente sobre el
cual pueda fundamentarse |a decisién de otorgar o no la prorroga
solicitada, pues no necesariamente reflejan la situacion del sitio de la
obra y no brindan informaci 6n sobre el tienpo de paralizacion de |os
trabaj os por ese notivo, ni en qué nedi da éstos se vieron afectados.

El mét odo sefial ado pretende evitar los conflictos en torno a este tenm,
especi al rente cuando existe un contrato de por nedio, pues conjuga |os
aspectos que normal nente influyen al tomar |a decision de prorrogar o no
el plazo. De este nbdo, da mayor inportancia a los efectos de la Iluvia
sobre los trabajos y no a la lluvia en si, ubica |los sucesos en el tienpo
(con fecha y hora) y, en forma innediata, concilia a |las partes que
event ual nente podrian tener desaveni encias, haciéndolos ratificar |lo
acontecido, nediante |a suscripcién de |la infornaci 6n consi gnada en el
regi stro de control

10.14 Medicién de la obra ejecutada para efectos de pago o desembolso: |a
Admi ni straci 6n cancelaréa |as facturas por avance de obra u otorgaréa
desenbol sos, s6lo si cuenta con |os respectivos docurmentos de respal do,
aprobados por el funcionario correspondiente. Para tal efecto, el daltino
dia del nmes en revision, nedira |la obra ejecutada durante ese periodo.

El formato y contenido de |os docunmentos de respal do seran defini dos por
la Administraci 6n en |as especificaciones, o bien en la reunién de
preconstrucci 6n, en conjunto con el Contratista o el inspector, seglin sea
el caso; como mnino deberéa incluirse en esa docunentaci 6n, un |listado de
| as actividades y subactividades del prograna de ejecuci 6n, donde se
especifique la cantidad de obra ejecutada durante el nes en revisién y la
obra por ejecutar, ademas de | as nediciones y calculos que dieron origen a
| os datos sumi ni strados.

Cuando | a obra se ejecute por contrato, tanto el Contratista conp el

i nspector realizaran sus propias mediciones, cuyos resultados cotejaréan a
verificar en conjunto |la obra efectivanmente realizada. El Contratista
debera entregar su estimaci 6n al inspector después de |a fecha de corte
en el plazo indicado en |as especificaciones o convenido en la reunioén, y
adjuntara | os docunentos de respal do correspondi entes; el inspector por su
parte, efectuard la revision en el plazo convenido o estipulado en |as
especi ficaci ones. Cuando | a obra se ejecute por adninistraci én, se
procedera de manera simlar a la citada y se cunpliran tanbién |os plazos
especificados para la presentaci 6n de |las solicitudes de desenbolso y su
revision.

Comentario norma N°10.14: el pago o desenbol so por obra realizada debe
hacerse cuando se tenga | a seguridad de que se esta pagando realnmente lo
construido, y esto s6lo puede saberse si se mide |a cantidad de obra

ej ecut ada.

No obstante lo anterior, existe la practica generalizada de estimar |a
cantidad de obra construida, y de pagar o autorizar, con base en dicha
estimaci 6n, las facturas o desenbol sos, aunque en |las cl ausul as
contractual es se haya establecido el pago por concepto de avance
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Uni canente para |la obra efectivanente realizada, o la autorizaci 6n de
desenbol sos, so6lo para cuando se haya al canzado determ nado grado de
avance. Precisanmente para corregir esta practica se concibidé |a norma que
nos ocupa, estableci éndose en ella |a obligacion de realizar cono ninino
medi ci ones nensuales el dltino dia de cada nes. Esta disposicién es
especial nente util cuando |a obra se ejecuta por contrato, pues observa |o
i ndicado en las leyes relativas al reajuste de precios en contratos de
construcci 6n, de nmbdo que al acatarla se obtiene la informaci 6n necesaria
para realizar dos tramtes: el pago del avance de obra y el pago de |os
reaj ustes de precios.

En las fiscalizaciones realizadas por esta Contraloria en diferentes
obras, se ha visto |la necesidad de contar con docunentos de respal do
tanto de la | nspeccion comb del Contratista (si es el caso), que se

i ncluyan en las facturas por avance de obra o en las solicitudes de
desenbol so y consignen |as nediciones realizadas, asi conob |os cal cul os

ef ectuados para determinar |as canti dades de obra que no se pueden obtener
por sinple nedicion, pues estos documentos son de gran utilidad para la
Adni ni straci 6n, cuando se presentan problemas al cotejar |os datos
suninig;rados con |las cantidades reales, nmaxine si existe un contrato de
por medi o.

La obligaci 6n de presentar documentos conp respaldo para |a tramtaci 6n de
| os pagos o desenpol sos, se establ ece porque general nente esa gesti 6n se
inicia con la sola aprobaci6n de la factura o solicitud por parte del

i nspector o del Jefe de Proyecto, sin |la nediaci6n de un conprobante o
docunento de control donde se pueda verificar la confiabilidad de |os
datos incluidos, |lo cual constituye una practica inconveniente, tratéandose
de gestiones que enplean fondos publicos y en |as cual es pueden coneterse
errores o surgir desaveniencias entre |as partes.

En cuanto al formato y contenido de |os docunentos que serviréan de
respal do, es conveniente fijarlos en forma Previa a la construcci 6n de |as
obras, ya sea en las especificaciones o en |la reuni én de preconstrucci én
no obstante, debe establ ecerse una docunentaci6n mnima, l[a cua

consistira en un listado de las activi dades y subactivi dades del program
de trabajo, donde se indique |a cantidad de obra ejecutada durante el mes
en revision y la obra por e{ecutar, asi conp | as nediciones y célcul os que
se efectuaron para obtener [os datos sum nistrados

Es inportante sefial ar que cuanto mas refleje el programa de ejecucion |os
procedi ni entos por enplear para construir las obras, tanto mas féacil sera
efectuar la nediciéon de | o realizado para anbas partes; asi, si por
ejenplo en el programa de un edificio se indica la actividad Cl MENTCS y
se subdivide en EXCAVACI ON, CONFECCI ON Y COLOCACI ON DE ARMADURA,
CONFECCI ON Y COLADO DE CONCRETO, sera nmas sencillo para el Contratista y
para el inspector, medir |os trabajos realizados durante el periodo en
revision, que si so6lo se tuviera la actividad CIMENTGS, pues en este
caso, ¢conmo definir cuadntos nB de cimento se construyd si Uni canente se
ha col ocado parte de |a armadura?

10.15 Prérrogas de plazo: se concederan prorrogas de plazo cuando por
razones no inputables al constructor (sea éste |la Adm nistraci 6n o un
contratista) se produzcan atrasos en actividades criticas o en actividades
cuya holgura total sea sobrepasada, tornandolas criticas.

De acuerdo con el Art.22.2 del Reglamento General de |a Contratacioén
Admini strativa, el constructor debera interponer la solicitud de proérroga
a mas tardar 8 dias habiles después de conocer el hecho que denorard |a
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ej ecucion y en cuanto tenga la informacion suficiente, aportara la
docunent aci 6n probatoria necesaria para que |a Adm nistraci 6n pueda
resol ver el reclano.

La Adnministracion, por su parte, tendra el plazo sefial ado por la ley para
resol ver el reclanp interpuesto, para lo cual |levara a cabo |os estudios
0 investigaci ones necesarl os.

Comentario norma N°10.15: el aumento del plazo de |a construccion procede
cuando se presentan atrasos por |as siguientes causas

- Caso fortuito o fuerza mayor que afecte el progreso de |la obra. Por
ejenplo, en el primer caso, el atraso puede ser causado por: robos del
equi po utilizado; destrucci6n en manos de delincuentes de |as obras
real 1 zadas, cierres de carreteras o cualquier acto realizado por personas
0 ani mal es que causen dafios a |la obra o afecten su desarrollo nornmal. En
el caso de fuerza mayor, el atraso puede darse por inundaciones,
terrenotos, huracanes, etc., es decir por fendénmenos natural es.

- Falta conprobada de material es de construcci én o equi pos a incorporar en
el mercado naci onal o internacional

- Periodos de |luvia que perjudiquen el avance de | as obras.

- Canbios, trabajos extraordinarios o anpliaciones de |a obra que
requi eran aunento de pl azo.

Cuando | a obra se ejecute por contrato, ademhs se otorgara proérroga de
pl azo por:

- Incunplimento del Estado en sum nistrar:

e e o * glementos técnicos verdaderanmente indispensables
para iniciar o continuar |la construccién.

* las nedidas para localizar el sitio exacto donde debe
construirse |la obra

- Existencia de inpedinentos |legales o de otra indole que dificulten la
real i zaci 6n de | os trabajos

-bC)den escrita del Estado de parar o disminuir el ritno de avance de |la
obr a.
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- Incunplimento del Estado en el pago de acuerdo con |as cl ausul as de
contrato.

Para deternminar |los dias de prdorroga que se concederan por |as causas
menci onadas anteriormente, debe examinarse la incidencia de |os atrasos en
la ruta critica; asi, Onicanmente se otorgara prorroga por el numero de
dias que aunente el plazo original, a raiz del atraso. Tamnbi én puede
prorrogarse el plazo cuando se agota |la holgura total de una actividad
gue, por su posicién dentro del programe, se torna critica e incrementa
consecuentemente el plazo original; en este caso, se conceden tantos dias
conb haya sido afectado el plazo

Por otra parte, cuando |a obra se ejecuta por contrato, el Contratista
debe conuni car oportunanmente a |l a unidad ejecutora, |os hechos que van a
provocar denbras en |la construcci 6n, asi conb sus causas, pues esto
permte a anbas partes (cada una por su propio interés? tomar | as

previ siones para controlar y cuantificar el atraso en l[as activi dades

af ectadas. Tal conunicaci 6n debe ser escrita, de conform dad con |as

di sposi ci ones reglanentarias al respecto, lo cual |e conviene al
Contratista, pues le permite determnar con certeza la fecha |imte para
que |a Adnministraci6n |e comunique su resoluci 6n sobre el reclanm

i nt er puest o.

En punto a |a docunentaci 6n probatoria por adjuntar a las solicitudes de
prorroga, cabe seflalar que ésta ha de reunir |as siguientes
caracteristicas: ser pertinente, es decir, debe pertenecer al proyecto en
cuesti 6n; ser confiable, 1o cual inplica estar exenta de errores y adengs,
gue | os datos suministrados correspondan a la realidad de la obra y |uego,
ser clara y concisa, con |o cual se pretende, por un |lado, evitar la

posi bilidad de interpretar de diferente nmanera una m sna infornmaci 6n y por
otro, facilitar la revision de | os docunentos, gracias a |la brevedad y
preci si 6n de su contenido

10.16 Modificaciones de obra: s6l o se podra nodificar |a obra durante e
proceso constructivo por razones absol utanente imprevisibles, y cuando
ésta sea la Unica fornma de satisfacer plenamente el interés publico
previa el aboraci 6n de un estudio técnico-economico que justifique su

ej ecuci on.

Para obras por contrato, dicha nodificaci6n, aunento o dism nuci é6n podra
ef ectuarse hasta el porcentaje maxino estiPuIado por ley (50% del objeto
original mente contratado), una vez que el funcionario de I'a Adm nistracién
facultado para ello |a haya autorizado, sin perjuicio de cunplir el
requisito de presentar |os respectivos disefios y sus costos (cal cul ados
sobre las nismas bases de |los precios incluidos en la oferta original)
antes de ejecutarla, o mentras se Ileva a cabo.

En cada caso deberé& verificarse que la suma del contrato original y el
nonto de |a nodificacién no excedan el nonto limte para el cual la
entidad promotora puede enplear el procedimento de contrataci 6n aplicado
a la obra, y ademas, que el nonto de |a nodificaci6n no sea superior a
50% del precio adjudi cado origi nal nente.
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La Adnministraci on estudiara cono incide la nodificacion en el programa de
trabajo, y de afectarse la ruta critica, realizarad |os ajustes respectivos
en el plazo.

Trat &ndose de una obra por contrato, cuando se creen nuevos itenes, se
elimnen, o se nodifiquen sustancialnente |os ya pactados, se ajustaran
tanto el contrato conp |as garantias presentadas (de nbdo que éstas
correspondan sienpre al porcentaje estipulado por ley), de confornidad con
| os procedimentos y requisitos |egales.

Comentario norma N°10.16: |a obra so6lo podré nodificarse durante e

proceso constructivo si, por razones no previsibles, se requiere efectuar
canbi os para satisfacer a plenitud el interés publico. Adenas debera
verificarse que el valor de la nodificacion no sobrepase el 50% del precio
adj udi cado original rente. En consecuencia no se adnmitirdéa ninguna
nodi fi caci 6n que se origine en la falta de planificaci 6n o sobrepase el
porcentaje de variaci 6n pernitido.

En cada caso, de previo a su ejecucioén, |la entidad el aborard un estudio

t écni co-econdm co que demuestre que el nivel de servicio o | a operaci 6n de
| a obra se verian sensiblenente afectados si no se hiciese la

nodi ficaci 6n, con |o cual se ocasionarian perjuicios econdn cos nmayores a
la inversion necesaria para |levarla a cabo.

La obra podra aunmentarse o dismnuirse, e incluso, en casos calificados
variarse el disefio original, sienpre y cuando se respeten tanto |as

di sposi ci ones | egal es pertinentes cond |os porcentajes de nodificacion
est1 pul ados conp maxi nbs, y se cuente con |la autorizaci 6n del responsable
de este tipo de tranmte. El disefio de |as nodificaciones y el detalle de
su costo deberén presentarse antes de ejecutar |os canbios, o0 en su
defecto, en la etapa inicial de la construcci6n, de nbdo que se pueda
realizar cual quier ajuste técnico o econdém co; de ninguna manera se
pergitiré presentarlos a | a unidad ejecutora después de realizados |os
trabaj os.

Cuando | a obra se efectue por contrato y las nodificaci ones correspondan a
trabaj os contenplados en |a obra original, se calcularan sus costos
conforme a | os precios unitarios correspondi entes, reajustados a la fecha
de presentaci 6n de |os calculos. Cuando se trate de elenmentos no

contenpl ados en la obra original y que por tanto no cuentan con precios
unitarios definidos, la Admnistracio6n solicitard al Contratista un
presupuesto detallado del trabajo por efectuar (con |os precios de
nercado?, desgl osado en | os nmisnbs componentes incluidos en el presupuesto
original, y con los nmisnmos porcentajes de utilidad, inprevistos y

adm ni straci 6n; por su parte, la Adm nistraci 6n revisara el presupuesto
presentado por el Contratista, para |o cual investigara de antemano |os
preci os de nercado de |os materiales, equipos y nmaquinaria por enplear, y
consultard al nenos tres fuentes de suministro diferentes.

Si la nodificacién afecta la ruta critica, el plazo de |la obra tendra que
aj ustarse, aunentando o di sm nuyendo segln el caso. De |la misnma nanera,
cuando |l a obra se realice por contrato, si la nodificacién es sustanci al

0 si se elimnan itenes, o0 se ejecutan itenmes nuevos (extras), deberan
ajustarse los térmnos del contrato original, asi conp |os nontos de |as
garantias presentadas por el Contratista, de npdo que sienpre correspondan
al porcentaje estipulado por |ey.
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10.17 Incorporacién de las modificaciones de obra en los planos: todas |as
nmodi fi caci ones que se realicen en |la obra deben incorporarse en |os planos
final es de construccion, con el fin de reflejar fielnente cono se
construy6 y su localizaci 6n exacta.

Comentario norma N°10.17: es necesario el aborar |os planos finales de
construcci 6n, incorporando |as nodificaciones realizadas durante el
proceso constructivo, con el fin de que reflejen fielnente |as
caracteristicas fisicas de |as obras real nente construidas, asi conp su
| ocal i zaci 6n exacta. Esta practica redundaréa en beneficios para la

Admi ni straci on, pues facilitara las tareas de manteniniento

reparaci ones, asi conp el disefio de posteriores renodel aci ones,
anpl i aci ones, rehabilitaciones, reconstrucciones, etc.

Los planos finales de la obra seran Gtiles para las tareas de
mant eni m ent o pues perniten conprar materiales de reserva para aquellas
partes que, por sus caracteristicas o la accion deteriorante de agentes
externos, requieren de manteni mento constante o de sustituciones
peri 6di cas.

Por otra parte, los planos finales son indispensables cuando se tienen que
di sefiar renodel aci ones o anpliaci ones de |as obras, pues |os el enentos
nuevos deben integrarse a |os existentes o éstos deben readecuarse para
soportar | as cargas adicionales.

10.18 Recepcién de las obras: se |levaran a cabo dos tipos de recepci6n
una provisional, por realizarse conb naxi no 15 dias después de que el
encargado de |la obra haya notificado por escrito la finalizacién de |as
obras de construcci 6n, asi cono el dia y hora propuestos para hacer la
entrega a quien corresponda (representante de los futuros usuarios o de |la
entidad contratante), y otra definitiva, por efectuarse, conpb naxino, dos
meses después de |la fecha de |la recepci6n provisional, salvo que en el
cartel se haya indicado un plazo diferente.

En anbos casos, previa revisioén de la obra, se elaborard un acta de
recepci 6n, donde se indicara cono se desarrollé el proceso constructivo y
la condicién en que se recibe la obra; para la recepcién provisional se

i ndicara al nmenos, si ésta se recibe a satisfaccidén o bajo protesta, en
cuyo caso se sefial aran | as causas de ello, para que el constructor proceda
a corregir los problemas; en el acta de recepcién definitiva se sefal ara
cono ninino | o siguiente

e e - un resunen de | os aspectos sefial ados en el acta
provi si onal ;

- si la ejecucion fue total o parcial

- si se efectué en forma eficiente o deficiente (en este caso
sefal ar por qué);

- el plazo enpleado en |a ejecucidn,incluyendo prorrogas;

- si hubo sanciones o se ejecutaron |as garantias;
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- si las obras se reciben a satisfaccion o bajo protesta y en
este Ultinp caso, |as razones para que sea asi

- la calidad y cantidad de | as obras ejecutadas.

- el nonto cancelado y el que falta por cancel ar por concepto de
avance de obra, ajuste de precios, obras extraordinarias y

cual quier otro rubro contenplado, si la recepcién es parcial (si
| a recepci 6n es definitiva, |las cuentas deben estar

fini quitadas).

Cuando | a obra se realice por administracién, |a recepcion (provisional y
definitiva) serd realizada por una conision de representantes de |os
futuros usuarios, en presencia del Jefe de Proyecto y su equi po de

i nspectores o de éste y el Director de Proyecto; cuando se ejecute por
contrato, la recepci6n sera efectuada por el Jefe de Proyecto y su equipo
de inspectores o por éste y el Director de Proyecto, en conjunto con el
prof esi onal responsable de |a obra por parte del Contratista y el
representante legal de |la enpresa. Las actas de recepci 6n serédn suscritas
por los participantes, pudiendo éstos realizar |as sal vedades que

consi deren pertinentes, si no estan de acuerdo con su contenido.

La Adnini straci on dispondra de un plazo méxino de tres neses, después de
la fecha de la recepcion definitiva, para saldar o finiquitar |as cuentas
pendi ent es.

El hecho de que |la obra sea recibida a satisfaccion en el acto de
recepci 6n oficial, no exinme al Constructor de su responsabilidad por
vicios ocultos, si éstos afloran durante |os diez afos posteriores a la
fecha de la recepcion definitiva. Por otra parte, |la Adm nistracién tiene
un periodo de cinco afios para reclamar al Contratista | a indenmnizaci 6n por
dafios y perjuicios, plazo que tambi én se aplica cuando el funcionario

desi gnado por ella para hacerse cargo de |l a obra, tanbi én haya incurrido
en responsabilidad civil; |la responsabilidad disciplinaria por faltar a
sus obligaciones durante | a ejecucion de |la obra prescribe a |os 2 afios
después de haberse efectuado |la recepci 6n definitiva.

Comentario norma N°10.18: nediante esta norma se pretende establecer el
procedi miento para efectuar la recepcion formal de aquellas obras
publicas, que segun su constructor estan debi damente term nadas.

En prinmer lugar, se obliga al constructor a comunicar por escrito, a quien
conpeta, la finalizacion de las obras a su cargo, para que proceda a su
recepci 6n. Esta conunicaci 6n formaliza |la fecha de térnmino de |as obras
constituye una constancia de que el hecho fue oportuna y debi danente
conuni cado a |l os interesados. Asimsnp, se instaura en el procediniento |la
necesi dad de efectuar una revision de |las obras y de consignar sus

resul tados en un acta de recepci 6n, especialnente si se detecta al gln
probl ema, en cuyo caso, éste deberd senal arse al constructor para su
correccion innediata, o para que asuna |as responsabilidades
correspondi ent es.

Durante la revisidn de |las obras para su recepci 6n (provisional o
definitiva) y hasta | a suscripcién del acta correspondi ente, deben estar
presentes las partes interesadas en el proceso. Si la ejecucion se realizo
or adm nistraci6n, |os representantes de |os futuros usuarios recibiran

a obra del Jefe de Proyecto y sus inspectores, o del Jefe y el Director
de Proyecto, previa revision de ésta, y al finalizar, |os participantes
suscri biran el acta el aborada, con |as sal vedades que consi deren
pertinentes. Si |la obra se ejecuté por contrato, |os inspectores y el Jefe

http://documentos.cgr.go.cr/content/dav/jaguar/documentos/circulares/docs/c_obras/normas2.html[10/10/2014 11:14:03 am.]



normas2

de Proyecto, o éste y el Director de Proyecto, la recibiran de
representante del Contratista, previa revision en conjunto, y consignaréan
los resultados en el acta, |la cual deberén suscribir, haciendo |as

sal vedades que estinmen pertinentes.

Cada una de las actas contendréa | os aspectos sefial ados en |l a norma en
conentario, sin enbargo, ya que |la recepci6n definitiva constituye el
cierre formal de |la etapa de construcci 6n, se enfatiza en |a necesidad de
incluir en ella un breve resunmen de |l a ejecucién de la obra, asi cono del
acta de recepci 6n provisional.

La razén de efectuar una recepci 6n provi sional |l uego una definitiva, es
dar oportunidad al constructor de corregir, en [os dos neses conprendi dos
entre una recepci6n y otra, |o0s pequefios defectos detectados durante |la
revi si 6n; dicho plazo se considera suficiente, pues si el constructor
conunicé formalmente | a finalizacién de |as obras fue porque considerd que
habia cunplido con |o especificado y con |a totalidad de |os trabajos;
siendo asi, si aun queda algo por corregir, ello deberia ser mninp. La
recepci 6n definitiva por su parte, constituye el cierre oficial de la
etapa de construcci 6n, de nmanera que si aun quedaba al go por reparar, en
ese nomento debe estar term nado

En cuanto a |as cuentas por saldar, |a Administracion dispondra de un
plazo maxino de tres meses despues de |a fecha de |la recepcidon definitiva
para finiquitarlas.

Un aspecto que no debe descuidarse en relaci én con |las recepciones de
obra, es la definicién clara del alcance de la |abor de manteni mento que
debera efectuar el constructor durante el periodo conmprendido entre la
recePplén provisional y la definitiva, tema que, independientenente de |a
nodal i dad de ej ecuci 6n utilizada, debera tratarse en | as especificaci ones.
Si la obra se ha efectuado por contrato, adenas debera definirse la forma
en la cual sera pagado el servicio.

Final mente, es inportante sefialar que no obstante se haya realizado |a
recepci 6n definitiva de la obra a satisfaccién, si durante |los diez
primeros afios de funcionaniento surgen o se manifiestan probl emas que no
pudi eron detectarse durante o innedi atamente después de |a construcci 6n
el Constructor debe responder por ello, segun |as |eyes vigentes en
relaci 6n con la "responsabilidad por vicios ocultos"; en |los otros casos,
| a Administraci 6n tiene un plazo maxi nb de cinco afios para presentar al
Constructor un reclano por dafios y perjuicios (por ejenplo cuando |a
recepci 6n definitiva se hizo bajo protesta).

Por otra parte, la Admnistracion, tiene la facultad de pedir cuentas a
qui en haya designado conp encargado de |la obra, si por incunpliniento de
sus funciones, e ha ocasionado dafios y perjuicios. En este caso, la
Admi ni straci 6n disgone de un plazo de 5 afios, a partir del conocimento
comprobado del hecho, para tomar |as acciones |egal es pertinentes,
sobrepasados | os cuales, |a responsabilidad civil del funcionario
prescribe. En cuanto a |a responsabilidad disciplinaria por el

I ncunplimento de sus funciones, ésta prescribe 2 afios después del
conocl m ento conprobado de la falta
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OPERACION:

En esta etapa la obra entra en funcionamento y comi enza a producir
beneficios para la entidad gestadora o |a soci edad, generando | os prinmeros
bi enes o servicios (fase de desarrollo), hasta alcanzar |os niveles para
los cuales se previo la obra construida;, a partir de este nonento, se
espera gque |la obra continte operando de manera unifornme, de acuerdo con lo
concebido en |l a etaPa de preinversi6n, sin enbargo, para asegurarse de
ell o, se debe establ ecer un sistema de eval uaci 6n que ayude a detectar |as
posi bl es desvi aciones, con el fin de que se tonmen |as acciones correctivas
del caso. Adenés, para lograr mantener |os niveles de producci 6n o de
servicio previstos durante toda la vida util de la obra (estado de

régi nen), se inplenmentard un servicio de manteninento.

11. Manuales de operacién y mantenimiento: una vez realizado el disefio
definitivo de la obra, se enviardn |os documentos resultantes, asi cono el
estudio de factibilidad, a | as unidades que la operardn o |le brindaran
servicio de mantenimento, con el fin de que planifiquen y progranen su
trabajo y preparen el presupuesto requerido para |levarlo a cabo. De la

m sma manera, cuando finalice la construcci6n de la obra, se les remtiran
I os planos finales con todas |as nodificaci ones efectuadas al disefio
original, para que efectlen |los ajustes del caso y finalnente el aboren |os
respecti vos nmanual es de operaci é6n, manteni m ento o anbos.

Los nmnual es el aborados se soneteran a |la revision de |a unidad de disefio
para |luego ajustarlos de acuerdo con sus observaciones, si ello es
pertinente.

En caso de que |os usuarios no tengan experiencia o capacitaci on para
el aborar tales manual es, |os encargados del disefio deberan el aborarlos y
entregarl os cuando | as obras sean trasladadas a su custodi a.

Comentario norma N°11: |as uni dades encargadas de efectuar |a operacio6n o
el mantenimento de |as obras construidas deben el aborar sus respectivos
pl anes, programas y presupuestos de trabajo, de nbdo que aseguren el logro
de los objetivos concebidos durante |a etaPa de preinversi 6n. Para que
esto sea posible, deberéan considerar |a informaci6n contenida en el
estudio de factibilidad y | os docunentos el aborados durante |la fase de

di sefio definitivo, pues sélo asi podran di sponer |o necesario (incluyendo
el mantenimento) para que |a operaci én de |las obras se efectle en e

ni vel previsto para producir |os beneficios esperados. Si estas unidades
no cuentan con la informaci 6n referida, posiblemente no se logren |os

obj etivos planteados durante |a etapa de preinversi én, pues su trabajo
estaria basado en supuestos distintos (rendinientos, caracteristicas
fisicas y necanicas, capacidad del personal, etc.)

Por otra parte, tanbi én se requeriran |os planos finales que nuestren |as
nodi fi caci ones incorporadas a |a obra, pues éstas deberéan considerarse, en
tanto puede ser necesario ajustar |os planes, programas y presupuestos

el abor ados.
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12. Planificacidén, programacidén y presupuestacién del mantenimiento: es
deber de cada institucién prestar el servicio de mantenimento (preventivo
y correctivo) requerido por |las obras publicas a su cargo, con el fin de
que éstas operen en forma Optima durante su vida Util y puedan obtenerse

I os beneficios esperados, de acuerdo con |os estudios de preinversion
cuando esto no sea posible, se efectuarédn |os ajustes correspondi entes
para que |a obra opere al nenos en un nivel aceptable y esta situaci én se
conunicara a las autoridades de |la entidad, para que tonen |as nedidas
correctivas pertinentes.

Se inplementaran dos tipos de mantenimento: el preventivo, cuya funciodn
es evitar o prever |os dafios que interrunmpan el servicio o |a produccién
de bienes, dismnuyan el rendimento esperado o su calidad, y el
correctivo, aplicado para corregir la falla o dafio, cuando ya se haya

pr esent ado.

Para efectuar la planificacion, progranaci én y presupuestaci 6n del
servicio de manteni mi ento deben considerarse al menos |os siguientes
aspectos: caracteristicas de |os el enentos que conponen |a obra;
experiencia con elenmentos simlares; recursos necesarios y factores
externos que afecten el servicio.

Comentario norma N°12: el servicio de mantenimento (preventivo y
correctivo) de |las obras publicas es esencial para asegurar |a obtencién
de | os beneficios esperados durante la vida Util de éstas. Si a una obra
s6lo se le brinda manteni mento correctivo, se deteriorara a un ritno mas
acel erado que si estuviera sujeta a manteninm ento preventivo y, puesto que
[ as condi ciones de operaci 6n oOptinma supuestas no se dan, dificilmente
podra cunplir los objetivos que le dieron origen. Por otra parte, si la
Admi ni straci 6n uani canente efectuara el mantenimento preventivo de |a
obra, probablenmente no podria resolver una situaci 6n de energencia con la
oportuni dad necesaria, [o cual tanpoco es aconsejable, pues el servicio
por brindar o el bien por producir se podrian ver serianente afectados. En
concl usi 6n, el manteniniento preventivo y el correctivo son

conpl ement ari os, deben existir juntos y aplicarse en el nomento oportuno,
el primero rutinariamente y el segundo, cada vez que surja una emnergencia,
si el servicio funciona asi, el mantenimento correctivo decrece

not abl emente, dado que disminuyen las fallas o dafios inprevisibles.

Para_ poder elaborar un plan y un programa de trabajo que pernitan el
funcionam ento 6ptino de |a obra, es inportante asignar un presupuesto
adecuado al nantenimento, principal mente al preventivo; si esto no es
posi bl e, deberé& proveerse presupuesto, al nenos para que |la obra funcione
en un nivel aceptable, sin enbargo, se infornmara sobre esta situaci én a

| as autoridades de |la entidad para que tomen |as nedidas correctivas y se
pueda vol ver a alcanzar el nivel o6ptinp, tan pronto conb sea posible.

Para efectuar el planeamiento, |la programacion y el presupuesto de
mant eni m ent o preventivo, debe considerarse: ¢a qué se |le va a dar

mant eni m ento?, ¢;com se va a |llevar a cabo?, ¢quién lo hara?, ¢cuando?,
¢cuanto costara? Al gunos aspectos que ayudaran a responder esas preguntas
y por tanto, apoyaran |la |abor por efectuar son
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- conocimento de las caracteristicas de |os el enmentos que conponen |a
obra: su vida util promedio, ¢cuales son sus partes y cual es son propensas
al desgaste o a la falla?, ¢donde se pueden conseguir sus repuestos?,

¢cual es su valor al tipo de canbio?, ¢ses el elemento indispensable para
el funcionanmento de |a obra?, ¢por cuanto tienpo mas puede brindarse el
servicio o BrodUC|r$e el bien, si el elemento falla?, ¢cuéles nornas

t écni cas debe cunplir?, ¢cuales son |as reconendaci ones del fabricante al
respecto?, etc. Esta infornaci 6n debe reunirse, para cada el emento, en una
Paseldg gatos 0 en tarjetas de registro que se puedan consultar con

aci | i dad.

- experiencia con elenmentos simlares: cuando |a planificacidn,
programaci 6n y presupuestaci 6n del servicio de manteninmiento de una obra
se realiza por prinera vez, es sunanente inportante exam nar conp ha sido
el conportaniento de obras similares construidas por la institucion o por
otras Instituciones: ¢qué tipo de servicio de mantenimento han requerido
|l os elementos que |a conponen y con qué frecuencia?, ¢cuales fueron |as
reconendaci ones de |os fabricantes al respecto?, etc.

- recursos necesarios: |la determ naci6n de |os recursos necesari os debe
apoyarse en la informaci 6n recabada en los apartes anteriores y en |los
rendi m ent os esperados, tanto del personal, conmpb de |os materiales,

equi pos, maquinaria y herram entas. Aqui se determina el tipo y cantidad
de personal requerido; los materiales, repuestos, equipos, nmaquinaria y
herram enta necesarios; el transporte para novilizarlos, etc.

- factores externos a la unidad de manteni mento: adenas de | os aspectos
seflal ados en | os apartes anteriores, ha de tomarse en cuenta el
presupuesto disponible de la institucién; el sistema de suninistros

enpl eado (¢cuanto tienpo se |leva en pronedio |a conpra de |los naterial es
0 repuestos?); la disponibilidad de material es, repuestos, equipos,

maquil naria y herram entas adecuados en el nercado; etc

Los cuatro aspectos nenci onados son de gran ayuda para el aborar |os
primeros planes, programas y presupuestos de nmanteni m ento, no obstante,
para nejorarl os, conviene hacer un historial de cada el enento, registrando
todo | o acontecido durante un periodo determ nado (p.ej. durante un
periodo presupuestario) y con base en esta informaci6n, corregirlos o
ajustarlos, hasta que constituyan una verdadera herram enta de trabajo. El
proceso de retroalinmentaci 6n debe ser constante.

En cuanto a la planificacion del nantenimento correctivo, la principa

| abor es suponer posibles enmergencias y prever |las acciones innediatas por
tomar cuando éstas se presenten, asi conmp asegurar el sum nistro de |os
recursos para poder atenderlas oportunanente. La capaci dad de respuesta de
l'a unidad de servicio de manteni m ento debe ser proporcional a la
importancia de la falla, en térnminos de la incidencia que ésta tenga en la
prestaci 6n del servicio o la producci 6n del bien, de aqui que para |l evar
a cabo esta labor, el personal a cargo de |la planificaci6on deba conocer |a
obra y sus partes, asi conp la forma en que opera, ademés de tener vasta
experiencia en su mantenimento o en el de obras simlares.

El mantenimento correctivo, aun cuando se aplica para atender dafios

i mprevisibles o enmergenci as, debe planificarse recurriendo a |la previsioén

de la ocurrencia de posibles fallas; es inBosibIe prever cuando ocurriran
tanbi én identificar todos |os dafios posibles, pero al menos se piensa en

qué hacer de presentarse tal o cual enmergencia y qué recursos se requieren

para cada caso, ejercicio que indiscutiblemente proporciona un nayor grado

de control sobre esas situaciones, pues por un |lado, reduce |la cantidad de
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dafios inprevisibles y por otro, dismnuye |a inprovisaci6n para atenderlos
cuando se presenten.

13. Planeamiento y programacién de la operacién: el planeaniento y
programaci 6n de |a operaci6n de |las obras se realizara con nmras a

al canzar su funcionam ento 6ptino, sin enbargo, si ello no es posible, se
debera asegurar al nenos un nivel adecuado de operaci 6n. Sobre esta

si tuaci 6n sus causas, |a unidad responsable elaborard un inforne
escrito, el cual ser& comunicado a |os niveles superiores de la
institucion, con el fin de que tonmen |as nedidas pertinentes.

La tarea de planear y programar |a operaci 6n de |as obras debe efectuarse
consi derando el tipo y la calidad del bien o servicio que se pretende
brindar; el conmportamento del nercado que se debe atender (oferta vy
demanda); l|as caracteristicas de |as obras nediante |las cual es se prestara
el servicio o se producira el bien; experiencia con obras simlares;
recursos necesari os para poder brindar ese bien o servicio y factores
externos que inciden en el sistena de operaci 6n, incluyendo |as

di sposici ones |l egales para |a preservaci 6n del nedio anbiente.

Comentario norma N°13: | o0s planes y programas de operaci 6n deben

el aborarse para que |a obra funcione de manera Optinma, partiendo del
supuesto de que se tienen todos |os recursos e insunbs necesari os para
ello, sin enbargo, si por cual esquiera notivos, esa condicidn no se
cunple, la Adnministraci 6n debe asegurar al nenos un funcionanm ento
adecuado o aceptable de | a obra.

Para efectuar el planemento y programaci 6n de |a operaci 6n de una obra
deben consi derarse

- el tipo y la calidad del bien o servicio que se pretende brindar, por
ejenpl o, al planear |a operaci 6n de un acueducto se tona en cuenta conp se
desea brindar el servicio: ¢en fornma continua? ¢en cantidad y a presion
adecuadas? ¢cono debe ser |l a calidad del agua?, etc.

- el conportamento del mercado en que se colocara el bien o servicio:
cexisten otras enpresas que ﬁrestan.serV|glos simlares? ¢cual es la
demanda y cono se conporta (horas-pico, dias y neses de nmayor denanda) ?,
etc.

- las caracteristicas de |as obras (y de sus partes) nediante |as cuales
se presta el servicio o se produce el bien; siguiendo con el ejenplo de
acueducto, el plan y programa de operaci 6n dependen de: el tipo de obra
(¢es una conducci 6n por gravedad o por bonbeo?); ¢cuales elenentos |a
conmponen cual es son sus caracteristicas? ¢cuales son | as reconendaci ones
de los fabricantes de |l os materiales y equi pos enpl eados? ¢qué nornmas de
operaci 6n, nacional es e internacionales, debe cunplir el acueducto?, etc.
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- la experiencia de la institucion o de otras instituciones en obras
simlares: este aspecto ayuda nucho cuando es la prinmera vez que la
entidad realiza una obra senejante, Porque propor ci ona i nf ormaci 6n
préactica sobre el funcionamento real de una obra simlar a la que se va a
poner en operacion; aprovechando |as experiencias vividas se puede evitar
caer en los msnos errores conetidos en el sistema estudi ado, pero

t anbi én, se pueden erul ar aquel | os aspectos por |os cuales el sistem

funci ona bien.

- los recursos necesarios: con base en |os aspectos anteriores pueden
definirse la cantidad de equipos, maquinaria, personal e insunos
necesarios para la operacion de |la obra, asi conb las caracteristicas que
éstos deben reunir. Este punto es especial mente inportante cuando el
sistema es conpl ejo, pues debe procurarse |a capacitaci 6n de los futuros
operarios, antes de que la obra conience a funcionar, de nanera que no se
afecte el rendiniento.

- los factores externos que inciden en |a operaci 6n de |la obra: por
ejenplo, en el caso del acueducto, habria que tomar en cuenta las |abores
de nmanteni m ento progranmadas, |as variaciones en el caudal dis?onible, | os
probl emas de contam naci 6n de |as fuentes de abastecimento, e

presupuesto di spuesto por la entidad para |a operaci én de la obra, etc. En
otro tipo de obra influyen tanbién la |localizacio6n de |las obras, las |eyes
| aborales y de seguridad en el anbiente de trabajo, etc.

14. Evaluacién de la etapa de operacién: durante |a etapa de operaci 6n
deber an efectuarse eval uaci ones peri odicas del funcionam ento de |a obra,
en térmnos de |os resul tados esperados segun |os estudios de
preinversién. Para ello se recomenda que |os periodos conprendi dos entre
una eval uaci 6n y otra, coincidan con |os periodos escogi dos en | os
estudi os para nedir |os beneficios del proyecto.

Asimismo, debera evaluarse el servicio de mantenimiento brindado a la
obra, incluyendo un anélisis de los costos en que se ha incurrido.

Comentario norma N°14: |a evaluaci 6n es una herram enta de control que
debe estar presente durante todo el ciclo de vida del proyecto; en la
etapa de operaci 6n es aun mas inportante, pues pernite saber si se estan
obt eni endo | os beneficios esperados y cual es factores han influido en el
éxito al canzado o, en caso de no ser asi, analizar |la causa de |as
desvi aci ones presentadas y tomar |as nedidas correctivas que coadyuven a
| ograr | o planeado.

Por otra parte, |la evaluaci 6n ex-post ayuda a saber si las variables

enpl eadas en | os estudi os eran acertadas, si deben ajustarse o canbi arse
para futuros proyectos, y fundanental nente, ayuda a no cometer |os nisnps
errores; en este sentido, constituye una verdadera fuente de
retroalimentaci 6n, pues, tal comp |lo sefiala un estudio del Banco Mindial:"
La sinple experiencia no basta. Esta tiene 8ue anal i zarse y codificarse
han de identificarse |los diversos factores de éxito y explicarse su

i nfluencia en los resultados. Todo gerente de proyecto puede resefiar una
docena de hechos y experiencias aplicables al disefio y eval uaci 6n de
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nuevos proyectos. La eval uaci 6n retrospectiva es una tentativa formal de
recapi tular toda esta experiencia, clasificarla y valorarla, de recoger su
sabiduria y elaborarla de nmanera que se pueda transferir a | os demas”

De la misnma manera, conviene evaluar el servicio de mantenimn ento

bri ndado, pues con base en la informaci 6on que resulte del andlisis, pueden
corregirse | os problemas suscitados, nmejorar |los rendimentos de trabajo y
disminuir su costo; en una pal abra, puede hacerse mas eficiente el
servi ci o.
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III NORMAS ESPECIFICAS PARA EL CONTROL DE UNA OBRA PUBLICA

EN EJECUCION: Sistema minimo de control.

Estas nornmas se establecen con el fin de controlar y fiscalizar que |as
obras puablicas se ejecuten dentro del plazo, calidad y costo previstos en
| a etapa de preinversion o dentro del rango de variacl 6n estipul ado. Para
ello se definen las caracteristicas nminimas de |os planes y progranas de
ej ecuci 6n de una obra publica, asi conmo |os del control que |la

Admi ni straci 6n ha de efectuar para garantizar el uso adecuado de |os
fondos publicos, en concordancia con |os principios de eficiencia,
eficacia y econonia que deben regir el quehacer del Sector Publico.

I ndependi entenmente del tipo de nodalidad escogida para construir |[a obra
cuando el proyecto llega a |a etapa de ejecuci 6n debe estar definido en
tres aspectos fundanental es, a saber: en calidad, en el plazo maxi no de
construcci6n y en el costo. Si |a obra es ejecutada por adninistracin,

| os aspectos menci onados probabl enente sean | os nmisnbs establ ecidos en |a
fase final de |a etapa de preinversién, sin enbargo, si la obra es

ej ecutada por contrato o por concesion, el contratista o el concesionario
-sienpre dentro de los térmnos y condiciones establ eci dos en el

procedi mento de contrataci 6n de que se trate- pueden definir sus propios
pl azos y costos, no obstante, |la calidad debe pernanecer igual a la
definida por la entidad gestadora. Precisanente Bara control ar que estos
factores no se salgan de | as proporciones nmanej abl es para obtener |os
benefi ci os deseados, ha de conocerse nuy bien el alcance del trabajo que
el contratista o el concesionario deben efectuar y esto sél o es posible si
se posee suficiente informaci 6n al respecto

1. Plan de ejecucién: al planear |a ejecuci 6n de una obra se deben
identificar los distintos elenentos que |a conponen y sus caracteristicas;
determ nar | as cantidades por construir de cada el enento (cubicacién), |as
actividades o tareas por efectuar, asi conpb |os recursos humanos y
mat eri al es requeridos para construirlos (nateriales, mano de obra,

herram entas, equipos y maquinaria); finalnmente, han de definirse |os
ensayos, de |aboratorio o de canpo, por aplicar a cada elenmento y a |os
materi al es que | o conponen, asi conp identificar el rango de variacién
perm si bl e en cada caso, con respecto a |as especificaciones y planos
constructivos.

Con base en la infornaci6n anterior el planificador establece |a secuencia
de ejecuci 6n de |las actividades o tareas, enpleando para ello el método
mas conveni ente (precedencias; relacion insunp-producto; etc.); luego se
calcul a el presupuesto necesario para construir cada elenento y a partir
de éste, el de toda |a obra, de acuerdo con el desglose indicado en el
aparte 111, inciso 8.5.

La_ infornmaci 6n resultante debe enplearse en la revision del presupuesto
asi gnado al proyecto para |a etapa de construccion, con el fin de
ajustarlo en caso de ser necesario y asegurar el financiamento de |la
totalidad de | os gastos generados por el proyecto en esta etapa.

Comentario norma N°1: antes de conenzar a trabajar en el programa de
ej ecuci on de la obra nediante |os métodos de PERT, CPM D agrama de
Bl oques o cual quier otro de esta misna indole, es reconendable que el
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profesional a cargo de |a etapa de construcci 6n del proyecto planifique,

en conjunto con el maestro de obras, conp van a construirla, quién va a
hacerlo y con qué. Para ello, deben conocer perfectanente qué es |o que se
va a construir, cuales son sus caracteristicas, qué material es conponen
los distintos elenmentos y qué propi edades han de tener, asi conp |as
vari aci ones adm si bl es.

Ni ngun nét odo de programaci 6n, por si solo, ordena |las actividades en una
secuenci a | 6gica de ejecuci 6n, determi na qué tipo de operario se requiere
para cada tarea y cual debe ser su rendimento, cuales herram entas,

equi pos 0 nmaqui naria se necesitan, ni cual es pruebas deberan aplicarse, de
nodo que este trabajo tiene que ser el aborado de previo, preferiblenente
or profesionales con experiencia en la construccion de obras sinilares a
a que se pretende construir o al nmenos de |la nmisma natural eza

Por | as razones sefial adas, mientras nejor se planee |la obra, nenos

probl emas e inprevistos se presentaran. Por tanto, habi éndose definido en
el plan de ejecuci 6n | os aspectos nencionados, se calculan el costo de
cada uno de los elenentos de la obra y su costo total (segun el desglose
i ndicado en el aparte Ill inciso 8.5); adenas, se revisa si |la asignacién
presupuestaria es suficiente para enfrentar |os gastos generados por el
proyecto durante |la etapa de construcci6n y, posteriornmente, se inicia el
pergsg de progranaci 6n del avance fisico, el financiero y las pruebas de
cal i dad.

2. Programas de ejecucién: una vez finalizada la planificacion de la

ej ecuci 6n de |la obra en sus tres aspectos fundanental es (avance fisico,
costos y calidad), se elaboran |os respectivos programas, |lo cual no es
mas que ubicar en el tienpo cuando sucederan | as cosas.

El programa de avance fisico se efectuara por cual quier método que defina
la ruta critica en una red de actividades, confornme con |lo indicado en el
aparte Ill, inciso 8.6 de estas normas y con base en él se prepararan el
programa financiero (de desenbol sos o pagos) y el programa de pruebas o
ensayos, tanto de |aboratorio conmo de canpo.

Asi mi snmp, se elaborard un Diagrama de Gantt basado en la red resultante

i ndi cando |la duracio6n, los tienpos tenpranos y tardios de inicio y térmno
y las holguras (libre y total) de cada actividad, conforne |o sefiala el
aparte citado. A partir de este diagrama se nivelaran |os recursos

requeri dos, nediante histogranmas, de manera que en |la medida de |lo
pos}ble, se eviten los picos y valles y su aprovecham ento sea més

uni f orme.

El programa financiero, por su parte, se realizara con base en el programa
de avance fisico, pero |las unidades de tienpo por enplear deberan
coincidir con |los periodos de pago; de este nodo, si éstos son nensual es,
el programa financiero o flugo de caja debera nostrar |os pagos por
concepto de avance que se cubriran nes a nes.

Final mente, el programa de pruebas o verificaciones de calidad debe
el aborarse con base en el de avance fisico. Para cada actividad se ;
indicara la frecuencia de |as pruebas o verificaciones por efectuar (segun
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el caso) a los materiales, procedimentos constructivos y el enmentos que se
construyen

Comentario norma N°2: después de planificar la ejecucién de la obra, se
el aboran | os programas de avance fisico, financiero (nejor conocido conp
flujo de caja) y de calidad. Estos dos ultinos se confeccionan enpl eando
cono referencia el programa de avance fisico.

El programa financiero o flujo de caja de |la obra, nuestra |os recursos
nonet ari os necesari 0s por nes, para ejecutar |as actividades requeridas
para construir la obra, o en otras pal abras, |a cantidad de dinero

necesaria para pagar |a ejecuci 6n de esas activi dades en forma nensual .

El programa financiero se elabora a partir del Diagrama de Gantt, pues ya
que general nente en éste se indican |os recursos nonetari os requeri dos
para efectuar cada una de |as actividades del programa de avance fisico,
resulta mas facil deterninar, ?ara cada periodo, cuanto se debe pagar por
las tareas ejecutadas en él. El nonto por pagar se cal cula sumando | os
nont os correspondi entes al avance que haya experinentado cada una de |as
activi dades e ecutadas en ese periodo. Del misnmo npbdo puede obtenerse el
di nero gastado desde el inicio hasta la fecha de corte (el dltinp dia de
cada nes).

El programa de calidad, por otra parte, corresponde a una prograneci 6n de
las fechas en que se realizaran las distintas pruebas requeridas para
verificar si los materiales enpleados o | os el enentos en construcci én
cunpl en con | as especificaciones y | os planos. Cbvianente este programm
dependera del prograna de avance fisico, pues |as pruebas deberan
real i zarse antes, durante o después de ejecutadas |as actividades
correspondi entes a determ nado el emento de |a obra, dependi endo de si se
desea verificar el material enpleado, el proceso en ejecucion o el
producto final. Asi por ejenplo, |la actividad "Paredes" del progranma de
avance fisico corresponderia en el de calidad a varias tareas: prueba de
resistencia de | os bloques, del nortero de pega y del concreto de relleno;
"plonp" de | as paredes; ancho de |as sisas; frecuencia del curado; etc.

El programa de calidad debe nantenerse en el sitio de |as obras, de nmanera
gque con la oportunidad requerida, el profesional a cargo de la
construcci 6n pueda investigar de antemano qué | aboratorio, de |os

exi stentes en el nercado, puede prestarle sus servicios para cada uno de
los tipos de ensayo por aplicar; ello es especialnente inportante cuando
éstas no son |las usuales, pues evita posibles atrasos a causa, por

ejenplo, de que ni el Contratista ni la Admnistraci 6n saben a cual

| aboratorio acudir para efectuar determ nado ensayo, |o cual podria

i mpedir el enpleo de alglin material de la obra o la continuaci6n de
proceso constructivo hasta tanto se apliquen |las pruebas especificadas.

Por su parte, el programa de avance fisico debera el aborarse nedi ante una
red de actividades en donde se realce la ruta critica que define el plazo
de ejecuci6n de la obra. El método de programaci 6n por enpl ear puede ser
cual quiera, sienpre y cuando nuestre las relaciones entre |as activi dades
y la incidencia que un canbio en alguna de ellas puede tener en |as demas,
tal conmo el CPM el PERT, el Diagrana de Bloques, el ABC, etc.; es

i nportante enplear este tipo de prograna porque brinda una visiodn globa

Fe I? obra y pernite al profesional a cargo, observar cual quier acci 6n que
a afecte.

http://documentos.cgr.go.cr/content/dav/jaguar/documentos/circulares/docs/c_obras/normas3.html[10/10/2014 11:15:26 am.]



normas3

Cual qui era gue sea el método de progranmaci 6n escogi do, sienpre es

i mportante definir las fechas mas tenpranas y nmas tardias de inicioy
térnmino, pues ello pernite tener un mayor control sobre |a ejecucion de la
obra: si cada actividad se inicia |lo nas Fronto posi bl e (fecha més
tenprana de inicio) y su ejecucion dura el tienpo estinmado, se puede
pensar que todo estéa en orden, mas si varias actividades se inician y
termnan en la fecha mas tardia, ello constituye una voz de alerta que

i nduce a revisar las causas y corregir |la situaci6n. Por otra parte, es
tanbi én i nportante conocer bien las holguras de cada actividad, pues esto
permte manejar | os recursos disponibles para reforzar aquellas
actividades criticas o de nuy poca hol gura, cuya duraci 6n es necesario

di sminuir Para no afectar actividades dependientes de ellas ni el plazo
contractua

Con respecto al programa de avance fisico cabe mencionar que existe otro
instrumento mas sencillo e igualnmente util para quien no tiene
conoci mi entos de progranmaci 6n: el Diagrana de Gantt; no obstante, para gue
éste sea verdaderanmente provechoso, debe el aborarse a partir de la red de
actividades y enplearse en fornma sinultanea. Este diagranma resulta nuy
util para controlar si las actividades se van a terminar en la fecha
programada, pues, si se dibuja debajo de |a barra correspondiente a cada
actividad progranada, otra barra que muestre el desarrollo real de la

ej ecuci 6n de esa actividad, se puede hacer una proyecci 6n de cuando se
finalizara esa actividad si se continta con el nisno ritno de trabajo, lo
cual pernmitird tomar acciones correctivas oportunas cuando haya atrasos
(p.e. inyectando mAs recursos o aunentando | as horas diarias de trabajo).

El Diagrama de Gantt o de barras asi confeccionado, es un instrunento
sencillo de interpretar, pues muestra graficanmente |a duraci én de cada
actividad, asi conp cuales actividades deben ejecutarse en forma

si mul t anea, cudl es com enzan cuando otra termne, etc., por tanto se
recom enda su enpleo en el sitio de construcci 6n, cono guia para e
maestro de obras o capataz de canpo. Por otra parte, por su configuracién,
este diagrama reune la informaci 6n necesaria para efectuar |a nivel aci6n
de los recursos, |Io cual se logra aprovechando |as hol guras de | as
actividades para redistribuirlos (nediante |la el aboraci 6n de histograms o
graficos bidinmensionales en donde |a abcisa es |a unidad de tienpo
eschld? y la ordenada es |a cantidad en uni dades del recurso que se

anal I za) .

3. Plan de control de un proyecto de obra publica: paral elanente a la
ejecuci 6n de la obra, |os profesionales en ingenieria o ranas afines
encargados de ella, deben efectuar una |abor de control que ayude a
determinar si todo esta sucediendo como fue previsto para |a etapa de
construcci 6n y, en caso de no ser asi, permta detectar |as desviaciones
sufridas y analizar sus causas, a fin de encontrar soluciones para retonar
el cam no programado, o bien, nodificarlo. Esta |abor de control debe
estar presente durante todo el proceso de desarrollo de |la obra, desde |la
etapa de preinversion hasta |a de operaci 6n. En este aparte, se

est abl eceran normas para el aborar un sistema ninino de control para |la
etapa de ejecuci 6n de una obra, no obstante, |os puntos o tenas gue aqui
se traten se pueden aplicar en cualquier fase o etapa del ciclo de vida de
un proyecto.

Para establ ecer un sistena de control debe definirse el objeto por
controlar y cuales de sus caracteristicas van a estar sujetas a esa
acci 6n. En un proyecto de obra publica, éstas corresponden al avance
fisico, al avance financiero y a la calidad de |la obra.
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Al i nplenentar un sistema de control en una obra, se pretende controlar
| as caracteristicas nenci onadas para evitar incurrir en sobrecostos o a
menos, reducir |a probabilidad de que ocurran, sin enbargo, no debe
perderse de vista que su costo no debe sobrepasar |os beneficios

esper ados.

A continuaci 6n se establ ecen |os el enentos nininos que conforman un
sistema de control de obra publica

3.1 Definicién de los criterios de comparacién: en cada proyecto de
construcci 6n se estableceran los criterios por enplear para saber si la
obra se ejecuta de acuerdo con |o previsto; en consecuencia, se definiran
ara las tres caracteristicas por controlar (avance fisico, avance
inanciero y calidad), las variables por nedir, |los paranetros contra |os
cual es se conpararan dichas variables (paranetros de conparaci 6n) | os
rangos de tolerancia o de variaci6n pernisibles, dentro de |os cuales |os
resul tados se consi deraran nornal es.

3.1.1 Definicién de las variables por medir: para cada una de |as
caracteristicas por controlar en una obra publica (avance fisico, avance
financiero y calidad), deberéan definirse las variables que permitan nmedir
cuan apegada a | os progranas de ejecuci 6n el aborados, se estéa

desarrol 'ando | a obra.

Las variables que se definan deben ser representativas, sensibles y
facil mente medibles, en vista de ello, para |as obras puablicas cominnmente
se han enpleado |as que se detallan a continuaci 6n:

a) Para el avance fisico: el atraso. Se define cono la diferencia entre |la
fecha programada y |a fecha real, de inicio o térnino, de una actividad.
La nmedicidon de esta variable debe estar a cargo del inspector
correspondi ent e.

Exi ste otra variable nmuy Gtil para controlar el avance fisico de |a obra
el ritmo de avance, el cual se define conp la relacidn entre el avance
fisicoy el tienpo transcurrido. Cada actividad y |a obra comp un todo,
tienen su propio ritno de avance.

b) Para los costos: el gasto real y compromisos pendientes por periodo;
desembolsos efectuados y compromisos pendientes por rubro. ESstas vari abl es
se controlan, las prineras con respecto al nonto de |la obra en si y las
segundas, con respecto a |a asignaci 6n presupuestaria destinada a cubrir
los distintos gastos en que se Incurre para realizar la obra
(consultorias, ajustes de precios, extras, etc.).
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El gasto real por periodo corresponde a | os pagos cancel ados por concepto
de avance de obra en cada periodo; el conprom so pendiente por periodo es
lo que falta por pagar en el periodo en cuestioén. La obtenci 6n de estos
dat os corresponde al inspector respectivo (p.e., si es un trabajo

el éctrico, el inspector de esta rama es qui en debe saber cuanto se ha
gast ado) .

Ademds de | as variabl es nmenci onadas, tanbi én han de control arse |os
desenbol sos ef ectuados por rubro presupuestario hasta |la fecha de corte
(los cuales se Ilevan a cabo nes a nes) y sobre todo el sal do disponible
en cada uno para cubrir | os conproni sos pendi entes (éstos deben ser
proporcionales a la obra aln por realizar). Esta |abor estard a cargo de
Director de Proyecto, pues es quien tiene potestades para resolver

probl emas de financi am ento.

c) Para la calidad de la obra: caracteristicas fisicas o propiedades
(quimicas o mecénicas) de |los elenentos construidos y |los materiales
enpl eados en | a obra. La |abor de medicion de estas variables corresponde

al inspector de la obra en ejecucion (si existen varios inspectores, cada
uno hara la parte a su cargo

Comentario norma N°3.1.1: |las caracteristicas que se controlan en una obra
son: su avance fisico, su avance financiero y su calidad; para nmedirlas se
deben escoger variables representativas, sensibles y faciles de nedir. Se
dice que las variables son representativas si dan una idea conpleta de
concepto que representan; sensibles, si hay canbios notables en ellas cada
vez que la caracteristica sufre algun canbio y féaciles de nedir, si su
nmedi ci6n no altera en forma significativa el proceso y si no resulta nuy
costoso efectuar |as mediciones.

Para cuantificar el avance fisico se mde el atraso y el ritnp de avance
de la obra. Cual quier actividad puede sufrir atraso, sin enbargo ese
atraso se torna inportante s6lo en tanto afecte el plazo total de la obra
y esto sucede, cuando el atraso de la actividad bajo exanen afecta una
actividad de la ruta critica. Por su parte, el ritno de avance es un buen
indicio de conp se va desarrollando |la obra, pues, mdiendo el ritno real
con que se ejecuta cada actividad, puede deterninarse (haciendo una
proyecci 6n) si ésta se finalizard segln lo previsto, o si por el
contrario, deben tonarse medidas para corregir la situaci én, antes de que
se afecte el plazo de |la obra en general

Cada actividad tiene su propio ritno de avance, el cual esta inplicito en
el programa de avance fisico (ahi se indica el periodo o duracion
necesario para realizar el 100% de cada actividad); o msnp sucede con |la
obra conpleta: el 100% debe efectuarse en un plazo estipul ado, de nodo que
el inspector puede enplear esta variable para tomarle el "pulso" al
proyecto. Es Inportante sefial ar ademds, que el prograna de avance indica

I ncluso cuanto puede disminuirse el ritno sin afectar el plazo de la obra
(enpleo de |as hol guras).

En cuanto al control del avance financiero, |a nmanera de saber si todo se
desarrolla dentro del presupuesto previsto, es determ nando nes a nes (en
cada periodo de pago), cuanto se ha gastado durante el periodo

conparando si el nonto coincide con el supuesto; ademds ha de revisarse
que el gasto acurmul ado real coincida con el gasto acunul ado progranmado y
sobre todo, que corresponda a |la cantidad de obra por concluir en esa
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fecha, de acuerdo con el programa de avance fisico. El inspector debe
verificar, una vez efectuados |os pagos, que exista un saldo disponible
para hacer frente a | os conprom sos pendi entes por ese concepto. Ha de
prestarse especial atencién a que el saldo disponible no sea nenor a
nmonto correspondiente a la cantidad de obra por realizar, pues ello
implicaria el pago de un trabajo aln no efectuado (lo pagado sienpre debe
corresponder a la cantidad de obra construida, |la cual serd equivalente a
nonto cancel ado).

Por otra parte, en el aspecto financiero tanbi én han de control arse | os
desenbol sos ef ectuados por rubro presupuestario y los saldos de |a

asi gnaci 6n en cada uno de éstos, pues debe verificarse si son suficientes
para cubrir |os conprom sos pendientes. Entre [ os rubros nas conunes
contenpl ados en | as asi gnaci ones presupuestarias destinadas a obras
publicas, se encuentran |os reajustes, |as obras extraordinarias, |as
nodi fi caci ones, consultorias, viaticos y cualquier otro gasto en que se
incurra a raiz de la obra. El control financiero debe Ilevarlo a cabo e
Director de Proyecto, Fues es quien tiene potestad para gestionar ante la
autoridad conpetente, |a nodificaci én del presupuesto asignado a |la obra
cuando prevea, a raiz del analisis efectuado, que se van a presentar

probl emas por falta de conteni do presupuestario.

En relaci 6n con la calidad, |as variables por controlar corresponden a |as
caracteristicas o propiedades de |os nmaterial es enpleados en |a
construcci 6n, las técnicas constructivas y |os el enentos produci dos, de
aqui la inportancia de determinar estos aspectos en |la fase de

I'ani ficaci 6n, para cada una de las partes que conforman |la obra, pues
uego éstos seran | os paranetros de conparaci 6n de estas vari abl es.

3.1.2. Parametros de comparacién y rangos de variacién admisibles: se
definiran | os paréanetros de conparaci 6n, o nodelos a | os cual es deben
ajustarse las variables que se mdan, asi conp |os rangos de tol erancia,
segln la gravedad de |as desvi aci ones observadas con respecto a | os

val ores del nodel o, desde |o considerado normal hasta | o inaceptable.

El nodelo o Patrén de conparaci 6n tiene que estar definido en |as nismas
uni dades en |as cual es se expresaran |as variables por nedir.

La definicion de |os parametros de conparaci 6n y los rangos de tolerancia
debe efectuarse para |as tres areas de control fundamental es: avance
fisico, avance financiero y calidad

Comentario norma N°3.1.2: cuando se define un sistema de control es
fundanental establecer |os patrones o nodel os contra | os cual es se
conpararan las variables que se van a nedir, asi conb |os niveles de
desvi aci 6n que se pueden presentar, desde |o considerado nornmal, hasta lo
i nacept abl e.

El establecimento de |os parametros de conparaci 6n es necesario; sin
ellos el control no tendria sentido: si no se tiene un npdelo contra el
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cual conparar, ¢cono saber si | os resultados obtenidos al nedir |as

vari abl es sel ecci onadas son normal es? Por otro |ado, tanbién es

conveni ente establ ecer niveles de variaci6n de acuerdo con |la gravedad de
| a desvi aci 6n que se presente, pues asi se puede evitar Ilegar a |os
limtes inaceptables (variaciones pertenecientes a |os prinmeros niveles
alertan de que algo no marcha conmo se previ6 y dan oportuni dad de

reacci onar antes de que el problema sea irrenediable o pueda corregirse
pero a nuy alto costo).

En el area de avance fisico el paranetro de conparaci 6n o nodel o esta
constitui do por el programa correspondiente y el rango de tol erancia, por
su parte, tendré diferentes niveles de atraso adm sibles, |os cuales se
est abl eceran consi derando |as hol guras, |os recursos del constructor

di sponi bl es para reforzar |as actividades eventual nente en problemas y |as
posi bilidades reales de la entidad de asumir la ejecucio6n de |a obra o de
estar una nueva contrataci 6n, cuando ésta se ejecute por contrato. Dichos
actores se consideraran segun se expone: en prinera instancia, se
revisaran las holguras de las actividades, |uego, cuando éstas se
sobrepasen, | a capaci dad del constructor de volver a | o progranmado

medi ante | a inyecci 6n de recursos, Posteriornente, | a disposicion de la
entidad ejecutora de nodificar el P azo progranmado y asumr el costo que
ello inmplica y, finalnente, se analizara su disposicion de asumr el costo
de administrar la obra o de efectuar otra contrataci 6n, cuando |la obra se
estuviere ejecutando por contrato (en este caso debe valorarse el costo
que inplica |la nueva contratacién).

En el area de avance financiero, el patron de conparaci 6n estara
constituido por el programa de avance financiero de |la obra (el aborado con
base en el presupuesto cal cul ado por el constructor) y por |a asignacion
presupuestaria que |la Adm nistraci6n contratante confecci ond, por rubro y
por periodo, con base en el presupuesto de |la obra, en una proyecci 6n del
conportanmiento de |a econonia y en |a experiencia adquirida en este
aspecto en proyectos anteriores. El rango de tol erancia debera definir |os
distintos niveles de déficit pernmisibles en el saldo para hacer frente a

| os conpronisos pendientes, |os cual es se establ eceran considerando |os

si gui entes aspect os:

- la disponibilidad de dinero en las partidas de uso nmenos frecuente,
contenpl adas en |a asignaci 6n presupuestaria destinada a |a obra (existe
la posibilidad de trasladar recursos de esas partidas a aquéllas con

probl emas, por supuesto, habiendo una autorizaci 6n previa de quien
conpeta). Estas nodificaciones se efectian a nivel interno, en la entidad
gue ejecuta |la obra

- la disponibilidad de dinero en el presupuesto de |a institucién, de
manera que exista |a posibilidad de inyectar recursos de otros "progranmas”
a la asignaci 6n presupuestaria del proyecto, previa autorizacién interna
de la persona a quien conpeta en la institucién y de |os 6rganos externos
pertinentes. Estas nodificaciones, dependiendo de |a naturaleza de |la
entidad ejecutora de |a obra, deben ser autorizadas por: el Mnisterio de
Hacienda o la Contraloria General de |a Republica, |a Asanblea Legislativa
y la Presidencia de |a Republica.

- el tienmpo requerido para efectuar los tramtes de traslado de dinero de
una partida a otra o de inyeccion de recursos a una asignacion
presupuestari a determ nada.

El prinmer punto en conbinaci 6n con el tercero, es inportante cuando se
Ileva el control financiero correspondiente al avance de obra, pues si e
avance es nenor a | o pagado, probablenente el saldo disponible en la
partida destinada a cubrir |os gastos por ese concepto no sea suficiente y
en consecuenci a sea necesari o obtener recursos antes de que la partida se

http://documentos.cgr.go.cr/content/dav/jaguar/documentos/circulares/docs/c_obras/normas3.html[10/10/2014 11:15:26 am.]



normas3

agote (cuando |a obra se ejecuta por adm nistraci6n este control es nuy
inportante, sin enbargo si se ejecuta por contrato, su inportancia es
menor, porque se supone que el Contratista deberd ejecutar la totalidad de
| a obra por el precio pactado, el cual es fijo).

El segundo y tercer aspecto citados, por su parte, son sumamente

i nportantes para establ ecer la variacion maxi ma perm sible con respecto a
| o programado para el financiamento de |a etapa de construcci 6n, pues en
este caso el problema que se puede presentar es a nivel de las partidas
asi gnadas para cubrir los diferentes gastos del proyecto y, aunque en
primera instancia se pueden enplear |os recursos de las partidas nenos
cargadas, al final seré necesario suministrar el dinero que se tond
"prestado” de éstas, |o cual sera posible Gnicanente si la institucioén
tiene dinero disponible para suplir el faltante.

Es inportante aclarar que |as rangos de tol erancia se establ ecen para
prever posibles desviaciones del programa financiero de |la obra, de manera
gue no preveé situaci ones nornal es sino excepcionales, y su principal fin
es evitar atrasos en |las obras por falta de financiam ento, sobre todo
cuando esos atrasos no son atribuibles al contratista.

En cuanto a la calidad, el patrén de conparaci é6n esta constituido por |as
caracteristicas, propiedades, o anbas, de |los nmateriales, |os
procedi mi entos constructivos y |los el enentos que componen |la obra, |os
cual es estaran contenidos en el programa de control de calidad, definido a
partir de |l as especificaciones y |os planos de construccion (parte 1V,
norma n°2). El rango de tolerancia debe definir |las variaciones con
respecto a |l os val ores establ ecidos para esas caracteristicas

propi edades y al igual que para las otras areas, sefalara diferentes

ni vel es de variacion, |os cuales se establ eceran con base en registros
estadisticos y en normas internacional mente aceptadas (p.e. las de la
ACl., laASTM, la AASHO, laAl.S C, la AWS., etc.), hasta
definir el linte para el cual |a desviacion sera inaceptable.

3.2. Obtencién de datos:

3.2.1 Procedimiento de medicién de las variables: el Jefe de Proyecto, en
conjunto con el inspector de cada area de control, debera disefar el
procedi miento nediante el cual se obtendran |os datos de |as variabl es
definidas para medir el conportaniento de |a obra

Di cho procedi miento especificara al menos |o siguiente:

- cono se efectuara la nedicidn
- la frecuencia con que se realizaran |as nediciones,

- el grado de exactitud deseado,

| os responsabl es de efectuar |as nediciones,
- los formulari os en que deben anotarse |as nediciones, y

- a qui én debe entregarse esta infornacioén
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Comentario norma N°3.2.1: una vez definidas |las variables de nedicion e

i dentificados |os parametros de conparaci 6n, se deberan obtener |os datos
necesarios para nedir cono se esta conportando |a obra con respecto a lo
gue se habia previsto para |a etapa de ejecuci6n. Las Personas encar gadas
e esta etapa por parte de la Admnistraci 6n, son las |l amdas a

est abl ecer qué datos se necesitan, con qué frecuencia deben obtenerse,
cono efectuar |as lecturas o nediciones con qué exactitud y adensas,
qui én va a realizarlas, de nbdo que se o tenPa i nf ormaci 6n oportuna y
veraz acerca de co6np nmarcha la ejecuci én de [a obra; por otra parte
tambi én deben definir los forrmularios de registro de |as mediciones

ef ectuadas y a qui én han de entregarse, con el fin, por un |ado, de
facilitar su procesanmiento y evitar datos inconpletos que inposibiliten

| uego obtener una buena infornmaci6n, y por otro, de conunicar esos datos a
| as personas adecuadas para procesarlos y elaborar infornes sobre |la
condicién real de la obra

3.2.2. Registro de datos: el Jefe de Proyecto y su equi po de inspectores,
si | os hubiere, deberan establecer |os formatos de registro que se

enpl ear&n para recolectar |os datos del area a su cargo. Dicho fornato
debera contener al menos | os siguientes aspectos:

ee - lLaidentificacion de la actividad sobre la que se inforna.

- Bl responsable de obtener los datos y la fecha en que se
efectta | a medicion.

- Aquién va dirigida la infornmaci én

- El valor previsto o programado

- El val or nedido

- La desviacion resultante.

- La desviaci 6n pernisible.

- Las actividades afectadas.

- Las acciones correctivas por aplicar (si fuera el caso).

Comentario norma N°3.2.2: el formato de registro de |las nediciones sera
establ eci do por el Jefe de Proyecto y el inspector respectivo, pues ellos
son | os indicados Para definir qué datos les son Gtiles para nedir e
conportamento de la parte de la obra a su cargo, asi conmp cual debe ser
su presentaci 6n para facilitar su trabajo. Es conveniente |la participacio6n
del inspector porque es quien controla diarianmente la obra y tanbién la
del Jefe de Proyecto, porque es el responsable de ésta ante | a maxi na
autoridad del proyecto: el Director

En cuanto al formato del docunento de registro en si, es inportante
identificar claramente en él la actividad que se esta mdiendo, para
evitar confundir |os datos con los de otra actividad; tanbién referenciar
cuando se hizo la nedicién, pues |os datos canbian con el transcurso de
tienpo. Por otra parte, ha de indicarse el nonbre de |a persona que tona
| os datos porque es |la responsable de su exactitud y pertinencia (los
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dat os no deben contener errores y deben corresponder a |a actividad que se
m di 6). Asimsno, es conveniente seflalar a quien va dirigido el docunento,
para asegurar que éste |legue a |a persona adecuada, es decir, a aquélla
apta para procesar |os datos basicos y transformarlos en infornmaci én
conprensi bl e atil para la toma de decisiones (en nuchas ocasiones |a
tarea de recolectar datos y evaluarlos recae sobre un msno individuo).

Adi ci onal nente, es inportante dejar claro en el registro, cual es el valor
medi do o real cual el esperado o programado; tanbién cual es la
desvi aci 6n real entre estos dos val ores cual la permisible. En este
punto es inportante sefial ar que si se definieron varios niveles de
variaci 6n dentro del rango de tolerancia, debe indicarse a cual pertenece
el valor nedido, pues seglin |la gravedad de |a desviacion resultante, asi
seran | as acciones que se tonaran para corregirla. Ademas, cuando sea el
caso, se indicara en el registro las actividades que se veran afectadas
or la desviaci6n detectada, |lo cual es de vital inportancia para decidir
as acciones correctivas que se |levaran a cabo (éstas deberan indicarse
t anbi én en el docunento).

3.3. Evaluacién del resultado de las mediciones:

3.3.1. Procedimiento de evaluacién: cada inspector deberd eval uar el
conportamiento del area a su cargo, nediante |la confrontaci on de |os

i ndi cador es sel ecci onados (obteni dos del procesam ento de | os datos

recol ectados) con |os paranetros definidos en los criterios de
conparaci 6n. La eval uaci 6n conmprendera |os tres aspectos por controlar en
una obra publica, a saber: avance fisico, avance financiero y calidad.

En caso de que la division del trabajo asigne a cada inspector una séla de
las areas citadas, éste limtara su evaluacion a la parte que le
corresponde y |l a evaluaci 6n global de la obra sera responsabilidad de

Jefe de Proyecto, quien deberd conjugar la infornmaci én recibida de su
equi po de inspeccion, para elaborar un informe del estado de la obra y

ef ectuar proyecci ones sobre su finalizacién.

Comentario norma N° 3.3.1: | 0s inspectores designados por el Jefe de
Proyect o deberan conparar |os datos recol ectados en el canpo con |os
paranetros definidos en |a etapa de planificacio6n del control, asi conp
efectuar un andlisis de los resultados, con el fin de informar a su
superior sobre céno marcha | o programado y en caso de que existan
desvi aci ones, explicar |as causas de ello y exponer |as posibles acciones
Bara corregir la situacién, asi conp el costo de inplenentarlas, |o cua
rindaria el conocimento necesario para que el nivel de mando pueda
escoger la nejor alternativa.

Por su parte, el Jefe de Proyecto deberd a su vez analizar |a infornmaci6n
sum ni strada por |os inspectores, de manera que pueda transmitir a su
superior, el Director de Proyecto, un informe del estado de |la obra en sus
tres aspectos fundanmental es: avance fisico, avance financiero y calidad,
asi conp realizar una proyeccién de la finalizacién de la obra y su costo

En caso de que la labor de inspeccio6n se haya distribuido precisanente en
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esas tres areas, cada inspector realizara el trabajo nmencionado para el
area a su cargo y luego el Jefe de Proyecto debera el aborar un solo

i nforne, conjugando |a informaci 6n que cada uno le transmtié por

separado, verificando por ejenplo, que el gasto corresponda a [a obra

ef ectivamente ejecutada y que la calidad de ésta sea |a especificada (e
anadlisis de |la obra cono un todo es especial nente inportante, ?ues permte
visualizar céono marcha esta etapa del proyecto, ¢se estan cunpliendo |as
nmet as establ eci das en cuanto a calidad, cantidad, tienmpo y costo?).

3.3.2. Informacién por obtener de la evaluacién: una vez realizada la
eval uaci 6n, el inspector efectuara, de acuerdo con el area a su cargo, un
anélisis de |os datos recol ectados en cada fecha de corte.

A partir de ese analisis se obtendra la siguiente informacion nininma,
segln el area en exanen:

a) Para el avance de obra:

e o - actividades term nadas y en ejecuci é6n (con su respectivo

porcentaje de avance) en el periodo revisado, actividades por
Iniciar en el periodo siguiente.

- actividades atrasadas (indicar grado de atraso en uni dades de
ti enpo) que afectan otras actividades (indicar cuales).

- actividades atrasadas que afectan el plazo de entrega de la
obra (indicar en cuanto tienpo).

- porcentaje de avance total de |la obra.
- proyecci6n de la fecha de finalizaci6n de |a obra

b) Para el avance financiero:

e ¢« - gasto efectuado en el periodo revisado.

- nmonto de conprom sos pendientes en el periodo revisado

gasto progranado para el periodo revisado.

- saldo disponible en el periodo (gasto progranmado-gasto
ef ect uado) .

- déficit del periodo (sal do di sponibl e-conproni sos pendi entes).
- gasto real acumulado a la fecha de corte

- nmonto de conprom sos pendientes hasta la finalizacién de |la
obr a.

- gasto acumul ado programado a |a fecha de corte

- saldo disponible a la fecha de corte
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- déficit a la fecha de corte

La inforpmaci 6n nmenci onada debera obtenerse para |os dos patrones de
conpar aci 6n establ eci dos para el control financiero: el presupuesto de |la
obra y la asignaci 6n presupuestaria para esta etapa del proyecto.

c) Para calidad:

e o - pruebas efectuadas, en ejecucion y por realizar durante el
periodo revisado, por actividad; pruebas por realizar en el
Periodo siguiente, por actividad. Para cada una ha de sefial arse

a fecha en que se practicd o se pretende aplicar. Adenas, para
| as pruebas efectuadas, se incluiran sus resultados.

- resunen de pruebas realizadas, por actividad, hasta |la fecha
de corte, clasificadas segun su nivel de variacién con respecto
a |l o especificado. Debe indicarse |a fecha en que cada una se
I1evé a cabo.

Comentario norma N°3.3.2: cuando se establezcan |os datos que se van a
obtener en el canpo para nmedir el conportanmiento real de la obra, se
contenplaré la informaci 6n por el aborar a partir de ellos, pues esto
facilitara el trabajo de evaluacién y andlisis posterior y por ende, la
toma de deci siones.

La informaci 6n ninima por obtener se sefiala para cada una de |las areas,
con la finalidad de tonmarla conb base para el aborar infornes nas conpl etos
y descriptivos de |a situacion presente en |la fecha de corte. Asi, para
anal i zar el conportamento de |la obra en relacidén con su avance fisico, es
necesari o saber, a partir de |os datos recol ectados en sitio:

- cual es actividades se term naron, cudles estan en ejecuci 6n durante el
periodo exam nado (indicando porcentaje de avance), lo cual se conparara
con lo indicado en el programa de avance para ese msnb periodo. Asinsno,
se identificaran las actividades por iniciar en el periodo siguiente, de
acuerdo con el progranma.

- Apartir de la informaci 6n nenci onada, se deterninaréan |las activi dades
atrasadas en el periodo, asi conp |as actividades afectadas por dicho
atraso (cuantificado en |las uni dades de tienpo sel eccionadas), con el fin
de tomar |las nedidas correctivas de innediato, o a nés tardar, en |as
actividades siguientes. Asimsnp, se determinara cuales de |as actividades
atrasadas afectan el plazo total de la obra y de cuanto es el atraso
correspondi ente, para de esta manera efectuar una proyecci 6n de cuando
term nara |la obra probabl emente

En relaci én con el avance financiero, es inportante saber en prinera
instancia, si el saldo disponible en el periodo en revisioén, cubre |os
conprom sos pendi entes para ese periodo Y esto s6lo es posible, si tenenps
i nfornmaci 6n sobre el gasto efectuado y el gasto programado para ese |apso
asi conp tanbi én sobre el nonto al que ascienden | os conprom sos

pendi entes. La informaci 6n nmenci onada ha de obtenerse tanto para controlar
el presupuesto para |a construccion de |a obra cono Para controlar la

asi gnaci on presupuestaria para el proyecto en genera

Por otra parte, interesa ademas conocer el gasto real acunulado y el
programado hasta |la fecha de corte, pues esto permite calcular si el saldo
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cubre los conprom sos pendientes y en el caso de presentarse un déficit,
iniciar la consecusi6n de |los recursos adicional es necesarios. A igua

gue en el caso anterior, estos calcul os deberan efectuarse para e
presupuesto de construcci6n de la obra y para |la asignaci 6n presupuestaria
del proyecto.

Con respecto al control financiero, tanmbi én se hace hincapi é en que no
basta conocer lo inmediato, es decir la realidad del periodo en revisién,
sino que es esencial conocer cono se conporta |la totalidad de |la obra en
relaci 6n con |l o previsto, pues, en caso de problemas presupuestarios, se
podran tomar oportunanente |as nedi das para obtener recursos adicionales y
procurar que la situacion no se repita. Asi, si se trata de un problem
uni canent e del periodo, estos recursos pueden obtenerse en forna innediata
de o asignado a | os periodos siguientes, pero el déficit debera cubrirse
oportunanente para no trasladarlo a éstos; por otra parte, si el problem
es a nivel de asignaci 6n presupuestaria, conocer oportunanmente el problem
permte hacer |as gestiones (que general mente no son expeditas) para
proveer a tienpo |los recursos faltantes, | o cual puede hacer la diferencia
entre termnar con éxito el proyecto o fracasar.

Con respecto a la calidad, es inportante estar al tanto de |as pruebas

ef ectuadas durante el periodo y sus resultados en conparaci 6n con | os

par anetros especificados, pues ello pernmite tomar acclones innediatas
cuando se salgan de | o previsto. Por otro |ado, el tener conocimento
sobre las pruebas en ejecuci 6n es conveniente para |os inspectores, porque
| es ayuda a recordar en qué nonentos deben estar presentes en |a obra.

Fi nal mente, la identificacién de |las pruebas por realizar, posibilita
prever | o necesario para que se puedan |l evar a cabo segln |o progranado.

Ahora bien, exponer en cada infornme el resultado de |as pruebas efectuadas
hasta |a fecha de corte es inmportante, porque se puede observar féacilnente
el conportamento de |la obra en relacién con la calidad e inplicitanmente
la del constructor y hasta |a del equipo de inspeccio6n, pues, si |os

probl emas de calidad no son aislados sino repetidos, ello alerta, en el
mej or de |os casos, sobre la inpericia del constructor y de |la inspeccién,
lo cual permite tomar acciones correctivas oportunas.

3.3.3 Uso de la informacidén obtenida a partir de la evaluacién: cada ni vel
de mando de la estructura organi zaci onal del proyecto debera el aborar un
infornme dirigido a su superior innmediato, indicando el resultado de la
eval uaci 6n del area a su cargo

Conforme |a informaci 6n se transnmite de | os niveles basicos a |os
gerencial es, requerira un mayor grado de analisis y el aboracidn, hasta
determ nar, nediante proyecciones, cuando se finalizarad |la obra y con qué
costo.

Comentario norma N°3.3.3: a partir de |os datos basicos recol ectados en el
canpo y luego de efectuar la evaluaci6n del area a su cargo, el inspector
el aborara un informe dirigido al Jefe de Proyecto, en el cual le indicara
el estado real, a la fecha de corte, de la parte que |le corresponde y de
ser posible, |las proyecciones sobre su conportaniento futuro. Adenas, de
ser el caso, es conveniente incluir |as desviaciones detectadas, sus
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causas y reconmendaci ones sobre |as acciones correctivas por aplicar

Por su parte, el Jefe de Proyecto confeccionara a su vez un inforne (con
base en |l a informaci 6n sum ni strada por su equi po de inspectores) que
muestre el estado de la obra y |las proyecciones a futuro para cada una de
las tres areas fundanental es del proyecto (calidad, financiamento y
avance fisico), el cual deberd dirigir a su superior innmediato, el
Director de Proyecto; finalnente, éste preparara otro para la maxi m
autoridad de la institucion gestadora del proyecto.

Es inportante sefial ar que conforme la informaci 6n va ascendi endo de |os

ni vel es operativos al naxino jerarca de la entidad, |os infornes requieren
un mayor grado de analisis y elaboraci6n; no basta estudiar por separado
el avance fisico y financiero, asi conp |a calidad, sino que estos
aspect os tanbi én deben conjugarse para dar una inagen real y conpleta de
conportam ento de |la obra. De esta nanera, no so6lo ha de verificarse el
gasto efectuado y si el saldo disponible es suficiente para cubrir el pago
de | os conprom sos pendientes, sino relacionar el gasto con el avance
fisico logrado y cotejar que |la obra cunpla con |la calidad especificada.

3.4 Medidas correctivas y sanciones por aplicar: en | as especificaciones
de la obra se incluiran medi das para corregir eventual es desvi aci ones con
respecto a lo programado en las tres areas de control fundanmentales
(avance fisico, financiamento y calidad) y para definirlas se considerara
la gravedad de | as variaci ones detectadas, segln |os niveles de desviacio6n
establ eci dos dentro del rango de tolerancia. Las instrucciones

correspondi entes serén giradas al constructor por el inspector respectivo.

Para cada uno de los niveles de desviaci 6n definidos dentro del rango de
tol erancia se establ eceran sanci ones, |as cuales se aplicaran al
constructor, cuando por razones inputables a él, incunpla |o progranmado;
asimsnmo, se institulra una sanci 6n por desacato, aplicable cuando éste no
atienda las instrucciones giradas conmo nedidas correctivas y no proponga
otra fornma razonable de solucionar |a situaci 6n (ésta habra de ser
aprobada de antemano por |a Entidad).

La Admi ni straci én desi?naré un organo (inspector, jefe y director de
proyecto) que asumiréa [a obligacion de tomar oportunanente |as

provi denci as necesarias para que el contratista cunpla cabal nente con |as
condi ci ones, especificaciones y plazos establecidos en el contrato

cual quier otra obligacion inplicita en éste. Dicho 6rgano debe verificar
el cunplimento del objeto de la contrataci én, advertir, a quien
corresponda de acuerdo con el réginmen interno, |la conveniencia de
nodi fi car o sefial ar correcciones en |la ejecuci 6n, reconendar |a ejecucidn
de las garantias o bien la rescisién o resoluci6n del contrato cuando
advi erta fundanento para ello. En el caso del CGobierno Central, estas
atribuciones se ejerceran sin perjuicio de |las facul tades que le
corresponden a |la Proveeduria Naci onal

Comentario norma N°3.4: el objetivo de esta norma es prever posibles
desvi aci ones con respecto a | o programado, asi conp establ ecer
alternativas de solucion, para evitar o disnminuir |las sorpresas que puedan
afectar el desarrollo normal de la obra. Ello por cuanto |a capaci dad de
respuesta ante eventual es problemas es nejor, si de antemano se ha

refl exi onado sobre |a posibilidad de que éstos se presenten y se han
tomado previsiones para aplicar nedidas correctivas y di sponer
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oportunanente de | os recursos necesarios para solventarlos en forna
i nmedi at a.

Por | as razones anteriores, han de preverse, en |la etapa de planificacion
de la obra, |los problemas que podrian presentarse eventual nente en |as
areas de avance fisico, financiamento y calidad, asi conmpb |as nedidas
correctivas necesarias para retomar |o programado (cuando ello sea
posible), o para reprogranmar, de nanera que |la obra se construya en form
optima dentro de |as nuevas condiciones inperantes. Tal es nedidas deberén
pl asmarse en | as especificaciones.

Cabe sefal ar que |as nedi das nenci onadas corresponderan a | os probl enas
mas frecuentes, pues cuando |as especificaci ones se preparan, aln no se
conocen el programa de avance fisico ni el financiero, por cuanto éstos
dependen de | a metodol ogia de trabajo planteada por el constructor y de

| os recursos nonetarios de |os cual es disponga, no obstante, este aspecto
puede retomarse y afinarse cuando se realice la reunio6n de
preconstrucci on.

Por otra parte, en cuanto a |las sanciones, es inportante que el 6rgano
desi gnado (inspector, jefe y director de proyecto)tenga perfectanente
claro, de acuerdo al contrato al réginmen interno de |a adninistracion,

| as sanci ones que se pueden aplicar al constructor y a quien |e conpeten,
cuando por razones inputables a dicho constructor, no cunpla |os progranes
preestabl ecidos o no acate |las instrucciones giradas.

Al respecto, la experiencia en la fiscalizacion de proyectos ha nostrado
gque por lo general, el inspector no ejerce su autoridad y pernite

situaci ones i nadecuadas desde el punto de vista técnico, porque no tiene
conoci m ento del al cance de sus funciones y responsabilidades y ello le
hace tener que sus iniciativas en ese sentido |e ocasionen problenmas. Este
tenor natural probabl enente desaparecera cuando | as reglas estén
claranmente definidas en |as especificaciones y se traten en |a reuni6n de
preconstrucci 6n

En cuanto a qui én debe aplicar |as sanciones establecidas, regira lo
definido en el contrato y en el réginen interno de |la adm nistracion. Sin
enbargo, es conveniente que sea el inspector el que tramte |os

procedi m ent os Para poder sancionar, pues es |la persona mas al tanto de lo
que sucede en el area de su conpetencia y consecuentenente, |a que mas
sabe sobre las inplicaciones de |as desviaciones detectadas, asi como |la
mejor forma de volver a |lo programado. Por otra parte, si |as sanciones
son de caracter econdémi co, conviene que sea el msno Jefe de Proyecto, e
que tramite |os procedimentos para poder sancionar, pues siendo él la
maxi ma autoridad, se evitan esas situaciones tan frecuentes en |os
contratos de obra, en las cuales el inspector tramita | os procedi m entos
para poder aplicar |as sanciones y por otro lado el contratista conversa
con el Jefe de Proyecto y éste da una contraorden

3.5. Sistema de Informacién: el Director de Proyecto, en conjunto con el
Jefe de Proyecto y su equipo de inspectores, planeara el sistema de

i nformaci 6n por enplear en |la etapa de ejecucion de |la obra. En prinera
instancia, determinaran el flujo de las distintas informaci ones que se van
a producir; para ello tomaran en cuenta |la estructura admnistrativa de
proyecto y |as unidades y organisms con |os cual es éste se
interrelaciona. Luego especificarén:
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e - los tipos de informe, rutinarios y excepcionales, que se
produciran durante la ejecuci6n de |a obra, de acuerdo con |os
niveles jerarquicos a los que van dirigidos dentro de |a organi zaci 6n
del proyecto y dentro de |la institucién.

- el contenido de cada uno de ellos (considerando que |a informacion
debe ser nmas resum da conforme al canza | os nivel es superiores)

- el formato (organi zaci 6n del inforne)

- la frecuencia con que se el aboraran

| os responsabl es de prepararl os
- a qui én deben dirigirse

- los canales o nedios por enplear para transmitir |os infornes
el aborados, de npdo que |l eguen oportunanmente a | as personas
encargadas de |a toma de deci siones.

Comentario norma N°3.5: |a base para al canzar el éxito en un proyecto es
contar con un adecuado sistena de informaci 6n, pues nada se gana

ef ectuando una magnifica | abor de planificacio6n, si luego |Ios planes no
son conuni cados a | os encargados de ejecutar el proyecto o si estos no

i nforman sobre | os resultados obtenidos, para verificar si todo marcha
segln | o planeado. De esta manera, la eficacia de |os planes y el sistemm
de control dependen de |la del sistema de informacidn.

En vista de las razones anteriores, |os niveles de mando del proyecto
definirdn el sistema de informaci 6n por enplear en |l a etapa de ejecuci6n,
pues nadie nejor que ellos conoce |as necesidades de infornaci 6n de |as
personas, uni dades u organi snbs que intervienen en el proceso. Por otra
arte, tanbi én estableceran el tipo de inforne requerido por cada nivel de
a estructura organi zaci onal del proyecto para tomar sus decisiones, asi
cono la frecuencia de su producci 6n, qui én sera el responsable de

el aborarl o, bajo qué formato, a quién debera entregarlo y céno se
transmitira para que sea oportuno.

En cuanto a los tipos de informe por el aborarse, se deben distinguir
fundanental mente dos: los periodicos o rutinarios y |os excepcionales. Los
primeros informardn sobre el estado de |a obra en cada fecha de corte
establ ecida y sobre | os problemas enfrentados y resueltos sin necesidad de
recurrir a un nivel superior (en estos infornmes se sefal ardn sus causas,

| as soluciones aplicadas y |os resultados obtenidos), asi conp sobre

cual quier otro tépico relevante rel aci onado con el proyecto; |os segundos
s6l o se el aboraréan cuando se presente al gin probl ema inposible de nanejar
por el nivel que inforna.

O ro aspecto inportante de definir por los niveles de mando es e
contenido de los informes, pues éste variara de acuerdo con el nive
jerarquico al cual va dirigido (cuanto nmayor sea la jerarquia de la
persona, nas resumdo y gl obal debe ser éste).

Por otra parte, aunque generalnente no se le da inportancia al fornmato u
organi zaci 6n de los infornes, conviene definirlos de antenmano para
facilitar su el aboraci én y posterior conprensi én (en ocasiones no se da
val or a determi nada infornmaci 6n o sinplenmente no se atiende, porque la
forma en que esta presentada resulta agobiante, es desordenada o poco

i nteresante).
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4. Programa de control: una vez efectuado el plan de control, se hara una
programaci 6n de |a fecha en que se realizaréa cada una de las tareas
especificadas en él, las cuales estaran intimanente |igadas a | os
programas de ejecuci 6n de | a obra.

Comentario norma N°4: al igual que se programa el plan de ejecucién de |la
obra, también se programaran |as |abores que |os funcionarios de |a

Adm ni straci 6n efectuaréan, segun el plan de control el aborado. Por
supuesto, estos progranas estaran intimanente |igados a |os progranas de
avance fisico, avance financiero y de calidad de |a obra; asi, en el
programa de control de calidad de |la Adm nistraci 6n se indicara cuando
debe estar presente el inspector en |a obra porque el constructor hara

det ermi nada prueba. Esta programaci 6n da oportuni dad al inspector de
reparar |os docunentos que enpleara, asi conp de estudiar en qué consiste
a prueba, cono se debe |levar a cabo, cual es el rango de variaci 6n

adm sible y cualquier otra infornaci6n atil para conprender |os resultados
gue se obtengan.

De la misma manera |a Administraci 6on programara sus intervenciones y cada
una de las tareas por realizar para controlar el avance fisico y
financiero de |a obra.
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GLOSARIO

Control de un proyecto: es el proceso continuo de nedir |os adel antos de
un proyecto con miras a la realizacion de su objetivo principal

conparando | as condiciones existentes y los resultados obtenidos con
respecto a |o planeado, para asi determ nar si existen desviaciones que
Puedan afectar el éxito final del proyecto, identificar sus causas y tomar
as acciones correctivas correspondi entes. El costo del control no debe
sobrepasar la utilidad que de él se obtenga

Control de Obras Publicas: son | as acciones |levadas a cabo por
profesionales en Ingenieria Cvil o en disciplinas afines, y por

consul toras privadas contratadas, con el objeto de evaluar el grado de
cunplimento de | os programas, obligaciones contractual es y denas
docunent os que sustentan un proyecto, asi cono para verificar la
eficiencia, efectividad y economa con que han sido utilizados |os
recursos por parte de |las entidades responsables de |a ejecuci 6n de
proyectos de obra publica.

Dato: €s una expresion cuantitativa de un hecho que se comunica a un
receptor, pero no influye en su actuaci 6n; constituye la materia prima
para el aborar |a infornacion.

Direccién: es lograr que todo el personal participe coordinadanmente en |a
ej ecuci 6n de los planes, dentro del marco de la normativa y organi zaci on
exi stentes, para alcanzar |os objetivos y metas propuestos.

Director de Proyecto: es el profesional encargado de vigilar, durante |la
fase de construccion, que |os objetivos definidos durante |a gestion de
proyecto se logren a cabalidad con |os recursos que |e fueron asignhados.

En la Adm nistraci 6n Publica, este puesto corresponde al Jefe de |la Unidad
Ej ecutora (Depto. de Construccion, Oicina E ecutora o cual esquiera
nonbres que ésta reciba).

En proyectos de gran envergadura, |a estructura organizacional puede tener
varios niveles jerarquicos, sin enbargo, el Director de Proyecto sienpre
ocupa el puesto nas alto.

Direccién Técnica de una obra: es el servicio de inspeccion, programacion
Y control que presta el profesional en ingenieria o arquitectura, durante
a etapa de ejecuci 6n de una obra.

Economia: operaci 6on al costo nininmo posible.

Efectividad o Eficacia: |logro de | os objetivos o netas progranmados
Tanbi én se define conp |la relacién entre |os resultados obtenidos y |os
obj etivos preestabl eci dos.

Eficiencia: es el logro de | os objetivos programados enpl eando |a menor
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canti dad posible de recursos o insunos (rendimento efectivo sin
desperdici o i nnecesari o.

Fiscalizacién del proyecto: es la revisién, con fines de nejoraniento, de
trabajo realizado por otra persona. Dicha revision se |leva a cabo

medi ante | a verificaci6on de que |os planes, programas e inversiones se
estan realizando conforme con |o autorizado, en concordancia con |as

| eyes, reglanentos, normas y demas di sposiciones vincul antes.

Fondos Publicos: son | os recursos, valores, bienes y derechos de propiedad
del Estado, de 6rganos, de enpresas o de entes publicos.

Informacién: es el nensaje que resulta del procesanmiento de un dato y se
transmite a un receptor, conuni candol e hechos que pueden influir en su
actuaci 6n. En el caso de un proyecto, su objetivo es proporcionar bases a
receptor para la tona de decl siones.

Inspeccién del proyecto: es |la |labor técnica que realiza el profesional o
la consultora durante el proceso de construcci 6n de una obra, para que
ésta se ejecute conforme con |as nejores normas de trabajo, |os planos de
construcci 6n, |as especificaciones técnicas y denmas docunentos que forman
parte del contrato y del proyecto.

Inspector de Obra: es el ingeniero, arquitecto o técnico en construccién
a cargo de la inspeccion de |as obras por parte de |la entidad ejecutora
del proyecto. Su permanencia en el sitio de |as obras no es obligatoria;
puede efectuar su |abor nediante visitas peri 6di cas, cuya frecuencia
depender& principal mente de la conplejidad de la obra y de |as

di sposi ci ones reglanentarias al respecto.

Inspector residente: es el ingeniero, arquitecto o técnico en
construcci 6n, a cargo de la inspeccion de |as obras por parte de la
Admi ni straci 6n, destacado en el sitio donde éstas se ejecutan, durante
todo el proceso constructivo

Nota: Este profesional puede ser funcionario de la institucion ejecutora o
ser contratado por ésta para ese efecto.

Jefe de Proyecto: es el profesional responsable de |a supervisiony
control de | os trabajos de construccion y el representante de |a
Adm nistraci 6n ante el o los contratistas, o terceros, en todo |
rel aci onado con |a ejecuci 6n de esos trabajos o derivados de el

pl ena autoridad para decidir cual quier asunto al respecto.

[0}
0s, con

Nota: En el Sector Publico, este puesto general mente es asignado a un
profesional en el canpo de la ingenieria o disciplina afin, el cual |abora
para |la institucion que ejecuta las obras por administracion, por contrato
o en forma nmixta. En al gunas ocasiones, sobre todo cuando |a construccion
no es la actividad ordinaria de la institucién, ese profesional es
contratado exclusivanmente para ese efecto.

Normas: sSon criterios de aceptaci 6n general que uniforman |as
caracteristicas que ha de tener un objeto o un proceso, con el fin de
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garantizar que su fabricacion o su ejecuci6n tenga conb resultado un
producto con una calidad predetermn nada.

Refiri éndose a | as nornmas dictadas por una autoridad superior de
fiscalizacidn, que en este caso particular es la Contraloria General de |la
Republica, normas son todas |las reglas o disposiciones de caracter
obligatorio que ésta enmte dentro del anbito de su conpetencia legal y
constitucional, con el fin de determnar el cunmpliniento de |os planes,
rogramas e inversiones de las entidades sujetas a su fiscalizacion, o de
0S propios, y sobre cuyos resultados debe informarse luego a | a autoridad
conpetent e.

Obra Publica: es todo trabajo realizado por |as entidades del Sector
Publico o entidades privadas, que tenga por objeto crear, construir,
conservar o nodificar bienes innuebles destinados al uso de la
colectividad o a un servicio publico, financiado con fondos publicos, o
con fondos privados de origen publico. Son obras publicas:

- la construcci 6n, renodel aci 6n, anpliaci 6n, instalaci6n, conservacion,
mant eni m ento, reparaci 6n y denolicid6n de | os bi enes nmenci onados,
incluidas las que tienden a nejorar y utilizar |os recursos agropecuari os
del pais, asi conmb |os trabajos de exploraci 6n, |ocalizaci 6n, perforacion
extraccion y aquéllos sinilares, que tengan por objeto la explotacién y
degarr?IIo de los recursos naturales que se encuentren en el suelo o en e
subsuel o.

- todos aquell os de natural eza anal oga.

Organizacién: es |a agrupaci 6n de | as actividades necesarias para |levar a
cabo un trabajo y la definicidon de las |ineas de autoridad

responsabi |l i dad de quienes |o efectuaran, asi conp de | os procedi m entos
gue se enpl earan.

En resunmen es |a conjugaci 6n de qué se va a hacer, quién lo va a hacer y
cono se va a hacer

Parametros de Comparacién o de Control: son |as nornas que establ ecen |as
condi ci ones que debe reunir el "producto" o proceso que esta bajo contro
y permiten determ nar si |as acciones estan o no conduciendo a |la
situaci 6n deseada, de nmanera que | as nedidas correctivas del sistema de
control se apliquen de inmediato, cuando se esté fuera de los linites

est abl eci dos para definir el rango de variaci 6n consi derado nornmal, dentro
del cual los resultados son aceptables

Plan: es el documento que resulta del proceso de planificacion, en el cua
se deja constancia de | as decisiones tonmadas durante ese proceso.

Planificacién: es ordenar, en una secuencia | 6gica, una serie de

activi dades que se deben ejecutar para al canzar un objetivo, producto o
situaci 6n deseados. Para ello se prevén y definen |las relaciones entre |os
event os consi derados, su conportam ento y su interdependencia; se

determ nan |las fuentes y usos de |os recursos necesarios y se distribuyen
| os recursos disponibles, en forma progresiva y organi zada, de nodo que se
logre el objetivo dado

La planificaci 6n debe prever sienpre, no solo |a realizacion de un hecho
det ermi nado, sino tambi én |os nedios para eval uar ese hecho y sus
r eper cusi ones.
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Politica: es la fornulaci6n de una |inea de conducta general que orienta 'y
delimta el quehacer de una o un grupo de personas, para alcanzar un fin
det er nmi nado.

En el contexto de |a Adm nistracion Pablica, son los |ineamentos
general es o especificos, dictados por autoridad conpetente, que orientan
el accionar de un ente en el cunplimento de sus fines.

Principio: base sobre la cual se apoya un pensaniento, una ideologia, una
di sciplina, etc.

Programa: es el resultado del proceso de programacion. En él se plasma el
tienpo y los recursos necesarios para |levar a cabo una actividad.

Programacién: es poner una referencia de tienpo a cada una de |as
actividades de un plan establecido con el fin de cunplir con determn nados
obj etivos y netas.

Desde |a perspectiva de un proyecto, programaci én es |a determ naci 6n de

| a secuencia con que deberan ejecutarse [as activi dades planeadas para
lograr | os objetivos y netas de un proyecto, asignando |a posible duracion
de cada una de ellas.

Proyecto: es un proceso finito, no repetitivo, fornmado por una secuencia

| 6gi ca de actividades, cuyo objetivo es transformar una idea en un
producto terninado (bienes o servicios), dentro de un plazo determn nado
con una calidad predefinida y con un presupuesto preestabl ecido. Se genera
para cubrir una necesidad, ya sea porque no existen |os nedios para
satisfacerla o porque |os existentes no son suficientes para ello; porque
se prevé que se pueden obtener beneficios econom cos, politicos o sociales
o sinplenente para desarrollar ciertas zonas geograficas o explotar |os
recursos natural es de una region.

Proyecto de Obra Publica: es el proceso que se sigue para |a realizaciodn
de una obra publica, desde que ésta es concebida hasta su operaci 6n

i ncluyendo | as asesorias y consultorias especializadas, |os estudios
técnicos y de preinversion requeridos.

Ruta Critica: es |la secuencia de |as actividades necesarias para |levar a
cabo un proyecto desde el inicio hasta su finalizacio6n; se caracteriza
porque un canbio en | a duraci é6n de cual quiera de |las actividades que |la
conforman, repercute en |la fecha de térm no del proyecto.

Las actividades que definen el plazo de construcci 6n se denomnminan criticas
y se identifican facilnente porque su holgura total es cero (la holgura
total de una actividad es |a capacidad de ésta de postergar su
finalizacion con respecto a lo previsto, sin retrasar |la term naci 6n de
proyect 0) .

Servicio de Administracién de un Proyecto: es el servicio que presta un
profesional en ingenieria o arquitectura, o una enpresa consultora, a
organi zar, programar y el aborar el presupuesto y el flujo de caja de una
obra, asi conp al inspeccionar su construcci 6n. Tanbi én es parte de este
servicio admi nistrar os recursos nonetarios del cliente, nediante el
establ ecimiento de sistemas de informaci 6n que pernitan realizar |os
controles de avance fisico, financiero y de calidad, que |le garanticen un
uso adecuado de sus recursos.
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Servicios Publicos: son aquel |l as activi dades que desarrollan el Poder

Ej ecutivo, los entes descentralizados y |as nunicipalidades, por mandato
expreso de las |leyes, asi conp por particulares (por via de concesién),
destinadas a satisfacer necesidades col ectivas, nedi ante prestaciones
suni ni stradas a | os adm nistrados, bajo un régi nen de derecho publico

Sistema de Control: es el conjunto de acciones que se efectldan con el
propésito de mantener |as caracteristicas de un producto dentro de un
rango preestabl ecido, actuando sobre |o0s recursos necesarios para
producirlo o sobre el anbiente en que se desarrolla el proceso productivo
Para ell o es indispensable que previanente se establezca un nodelo o
patré6n de conparaci 6n del proceso (para lograr el objetivo propuesto o
producto) y del producto esperado, asi conp, que se haya definido el rango
de tolerancia para el cual se considera que el proceso se desarrolla
normal mente y el producto resultante es aceptable.

Sistema de Control Interno: es el plan de organizacién y el conjunto de
mét odos y nedi das adoptadas dentro de una entidad, para sal vaguardar sus
recursos, verificar la exactitud y veracidad de su informaci én financiera
y administrativa, promover |a eficiencia en |as operaciones, estinular |a
observancia de la politica prescrita y el cunplimento de las netas y

obj etivos progranados.

Sistema de Fiscalizacién: es |la totalidad de |as disposiciones y
principios del ordenam ento juridico, |los sistemas de control interno, |as
normas, principios y politicas de orden técnico, asi conp las entidades y
érganos en que éstos descansan, |os cuales, relacionados entre si, han
sido establecidos para definir y regular la jurisdiccién, conpetencia,
estructura y procedinmentos del control de |la Hacienda Publica.

Sistema de Informacién: es una estructura (honbres, naqui nas, datos,
rutinas, programas, etc.) creada para novilizar |a infornmaci én dentro de

| a organi zaci 6n admi nistrativa existente y hacia otras unidades

organi snbs externos que se interrelacionan con ésta. La base de un sistenn
de informaci 6n es |a organi zaci 6n adecuada de |os archivos.

Supervisién de obra: es el servicio que prestan |os profesionales o

consul tores di sefiadores de una obra (cuando |a inspeccion esté a cargo de
otro profesional), durante toda |a etapa de construcci 6n, para verificar y
garanti zar que se conserven el criterio de disefio y | a concepci6n
originales del proyecto, aun cuando éste tenga que adaptarse a |as
circunstanci as que se presenten durante el proceso de ejecuci6n.
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