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MINISTERIO GOBIERNO PRESUPUESTO
DE HACIENDA DE COSTA RICA NACIONAL

INTRODUCCION

La Direccidon General de Presupuesto Nacional (DGPN) del Ministerio de
Hacienda (MH), como rector del subsistema de presupuesto definido en la
Ley 8131 “Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos”, tiene bajo su responsabilidad presentar el informe final sobre
resultados de cada uno de los titulos que conforman el Presupuesto
Nacional, en esta ocasion correspondientes a la Ley 10.620 Ley de
Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica para el Ejercicio

Economico del 2025 y sus reformas.

El presente informe tiene como finalidad evaluar los resultados fisicos y
financieros de la ejecucion del presupuesto de la Contraloria General de la
Republica (CGR), en atencidén a lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley de
la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos y su

Reglamento.

El informe se estructura con seis apartados y una seccion de anexos, el
primero sobre aspectos generales de la institucion, el segundo sobre
gestion financiera, el tercero sobre la gestion fisica, el cuarto hace
referencia a la efectividad de los programas, el quinto a las conclusiones y

el sexto contiene las recomendaciones.
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1.

MINISTERIO GOBIERNO PRESUPUESTO
DE HACIENDA DE COSTA RICA NACIONAL
ASPECTOS GENERALES DE LA ENTIDAD

La Contraloria General de la Republica es una institucion de rango
constitucional, auxiliar de la Asamblea Legislativa (AL) en la vigilancia de
la Hacienda publica, con absoluta independencia funcional vy
administrativa en el desempeno de sus labores. Ejerce la fiscalizacion
superior y su vision institucional es garantizar a la sociedad costarricense

la vigilancia efectiva de la Hacienda Publica.

De conformidad con el marco constitucional y legal, el dmbito de
competencia de la CGR abarca, en sintesis, todos los entes y organos que
integran la Hacienda Publica y tiene competencia facultativa sobre los
entes publicos no estatales de cualquier tipo, los sujetos privados
custodios o administradores de los fondos y actividades publicas, de entes
y organos extranjeros integrados por entes u organos publicos
costarricenses e incluso de las participaciones minoritarias del Estado en

sociedades mercantiles nacionales y extranjeras.

Para el cumplimiento de sus competencias, la institucion ha sido
persistente en asumir nuevos retos para la gestion y el control de la
Hacienda Publica, mediante la ejecucion de su Plan Estrategico
Institucional (PEI) 2021-20286, el cual fue reformulado en 2024. De esa
manera ha continuado el desarrollo de formas innovadoras y dgiles de
aportar valor publico desde la fiscalizacion, con el propdsito de brindar
insumos para el adecuado control politico y ciudadano, ademds de

fomentar la transparencia y la rendicion de cuentas.
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2. Gestion Financiera

Los recursos asignados a la Contraloria General de la Republica, mediante
Ley N°10.620 Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la
Republica para el Ejercicio Econdmico 2025 ascendieron a ¢20.590,40
millones y al cierre del periodo presentd un presupuesto final autorizado
por el mismo monto. El porcentaje de ejecucion se ubicod en 97,48% vy se
mantuvo prdcticamente invariable respecto al 2024 (97,57%), para una
disminucion de 0,09 puntos porcentuales, quedando al cierre del ejercicio

econdmico un monto sin ejecutar de ¢518,32 millones.

Es importante indicar que la informacion utilizada para este apartado se
obtuvo del SIGAF el 19 de enerodel 2026 con corte 31 de diciembre del
2025, lo que implica que los datos utilizados son preliminares en virtud
que la liquidacion definitiva, que le compete emitir a la Contabilidad
Nacional, aun no estaba disponible a esa fecha. Ademds, el andlisis de las

cifras estarad referenciado, Unicamente, a los recursos internos.

2.1 Andlisis Institucional

Los recursos asignados a la CGR en el 2025 se distribuyeron en dos

centros gestores, segun el siguiente detalle:
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MINISTERIO GOBIERNO PRESUPUESTO
DE HACIENDA DE COSTA RICA NACIONAL

Cuadro 1. Ejecucién del presupuesto por centro gestor
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025
(en millones de colones y porcentajes)

Presupuesto  Presupuesto Nivel
Centro gestor o , 2/ .
final gjecutado de ejecucion
102 Contraloria General de la Republica 20590,40 20.072,08 97,48%
00900 Direccion Estratégica y de Apoyo 082384 £55645 96,08%
01200 Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica 1376656 1351563 98,18%

Fuente: Sistema Integrado de Gestion de la Administracién Financiera.

' Corresponde al presupuesto al 31 de diciembre del 2025, que incluye las modificaciones
presupuestarias realizadas durante el periodo.

2/ Se refiere al devengado, que consiste en el reconocimiento del gasto por la recepcion a
conformidad, por parte del drgano respectivo, de cualquier clase de bien y servicios contratados o
consumidos, durante el ejercicio econdmico, independientemente de cuando se efectue el pago de la
obligacién.

De los datos del cuadro anterior se desprende que el 66,86% del total de
los recursos de la CGR se concentra en el centro gestor “0O12-00
Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica”, la entidad tiene dos
centros gestores los cuales alcanzaron ejecuciones superiores al

90,00%.
El siguiente cuadro muestra la ejecucion financiera de la institucion por

partida presupuestaria; el andlisis hard éenfasis sobre aquellas partidas

que alcanzaron un nivel de ejecucion menor o igual al 90,00%.
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MINISTERIO GOBIERNO PRESUPUESTO
DE HACIENDA DE COSTA RICA NACIONAL

Cuadro 2. Ejecucion financiera institucional por clasificacion objeto del gasto
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2024 y 2025
(en millones de colones y porcentajes)

2024 2025 Nivel de Participacién  Variacion del
. . 2025 Gasto
Partida Objeto del Gasto Pres.upu:/sto Presupuest; '\.Hvel fj’e Pres.upu:?to Pl.'esupuest; '\.Hvel fj’e RO T Ejecutado
Final Ejecutado * Ejecucion  Final Ejecutado " Ejecucion ol Ejecutado 2025/ 2024
TOTAL 2039940 | 1990373 @ 9757% @ 2059040 @ 2007208 @ 9748% 100,00% 100,00% 0,85% A
0 Remuneraciones 1834396 1805738 | 98,44% 1841771 1800585 | 98,04% 89,45% 89,96% -001% ¥
1 Servicios 108953 100255 | 92,02% 112877 105786 | 93,72% 548% 527% 552% A
2 Materiales y Suministros 61,65 5575 | 90,43% 9782 8789 | 89,85% 048% 044% 57,66% A
3 Intereses - - - - - - - - -

4 Activos Financieros - - - - - - - - -
5 Bienes Duraderos 48854 46441 | 95,06% 49820 47528 | 9540% 242% 237% 234% A
6 Transferencias Corrientes 41572 32363 | 77,85% 44792 39520 | 88,23% 2,18% 1.97% 2212% A
7 Transferencias de Capital - - - - - - - - -
8 Amortizacion - - - - - - - - -
9 Cuentas Especiales - - - - - - - - -
Fuente: Sistema Integrado de Gestion de la Administracion Financiera (Liquidacion 2024 vy
Liquidacién Preliminar 2025).
V Corresponde a recursos de fuentes internas de financiamiento.
&/Corresponde al presupuesto al 31 de diciembre del 2024 y 2025, que incluye las modificaciones
presupuestarias realizadas durante esos periodos.
3/ Se refiere al devengado, que consiste en el reconocimiento del gasto por la recepcién a conformidad,
por parte del 6rgano respectivo, de cualquier clase de bien y servicios contratados o consumidos,
durante el ejercicio econdmico, independientemente de cuando se efectle el pago de la obligacion.

A partir de los datos consignados en el cuadro anterior, se hacen los

siguientes comentarios:

e La ejecucion presupuestaria durante el 2024 y 2025 revela un
desempeno general positivo, con porcentajes superiores al 97,00%
en ambos periodos. Aunque la institucion mantuvo el mismo monto
asignado en ambos afos (£20.590,40 millones), en 2024 hubo un
recorte de €191,00 millones para reintegrar recursos al Fondo de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF), lo que
explica que la ejecucion porcentual 2024 resulte levemente mayor
que la de 2025, aun cuando el monto ejecutado de 2025 fue

superior en €168,35 millones (+0,85%). Este contexto ayuda a

7
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MINISTERIO GOBIERNO PRESUPUESTO
DE HACIENDA DE COSTA RICA NACIONAL

entender la leve disminucion del porcentaje sin implicar un deterioro

en la gestion del gasto.

¢ De la informacion del cuadro anterior se desprende que la mayor
parte del presupuesto final del 2025 estda destinado a financiar la
partida de Remuneraciones. Esta partida a pesar de no experimentar
una variacion positiva del gasto ejecutado mantuvo el mayor
porcentaje de ejecucion en ambos anos, debido a que la CGR solo
aplica el regimen de salario global, por lo tanto, los recursos para el
pago de las plazas se presupuestan con una alta certeza, dado que
no existen las variaciones que se dan en la modalidad de salario
compuesto, guedando como Unica razon de no ejecucion los
disponibles presupuestarios por la desocupacion temporal de plazas

ante salida de personal.

e El cuadro comparativo destaca que todas las partidas, excepto
Remuneraciones, experimentaron una variacion positiva del gasto

ejecutado.

e En 2025 la CGR no tramitd modificaciones por via legislativa,
tampoco tuvo participacion en la modificacion de Compromisos No
Devengados (CND) 2024, pero si realizaron tres modificaciones
ejecutivas ordinarias, ajustandose adecuadamente a la
programacion definida por el rector de la materia que es la DGPN.
En consecuencia, el presupuesto final 2025 contiene los ajustes
ejecutivos internos entre partidas que se le aplicaron al presupuesto

inicial.
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e |Las modificaciones tramitadas tuvieron principalmente movimientos

en:

» Remuneraciones por ajustes internos por transicion de plazas
del esqguema salario base mds pluses al salario Unico y por
incremento de incapacidades del personal, que requirio
reforzar Otras Prestaciones y Suplencias, asegurando Lla
continuidad en puestos estrategicos.

» Transferencias corrientes para reforzar las indemnizaciones
debido a cobros de cuotas de la CCSS de periodos anteriores
(derivadas de un recurso de amparo) que obligaron a un arreglo
de pago atendido de urgencia. La CGR senala que el origen de
esas cuotas no fue atribuible a acciones/omisiones propias y
gue el ajuste no afecto la planificacion institucional.

> Tecnologia (infraestructura/activos TI): reprogramacion de una
compra de hardware, ahorro en la adjudicacion de la red
inaldmbrica, y reorientacion de recursos a licencias Oracle y
adelanto de laptops 2026, lo que asegura estabilidad,
proteccion de datos vy capacidad de respuesta ante
ciberseguridad, ademds de liberar presion sobre presupuestos
futuros.

> Servicios publicos (agua/alcantarillado): refuerzo  por
incremento atipico en la facturacion debido a fugas
subterrdneas (intervencion del Instituto Costarricense de

Acueductos y Alcantarillados (ICAA).

e Estas modificaciones no alejaron la ejecucion de la programacion
inicial; sino que optimizaron la asignacion para sostener prioridades
dentro del mismo techo global. Ademds, la institucion senala que no

9
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se requieren acciones correctivas puesto que el uso razonable y
justificado de modificaciones presupuestarias, como es el caso de la
CGR, no es una prdctica que haya que evitar, sino una herramienta
que permite la flexibilidad necesaria para un uso eficiente de los

fondos publicos.

A partir del cuadro y la explicacion institucional, las partidas por debajo de
90,00% en 2025 fueron Materiales y Suministros (89,85%) vy
Transferencias Corrientes (88,23%). Sobre la partida de Materiales y
Suministros, el 100,00% de esta se registra en el Programa “09-00
Direccion Estrategica y de Apoyo”, por lo que toda la variacion se explica
en ese centro gestor, y se debe a una demanda real de mantenimiento y de

suministros menor a la proyectada.

En cuanto a la partida de Transferencias Corrientes la ejecucion menor al
90,00% estda determinada principalmente a cuatro subpartidas sujetas a
factores ajenos al control institucional: prestaciones legales, subsidios por
incapacidades, pago de ayuda a practicantes de colegios tecnicos y cuotas
a organismos internacionales que se incorporaron en el Programa “0O9-

OO Direccion Estrategica y de Apoyo™”.

El andlisis de los factores que afectaron la ejecucion presupuestaria de la
CGR evidencia que los mismos tipos de factores identificados por la DGPN
se han mantenido como elementos de incidencia tanto en 2024 como en
2025 (partida Transferencias corrientes), aungue con distinta intensidad

segun la naturaleza de cada partida y centro gestor.

En el informe 2025, la CGR senala que el Programa “O9-00 Direccion
Estrategica y de Apoyo” se vio afectado principalmente por el Factor 5:

10
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Variaciones en la estimacion de recursos, en ambas partidas Materiales y
Suministros y Transferencias Corrientes (derivado de rubros cuya
ejecucion no depende de la administracion, tales como liquidaciones
salariales que dependen en su mayoria de la decision del personal de
acogerse a su jubilacion u otros motivos personales, incapacidades e
indemnizaciones cuyo comportamiento es imprevisto y ayudas a terceros
o bien variaciones en las necesidades institucionales que incluso haciendo
uso de herramientas para aproximar las estimaciones al comportamiento
real final no se puede garantizar niveles superiores al 90,00% de

ejecucion.

Esto coincide con lo reportado para 2024, ano en el que tambien se
identifico que partidas como Transferencias Corrientes y algunos
componentes de Servicios y Materiales estuvieron sujetas a factores
externos. En consecuencia, se puede afirmar que Lla institucion
nuevamente enfrentd en 2025 los mismos factores' identificados en
2024, especialmente los vinculados a la imposibilidad de predecir con

precision la demanda real de ciertos rubros sensibles.

En el siguiente cuadro se muestra, a nivel de partida, la informacion de los

compromisos no devengados del 2024 y su ejecucion durante el 2025.

'Los factores definidos por la DGPN son los siguientes:

1) Aplicacion de directrices presidenciales (especifique).

2) Lineamientos de los entes rectores de la Administracion Financiera (especifique).

3) Politicas administrativas institucionales que ocasionen cambios en la ejecucion de recursos y generen ahorros o mayor gasto
(especifique).

4) Problemas relacionados con los procesos de contratacion administrativa.

5) Variacion en la estimacion de recursos.

8) Liberacion de cuota insuficiente.

7) Desviaciones entre lo planificado y lo ejecutado.

8) Normas de ejecucién para el ejercicio presupuestario 2025 (especifique).

9) Otros (especifique).

11
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Cuadro 3. Compromisos No Devengados (CND) del 2024
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025
(en millones de colones y porcentajes)

pZ::lGO:tZJi«to Monto del CND &/ CND Ejecutado el;lel\éi;?éen
TOTAL 43,00 30,01 69,79%
Remuneraciones - - -
Servicios 38,51 25,78 66,94%
Materiales y Suministros 1,47 1,47 100,00%
INntereses - - -

Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 3,02 276 01,39%
Transferencias Corrientes - - —
Transferencias de Capital - - _
Amortizacion - - -

Cuentas Especiales - _ _

Fuente: Datos suministrados por la Contraloria General de la Republica.

" Corresponde a recursos de fuentes internas de financiamiento.

2/ Corresponde al monto certificado por la Contabilidad Nacional de los Compromisos No
Devengados (CND) del 2024.

Los Compromisos No Devengados (CND) trasladados del 2024 al 2025
corresponden a las partidas de Servicios, Materiales y Suministros vy
Bienes Duraderos. La Contabilidad Nacional certifico por este concepto la
suma de ¢43,00 millones (0,21% del presupuesto total) de cuyo monto se
ejecuto finalmente un total de ¢30,01 millones (0,15% de la ejecuciéon
total); por lo que, si al nivel de ejecucion obtenido al finalizar el afo a nivel
institucional se le resta el efecto correspondiente a esos recursos, se
obtiene que la ejecucion asociada propiamente al presupuesto del 2025

es menor, y se estaria situando en 97,33%.

En cuanto a la programacion fisica, la institucion senala que no existio
afectacion, ya que los CND representan un volumen minimo dentro del

total del presupuesto institucional y, por lo tanto, no comprometieron el

12
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cumplimiento de metas fisicas programadas. La CGR indica que esta

ausencia de impacto se debe a las acciones implementadas en anos
recientes para minimizar la generacion de compromisos pendientes,
incluyendo el seguimiento oportuno de facturacion, el cierre ordenado de
pedidos y la planificacion anticipada de los servicios recurrentes. Estas
medidas permitieron que los CND no influyeran en el avance fisico de los
proyectos ni limitaran la entrega de productos institucionales durante el

ejercicio 2025.

Respecto a la planificacion de compras, la institucion tambien senala que
no existio afectacion, ya que los compromisos pendientes fueron de
magnitud reducida y asociados principalmente a mantenimientos
correctivos, servicios cuya facturacion de diciembre no estuvo disponible a
tiempo, o entregas tardias de proveedores. La CGR argumenta que estos
eventos no alteraron la programacion de adquisiciones del 2025 ni
exigieron modificaciones presupuestarias adicionales para garantizar la
continuidad operativa. Ademds, destaca que la estrategia de control
implementada en anos recientes ha contribuido a reducir el impacto de
facturas tardias y a mantener un nivel estable de ejecucion durante el

ejercicio.

2.2 Normas de ejecucion

Numeral 20: La institucion tiene asociado un total de €70,98 millones de
los recursos a Proyectos registrados en el Banco de Proyectos de Inversion
Publica, desglosados en dos grandes proyectos: Mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica en operacion y Fortalecimiento de la capacidad

de los servicios de apoyo de la Contraloria General de la Republica, en los

13
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que se lograron los resultados planificados. Segun indica la CGR en estos

proyectos lo que se incluye se refiere a la compra y sustitucion de activos.

3.APARTADO DE GESTION

Para este apartado, se deben considerar los siguientes rangos de

cumplimiento para los indicadores y las unidades de medida:

| Parametros de cumplimiento

Cumplimiento Alto (CA) Mayor o igual a 90,00%

Cumplimiento Medio (CM) Menor o igual a 89,99% o igual a 50,00%

Cumplimiento Bajo (CB) Menor o igual a 49,99%

3.1 Contribucion a la gestion institucional

La gestion institucional de la Contraloria General de la Republica (CGR),
para contribuir con su mision, ha definido dentro de sus prioridades darle
continuidad a la ejecucidn del Plan Estratégico Institucional (PEI) para el

periodo 2021-2026.

El Programa de “O12-00 Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica”
concentro sus esfuerzos en dreas clave con el fin de generar valor publico
a la sociedad costarricense. En ese sentido se enfoco en la eficiencia en la
prestacion de los Servicios Publicos Criticos, especificamente en el tema
de vivienda. De la misma manera promovio activamente la transparencia,
la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas dentro de la
administracion publica; asimismo, implementd metodologias innovadoras
y dagiles para prevenir la corrupcion y emitio documentos de caradcter
preventivo, entre otras acciones, para generar insumos de gran valor y

fortalecer el adecuado control politico y ciudadano.
14
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De forma complementaria, el Programa “O9-00 Direccion Estratégica y

de Apoyo” se dedico a proporcionar el respaldo operativo esencial para la
labor de Fiscalizacion Superior. Sus prioridades se centraron en asegurar
la provision oportuna de recursos financieros, humanos, tecnologicos, de
informacion y materiales necesarios. Con ello se orientd a garantizar que
las funciones de fiscalizacion se ejecuten con la mayor eficacia y eficiencia,

siempre en estricto apego al deber de probidad.

En sintesis, estas acciones conjuntas reafirman la importancia y la
prioridad que el organo contralor otorga al cumplimiento efectivo de su
mandato constitucional y a la consecucion de sus metas institucionales,

todo ello guiado por el marco estrategico definido en el PEI 2021-2026.

En la Figura 1. se muestra la estructura programdatica de la Contraloria

General de la Republica para el ejercicio econdomico 2025.

Figura 1. Centros gestores, productos, unidades de medida e indicadores
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

Indicadores

9 S
o S »n ©
e S [T
8 =] T ©
7] © O Q
) o T £
() a c
-]

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucion Anual 2025
de la Contraloria General de la Republica.

Del total de centros gestores, uno cuenta con produccion cuantificable. En
el anexo 1 se detallan los resultados de las unidades de medida e

indicadores de la entidad para el ejercicio econdmico 2025.
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El programa “O9-00 Direccion Estrategica de Apoyo”, no cuenta con
productos finales ni indicadores de desempeno en la ley de presupuesto,
por ser un programa de apoyo a la gestion; sin embargo, es oportuno
indicar que por un tema de transparencia y rendicion de cuentas, remiten
informacion sobre ciertos indicadores internos que utilizan para su
medicion; por su parte, el programa “0O12 OO Fiscalizacion Superior de la
Hacienda Publica”, comprende los procesos sustanciales que dan origen

a la produccion cuantificable de la institucion.

3.2 Andlisis de los resultados de las unidades de medida

El siguiente grdfico muestra la informacion asociada al cumplimiento de

unidades de medida.

Grafico 1. Cumplimiento de unidades de medida
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

71O0.00% - -

Alto Medio Bajo

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucion Anual 2025
correspondiente a la Contraloria General de la Republica.
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De acuerdo con el grdafico anterior se puede observar que el 100,00% de
las unidades de medida (tres en total) del centro gestor obtuvieron un

resultado por encima del 90,009% de cumplimiento.

El siguiente cuadro muestra aquellas unidades de medida que superaron

la meta programada (mayor al 100,00%) al finalizar el afo.

Cuadro 7. Unidades de medida con resultados
superiores a lo programado
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

Descripcion Porcentaje de

Centro Gestor Unidades de cumplimiento al Razones
Medida 31/12/2025

Cambios en el entorno, necesidades emergentes y el seguimiento a la
gjecucion de las auditorias, demandd que algunas planificadas se
sustituyeran por otras de mayor prioridad. Ademas, se ha utilizado un
mecanismo de seguimiento que procura garantizar la finalizacion en los
plazos planificados. Sobre el particular se ha utilizado un modelo de
decisiones basado en datos, mediante un monitoreo quincenal y se
reflejan los riesgos de incumplimiento. En caso de ser necesario se activan
los mecanismos necesarios cuando se presentan niveles de avance bajos.
Todo lo anterior ha procurado un nivel de cumplimiento alto de este tipo
de estudios.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucion Anual 2025 de la
Contraloria General de la Republica.

Auditoria y seguimiento
de la Gestion 102,11%
Publica

Fiscalizacion Superior de la Hacienda
Publica

Las razones expuestas por la institucion sobre el cumplimiento superior al
100,00% de la unidad de medida que se observan en el cuadro anterior
son validas, dado que las auditorias incluidas a las que estaban
planificadas responden a necesidades y cambios en el entorno que son

Nnecesarios atender.
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Segun lo senalado en la informacion remitida por el ente contralor,
ninguna unidad de medida fue afectada en su gestidn por algun factor? que

incidiera en el logro de las metas programadas.

3.3 Andlisis de los resultados de los indicadores

En el siguiente grafico se muestra el nivel de cumplimiento de las metas
de los indicadores asociados al producto Servicios de Fiscalizacion
Integral del programa Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica,

alcanzado al 31/12/2025.

Grdafico 2. Cumplimiento de indicadores
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

o005 =5,005 -

Alto Medio Bajo

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucion Anual 2025 de Lla
Contraloria General de la Republica.

2 Factores definidos por la DGPN

1) Aplicacion de directrices presidenciales (especifique).

2) Lineamientos de los entes rectores de la Administraciéon Financiera (especifique).

3) Politicas administrativas institucionales que ocasionen cambios en la ejecucion de recursos y
generen ahorros o mayor gasto (especifique).

4) Problemas relacionados con los procesos de contratacion administrativa.

5) Variacion en la estimacion de recursos.

8) Liberacion de cuota insuficiente.

7) Desviaciones entre lo planificado y lo ejecutado.

8) Normas de ejecucion para el ejercicio presupuestario 2025 (especifique).

9) Otros (especifique).
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En la siguiente figura se muestran los factores que incidieron en los indicadores.

Figura 3. Factores que incidieron en el cumplimiento de los indicadores
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

Factores que incidieron en los indicadores Frecuencia
O1. Aplicacion de directrices presidenciales (especifique). -

02. Lineamientos de los entes rectores de la Administracion Financiera (especifique). -
03. Politicas administrativas institucionales que ocasionen cambios en la ejecucion de recursos y generen ahorros 0 mayor gasto (especifique). -
04. Problemas relacionados con los procesos de contratacion administrativa. -
05. Variacion en la estimacion de recursos. -
086. Liberacion de cuota insuficiente. -
07. Desviaciones entre lo planificado y lo ejecutado. -
08. Normas de ejecucion para el ejercicio presupuestario 2025 (especifique). -
09. Otros (especifique). 1

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucion Anual 2025
correspondiente a la Contraloria General de la Republica.

De los cuatro indicadores que tiene la institucion el 75,00% (tres)
obtuvieron un resultado por encima del 90,00% vy el 25,00% (uno) un

logro menor a ese porcentaje.

Para este ejercicio econdmico el indicador “Porcentaje de resoluciones de
objecion al cartel emitidas en un plazo menor al de ley”, presentd un nivel
de avance en el primer semestre del 57,73% vy al finalizar el ano de un
56,06%. En el seguimiento semestral, el indicador se reportd con un
avance que superaba el 45,00% vy, por tanto, no se identific6 como
indicador critico en ese momento, por lo que si se presenta una variacion,
ya que el indicador no estaba considerado dentro de los de bagjo
desempeno en el primer semestre, pero al cierre del afo no alcanzo el

90,00%.

Dado lo anterior, en el seguimiento semestral tampoco existio algun factor
que afectara dicho indicador, lo que si ocurrid al finalizar el 2025 segun
se menciona en el informe anual, donde la institucion senala causas
distintas y mds especificas para explicar su incumplimiento afectado por el
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factor © “Otros” que corresponde a factores externos como el aumento

considerable de la demanda de recursos de objecion y su complejidad,
generando una presion operativa gque requiric mayor dedicacion del
personal y un anadlisis exhaustivo que dificultd mantener el plazo de

resolucion de menos de ocho dias en la proporcion esperada.

Por lo tanto, tampoco existieron acciones correctivas semestrales para
este indicador, ya que su avance inicial superaba el pardmetro establecido;
y el informe anual no reporta efectividod de las medidas generales
aplicadas durante el ano para mejorar los tiempos de resolucion, debido a

que se atribuye mayormente a factores ajenos al control institucional.

Finalmente, es importante mencionar lo indicado por la institucion en
cuanto a los datos reportados en el primer semestre sobre el porcentaje de
avance de este indicador, al respecto la institucion menciona que mantiene
un repositorio de informacion donde se presentan los datos de contratacion
publica y para el seguimiento semestral se utilizé esa informacion que se
calculaba manualmente. No obstante, posteriormente, para la elaboracion
delinforme anual, los datos del seguimiento semestral fueron
contrastados y actualizados con la informacion proporcionada por SICOP

siendo los correctos los que este sistema genera.

En este sentido, para el informe anual también se utilizd el mismo
algoritmo para el conteo de los datos obtenidos de SICOP, metodo que se
seguird utilizando, pues los datos oficiales son los que el sistema unificado

de compras publicas arroja.

Al respecto la institucion aclara que el sistema SICOP no se utilizo
inicialmente debido a que no contaba con herramientas de reporte. La CGR
trabajo en colaboracion con Radiogrdafica Costarricense S.A. (RACSA) para

la obtencion de la informacion requerida, logrando implementar los
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sistemas de reporteo y la consecuente extraccion de datos del sistema
hasta finales del 2025, lo cual se considera una razon totalmente valida

y coherente sobre el cambio de datos manuales por los del SICOP.

El siguiente cuadro muestra aquellos indicadores que superaron la meta

programada (mayor al 100,00%) al finalizar el afo.

Cuadro 8. Indicadores con resultados superiores a lo programado
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

Porcentaje de

Centro Gestor Descripcion de Indicadores  cumplimiento al Razones
31/12/2025

012 00 Fiscalizacion Superior de lo Plazo de atencion promedio de los 111,82% | Se logrd obtener un porcentaje en promedio menor al
Hacienda Plblica auditorias de caracter especial. esperado en los plazos de los auditorias de cardcter
especial debido a las siguientes razones:

1. Se cuenta con un modelo de decisiones basada en
datos, el cual se lleva a cabo a través de un Sistema
de Monitoreo actualizado quincenalmente, donde se
refleja el riesgo de cada proyecto (fecha de inicio y
final estimada, en relacion con su porcentaje de
avance).

2. En dicho sistema se encuentra el indicador del
plazo de atencion promedio de las quditorias de
caracter especial, con el objetivo de que se visualice
el avance del mismo de forma quincenal, y en caso
de ser necesario, activar otros mecanismos de
sequimiento cuando el mismo esté en niveles de
avance bajos.

3. En caso de ser necesario se deben realizar gjustes
al Plan Anual Operativo (PAO) para dar prioridad en
la asignacion de recursos en los proyectos con
mayor riesgo de incumplimiento de la meta de plazo

establecida.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucion Anual 2025 de la
Contraloria General de la Republica.
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Las razones que indica la institucion son vdlidas para justificar el
sobrecumplimiento, ya que se relacionan de manera directa con la
capacidad de acelerar la ejecucion de las auditorias y, por tanto, reducir el
plazo promedio reportado, lo cual explica el mejor desempefio (plazo
menor al esperado). Asimismo, no mencionan factores externos, sino que
las razones dependen de la gestion institucional que explican mejoras
directamente relacionadas con el monitoreo y los tiempos de ejecucion, lo
que claramente puede contribuir a un desempeno superior a la meta, tal

COMOo OoCurrio.

En cuanto al andlisis de los factores definidos de manera previa por la
DGPN y que han incidido en la gestion de la institucion, el ano anterior no
existieron factores que afectaran el cumplimiento de los indicadores de la
institucion, por lo que tampoco se puede indicar que la CGR ha tenido
problemas de gestion debido a los mismos factores®, a pesar del ya
mencionado anteriormente, que afectd uno de los indicadores, ademads de
gue solamente cuenta con un centro gestor con programacion en la ley de

presupuesto.

3 Factores definidos por la DGPN

1) Aplicacion de directrices presidenciales.

2) Lineamientos de los entes rectores de la Administracion Financiera.

3) Politicas administrativas institucionales que ocasionen cambios en la ejecucion de recursos y
generen ahorros o mayor gasto.

4) Problemas relacionados con los procesos de contratacion administrativa.

5) Variacion en la estimacion de recursos.

B8) Liberacion de cuota insuficiente.

7) Desviaciones entre lo planificado y lo ejecutado.

8) Normas de ejecucion para el ejercicio presupuestario 2025.

9) Otros (especifique).
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EFECTIVIDAD

4.

La efectividad es la capacidad de conseguir los objetivos definidos
(eficacia) de la mejor manera posible (eficiencia). De esta forma, la
efectividad se calculard como el promedio de los puntajes obtenidos para

la eficacia y la eficiencia de los productos finales de cada centro gestor.

El cdlculo de las dimensiones del gasto publico: eficiencia, eficacia y
efectividad se aplica de forma directa sobre los resultados fisicos vy
financieros de los programas y/o subprogramas presupuestarios, a nivel
del programado y ejecutado, para obtener una medida que de cuenta, de

forma dagil, sobre la situacion de dicho programa y/o subprograma.

a. Eficacia

“Medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos de la
intervencion para el desarrollo, tomando en cuenta su importancia
relativa” (OCDE, 2010, p.20). Se representa a través de la siguiente

formula:

Eficacia = —esultado alcanzado, ., 5

Resultado previsto

Adicionalmente, para el calculo de la efectividad es necesario incorporar
una clasificacion que uniforme los cdlculos de la eficacia y la eficiencia,
para posteriormente promediar ambas calificaciones. De esta forma, los
resultados obtenidos de la eficacia se clasifican conforme a la siguiente

tabla:
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Clasificacion de la Eficacia

Rango Calificacion Puntos
> =91% a 5
81% - < 91% Moderadamente eficaz 4
B61% - < 81% 3
41% - < B1% 2

Poco eficaz

21% - < 41% 1
O -<21% O

b. Eficiencia

“Medida en que los recursos/insumos (fondos, tiempo, etc.) se han
convertido economicamente en resultados” (OCDE, 2010, p.21). La

formula de cdlculo de la eficiencia es la siguiente:

[(Resultado alcanzado/Costo real)* Tiempo invertido] 100

[(Resultado previsto/Costo previsto)* Tiempo previsto]

Eficiencia =

Si bien la formula de la eficiencia hace referencia al costo de los productos
finales, mientras no se disponga de una metodologia de costeo, se
sustituye por el presupuesto (gasto).

Respecto a la variable tiempo, se consideran las siguientes opciones:

o Asumir que el tiempo programado (previsto) y ejecutado (invertido)

es el mismo, considerando que se esta efectuando el cdlculo al cierre
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de gestion (Tiempo = 360 dias, para el numerador y denominador),

con lo cual esta variable no afecta el cdlculo.

o Si la meta del producto se logra antes del cierre del ano fiscal,
registrar dicha informacion; en ese caso se podrda diferenciar el
tiempo programado (previsto) (360 dias) del ejecutado (invertido) (X

<360 dias).

Asimismo, para el cdlculo de la efectividad, los resultados obtenidos de la

eficiencia se clasifican conforme a la siguiente tabla:

>=100%

Eficiente

Moderadamente eficiente

Poco eficiente

80% - <100%

O -<80%

c. Efectividad

De acuerdo con la definicion de efectividad adoptada, esta se calculard

como el promedio de los puntajes obtenidos para la eficacia y la eficiencia.

Efectividad = [(Puntaje Eficacia) + (Puntaje Eficiencia)]/2 S

Maximo puntaje

En todos los casos se utilizara el mdaximo puntaje que equivale a 5, y que
corresponde a los maximos puntos obtenidos de los resultados de eficacia

y eficiencia, segun las tablas de clasificacion.
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Para medir la clasificacion de la efectividad se utiliza la siguiente tabla:

Clasificacion de la Efectividad
Rango Calificacion
80% - < Moderadamente
100% efectivo

De conformidad con la metodologia descrita, a continuacion, se detalla la

efectividad para el Unico centro gestor que tiene produccion final.

Cuadro 10. Efectividad de los centros gestores
Contraloria General de la Republica
Resultados en la ejecucion de recursos y productos finales
Al 31 de diciembre 2025

Porcentaje Puntuacién Resultado Porcentaje Puntuacion Resultado Puntuacion Resultado

Centro Gestor

012 00 Fiscalizacion Superior

de la Hacienda Publica
Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la entidad.

102,04 5 0 Efcaz 10394 5 @ Efcente 10000 @ Efectivo

5. CONCLUSIONES

Del andlisis y revision de la informacion financiera y de la gestion realizada
por la Contraloria General de la Republica se llega a las siguientes

conclusiones generales:
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e En cuanto a la ejecucion presupuestaria la institucion alcanzo el
97,48%, levemente inferior a la del afo anterior (97,57%), los
recursos no ejecutados (518,32 millones) representan un nivel de
Nno ejecucion bajo y consistente con su comportamiento histérico. Si
al porcentaje de ejecucion se le resta el efecto correspondiente a los
recursos del CND, se obtiene que la ejecucion asociada propiamente
al presupuesto del 2025 es menor, y se estaria situando en 97,33%.
Asimismo, las partidas con ejecucion inferior al 90,00% fueron
Materiales y Suministros (89,85%) y Transferencias Corrientes
(88,23%), ambas afectadas principalmente por factores ajenos al
control institucional como una demanda real de mantenimiento y de
suministros menor a la proyectada y a ciertas subpartidas
relacionadas con liquidaciones salariales que dependen en su
mayoria de la decision del personal de acogerse a su jubilacion u
otros motivos personales, incapacidades e indemnizaciones cuyo
comportamiento es imprevisto y ayudas a terceros, que incluso
haciendo uso de herramientas para aproximar las estimaciones al
comportamiento real final no se puede garantizar niveles superiores

al 90,009% de ejecucion.

e Las razones aportadas por la institucion para justificar la ejecucion
menor al 90,00% se consideran razonables, y se documenta que
ocurrieron también en 2024, en el caso de las transferencias

corrientes.

e La institucion no recurrid a modificaciones legislativas ni incorporo
recursos en presupuestos extraordinarios en 2025, unicamente se

realizaron tres modificaciones ejecutivas ordinarias programadas
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por la DGPN, que fueron para realizar ajustes internos que no
alteraron el presupuesto inicial, sino que redistribuyeron recursos ya

existentes.

e En cuanto a las razones de las modificaciones, se realizaron
principalmente en:

Remuneraciones: ajustes derivados del traslado progresivo de
plazas a salario uUnico, reforzamiento de subpartidas por
incremento en incapacidades, suplencias y otras prestaciones.
Transferencias Corrientes: refuerzo por pago de cuotas
retroactivas a la CCSS por un recurso de amparo, no atribuibles
a acciones u omisiones de la CGR.
Tecnologia: reprogramacion de compras y reasignacion de
ahorros para fortalecer infraestructura critica (licencias Oracle,
adelanto de laptops 20286).
Servicios Publicos: refuerzo por incrementos atipicos en el
servicio de agua y alcantarillado debido a fugas subterrdneas

intervenidas por el ICAA.

e Para el apartado financiero, no se identificaron acciones correctivas
especificas en el seguimiento semestral que debieran ser atendidas
durante el ano, dado que las indicadas por la institucion estdan
orientadas hacia mejorar la ejecucion en el segundo semestre, ya
que el uso de modelos basados en datos y reuniones periodicas son
herramientas efectivas para mitigar riesgos de incumplimiento, por
la disponibilidad de informacion en tiempo real para la toma de

decisiones por parte de los actores.
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e Respecto alano anterior la institucion ha mejorado en aspectos como
mayor certeza en la programacion de remuneraciones debido a la
modalidad de salario global, reduccion del impacto de los
compromisos no devengados mediante planificacion y monitoreo
automatizado y mayor eficiencia en la gestion de proyectos

tecnologicos.

e En cuanto a la gestion institucional, dos unidades de medida de la
institucion lograron el 100,00% de cumplimiento y una tuvo un
porcentaje superior del 102,11% sin afectacion por factores negativos.
Respecto a las razones para el sobrecumplimiento —atender
necesidades emergentes mediante auditorias adicionales— se
consideran validas, pues se relacionan directamente con cambios en

el entorno y la demanda institucional.

e De los cuatro indicadores institucionales, dos lograron el 100,00%,
uno tuvo un porcentaje superior del 111,82% que se relaciona de
manera directa con la capacidad de acelerar la ejecucion de las
auditorias y, por tanto, reducir el plazo promedio reportado, lo cual
explica el mejor desempefio (plazo menor al esperado), y se
considera una razon valida para justificar el sobrecumplimiento.
Asimismo, otro indicador (Porcentaje de resoluciones de objecion al
cartel emitidas dentro del plazo legal) alcanzé el 56,06%. Para este
indicador, la institucion reportd como causa el aumento significativo
en la demanda, mayor complejidad de los casos y presion operativa,
lo cual coincide con el factor 9 (Otros). En este sentido, las razones
institucionales se consideran razonables, ya que el incremento de

carga operativa si afecta la capacidad de cumplimiento.
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e El indicador incumplido al final del ano no contaba con
recomendaciones semestrales, ya que en el seguimiento se ubico por
encima del 45,00% y no se identifico como critico. Por tanto, no
existe incumplimiento de recomendaciones, dado que no habia

medidas previas establecidas.

e Respecto al indicador “Porcentaje de resoluciones de objecion al
cartel emitidas en un plazo menor al de ley”, la institucion sefnala que
los datos reportados en el primer semestre sobre el avance de este
indicador se cambiaron, pues eran calculados manualmente.
Posteriormente, para la elaboracion delinforme anual, los datos del
seguimiento semestral fueron contrastados y actualizados con la
informacion proporcionada por SICOP siendo los correctos y oficiales
los que este sistema genera, por lo que para elinforme anual tambien
se utilizo el mismo algoritmo para el conteo de los datos obtenidos
del sistema unificado de compras publicas. Al respecto la institucion
aclara que el sistema SICOP no se utilizo inicialmente debido a que
no contaba con herramientas de reporte, la CGR trabajo en
colaboracion con Radiogrdfica Costarricense S.A. (RACSA) para la
obtencion de la informacion requerida, logrando implementar los
sistemas de reporteo y la consecuente extraccion de datos del
sistema hasta finales del ano 2025, lo cual se considera una razon
totalmente vdalida y coherente sobre el cambio de datos manuales por

los del SICOP.
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e En 2024 la institucion no tuvo indicadores afectados por factores

adversos; en 2025 solo un indicador mostrd afectacion.

e La institucion fortalecio su modelo de decisiones basado en datos,
mejorando el plazo de las auditorias especiales, asi como los
mecanismos de seguimiento quincenal y priorizacion de proyectos

que se consideran una buena practica por seguir.

e Respecto a la Efectividad el programa “0O12-00 Fiscalizacion
Superior de la Hacienda Publica”, que cuenta con produccion final,

obtuvo una efectividad maxima del 100,00%.

6.RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la institucion seguir monitoreando e
implementando acciones tendientes a mantener los niveles de
ejecucion de las diferentes partidas de gasto, para maximizar los
recursos limitados con que se cuenta. A pesar de que existen
variables externas que no son controlables para la institucion, estos
se deben tomar en cuenta en la planificacion para establecer cursos
de accion que minimicen su efecto, por lo que se podria fortalecer los
mecanismos de estimacion de rubros sensibles, especialmente en

Transferencias Corrientes y Materiales y Suministros,

e Consolidar un seguimiento interno que permita anticipar
incrementos en incapacidades, indemnizaciones y otros rubros que

obligaron a reforzar partidas durante el ano.
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e Si bien se entiende el cambio presentado en el sistema del SICOP,
es recomendable reforzar los mecanismos de control y validacion de
datos para evitar diferencias entre lo reportado en el informe de
seguimiento semestral y lo corregido en la evaluacion anual, como
ocurrio con el indicador de objeciones al cartel al sustituir cifras

manuales por datos SICOP.

e Analizar escenarios de carga de trabajo que permitan prever
aumentos en la cantidad y complejidad de oposiciones, minimizando
el riesgo de nuevos incumplimientos, como en el caso del indicador
“Porcentaje de resoluciones de objecion al cartel emitidas en un

plazo menor al de ley”.
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ANEXOS

Anexo 1
Resultados de las Unidades de medida e indicadores por centro gestor
Contraloria General de la Republica
Al 31 de diciembre de 2025

Descripcion unidad de medida / (UM) / Nivel de

Nombre centro gestor Programado  Alcanzado

indicador ("
Fiscalizacion de los servicios publicos
012 00 Fiscalizacion Superior de o Hacienda criticos  relacionados con  educacion,

cumplimiento

0

Plblica salud, ciudades sostenibles y seguridad i 100 100 10000%
ciudadana.

012 00 Fiscalizacion Superior de la Hacienda Auditoria y sequimiento de o Gestion
DUbi - UM 9500 9100 10211%
ublica Publica.
12.00 Fiscalizaci¢ i i iy , . "
gum?cg scalizacion Superiorde a Hacienda Oficios de caracter preventivo emitidos. UM 200 200 10000%

PF.01.01. Porcentaje de cobertura de
012 00 Fiscalizacion Superior de lo Hacienda 105 servicios  publicos  criticos
Publica relacionados con educacion, salud y
ciudades sostenibles.

9400%  940000% 10000%

012 00 Fiscalizacion Superior de la Hacienda PF.01.02. Plazo de atencion promedio

0,
PUblico de los auditorias de caracter especial. | Tmeses 620 messs 1182

PF.01.03. Porcentaje de resoluciones
de objecion al cartel emitidas en un
plazo menor al de ley.

012 00 Fiscalizacion Superior de la Hacienda PF.01.04. Porcentaje de cobertura de

PUblica oficios de cardcter preventivo emitidos.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Evaluacion de la Ejecucidon Anual 2025 de la
Contraloria General de la Republica.
' (UM) corresponde a unidad de medida e (I) corresponde a indicador.

012 00 Fiscalizacion Superior de la Hacienda
Plblica

6600% 3700% 5606%

| 10000% 10000% 10000%
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