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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
AVISO
PROCESO DE REPRODUCCION DOCUMENTAL

La Contraloria General de la Republica, en el ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales, hace del conocimiento general lo siguiente:

A partir del 1 de enero de 2020, el servicio de reproduccion documental se
brindara unicamente mediante digitalizacion, cuando se trate de reproducir
documentos en formato papel; o duplicacion, cuando los documentos se
encuentren ya digitalizados. Consecuentemente, a partir de ese dia se eliminara el
servicio externo de fotocopiado.

e EIl servicio de reproduccion documental sélo sera brindado para satisfacer la
demanda de informacidn contenida en los archivos y base de datos institucionales.

e Los documentos reproducidos seran entregados en formatos abiertos o libres,
respaldados en discos compactos, dispositivos USB, o en cualquier otro medio o
dispositivo tecnolégico aportado por el solicitante o facilitado por la Contraloria
General.

e Los servicios de reproduccién documental tendran los siguientes costos: ¢40,00
por cada pagina digitalizada; ¢200,00 por cada CD y ¢300,00 por cada DVD. Estos
valores seran ajustados peridédicamente y se comunicaran por medio del sitio Web
Publico institucional.

e La duplicacion de documentos que se encuentren ya en formato electronico o
digital, se facilitara sin mas pago que los que generen los gastos referentes al
medio de almacenamiento.

e La Contraloria General dispondra de espacio, equipo de cémputo y personal
necesario para garantizar un acceso oportuno a los documentos electrénicos y
digitalizados por parte del publico que asi los requiera.

Los cambios que se comunican tienen como finalidad fortalecer el desarrollo sostenible
mediante la supresion del uso del papel en los tramites, asi como potenciar la utilizacion
de la tecnologia para lograr una mayor eficiencia en los procesos de trabajo.

Contraloria General de la Republica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr

hitp://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica


http://www.cgr.go.cr/

