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Guia para la formulacién del proyecto de canones
Periodo presupuestario 2024

1. Introduccion

La Direccion General de Estrategia y Evaluacion (DGEE) es el area encargada de
preparar en coordinacion con las distintas dependencias el proyecto de canones a
partir de los lineamientos establecidos por la Junta Directiva, el marco normativo
aplicable y las reglas de la ciencia y la técnica a fin de ser sometido al proceso de
aprobacion tanto interna como externa, Junta Directiva de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos (Aresep) y Contraloria General de la Republica (CGR),
respectivamente.

El propdsito de este documento es guiar a las dependencias ejecutoras en la
formulacion de los requerimientos de recursos, cumpliendo asi con las
responsabilidades que establece la Ley N° 7593 de la Aresep y su reglamento
(Decreto Ejecutivo N° 29732-MP). Asimismo, la formulacion del proyecto de
canones debe ser congruente con los roles y responsabilidades definidos en el
Reglamento Interno de Organizacion y Funciones (RIOF) y sus reformas, a fin de
lograr los objetivos y estrategias establecidas en el Plan Estratégico institucional
(PEI) 2023-2028.

A continuacién, se presenta la guia para la formulacién del proyecto de canones
2024.

Los responsables de la estimacion de cada partida incorporada en el proyecto de
canones deben asegurarse de que se sujetan al marco legal aplicable. Ademas, los
recursos para cumplir con los planes y lograr los objetivos previstos por cada area
para el periodo 2024, deben asignarse, teniendo presente que las modificaciones
presupuestarias constituyen mecanismos de excepcion, cuya justificacion y
oportunidad debe ajustarse a las disposiciones vigentes; por lo que una buena
planificacion inicial le ayudara a prever inconvenientes futuros y evitar
reprocesos.

A partir de la informacion recibida de cada area, la DGEE llevara a cabo la
integracion de los requerimientos de recursos, su revision, analisis, consultas y
recomendaciones pertinentes. Una vez consolidado el presupuesto institucional, se
calcula el canon por actividad regulada, el cual se remite para valoracién y
aprobacion de la Junta Directiva, y posteriormente a solicitud de aprobacion al ente
contralor.
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2. Marco normativo

Para la elaboracion del Proyecto de Canones se debe considerar el siguiente marco
normativo:

1. Ley N° 7593 de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su
reglamento (DE-29732-MP), asi como cualquier otra ley que le haya otorgado
responsabilidad de cumplimiento de funciones a la Aresep.

2. Ley N° 8131 de la Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos, anicamente en lo dispuesto en su Titulo Il.

3. Ley N° 8292 General de Control Interno.
4. Ley N° 9635 de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas y sus reglamentos.

5. Ley N° 2166, Ley de Salarios de la Administracion Publica, de 9 de octubre de
1957 y sus reformas.

6. Ley N° 10159, Ley Marco de Empleo Publico y su reglamento.

7. Reglamento sobre la aprobacion de los proyectos de canones de la Aresep y
de la Sutel, emitido por la Contraloria General de la Republica (CGR R-DC-55-
12).

8. Reglamento para el célculo, distribucién, cobro y liquidacion de canones,
publicado en La Gaceta N° 245 del 19 de diciembre del 2013.

9. Reglamento interno de organizacioén y funciones de la Aresep y su 6rgano
desconcentrado (RIOF), publicado en el Alcance Digital N° 101 a La Gaceta N°
105 del 3 de junio de 2013 (Resolucion RIJD-038-2013) y sus reformas.

10. Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE) emitidas
por la Contraloria General de la Republica mediante resolucion R-DC-024-2012
del 26 de marzo de 2012 y sus reformas.

11. Metodologia para distribuir el canon por actividad entre empresas reguladas,
publicada en La Gaceta N°168 del 30 de agosto del 2010.

12. Metodologia para el calculo y distribucion del canon de la Autoridad Reguladora

de los Servicios Publicos” publicada en Alcance digital No.50 a la Gaceta N°
186 del 29 de setiembre 2014.
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13. EE-PO-03: Procedimiento para la elaboracion y aprobacion del proyecto
canones de regulacion vigente.

14. Lineamientos para la formulaciébn presupuestaria emitidos por la Junta
Directiva.

15. Disposiciones e instrucciones complementarias para la formulacién del canon
2024 que comunique la Administracién, de conformidad con el marco normativo
aplicable.

3. Estimacion recursos presupuestarios

A continuacién, se establecen los requisitos para presentar las solicitudes de
recursos necesarios para ejecutar el Plan Operativo Institucional (POI) y el Proyecto
de Canones 2024.

3.1Participantes en el proceso de formulacién del Proyecto de Canones
2024

a. Responsables

El Regulador General, Intendentes, Directores Generales y Auditor Interno,
Secretaria de Junta Directiva (SJD) y Departamento de Comunicacion Institucional
(DECI) tendrén bajo su responsabilidad, la estimacion vy justificacion a nivel de
subpartida presupuestaria de los gastos de su(s) dependencia(s) a cargo, asi como
la calidad, suficiencia y veracidad de la informacion remitida, la cual se presumira
veraz, sin perjuicio de verificarla cuando se estime conveniente. Lo anterior, de
acuerdo con las prioridades institucionales, dentro de la normativa vigente y el
bloque de legalidad aplicable.

Los funcionarios designados como enlaces seran los responsables de completar
los datos de planificacidbn y de recursos presupuestarios en los instrumentos
internos facilitados para tal fin, ademas de asistir a la jefatura en la coordinacion del
proceso de formulacion del POI y el Proyecto de Canones 2024.

Por su parte, los responsables de suministrar la informacion para el célculo de los
ingresos se detallan en el procedimiento EE-PO-03: Procedimiento para la
elaboracion y aprobacion del proyecto de canones de regulacion.

b. Dependencias compiladoras
Las areas compiladoras consolidaran las necesidades institucionales de partidas

especificas con el propdsito de facilitar su administracion y optimizar el uso de
recursos, considerando los requerimientos justificados de cada dependencia y las
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propias necesidades del area que representan, segun sus competencias.
Asimismo, remitirdn a la DGEE en los formatos establecidos para tal fin, el detalle
de la informacion correspondiente.

Todas las dependencias que pertenecen a la Direccion General de Operaciones
(DGO) deberan realizar sus gestiones de manera coordinada, a fin de que esta
direccidon general gestione integralmente los recursos de toda el area de
operaciones.

Con la finalidad de velar por el uso eficiente y optimizacién de los recursos, a
continuacion, se detalla los niveles de compilacion presupuestaria y administracion
de partidas:

1. Informe de Relacion de puestos con sus
respectivas cargas sociales (cargos fijos y

Direccion de Recursos Humanos (DRH) servicios especiales)

2. Subsidio de vacaciones.
Dependencia que formula: DRH 3. Prestaciones legales, tiempo extraordinario,
Dependencia en donde se registra el gasto: jornadas ampliadas, reasignaciones,
cada centro de costo, o DRH para el Programa suplencias, recargos de funciones e
1, en los casos en que aplique. incapacidades.

4. Plan de capacitacion (incluye transporte y
viaticos dentro del pais y al exterior, cuando
procede).

Direccion General de Estrategia vy
Evaluacion (DGEE)

1. Proyectos.
Dependencia que formula: cada &rea solicitante | 2. Actividades estratégicas.
Dependencia en donde se registra el gasto:
cada centro de costo segun corresponda.

Direccién General de Asesoria Juridica y
Regulatoria (DGAJR)

Dependencia que formula: DGAJR 1. Indemnizaciones por juicios.
Dependencia en donde se registra el gasto:
cada centro de costo segun corresponda.

Departamento de Comunicacién | Plan de Comunicacién y egresos asociados,
Institucional (DECI) entre lo que se destaca:

Dependencia que formula: DECI y areas | 1. Informacion a usuarios, foros y otros.
solicitantes. 2. Informacion al usuario (Sinart).
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Dependencia en donde se registra el gasto:
DECI.

3. Medios escritos.
4. Radio y televisién (cufias y avisos).
Material promocional.

Direccion de Tecnologia de Informacién
(DTI)

Dependencia que formula: DTI

Dependencia en donde se registra el gasto:
Programa 1 (DTI) Programa 2 (en cada centro
de costo)

Plan de tecnologia y egresos asociados, entre
lo que se destaca:

1. Hardware y software (compras y alquileres).

2. Desarrollo y mantenimiento aplicaciones
moviles.

3. Desarrollo y mantenimiento sistemas de
informéticos.

4. Transferencia electrénica de informacion.

5. Utiles y materiales de computo
Mantenimiento y reparacion.

Departamento de Gestién Documental
(DEGD)
Dependencia que formula: DEGD en

coordinacién con éareas solicitantes (cuando
aplique)
Dependencia en donde se registra el gasto:
DEGD

1. Material bibliografico, normas técnicas,
suscripciones a revistas u otra informacion
necesaria.

Departamento de Servicios Generales

(DESG)

Dependencia que formula: DESG y éreas
solicitantes (cuando aplique)

Dependencia en donde se registra el gasto:
DESG

1. Alquiler y cuota mantenimiento edificio.

2. Servicios publicos.

3. Mantenimiento edjficio.

4. Mantenimiento y reparacion equipo de
oficina y equipo de transporte.

5. Obras, remodelaciones y alquileres.

6. Limpieza y seguridad.

7. Subsidio de soda.

8. Servicio médico.

9. Otros gastos de operacion institucionales.

10.Utiles y materiales de resguardo y
seguridad.

Departamento de Proveeduria (DEP)

Dependencia que formula: DEP y areas
solicitantes (cuando aplique)

Dependencia en donde se registra el gasto:
DEP

Impresion, encuadernacion y otros.

Tintas, pinturas y diluyentes.

Utiles, materiales y suministros de oficina,

papeleria, cartén e impresos.

4. Utiles y materiales médicos, hospitalario y
de investigacion.

5. Textiles y vestuario.

6. Productos de papel y cartén.

wp e
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7. Suscripciones.

Centro de Desarrollo de la Regulacién (CDR)

Dependencia que formula: CDR
Dependencia en donde se registra el gasto:
CDR

1. Publicaciones de instrumentos regulatorios.

Las partidas compiladas por cada area estan en funcion de las competencias de
cada una de ellas, para lo cual deben llevar el control de la ejecucion y el costeo
correspondiente, con los auxiliares necesarios, con el fin de fortalecer la

administracion de las partidas definidas.

3.2 Formato y fecha de entrega

Los requerimientos de recursos se deben llenar en las herramientas destinadas
para tal fin, las cuales seran habilitadas a los enlaces indicados por cada
dependencia, con un plazo maximo de entrega al 01 de marzo de 2023.
Adicionalmente, la informacion siempre debera remitirse a la DGEE mediante
oficio como respaldo documental, en la fecha anteriormente indicada.

Las dependencias compiladoras son responsables de remitir a la DGEE la
informacion debidamente integrada y revisada, segun corresponda, de modo
gue se verifique que cumpla con la normativa vigente.

Todos los datos remitidos y cargados por las dependencias deben expresarse
en numeros completos (no en miles o millones), redondeado a dos decimales,
en la moneda en que se estime el gasto (colones o dolares), tener visibles las
férmulas utilizadas, y carecer de bloqueos, contrasefias u otras restricciones
diferentes de las incorporadas por la DGEE para preservar la integridad de los
instrumentos y realizar la trazabilidad necesaria de la informacion recopilada.

La informacion entregada que no cumpla con los criterios descritos de
contenido, forma y plazo, se devolvera sin el tramite correspondiente.

4. Requerimiento de informacion

Para la elaboracion del POl y el Proyecto de Canones 2024 se requiere la siguiente
informacion:
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a.

Formulacion de los gastos

Para la formulacién de los gastos cada area ejecutora debera:

a.

b.

Verificar el cumplimiento de la normativa vigente.

Realizar la solicitud de recursos presupuestarios bajo estrictos criterios de
austeridad en el uso de los fondos publicos y en apego al principio de servicio
al costo. Por lo tanto, debe incorporar Unicamente los recursos estrictamente
necesarios para cumplir con los objetivos y planes del proximo periodo,
contenidos en la planificacion estratégica y operativa, en concordancia con el
PEI 2023-2028 y el RIOF.

Vincular los recursos solicitados con el objetivo estratégico u operativo,
estrategia y meta segun corresponda.

Justificar los montos solicitados para cada partida presupuestaria, detallar el
método de calculo aplicado, los insumos informativos utilizados, y las
operaciones concretas realizadas para determinar la estimacion del monto
propuesto.

Tener presente que, a partir del 2023, con la entrada en vigencia del Sistema
Financiero Administrativo (SIFA), se presupuesta por articulo relacionado a un
codigo especifico de SICOP, el cual esta directamente relacionado con la
subpartida que corresponda, por lo que se debe tener una mayor precision al
momento de formular las estimaciones.

Considerar para la solicitud de recursos, el comportamiento historico de la
ejecucion presupuestaria, respetando las restricciones presupuestarias a nivel
general.

En atencién a los lineamientos de Junta Directiva los requerimientos de
recursos presupuestarios del POl y Proyecto de Canones 2024, por cada area
o centro de costos, asi como de las areas compiladoras, deberan respetar el
limite maximo de crecimiento derivado de la regla fiscal, el cual es de un 3,53%
respecto al presupuesto inicial del 2023 aprobado por la CGR. Se exceptua el
caso de las partidas de remuneraciones, que tienen lineamientos y restricciones
normativas especiales.

Tal como se ha mantenido los ultimos periodos, no se presupuestaran recursos
para la partida de becas.
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i. En la partida de alimentos y bebidas solo se presupuestara lo relacionado con
el subsidio de soda. Lo anterior, de acuerdo con el criterio emitido por el ente
contralor mediante oficio N° 19512, DFOE-EC-1384.

j. Para las subpartidas de reasignaciones, jornadas ampliadas, tiempo
extraordinario y recargo de funciones, al igual que los otros egresos, aplica
como crecimiento maximo el porcentaje de la regla fiscal establecido en los
lineamientos de Junta Directiva (3.53%).

k. El tipo de cambio a utilizar para la estimacion de los recursos cuyo pago se
realiza en délares estadounidenses, es de £616,70 por délar.

b. Formulacién ingresos

Otros ingresos institucionales: Los otros ingresos distintos al canon de
regulacion, serdn suministrados por la DGO con el apoyo técnico de la Direccion
de Finanzas (DF), considerando el comportamiento histérico, las condiciones
probables que se espera que prevaleceran en 2024 y cualquier otro elemento
técnico que consideren pertinente. Se contemplan en éstos: servicios prestados a
terceros, intereses sobre inversiones financieras, multas e intereses por mora,
ingresos menores, y cualquier otro rubro que se estime necesario incorporar en la
formulacion de canones 2024. Dicha informacion debe remitirse en los formatos
gue proporcione la DGEE.

a) Ingresos por servicios no regulados: Los responsables de estimar los
gastos asociados a los servicios que se brindan a terceros, tales como los
gue se brindan al Consejo de Transporte Publico (CTP) por concepto de
revision y aprobacion de sus canones, y a la Sutel por servicios
administrativos y de asesoria, deben brindar oportunamente a la DGEE, el
detalle de las horas estimadas y cualquier costo directo asociado, como
publicacion de metodologias, segun se expone a continuacion:

e Correspondera a la DGEE estimar y justificar las horas, el costo
directo y requerimientos especificos del servicio de revision y
aprobacion de los canones 2024 del CTP.

e Corresponderaala DGO, con el apoyo técnico de la DF, proporcionar
el costo directo e indirecto de los servicios que se estiman brindar en
2024, con base en lo establecido en los articulos articulo 53 (incisos
Ay o), 70y 73 (inciso q), de la Ley N° 7593.
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b) Liquidacion presupuestaria (superavit/déficit)

La DGO, con el apoyo técnico de la DF, una vez realizada la liquidacion del periodo
anterior, brindara la informacion relacionada con la determinacién del superavit/
déficit con el detalle requerido por la DGEE, a fin de incorporar el resultado
econdmico del periodo inmediato anterior como parte de las fuentes de
financiamiento del proximo periodo.

c. Ingresos brutos de los regulados prestadores de servicio
publico

Segun el articulo 3 de la Ley N° 7593 de la Aresep, se entiende como prestador de
servicio publico el sujeto publico o privado que presta servicios publicos por
concesion, permiso o ley. De igual manera, la ley citada indica que ningun prestador
de servicio publico podra prestar el servicio si no cuenta con una tarifa o precio
establecido por la Aresep.

Por su parte, el Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad
Reguladora y su Organo Desconcentrado (RIOF) establece en el articulo 17, inciso
11, como responsabilidades de las intendencias “Establecer [...], y mantener una
base de datos completa, confiable y técnicamente organizada de todas las variables
relevantes de la actividad regulada, la cual, en la parte que no haya sido declarada
confidencial, debe ponerse a disposicion de todas las unidades institucionales y del
publico en general”.

Considerando lo anterior, con el propdsito de calcular la distribucion de los gastos
y los ingresos, tanto directos como indirectos, cada intendencia es la responsable
de brindar la informacion de los regulados activos, con los respetivos ingresos y
unidades de medida de cada uno de los sujetos publicos o privados que regula; y
de conformidad con el detalle que solicite la DGEE, con la debida justificacion y
documentacion de respaldo requerida.

Los datos remitidos deberan ser analizados y depurados por las Intendencias, de
manera que identifique claramente los prestadores del servicio publico que regula
y que, por ende, les corresponderia el pago del canon.

5. Otras estimaciones

a. Ambiente: La DGO, en coordinacion con el DESG, debera estimar y administrar
el presupuesto requerido para cumplir con la politica sobre medio ambiente del
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE).
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Riesgo de emergencia: La DGO, en coordinacion con el DESG, estimara los
recursos necesarios para atender lo establecido en el articulo 45 de la Ley N°
8488 Ley nacional de emergencias y prevencion del riesgo, a fin de programar
y ejecutar acciones de prevencion y preparativos para situaciones de
emergencia.

lgualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad: La DGO, en
coordinacion con el DESG, estimara los montos necesarios para la prevencion
de situaciones relacionadas con lo dispuesto por la Ley N° 7600. Asimismo, la
Direccion General de Atencion al Usuario (DGAU) debera contemplar los
recursos necesarios para el cumplimiento de la Ley N°9822 de Reconocimiento
y Promocion de La Lengua de Sefias Costarricense (LESCO).

Planes de salud ocupacional: La Comision de Salud Ocupacional, en
coordinacion con la DRH, estimara los montos necesarios para cumplir con sus
obligaciones. Lo correspondiente a capacitacion se asignara a la DRH y los
demas gastos al DESG.

La DGAU debe considerar en el proyecto de canones los recursos necesarios
para el cumplimiento del articulo 19 de la Ley N° 7762 Ley general de concesién
de obras publicas con servicios publicos.

La DGO debera considerar lo estipulado en la Ley N° 6750 Ley de Estimulo a
las Bellas Artes Costarricenses, Articulo 7.
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