La Gaceta N° 147 del 31 de Julio, 2008

R-C0O-33-2008.CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Despacho de la Contralora
General de la Republica, a las diez horas del dagalio de dos mil ocho.

CONSIDERANDO

1°—Que los articulos 183 y 184 de la Constitucidaditiea de la Republica de Costa Rica
establecen a la Contraloria General de la Repulslizao institucion auxiliar de la Asamblea
Legislativa en la vigilancia de la Hacienda Publigaque el articulo 12 de su Ley Organica,
N° 7428, la designa como o6rgano rector del Sistden&ontrol y Fiscalizacion Superiores de la
Hacienda Publica.

2°—Que los articulos 12, 24 y 62 de esa Ley Orgaronfieren a la Contraloria General facultades
para emitir disposiciones, normas, politicas y dfitees relativas al funcionamiento de las

auditorias internas y orientadas al logro del dlmedel Sistema de Control y Fiscalizacion, a saber
garantizar la legalidad y eficiencia de los comsdhternos y del manejo de los fondos publicos.

3°—Que los articulos 3y 23 de la Ley General det@binterno, N° 8292, refuerzan las facultades
normativas de la Contraloria General respectogladditorias internas.

4°—Que la auditoria interna es parte fundamentasideema de control interno institucional y del
Sistema de Control y Fiscalizacion Superiores dédeienda Publica, por lo que resulta prioritario
el aseguramiento de la calidad de su actividad.

5°—Que el Manual de normas para el ejercicio déuditoria Interna en el Sector Publico
(M-1-2004-CO-DDI), publicado en La Gaceta N° 2461@ede diciembre de 2004, dispone que el
auditor interno debe desarrollar, aplicar, mantgngerfeccionar un programa de aseguramiento de
la calidad que cubra todos los aspectos de laidativie auditoria interna (norma 1.4).

6°—Que como parte del programa de aseguramienta dalidad, las auditorias internas deben
ejecutar evaluaciones periddicas internas y exsdmarma 1.4.2, Gltimo parrafo).

7°—Que mediante Resolucion R-C0O-15-2007, publieadba Gaceta N° 68 del 9 de abril de 2007,
se emitieron las “Directrices para la autoevalua@dual de calidad de las auditorias internas del
Sector Publico” (D-2-2007-CO-DFOE).

8°—Que existe la necesidad de regular la materevdiiaciones externas de calidad, a efectos de
procurar un adecuado direccionamiento, para laddefnsecucion de sus fines.

9°—Que en aras de simplificar e integrar las desimormativas que en cumplimiento de sus
competencias ha emitido la Contraloria Generald@dpublica, se considera oportuno regular la
materia de evaluacion periddica de calidad de laitaias internas, mediante un solo cuerpo
normativo.



Por tanto:

11

1.2

13

1.4

RESUELVE:

Emitir las siguientes:

Directrices para la autoevaluacion anual y la evalacion externa de calidad
de las auditorias internas del Sector Publico

D-2-2008-CO-DFOE

Aspectos generales

Ambito de aplicacién Estas directrices son aplicables a las auditonisrnias de las
entidades y 6rganos del Sector Publico y debendabservadas por
esas unidades, por los demas ejecutores de lasaeimles de
calidad que se regulan en este documento, y paddainistracion
activa.

Alcance Estas directrices establecen los requerimientogmogique deberan
observarse en la autoevaluacion anual y la evalnaekterna de
calidad de las auditorias internas.

Objetivos basicos de ld.a autoevaluacion anual y la evaluacion externaalielad tendran

autoevaluacién anual los siguientes objetivos basicos:

y la evaluacion externaa

de calidad de las '

auditorias internas  b. Identificar e implementar oportunidades de mejoseapa
actividad de auditoria interna.

Evaluar la eficacia de la actividad de auditorfanma.

C. Brindar una opinion sobre el cumplimiento del “Mahde
normas para el ejercicio de la auditoria internaleBector
Publico”.

Adicionalmente, la autoevaluacién anual de calideddra el

objetivo de preparar a la auditoria interna paraviuacion externa
de calidad.

Autoevaluacion anual La autoevaluacion anual de calidad es aquella media cual la
de calidad unidad de auditoria interna evallUa su calidad especto al periodo
anual inmediato anterior.
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Evaluacién externa deLa evaluacion externa de calidad consiste en aheraefectuado

calidad

1.5.1 Revision externa de

calidad

1.5.2 Autoevaluacion de

1.6

2.1

calidad con validacion
independiente

Inclusién en el plan
anual de trabajo de la
auditoria interna

por un revisor 0 equipo de revision, independignpgoveniente de
fuera de la institucion, con respecto al periodoaarinmediato
anterior. Se ejecuta al menos cada cinco afios.

Las modalidades de evaluacion externa de calidad so
a. Revision externa de calidad
b. Autoevaluacion de calidad con validacion indepentdie

Las certificaciones de calidad que otorgue el tustide Auditores
Internos a las auditorias internas haran las véedas evaluaciones
externas reguladas en estas directrices, en tatén eeferidas al
menos a los objetivos definidos en esta misma norana

La revision externa de calidad es aquella efectymataun sujeto
calificado, independiente y externo a la institacgara examinar la
calidad de la auditoria interna.

La autoevaluacion de calidad con validacion inddpmre es
aguella mediante la que un sujeto calificado, iedeente y externo
a la institucién determina si de conformidad cos ftagulaciones
aplicables, el proceso de autoevaluacion efectpadda auditoria
interna es adecuado y las afirmaciones sobre etogrde
cumplimiento de la normativa son razonables.

La auditoria interna debera incluir en el plan &dearabajo de cada
periodo, segun proceda, la autoevaluacion anua gvhluacion
externa de calidad, y la correspondiente asignad@mecursos.

Roles y requisitos de los participantes

Roles de los
participantes

En la autoevaluacion anual y la evaluacién extedmaalidad de las
auditorias internas participaran las siguienteminmsas:

a. El auditor interno, que tiene un rol decisor ejicucion de
las evaluaciones de calidad, asi como en la fociarala
ejecucion y el seguimiento del plan de mejora retbae
En el caso de la autoevaluacion anual de calidath e
incluye fundamentalmente la determinacién del alean
del revisor o equipo de revisién; y en las evalees
externas, la escogencia de la modalidad de evalugcte
los responsables de llevarla a cabo, asi comooliaic@cion
entre el revisor o equipo de revision externo y la
administracién activa para lo que a esta correspond

b. El revisor o equipo de revision, que tiene a swada
planificacién, ejecucion y documentacion del procee
evaluacion de calidad.



2.2

2.3

Los funcionarios de la auditoria interna, a quienes
corresponde proporcionar oportunamente la inforamaci
necesaria para el proceso de evaluacion de calidad.

El jerarca y los titulares subordinados de la adstigrcion
activa, quienes de acuerdo con su competencia,ndebe
apoyar la evaluacion, proveer los recursos neassgrdar
tramite diligente a las contrataciones que resulesesarias,
asi como brindar oportunamente los datos y opisiane
requiera el revisor o equipo de revision.

Otros funcionarios de la institucion, quienes deben
suministrar oportunamente los datos y atender otros
requerimientos del revisor o equipo de revision.

Requisitos del revisor El revisor o equipo de revision debe poseer unilpddneo, que
incluya los requisitos relativos a una solida fotida y experiencia

en la practica profesional de la auditoria inteatamenos, en cuanto
a lo siguiente:

0 equipo de revision
interno

a.
b.

Conocimientos sobre la institucion y la auditonigeina.

Conocimientos del “Manual de normas para el ejerde la
auditoria interna en el Sector Publico” y su agiica.

Conocimientos sobre técnicas y procedimientos déaia,
tecnologias de informacién y otros necesarios para
ejercicio profesional de la auditoria interna.

Destrezas de relaciones humanas, de andlisis y de
comunicacion verbal y escrita.

Ademas, debe garantizarse una razonable objetividalitarse

cualquier conflicto de interés o de otra indoleg gnga en duda
dicha objetividad.

Requisitos del revisor El revisor o equipo de revision externo debe:

0 equipo de revision
externo

Poseer un perfil idoneo, que incluya los requisiédativos a
una sélida formacién y experiencia en la practicdgsional
de la auditoria interna, al menos, en cuanto gloente:

= Conocimientos sobre el manejo gerencial de unaadnid
de auditoria interna.

= Experiencia en el proceso de evaluacion de calildalh
auditoria interna.

= Conocimientos del “Manual de normas para el ej&rcic
de la auditoria interna en el Sector Publico” y su
aplicacion.

= Conocimientos sobre técnicas y procedimientos de
auditoria, tecnologias de informacién y otros nades



3.1

3.2

3.3

para el ejercicio profesional de la auditoria inger

» Destrezas de relaciones humanas, de andlisis y de
comunicacion verbal y escrita.

b. Ser proveniente de fuera de la institucion.

C. Ser independiente de la entidad y de la auditoriarna
objeto de revision.

Cuando la evaluacion externa sea ejecutada pogal@evision
entre pares), segun lo convengan formalmente, éqisaticipar un
grupo de tres o mas instituciones y no deberarugfese revisiones
reciprocas. Ademas, las auditorias internas quernoparte en la
revision entre pares deben tener presente la rhificlaa y la
proporcionalidad de los medios que dispondran yrtapm para
practicar la evaluacion, asi como la similitud d@e &ctividades a las
gue se dedican las respectivas instituciones.

En todo caso, debe evitarse cualquier conflictinterés ni de otra
indole, que ponga en duda la objetividad de lavexcidn.

Proceso de la autoevaluacién anual y la evaluaceéxterna
de calidad de las auditorias internas

Etapas del proceso deEl proceso de autoevaluacion anual y evaluaciéareat de calidad
autoevaluacion anual de las auditorias internas comprendera las sigseapas:

y evaluacién externa
de calidad de las
auditorias internas

Planificacidn y preparacion para la autoevaluaeidmal y la
evaluacion externa de calidad

b.  Ejecucion de procedimientos de verificacion
Comunicacion de resultados

Seguimiento de la implementacion del plan de mejora

Planificacion y La autoevaluacion anual y la evaluacion externacalelad de las
preparacion para la auditorias internas deberan dimensionarse aprapeata, mediante
autoevaluacion anual la elaboracion del programa atinente, el que caingncomo
y la evaluacion externaninimo, el objetivo, el alcance y los procedimientie verificacion
de calidad de las de la calidad que se ejecutaran, asi como los plpdos recursos
auditorias internas  asignados. Como parte de los insumos para esta, etigperan
considerarse, entre otros asuntos, los resultagldasdevaluaciones
de calidad anteriores y la implementacion del retbpe plan de

mejora.
Ejecucién de Los procedimientos de verificacion de la calidabetén ejecutarse
procedimientos de de conformidad con lo previsto en el programa iadic en la
verificacion de la directriz anterior, y deberan referirse, al menaslos siguientes
calidad asuntos:



3.3.1

3.3.2

Procedimientos de
verificaciéon de los
atributos de la unidad
de auditoria y su
personal

Procedimientos de
verificacion de la
administracion de la
actividad de auditoria
interna

Atributos de la unidad de auditoria interna y deeatsonal.
Administracion de la actividad de auditoria interna

Valor agregado de la actividad de auditoria interna

o o o p

Percepcion sobre la calidad de la actividad detaidi
interna por parte del jerarca, los titulares suinadbs, los
funcionarios de la auditoria interna y otras inci@s

Tratdndose de la autoevaluacion anual de calidadprimera

autoevaluacion que una auditoria interna realiea én un periodo o
tres, de conformidad con lo establecido en la tlized.1), debera
cubrir en toda su extensién los asuntos indicadosen las

posteriores, con excepcion del tema de percepel@uyditor interno

podré establecer los aspectos de esos asuntosmpeendera dicha
autoevaluacion, de acuerdo con los resultados @etzevaluacion
previa e implementacion del plan de mejora respecti

En el caso de la autoevaluacion de calidad condagithn
independiente, el revisor o equipo de revision wpréd los
procedimientos necesarios para estar en capacidaéndtir la
opinién profesional correspondiente.

Los procedimientos de verificacién de calidad dadditoria interna
relativos a los atributos de la unidad y su persaheberan estar
enfocados a determinar el cumplimiento de las nsrapdicables con
respecto, al menos, a los siguientes tépicos:

a. Reglamento de organizacion y funcionamiento de la
auditoria interna.

b. Estructura orgéanica de la auditoria interna.
Independencia y objetividad.

Competencias del auditor interno y el resto dedqaal de
la auditoria interna.

e. Aseguramiento de la calidad.

Los procedimientos de verificacién de calidad dadditoria interna
relativos a la administracion de la actividad, débe=star enfocados
a determinar el cumplimiento de las normas aplesbbn respecto,
al menos, a los siguientes tdpicos:

a. Planificaciéon de la actividad de auditoria interna:

= Plan estratégico congruente con el universo auditab
actualizado

* Plan anual de trabajo
= Fundamento en la evaluacion de riesgos

= Congruencia con los objetivos de la organizacién



3.3.3

3.34

3.4

3.4.1

Procedimientos de
verificacién del valor
agregado de la
actividad de auditoria
interna

Conocimiento de la
percepcion sobre la

b. Politicas y procedimientos para guiar la actividdd
auditoria interna.

Los procedimientos de verificacién de calidad dauditoria interna

relativos al valor agregado de la actividad, debestar enfocados a
determinar el cumplimiento de las normas aplicabtesrespecto, al

menos, a los siguientes topicos:

a. Evaluacion y mejora de la administracion del riesgmtrol
y procesos de direccion.

b. Planificacion detallada de los servicios de auditorterna.

C. Procesamiento y calidad de la informacion recopilad
utilizada por la auditoria interna para la prestadie sus
servicios.

d. Comunicacion de resultados de los servicios det@niali
interna.

e. Productividad de la actividad de auditoria integnasu

concentraciéon en asuntos de relevancia.
f. Supervision del progreso en la implementacion de la

recomendaciones, observaciones y demdas productos

resultantes de la gestion de auditoria interna.

Los procedimientos de verificacion relativos a ¢eigepcion sobre la
calidad de la actividad de auditoria interna patepeel jerarca, los

calidad de la actividadtitulares subordinados, los funcionarios de la tawidi interna y otras

de auditoria interna

Comunicacioén de
resultados de la

instancias, se fundamentaran en la aplicacion dmiestas que
consideren las relaciones organizacionales ded#oaia interna, la
competencia del personal de la unidad, su proddetivy el valor
agregado de sus servicios, entre otros asuntosnés.

Los resultados de la autoevaluacion anual y lauecadn externa de
calidad serdn comunicados oportunamente, en foerzly escrita,

autoevaluacion anual mediante el informe de la evaluacion de calidadl negpectivo plan
y la evaluacion externale mejora.

de calidad de las
auditorias internas

Informe de la

Tratandose de la evaluacion externa de calidacgvidor o equipo
de revision debera mantener una comunicacién auestaabierta
con la auditoria interna, durante la ejecucion delamen,
principalmente con respecto a los resultados quweaysn obteniendo
conforme se avance en la evaluacion.

Asimismo, efectuard una reunién de cierre al fiteala ejecucion de
la evaluacion externa, en la cual participardnuditaria interna y
otras instancias que de comun acuerdo entre efoaudierno y el
revisor se estimen pertinentes.

El informe de la evaluacion de calidad de las awidis internas

evaluacion de calidad debera ser elaborado por el revisor o equipo dsiéey y contener,



de las auditorias
internas

3.4.2 Comunicacion del
informe de la
evaluacioén de calidad

3.4.3 Plan de mejora

al menos, lo siguiente:
a. Objetivo y alcance de la evaluacion periddica del@d.

b. Resultadosobservaciones del revisor o equipo de revis
recomendaciones (oportunidades de mejora identifg)ay
criterio del auditor interno al respecto.

C. Opinién sobre el grado de cumplimiento de las rerpara
el ejercicio de la auditoria interna.

Cuando los resultados de las evaluaciones de adlisiafialen la
existencia de un incumplimiento de las ‘Normas palrajercicio de
la auditoria interna del Sector Publico’, que afeatl alcance u
operacion general de la actividad de auditoria &g tal condicion
debe declararse y |justificarse formalmente, e ipooar lo
pertinente en el plan de mejora atinente a la eagiin de calidad.

En el caso de que la evaluacion externa consistauma

autoevaluacion con validacion independiente, elriné del revisor
0 equipo de revision indicar4 el alcance y los ltados de la
validacion, incluyendo la opinion profesional sobE de

conformidad con las regulaciones aplicables, elcgso de
autoevaluacion efectuado por la auditoria intesadecuado y las
afirmaciones sobre el grado de cumplimiento dedamativa son
razonables; ademas adjuntara el informe de auttesiah de

calidad elaborado por la auditoria interna.

El informe de una autoevaluacién anual de caliddzbch ponerse en
conocimiento de los funcionarios de la auditorierima; asimismo,
al maximo jerarca debera comunicarsele lo pertedn el caso de
gue la autoevaluacién anual vaya a ser objeto @e vatidacion
independiente, no sera obligatorio realizar estaucncacion, sino
hasta que se haya efectuado esa validacion.

Tratdndose de una evaluacion externa, de previp emision del
informe, el revisor o equipo de revision elaboranaborrador, y lo
someterd a consideracion de la auditoria internaelBborrador del
informe no se contemplardn asuntos que no hayartrsithdos en la
reunion de cierre. El informe final debera ser goitado al auditor
interno y al jerarca institucional.

El plan de mejora debera ser formulado por la additinterna y
comprender las acciones concretas para fortalecexctividad de
auditoria interna, con indicacion de los plazos, decursos y los
responsables de su ejecucion y seguimiento, y dehacerse de
conocimiento del méaximo jerarca y de los funcioosride la
auditoria interna. Tales acciones deberan referalsenenos a
aquellas condiciones de mayor relevancia identfiseen el proceso

! Adicionado mediante Resolucién R-DC-119-20098ale diciembre de 2009, publicada en el Diario
Oficial “La Gaceta” N° 28 del miércoles 10 de feboede 2010.



3.4.4 Fechade
comunicacion del
informe de

de evaluacioén de calidad.

Con excepcidén de las autoevaluaciones que vayar abjeto de
validacién independiente, las auditorias internelsedan comunicar
los informes de sus autoevaluaciones anuales ddadaly los

autoevaluacion anual yrespectivos planes de mejodgentro del plazo maximo de los seis

del plan de mejora

meses siguientes a la conclusion del periodo asquefiere el plan
anual de trabajd.

En el caso de la comunicacion del informe al jeraksta podra
hacerse, al menos, por medio del informe periédetabores.

Las auditorias internas de reciente creacion, queyam sido
instauradas con posterioridad al inicio del periodmonomico
aplicado por su institucion, no estaran obligadasrealizar la
autoevaluacion anual de calidad al final de eser@i periodo de
funcionamiento, sino al concluir el periodo sigueigue cubra su
plan anual de trabajo, observando el plazo maxireosdis meses
aqui establecido y autoevaluando la gestién deuditaria interna
desde su creacion.

Las auditorias internas cuyo titular tenga menosseées meses de
estar nombrado en propiedad a la fecha de conalusgi@é periodo
cubierto por el plan anual de trabajo, no estardbligadas a
realizar la autoevaluacion respectiva, sino con tpdsridad a la
conclusion del periodo cubierto por el plan anuat trabajo
subsecuente, ampliando el alcance de la autoeviingeara que
cubra también los meses transcurridos desde laafeda su
nombramiento en propiedad. Esta salvedad no apigaara las
auditosrias internas que se encuentren en algundodesiguientes
casos:

a. Cuando el mismo funcionario que haya estado norobzatho
auditor interno de manera interina en la institociGea
designado como auditor en propiedad inmediatameitte
vencimiento de dicho interinato, de manera que Ipagatado
los servicios de auditoria interna en forma cormjmor un
periodo igual o superior a los seis meses. En eat®, la
autoevaluacion debera contemplar el tiempo transdor
desde su nombramiento interino y hasta la conclusi@l
perfodo cubierto por el plan anual de trab&jo

b. Cuando el auditor interno haya sido funcionariolalenisma
auditoria interna durante un periodo de un afio ® ardtes de

2 Modificado mediante Resolucién R-DC-119-20091@etle diciembre de 2009, publicada en el Diario
Oficial “La Gaceta” N° 28 del miércoles 10 de feboede 2010.

Parrafo sustituido por los dos que se presentagdiante Resolucion R-DC-119-2009 del 16 de

diciembre de 2009, publicada en el Diario Oficidld’ Gaceta” N° 28 del miércoles 10 de febrero de

2010.

4 Modificado mediante Resolucién R-DC-119-20091defle diciembre de 2009, publicada en el Diario
Oficial “La Gaceta” N° 28 del miércoles 10 de feboede 2010.



3.5

3.6

4.1

Seguimiento de la
implementacién del
plan de mejora

Documentacion del
proceso de
autoevaluacién anual
y evaluacién externa
de calidad de las
auditorias internas

Directrices finales

Implementacién de la
autoevaluacion anual
de calidad

ser designado auditor interno en propiedad.

c. Cuando se haya contado con un subauditor en paxpied
durante todo el periodo de ausencia del auditarrint o
interinato del titular.

La auditoria interna debera Vvigilar sistematicamenta
implementacién del plan de mejora y emprender laedidas
pertinentes para corregir cualquier desviacion.ahterior conlleva
un seguimiento sobre la marcha de la ejecuciénadeatciones
contempladas en el plan de mejora, y una valorap#&nmodica y
oportuna (al menos en forma anual) de su efectivideDicho
seguimiento debera documentarse apropiadamente.

El revisor o equipo de revision deberd documergagjécucion de
cada una de las fases del proceso de autoevaluacital y
evaluacion externa de calidad que le correspondeediante
registros técnicamente elaborados que sustentenrdssltados
obtenidos.

La Contraloria General de la Republica tendra accesesa
documentacion, en la oportunidad que lo estimenasrte.

En la autoevaluacién anual de calidad de las atdastonternas, el
revisor o equipo de revisibn aplicara los procediftos de

verificacién de la calidad establecidos en esteectlices, segun se
indica seguidamente:

a. Las auditorias internas que cuenten con sietedoagos o
menos, deberan ejecutar la autoevaluacién de mafatica
y parcial, al menos, como se indica a continuacion:

* La primera autoevaluacion debera referirse, al meno
al contenido del punto 3.3.1 (atributos).

* La segunda autoevaluacion debera referirse, al sneno
al contenido del punto 3.3.2 (administracion).

» La tercera autoevaluacion deberé referirse, al mealo
contenido del punto 3.3.3 (valor agregado).

* En todos los afios debera verificarse lo contenidel e
punto 3.3.4 (percepcion sobre la calidad)

b. Las auditorias que cuenten con ocho o mas fundamar
deberan verificar en cada autoevaluacion la tatdlide los
contenidos de los puntos 3.3.1 a 3.3.4.

El nimero de funcionarios se refiere a la cantilat® de enero de
cada afio. Excluye a los funcionarios administoatiy considera a

5

Ver “Anexo Resumen de la implementacién de lag®iices (directrices 4.1 y 4.2)" de esta resolicio

1C



las jefaturas.

Las auditorias unipersonales cuyo titular esté madw
interinamente no estaran obligadas a realizar faesaluacion; no
obstante, el auditor interno podra decidir ejedaitai lo estima
factible, para lo cual debera observar el plazb glance definidos
en estas directrices. En todo caso, estan obbgada&lar porque su
actividad se realice con la mejor calidad y, amteptesencia de
debilidades en la calidad, se tomen oportunameadeaktciones
correctivas necesarias.

En el afio en que se ejecute una evaluacion exteonasera
obligatorio realizar la autoevaluacién anual dedeal. Lo anterior,
con excepcion de los casos en que las evaluaciextesnas se
realicen bajo la modalidad de autoevaluacion cotida@ion
independiente.

4.2  Implementacion de la La evaluacion externa de calidad se implementarfdorena gradual
evaluacion externa de y programada, de acuerdo con los siguientes pardsnet

calidad

a. Las auditorias internas que cuenten con sietedoagos 0
menos, no estaran obligadas a realizar la evaluaoiterna
de calidad.

b. Las auditorias internas que cuenten con un equpmcdo o

mas funcionarios, podrdn optar por cualquiera de la
modalidades de evaluacion externa de calidad esidbk
en la directriz 1.5.

C. Las auditorias internas que cuenten con veintiséis
funcionarios 0 mas, deberan concluir su primerduaen
externa a mas tardar en el periodo 2010.

d. Las auditorias que cuenten con un equipo de ocho a
veinticinco funcionarios, deberdn concluir su priane
evaluacion externa a mas tardar en el periodo 2011.

El numero de funcionarios se refiere a la cantala® de enero del

afio anterior a aquel en que se programe efectuawvdiuacion

externa. Excluye a los funcionarios administratiyaconsidera a las
jefaturas.

Estos parametros seran revisados oportunamentiecee de que

conforme se consolide el proceso de autoevaluaaiual y la

evaluaciéon externa de calidad de las auditorigsrias, estos sean
replanteados acorde con las nuevas condicionesgsidgades del
sector publico.

Las auditorias internas deberdn observar dichoanmros, sin
perjuicio de la fiscalizacion que sobre el parécukjerciere la
Contraloria General de la Republica.

®  Ver “Anexo Resumen de la implementacién de lagd@iices (directrices 4.1 y 4.2)" de esta resdinci
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Formalizacion de la  El auditor interno debe gestionar y promover opwimente las
evaluacion externa de acciones necesarias para que la evaluacion externezalidad se
calidad ejecute dentro de los plazos previstos en estastdaes.

La instituciébn debera proveer los recursos neaesariformalizar
oportunamente lo pactado con el revisor o el equiparevision,
mediante los instrumentos juridicos atinentes,afdormidad con el
ordenamiento aplicable.

Restricciones de El revisor o equipo de revision proveniente dedud la institucion,

acceso y publicidad deno tendrd acceso a informacion protegida por cestries de orden

la informacion para el constitucional o legal. Ademas, debera respetardpiedad de la

proceso de evaluacioninformacion que reciba o utilice durante el procesoevaluacion

externa de calidad externa de calidad, y abstenerse de divulgar didioamacion y el
informe de la evaluacion sin la debida autorizaci@rmenos que
exista una norma juridica que asi lo disponga.

Los instrumentos juridicos atinentes mediante lassg formalice lo
pactado con el revisor o el equipo de revisionedi contemplar
las restricciones citadas, asi como las implicasonuridicas
atinentes.

Herramientas para la La Contraloria General de la RepuUblica pone a disfim en su

autoevaluacion anual pagina web modelos de herramientas béasicas pa@nthuccion de

y laevaluacién externi la autoevaluacién anual y la evaluacion externacalelad de las

de calidad de las auditorias internas. La Division de Fiscalizaciompe@tiva vy

auditorias internas Evaluativa podra establecer la obligatoriedad decapalgunas de
las herramientas provistas por la Contraloria Gener

Régimen sancionatorid_os auditores internos que incumplan injustificadata lo dispuesto
en las presentes directrices, estaran sujetogiaheéd sancionatorio
previsto en el articulo 40 de la Ley General de t@brinterno.
Igualmente se aplicara lo dispuesto en el arti@3lale esa misma
Ley al jerarca, los titulares subordinados y lomée funcionarios
gue, por cualquier medio, limiten o imposibilitendjecucién de la
autoevaluacién anual y la evaluacion externa delath de las
auditorias internas, asi como la implementacionpthel de mejora

respectivo.
Obligatoriedad, De conformidad con el articulo 12 de la Ley Organie la
fiscalizacion y Contraloria General de la Republica y el articutte3a Ley General
prevalencia de Control Interno, estas directrices son de adatdamobligatorio.

La Contraloria General de la Republica fiscalizagt, los medios y
en las oportunidades que lo estime pertinentdydarwancia de estas
regulaciones. Cualquier otra normativa de entesrgan®s con
competencia para emitir regulaciones sobre la pi@fe de la
auditoria interna, serd complementaria a la deolatr@loria General,
siempre y cuando su contenido no se oponga a dblesido en la
presente normativa, la cual prevalecera.
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4.8

Regulaciones La Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluattleterminara las
posteriores regulaciones adicionales que sean necesariasgamplementacion

de estas Directrices, asi como el correspondierjtestea y
actualizacién de las herramientas, las cuales mdrétedisponibles
en el sitio de Internet de la Contraloria Genemllal Republica

(Www.cgr.go.cy.

Modificar las normas 1.4.3 y 1.4.4 del Mandal normas para el ejercicio de la Auditoria
Interna en el Sector Publico (M-1-2004-CO-DDI), jicddo en La Gaceta N° 246 del 16 de
diciembre de 2004, para que se lean de la siguiente:

“1.4.3 Evaluaciones externas

El auditor interno debe realizar las acciones peetites para que, al menos una
vez cada cinco afios, se ejecuten evaluacionesnestele calidad por un revisor o
equipo de revision calificado e independiente, proente de fuera de la
organizacién. Lo anterior, sin perjuicio de quedafina una periodicidad menor,
segun lo establezca el auditor interno de comunemtu con el jerarca
institucional.

1.4.4 Informes sobre las evaluaciones realizadas

Los resultados de las evaluaciones internas y patedeben constar en un informe
y el auditor interno debe preparar el plan de mejaorrespondiente. Ambos
documentos deben ser comunicados oportunamente &almm jerarca y al
personal de la auditoria interna. EI auditor int@&r es responsable de dar el
seguimiento respectivo a la implementacion del plamejora.

Modificar la norma 210.03 del Manual de n@sngenerales de auditoria para el Sector
Publico (M-2-2006-CO-DFOE), emitido mediante resaln N° R-C0O-94-2006 del 17 de
noviembre de 2006, publicada en La Gaceta N° 288 de diciembre de 2006, para que
se lea de la siguiente forma:

“La organizacion de auditoria debe someterse pddachente a revisiones externas de
calidad, preferiblemente cada cinco afios...”

Derogar la Resolucién R-CO-15-2007 publicadd arGaceta N° 68 del 9 de abril de 2007,
mediante la que se emitieron las “Directrices peutoevaluacion anual de calidad de las
auditorias internas del Sector Publico” (D-2-2003-BFOE).

Derogar la circular sobre “Herramientas paraaldoevaluacion anual de calidad de las
auditorias internas”, comunicada mediante oficio 3839 (DFOE-77) de 9 de abril de
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VI. Derogar la circular sobre “Proyecto de regudacile la evaluacion externa de calidad de las
auditorias internas del Sector Publico y ampliagiénplazo para la realizacion de ésta”,
comunicada mediante oficio N° 4591 (FOE-ST-008428&e mayo de 2008

V1. Establecer la vigencia de estas directricparéir de su publicacion en el Diario Oficial La
Gaceta.

TRANSITORIOS

Primero. Estas directrices seran aplicables a las evaluegiaxternas de calidad que se
programen para el afio 2010 y siguientes.

Segundo. Las auditorias internas que hayan realizado unkluamién externa de calidad con
anterioridad al afio 2010, deberan aplicar la peidad de cinco afios a partir de la

fecha en que esa evaluacion fue concluida, siefdigatoria para esa evaluacion
siguiente la aplicacion de estas directrices.

PUBLIQUESE.

Rocio Aguilar Montoya

CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA

14



ANEXO

Resumen de la implementacion de las Directrices (dctrices 4.1y 4.2)

Cantidad de funcionarios
de la auditoria interna®

Autoevaluacién anual de calidad

Evaluacién externa de calidad

7 0 menos Ciclos de tres periodos, con aplicacion de No aplica
procedimientos de verificacién segun la siguiente
secuencia:
« Primer periodd
= Atributos de la auditoria interna y su persong
= Percepcion de calidad de la auditoria interna
« Segundo periodo:
= Administracién de la auditoria interna
= Percepcion de calidad de la auditoria interna
 Tercer periodo:
= Valor agregado de la auditoria interna
= Percepcion de calidad de la auditoria interna
8-25 Evaluacién completa « Evaluacion completa cada cinco afios
« Opciones:
= Revision externa
= Autoevaluacion con validacién independiente
» Primera evaluacion a més tardar en 2011
26 0 mas Evaluacién completa « Evaluacién completa cada cinco afios

« Opciones:
= Revision externa

= Autoevaluacion con validacion independientg
* Primera evaluacion a mas tardar en 2010

b Incluye jefaturas y excluye funcionarios adminittes y de apoyo. Para la autoevaluacion anual dided, corresponde a la
cantidad de funcionarios de la auditoria internal&l de enero de cada afio. En el caso de la evanaekterna, se refiere a la
cantidad de funcionarios de la auditoria internaldlde enero del afio anterior a aquel en que dgbmitarse.

2 Enlos periodos en los que se realice la evaluaeiterna aplicando la modalidad de revision extemo sera obligatorio efectuar
la autoevaluacién anual de calidad. (Ver direc#id).

3 Como regla general, la primera autoevaluacion deftiberse realizado a mas tardar en el periodo 2007

1t



