Emitir resolucién de recursos

1. Generar resolucion de recursos

Digitador

Fecha/hora gestion

JORGE ALBERTO CARMONA JIMENEZ

01/10/2026 14:54

* Procesos asociados

* Tipo de resolucion

Numero de
procedimiento
Descripcion del
procedimiento

2024LY-000008-0001101161

Fechalhora resoluciéon 07/10/2026 05:28

Numero documento

Nombre Institucion

Servicio de transporte de pacientes en ambulancia via terrestre

2. Listado de recursos

Namero

8122026000001032
Linea 1

8122026000001032
Linea 3

8122026000001032
Linea 2

8122026000001033
Linea 4

8122026000001033
Linea 6

8122026000001033
Linea 5

8122026000001035
Linea 16

8122026000001035
Linea 19

8122026000001035
Linea 18

8122026000001035
Linea 17

8122026000001043
Linea 93

8122026000001043
Linea 95

8122026000001043
Linea 94

8122026000001052
Linea 31

8122026000001052
Linea 33

8122026000001052
Linea 32

Fecha
presentacion

13/07/2026
23:26

13/07/2026
23:26

13/07/2026
23:26

13/07/2026
23:25

13/07/2026
23:25

13/07/2026
23:25

13/07/2026
23:24

13/07/2026
23:24

13/07/2026
23:24

13/07/2026
23:24

13/07/2026
23:23

13/07/2026
23:23

13/07/2026
23:23

13/07/2026
23:22

13/07/2026
23:22

13/07/2026
23:22

Recurrente

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Evadina
Varela Castro

Empresalinter
esado

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

EVADINA
VARELA
CASTRO

Resultado

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Sin lugar

Sin lugar

Sin lugar

Sin lugar

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Parcialmente con lugar

Sin lugar

Sin lugar

Sin lugar

8072026000001857

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO

SOCIAL

Causa resultado

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Por el fondo

Resultado del acto

final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

Se anula Acto Final

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica
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l. Que mediante auto No. 8052026000001071 de las quince horas veintitrés minutos del veintitrés de julio de dos mil veintiséis, esta
Divisién otorgd audiencia inicial a las partes. Dicha audiencia fue atendida mediante escritos incorporados al expediente de la
apelacion.

Il. Que mediante auto No. 8052026000001152 de las diez horas treinta minutos del diez de agosto de dos mil veintiséis, esta Division
otorgd audiencia a la Asociacién Cruz Roja Costarricense, en los términos indicados en dicha audiencia. Dicha audiencia fue
atendida mediante escrito incorporado al expediente de la apelacion.

lll. Que mediante auto No. 8052026000001210 de las nueve horas veintisiete minutos del dieciocho de agosto de dos mil veintiséis,
esta Divisién otorgd una ampliacién de la audiencia inicial a las empresas Laurel del Sur, S.A. y Pacific Transmedical, S.A., en los
términos indicados en dicha audiencia. Dicha audiencia fue atendida por Pacific Transmedical, S.A. mediante escrito incorporado al
expediente de la apelacion.

IV. Que mediante auto No. 8052026000001221 de las catorce horas veintiocho minutos del diecinueve de agosto de dos mil
veintiséis, esta Division confirid audiencia especial a la Administracion y a las apelantes. Dicha audiencia fue atendida mediante
escritos incorporados al expediente de la apelacion.

V. Que mediante auto No. 8052026000001382 de las quince horas treinta y cinco minutos del dieciséis de setiembre del dos mil
veintiséis, esta Division prorrogé el plazo para resolver los recursos de apelacion interpuestos.

VI. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 97 de la Ley General de Contratacién Publica, siendo facultativa la audiencia
final, se consideré que no era necesario otorgar audiencia final a las partes, en vista de que durante el tramite del recurso se tenian
todos los elementos necesarios para su resolucion.

VII. Que mediante auto No. 8052026000001496 de las veinte horas veintidés minutos del primero de octubre de dos mil veintiséis,
esta Divisién notifico el “Por Tanto” de la resolucion.

VIII. Que la presente resolucién se emite dentro del plazo de ley, y en su tramite se han observado las prescripciones legales y
reglamentarias correspondientes.

4. *Considerando

Recurso 8122026000001032 - EVADINA VARELA CASTRO




I. SOBRE EL CONCURSO. La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) promovié el Licitacion Mayor No. 2024LY-
000008-0001101161, modalidad de Convenio Marco, para la contratacion del “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia, via terrestre”, procedimiento conformado por 61 partidas.

1l. SOBRE LOS HECHOS PROBADOS. Los hechos que se han tenido por demostrados para efectos de la resolucion, se
han incorporado a la parte considerativa de la resoluciéon con su respectiva referencia de prueba.

Ill. SOBRE LOS RECURSOS INTERPUESTOS.

1) RECURSO INTERPUESTO POR EVADINA VARELA CASTRO. PARTIDA 1.

A. SOBRE LA LEGITIMACION DEL APELANTE

Al contestar la audiencia inicial, el adjudicatario David Chacon Rojas alegé que la apelante carece de legitimacion, y en este
sentido expone varios argumentos, los cuales pasamos a analizar.

a. Incumplimiento de la apelante de las clausulas 9, 9.2.2., 16.3, 16.3.1, 16.3.2, 16.3.3 del pliego de
condiciones con relacion a los tiempos de respuesta. Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el
adjudicatario alega que la oferta de Evadina Varela Castro incumple las especificaciones del pliego de condiciones relativas
a los tiempos de respuesta, concretamente menciona las clausulas 9.2.2, 16.3, 16.3.1, 16.3.2, 16.3.3. Menciona que la oferta
de la apelante contiene un vicio grave, dado que las unidades que ofrece para las partidas en que participa estan ubicadas
en distancias que permiten establecer que no podria cumplir con los tiempos previstos en el pliego de condiciones para las
citas programadas, emergencias y egresos. Explica que en la clausula 16.3.3 del pliego de condiciones establece que el
oferente debe indicar en su oferta el lugar propuesto donde mantendra las ambulancias, y la légica que tiene esta
regulaciéon es que la Administracion pueda valorar la razonabilidad de cumplir con los tiempos de respuesta que se
establecen en el pliego. Por ello, considera que no es suficiente con declarar bajo juramento que cumplira con los tiempos
de respuesta, ya que el pliego de condiciones solicitd que se indique la ubicacién fisica en donde se piensa tener las
unidades. Concretamente, menciona que la apelante ofrecié en su oferta los vehiculos con placas BZL 864, BZL 865, BZL
866, GDR 002, GDR 033, los cuales fueron ofrecidos para las partidas 1, 7, 28, 49, 50, 10, 6, y tomando en consideracion las
distancias y kildmetros existentes entre dichas partidas concluye que no es posible cumplir con los tiempos de respuesta.
Por su parte, la apelante indica que conforme con el punto 9.2.2 del pliego de condiciones, los requerimientos del pliego se
expresan en tres aspectos: a) la existencia de un establecimiento o local comercial para oficinas administrativas o lo que
corresponda, para garantizar una atencion rapida y oportuna de cualquier tipo de tramite relacionado con la ejecucién del
contrato, b) una declaracién jurada en la oferta, en la que se indica el compromiso de mantenerlo habilitado y funcionando,
durante toda la ejecucién contractual, y c) el oferente debe garantizar que las ambulancias se encuentren a una distancia
que le permita cumplir con el tiempo maximo respuesta, segin lo estipulado en el punto 16.3 “Tiempo respuesta de las
ambulancias”, lo cual debe mantenerse durante toda la ejecucion contractual. Sin embargo, explica que mediante la
aclaracion N°3 a la consulta de Emergencias L.M., y la aclaracion N° 4 a la consulta de la Cruz Roja Costarricense, la
Administracion aclaré que en la presente contratacion no se esta solicitando una base de operaciones asociada a cada
partida, y que los numerales “16.3. Tiempo de respuesta de las ambulancias” tienen la finalidad de informar a los
potenciales adjudicatarios de los tiempos de respuesta que se deben observar para cada tipo de servicio constituyendo
obligaciones propias de la etapa contractual y no requisitos adicionales de elegibilidad.

Por su parte, la Administracion explica que durante la fase de aclaraciones del procedimiento, permitié expresamente que
una misma ambulancia pudiera ser relacionada en mas de una partida, siempre que el oferente garantice su disponibilidad
efectiva al momento de la ejecucion contractual. Asimismo, la propia légica del pliego reconoce que las unidades
inicialmente relacionadas con una oferta no necesariamente constituyen una asignacion rigida e inmutable durante toda la
ejecucion, correspondiendo al responsable técnico local verificar la disponibilidad y cumplimiento de las condiciones
operativas antes y durante la prestaciéon del servicio. Por tanto, la sola circunstancia de que una unidad haya sido
relacionada en varias partidas no configura automaticamente un incumplimiento técnico ni determina por si misma la
inelegibilidad de la oferta. Distinto seria el supuesto en que se acredite objetivamente que un oferente, aun considerando las
reglas de disponibilidad permitidas por el pliego, carece materialmente de capacidad para cumplir las obligaciones
asumidas. Tal conclusion debe sustentarse en elementos concretos y no unicamente en la reiteracion de placas entre
diferentes partidas.

De conformidad con la informacion que consta en la oferta, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aporté junto
con su oferta un anexo el cual contiene los documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 1. En
dicho anexo se indican los vehiculos con las siguientes placas: BZL 864, BZL 865, BZL 866, GDR 002, GDR 033 (ver pantalla
denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “ANEXO 3 PARTIDA 1-AMB 2.pdf”).

Ahora bien, con respecto a la disponibilidad de las ambulancias, en la clausula 9.2.2 del pliego de condiciones se indic6 lo
siguiente: “9.2.2. Establecimiento o Local comercial / El oferente debe contar con un establecimiento o local
comercial autorizado para oficinas administrativas o lo que corresponda, que contenga como minimo teléfono, correo
electronico y personal administrativo, con el fin de garantizar una atencion rdpida y oportuna de cualquier tipo de tramite
relacionado con la ejecucion del contrato, lo cual debe acreditar mediante una declaracién jurada en su oferta, en la que
ademds debe indicar su compromiso de mantenerlo habilitado y funcionando, durante toda la ejecucién contractual. [...] Se
aclara que, en la presente contratacion no se esta solicitando una base de operaciones asociada a cada partida, sin
embargo, se solicita que, para todos los tipos de traslados, el oferente debe garantizar que las ambulancias se encuentren a
una distancia que le permita cumplir con el tiempo maximo respuesta, segun lo estipulado en el punto 16.3 “Tiempo
respuesta de las ambulancias”, lo cual debe mantenerse durante toda la ejecucién contractual. Para acreditar lo anterior, el
oferente debe aportar con la oferta una declaraciéon jurada con dicho compromiso.” y en la clausula 16.3 se indica lo
siguiente: “16.3. Tiempo de respuesta de las ambulancias / 16.3.1. Citas programadas / En este caso el
establecimiento de salud solicitante estara trasladando una programacion con una antelacion minima de 8 horas naturales
en el rango establecido en el punto 12.1. “Servicio de ambulancias para traslado de pacientes (Traslado de pacientes a citas
programadas)” [...] / 16.3.2. Emergencias / Se establece 20 minutos como maximo a partir de la solicitud de la unidad
usuaria CCSS, el tiempo de respuesta entre la ubicacién de la ambulancia y la sede del Area de Salud u Hospital. En el caso
de que el paciente deba recogerse en un Ebais, se le agregara al tiempo antes indicado, el adicional que se tarde al Ebais
desde la sede del Area de Salud u Hospital que solicité el servicio. / 16.3.3. Egresos / Se establece 2 horas naturales
como maximo a partir de la solicitud de la unidad usuaria CCSS, el tiempo de respuesta entre la ubicacion de la ambulancia



y la sede del Area de Salud u Hospital. [...] / Nota: Para todos los tipos de traslados, el oferente debe garantizar que las
ambulancias se encuentren en una distancia que le permita cumplir con el tiempo maximo de respuesta estipulado y esta
condicién debera mantenerse durante toda la ejecuciéon contractual. Para acreditar lo anterior, el oferente deberd indicar en
su oferta el lugar propuesto donde mantendra las ambulancias y en caso de cambio en la ubicacién fisica durante la
ejecucion contractual de previo debera informarlo al Responsable Técnico Local.” (el destacado es del original) (ver pantalla
denominada “Ingreso del Pliego de condiciones”, renglon F. Documento del Pliego de condiciones).

Como puede observarse, el pliego de condiciones no establecié ninguna limitacion con respecto a la posibilidad de ofrecer
los mismos vehiculos en diferentes partidas, por lo cual resulta aceptable que la apelante ofrezca los mismos vehiculos en
diferentes partidas, aspecto que es reconocido por la propia Administracion al contestar la audiencia especial, en donde
manifesto lo siguiente: “4. Sobre Ila repeticion de ambulancias entre distintas partidas, ubicacion de las unidades y tiempos
de respuesta / En distintos apartados de su respuesta, el sefior Chacon cuestiona la legitimacion de varios recurrentes
argumentando que éstos relacionaron las mismas ambulancias en multiples partidas y que, considerando las distancias
existentes entre los establecimientos de salud, resultaria materialmente imposible cumplir los tiempos de respuesta
exigidos por el Pliego. / Asi lo plantea, entre otros, respecto de Luis Miguel Pérez Jaramillo, Kenneth Mora y Pacific
Transmedical, sehalando que la distribucion propuesta haria inviable la atencion simultanea de determinadas zonas. / Sobre
este extremo, esta Administraciéon considera que no resulta procedente adoptar integramente la interpretacion expuesta por
el senor David Chacén Rojas. / Durante la fase de aclaraciones del procedimiento, la Administracion permitié expresamente
que una misma ambulancia pudiera ser relacionada en mads de una partida, siempre que el oferente garantizara su
disponibilidad efectiva al momento de la ejecucién contractual. / Asimismo, la propia I6gica del Pliego reconoce que las
unidades inicialmente relacionadas con una oferta no necesariamente constituyen una asignacion rigida e inmutable
durante toda la ejecucion, correspondiendo al Responsable Técnico Local verificar la disponibilidad y cumplimiento de las
condiciones operativas antes y durante la prestacion del servicio. / Por tanto, la sola circunstancia de que una unidad haya
sido relacionada en varias partidas no configura automaticamente un incumplimiento técnico ni determina por si misma la
inelegibilidad de la oferta. / Distinto seria el supuesto en que se acredite objetivamente que un oferente, aun considerando
las reglas de disponibilidad permitidas por el Pliego, carece materialmente de capacidad para cumplir las obligaciones
asumidas. Tal conclusion debe sustentarse en elementos concretos y no unicamente en la reiteracion de placas entre
diferentes partidas. / En consecuencia, los planteamientos de David Chacén relativos a una supuesta imposibilidad
automatica de cumplir los tiempos de respuesta por utilizar las mismas ambulancias no coinciden plenamente con la
interpretacion institucional del Pliego,...” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”). Tal y como se desprende de
lo que viene dicho, la Administracion licitante explica que una misma ambulancia puede ser relacionada en mas de una
partida, siempre que el oferente garantice su disponibilidad efectiva al momento de la ejecuciéon contractual, por lo cual la
sola circunstancia de que una unidad haya sido relacionada en varias partidas no configura automaticamente un
incumplimiento técnico ni determina por si misma la inelegibilidad de la oferta.

Adicionalmente, debe tomarse en consideracion que en la clausula 9.2.2 se establecié que el oferente debe garantizar que
las ambulancias se encuentren a una distancia que le permita cumplir con el tiempo maximo respuesta, segun lo estipulado
en el punto 16.3 “Tiempo respuesta de las ambulancias”, sin embargo, para acreditar tal condicién lo Gnico que se pidi6é a
los oferentes fue que debian aportar con la oferta una declaracién jurada con dicho compromiso. Por su parte, al revisar la
oferta de la sefiora Evadina Varela Castro se observa que aporté junto con su oferta una declaracién jurada que entre otras
cosas, dice lo siguiente: “La suscrita Evadina Varela Castro, portadora de la cédula de identidad 2-0538-0242, en condicién
de oferente de la LICITACION MAYOR 2024LY-000008-0001101161, declaro bajo la fe de juramento lo siguiente: [...] / G) Que
garantizo que todas las ambulancias asignadas a una PARTIDA y sus LINEAS, tendran una sede operativa durante la
ejecucion de los contratos que se encontrard a una distancia geogrdfica de los Centros de Salud atendidos, que les
permitan cumplir con el tiempo mdximo de respuesta que ha sido establecido por la Administracion, segun lo estipulado en
el punto 16.3 “Tiempo de respuesta de las ambulancias”.” (ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado
“Anexo 2 Declaraciones Juradas.zip”). Asi las cosas, se tiene por acreditado que la sefiora Evadina Varela Castro cumplio
con la declaracién jurada solicitada en el pliego de condiciones para acreditar su compromiso de cumplir con el tiempo
maximo respuesta. En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el argumento del
adjudicatario en contra de la apelante.

b. Incumplimiento relacionado con los permisos de habilitacion (PH) de las ambulancias ofertadas y
pertenecientes a terceros. Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el adjudicatario menciona que
Evadina Varela Castro incluy6 para la partida 1 las unidades con placas BZL864, BZL865, BZL866, GDR002 y GDR033, cuyo
permiso de habilitacién ante el Ministerio de Salud fue otorgado a favor de Daniel Rodriguez Molina como permisionario, sin
embargo, dicha persona no figura como consorciado o subcontratista del oferente. Explica que la Ley General de Salud N°
5395 y el Decreto Ejecutivo N°43432-S denominado "Reglamento general para permisos sanitarios de funcionamiento,
permisos de habilitacion y autorizacion para eventos temporales de concentracion masiva de personas", establece que toda
persona fisica o juridica que preste servicios de salud -como el traslado de pacientes en ambulancia- debe contar, a su
propio nombre, con la autorizacion sanitaria correspondiente; por ello considera que aun y cuando se utilice una unidad
que esté registrada a favor de un tercero, por ejemplo en este caso el arrendatario, no puede extrapolarse el permiso
otorgado a esta persona a la arrendante. Considera que ello constituye un incumplimiento sustancial de caracter legal que
les impide a los oferentes citados prestar el servicio conforme a las exigencias del ordenamiento juridico, ya que el mismo
Reglamento dispone en los articulos 34 y 36 que todo cambio de permisionario requiere autorizacion previa del Ministerio
de Salud para tener validez. Como respaldo de su argumento aporté copia del oficio CARTA-MS-DSS-UASS-0226-2026 del 18
de junio de 2026 emitido por el Ministerio de Salud.

Por su parte, la apelante explica que para las ambulancias con placa BZL864, BZL865, BZL866, GDR002 y GDR033 aporto los
correspondientes permisos de habilitacion que comprueban que son ambulancias que cuentan con la autorizacién sanitaria
correspondiente. Asimismo, explica que en su oferta acredité la disponibilidad de las unidades mediante una relacién
juridica valida con su propietario registral.

Por su parte, la Administracion manifiesta que no resulta procedente extrapolar de manera automatica el criterio emitido por
el Ministerio de Salud para excluir cualquier ambulancia perteneciente o habilitada a nombre de un tercero. Explica que el
pliego de condiciones permitié distintas modalidades juridicas para garantizar la disponibilidad de las ambulancias, entre
ellas subcontratacion, arrendamiento, renting y leasing, y por consiguiente, la valoracion debe efectuarse caso por caso,
considerando tanto la titularidad de la unidad como la modalidad juridica mediante la cual se ofrecié, la identidad del
permisionario sanitario, la documentacion aportada y las condiciones aplicables al momento de la efectiva prestacion del



servicio. Por tanto, no adopta como regla general la conclusion de que toda ambulancia cuya habilitaciéon figure a nombre
de un tercero deba ser automaticamente excluida.

Como punto de partida, se observa que la clausula 13.1 del pliego de condiciones solicité a los oferentes presentar el
documento que certifique la habilitacién por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia, y en este sentido dicha
clausula dispone lo siguiente: “13.1. Registro de las ambulancias / El oferente debera garantizar por medio de copia
simple el certificado del Registro de la Propiedad que las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente
inscritas en el registro antes citado, asimismo, se permitira la subcontrataciéon con personas fisicas o juridicas propietarias
de ambulancias de conformidad con lo regulado en el art. 133 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
segun lo expuesto en los puntos 7.5 Subcontratacién, 7.6 Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos. /
Ademas, debera presentar documento que certifique la habilitacion por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia. /
Para acreditar esta informacioén, el oferente debera presentar en conjunto con su oferta, los documentos solicitados para
cada uno de los vehiculos requeridos en cada partida.” (el destacado es del original) (ver pantalla denominada “Ingreso del
Pliego de condiciones”, renglon F. Documento del Pliego de condiciones).

Ahora bien, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aporté junto con su oferta un anexo el cual contiene los
documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 1. En dicho anexo se incluyen los vehiculos con las
siguientes placas: BZL 864, BZL 865, BZL 866, GDR 002, GDR 033; también se indica que los vehiculos con placas BZL 864,
BZL 865, BZL 866 son ofrecidos bajo un contrato de arrendamiento, y los vehiculos con placas GDR 002, GDR 033 son
ofrecidos bajo un contrato de coarrendamiento en leasing. En dicho anexo también se aporté informacién relacionada con
los titulos de propiedad de los vehiculos, copia de los permisos de habilitacion de los vehiculos emitidos por el Ministerio
de Salud, copia de la inspeccion técnica vehicular y copia de los derechos de circulacion (ver pantalla denominada “Oferta”,
archivo adjunto denominado “ANEXO 3 PARTIDA 1-AMB 2.pdf”). Asi las cosas, se tiene por acreditado que la sefora
Evadina Varela Castro aporté junto con su oferta copia de los permisos de habilitacion de los vehiculos ofrecidos para la
partida 1, cumpliendo asi con el requisito establecido en la clausula 13.1 del pliego de condiciones. Dicho oferente también
aporté con su oferta copia de un contrato de arrendamiento de ambulancias suscrito entre Flor Seas Molina en calidad de
representante legal y apoderada generalisima de la empresa Grupo DR Servicios Multiples S.A. y Evadina Varela Castro, y
en dicho documento se indica que la empresa Grupo DR Servicios Multiples S.A. es la propietaria registral de varias
ambulancias, entre las cuales se incluyen las ambulancias con placas BZL 864, BZL 865 y BZL 866 (ver pantalla denominada
“Oferta”, archivo adjunto denominado “Contratos.zip”).

Ahora bien, es lo cierto que al revisar las copias de los permisos de habilitaciéon de los vehiculos emitidos por el Ministerio
de Salud y aportadas con la oferta, en dichos permisos se indica que para los vehiculos placas BZL 864, BZL 865 y BZL 866
el propietario es “Daniel Rodriguez Molina”, y para los vehiculos placas GDR 002 y GDR 033 el propietario es “Grupo DR
Servicios Multiples S.A.; sin embargo, es criterio de este 6rgano contralor que el hecho de que los permisos de habilitacion
de los vehiculos con placas BZL 864, BZL 865 y BZL 866 indiquen un propietario diferente al propietario registral es un
aspecto que no conlleva incumplimiento alguno a lo solicitado en el pliego de condiciones, ya que como se indicé
anteriormente, lo solicitado a los oferentes fue aportar los permisos de habilitacion de los vehiculos emitidos por el
Ministerio de Salud, lo cual cumplié6 Evadina Varela Castro. Es criterio de este 6rgano contralor que cualquier duda que
pueda surgir con respecto al propietario indicado en los permisos de habilitacion otorgados por el Ministerio de Salud, es
un aspecto que le correspondera a la Administracion licitante verificar en la etapa de ejecucion contractual.

Si bien el adjudicatario aporté como respaldo de su argumento copia del oficio CARTA-MS-DSS-UASS-0226-2026 emitido
por la Unidad de Armonizacion de Servicios de Salud del Ministerio de Salud, en el cual se atienden una serie de consultas
con respecto a los permisos de habilitacion otorgados por dicho Ministerio, es lo cierto que el criterio emitido en dicho
oficio es de caracter general y no especificamente para los vehiculos ofertados en este concurso, por lo que este érgano
contralor considera que de ese oficio no posible concluir la existencia de un vicio en la oferta que conlleve la exclusion
automatica del oferente. En consecuencia, se declara sin lugar el argumento del adjudicatario en contra de la apelante.

B. SOBRE EL FONDO

a. Incumplimiento del adjudicatario. Caducidad de la respuesta a la solicitud de subsanacion. Criterio de la
Division. La apelante menciona que el 13 de marzo del 2025 la Administracion le hizo una solicitud de informacion al sefor
David Chacoén Rojas la cual tiene fecha y hora de vencimiento el 27-03-2025 a las 23:59 horas, sin embargo el sefior David
Chacén Rojas contest6 el 28-03-2025 a las 00:04 horas. Que teniendo la posibilidad de solicitar una ampliacion del plazo
para cumplir a derecho en tiempo, el adjudicatario no gestioné ninguna solicitud que conste en el expediente, ni presento
como parte de su respuesta justificacion alguna por no haber atendido la subsanacion dentro del plazo y haber incurrido en
caducidad. Asi las cosas, considera que en el caso del adjudicatario se evidencia la extincion del derecho por inactividad en
el plazo determinado. Explica que si bien en el criterio técnico emitido por la Administracion se concluye que la
extemporaneidad de la respuesta del adjudicatario no le otorga ventaja indebida porque se hizo la misma solicitud de
subsanacién para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las propuestas, considera que si hay ventaja
indebida a dicho oferente por los siguientes motivos: el oferente tuvo mas tiempo para completar, corregir o mejorar su
documentacion; ese tiempo adicional no estuvo disponible para los demas participantes; la Administracion estaria
alterando las reglas del concurso, afectando la transparencia y la igualdad; porque minutos adicionales son determinantes
cuando se trata de completar documentos esenciales, obtener firmas, cargar archivos o corregir errores. Por ello, considera
que la oferta del adjudicatario debe ser excluida del concurso.

Por su parte, la Administracion reconoce que el registro de la documentacion aportada por el sefior David Chacén Rojas en
el SICOP se produjo cuatro minutos después de la hora limite consignada en el sistema; no obstante, considera que las
circunstancias particulares del caso deben ser analizadas a la luz de los principios que informan la contratacién publica y
del fin ultimo del procedimiento administrativo de contratacion, evitando que una consecuencia desproporcionada
prevalezca sobre la satisfaccion del interés publico. Explica que la documentacion presentada no implicé modificacion
alguna del contenido sustancial de la oferta, ya que la informacion aportada tuvo como finalidad atender las prevenciones
formuladas por la Administracion respecto de extremos ya contenidos en la oferta inicial, tales como la acreditacion de
experiencia, la demostracion del cumplimiento de determinadas especificaciones técnicas de las ambulancias, la aportacion
de documentacion registral y la justificacion de los precios previamente cotizados. En ningiin momento se modificaron los
precios ofertados, las condiciones técnicas propuestas, la experiencia originalmente acreditada, la identificacion de las
unidades ofrecidas o cualquier otro elemento susceptible de alterar la evaluacion o generar una ventaja competitiva
respecto de los restantes oferentes. En ese sentido, la finalidad perseguida por la figura de la subsanacion prevista en el
articulo 50 de la Ley General de Contrataciéon Publica fue plenamente satisfecha, en tanto permitié verificar extremos que no
modificaban la oferta ni incidian en la igualdad de trato entre los participantes. Bajo esa optica, la consecuencia pretendida



por el apelante, la cual es consistente en excluir la oferta por un desfase material de cuatro minutos en el registro de la
respuesta en SICOP, resultaria manifiestamente desproporcionada frente a un incumplimiento meramente formal que no
produjo afectacion alguna al procedimiento de contratacion.

Por su parte, David Chacon Rojas considera que resulta necesario examinar el caso al amparo de las disposiciones del
articulo 134 del Reglamento a la LGCP. Ademas indica que no todo incumplimiento genera la exclusiéon de la misma, por lo
que se hace necesario el analisis de trascendencia de la misma, por ende, debe valorarse cada caso concreto para
determinar la trascendencia que tienen los requerimientos formulados. Para estos efectos, se debe hacer el analisis
conforme con los principios del articulo 8 de la LGCP, y ademas se deben tomar en consideracion los siguientes aspectos:
prevalencia del contenido sobre la forma, favorecer la conservacion de los actos y proporcionalidad, determinar si son
aspectos esenciales de las bases del concurso, determinar si son aspectos sustancialmente disconformes con el
ordenamiento juridico.

De conformidad con la informaciéon que consta en el expediente del concurso, se observa que la Administracion licitante
emitioé la solicitud de informacion nimero 885247 mediante la cual le solicit6 a David Chacén Rojas la subsanacién y/o
aclaracion de los siguientes aspectos: “DAVID CHACON ROJAS / Buenas tardes, estimado proveedor. / Por medio de la
presente, y en apego a la Ley General de Contratacion Publica y su Reglamento, se procede a realizar subsanacién y/o
aclaracion donde se le solicita lo siguiente: / Favor atender solicitud conservando el orden de la informacién requerida. / a.
Correspondiente al Andlisis Administrativo: / Consideracién general: Para la atencién de lo dispuesto en los articulos 28, 29
y 30 de la Ley General de Contratacion Publica, se aclara que, en caso de presentar alguna causal de prohibicién para
contratar con la institucion, se debe indicar en la declaracién jurada el detalle de la causal de prohibiciéon y cual es la
condicién de desafectacion aplicable. / Articulo 30 (LGCP): “(...) Para poder participar en los procedimientos de contratacion
publica, pese a la existencia de la causal de prohibicion, el oferente debera hacer constar en la declaraciéon jurada la
condicién de desafectacion que habilite su participacion; lo anterior debera ser advertido en la oferta correspondiente. En
caso de inobservancia dara lugar a las sanciones penales y administrativas establecidas en la presente ley. (...) / b.
Correspondiente al Andlisis Técnico: Para las partidas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,18, 20, 21, 22, 23, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 41, 42, 46, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60 y 61: / "9.2.1. Experiencia: En caso de que la experiencia
presentada por el oferente corresponda a servicios brindados a entidades publicas, la CCSS requerirda documentacion
probatoria como contratos, convenios o bien, 6rdenes de compra que certifiquen la veracidad de la prestacion del servicio. /
La Administracion requiere la presentacion de documentacion probatoria que respalde la experiencia obtenida. / "13.
Caracteristicas técnicas de las ambulancias: / Las ambulancias deben contar con un mueble lateral, para la colocacion de
equipos de monitoreo, bombas de infusion y otros, debe contar con minimo un cilindro de oxigeno tipo D, mantener
dispositivos para la colocacioén y sujecion de cilindros de oxigeno y contar con la existencia de inversores de corrientes
para el uso de equipo médico con alimentacién eléctrica. / La Administraciéon requiere se indique si las ambulancias
aportadas cumplen puntualmente con los aspectos técnicos sefialados en el pliego de Condiciones. / "13. Caracteristicas
técnicas de las ambulancias: / Para los traslados de tipo emergencia que se llevan a cabo desde Hospitales, las
ambulancias deberan ser de tipo techo alto minimo 1430 mm y carroceria ancha minimo de 1550 mm, lo anterior a efectos
de facilitar las maniobras de atencion al paciente que se requieran durante el traslado, se aclara que el rango es un minimo."
/ Para las partidas que se requiera brindar servicios de transporte a Hospitales, la Administracion requiere se indique si
cumple puntualmente con los aspectos técnicos senalados en el pliego de Condiciones. / "13.1. Registro de las
ambulancias: / El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que las
ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado." / La Administracion
requiere se aporte copia simple el certificado del Registro de la Propiedad de la ambulancia placa CCP-796. / c.
Correspondiente al Andlisis de Razonabilidad de Precios: / En concordancia con las disposiciones establecidas en el art.
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicacion de la metodologia
correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la
presente contratacion. / Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma
razonada y detallada, presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde Ila
Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacién. / En
atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: / Ruinosos:
Linea 5 (Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y 11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5), Linea 16 y 17 (Partida 6), Linea 24 y 25
(Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 35 y 36 (Partida 11), Linea 38 (Partida 12), Linea 41 (Partida 13) Linea 43 y 44
(Partida 14), Linea 47 (Partida 15), Linea 50 (Partida 16), Linea 56 (Partida 18), Linea 63 (Partida 20), Linea 67 (Partida 21),
Linea 71 (Partida 22), Linea 74 y 75 (Partida 23), Linea 82 (Partida 25), Linea 89 (Partida 27), Linea 93 y 94 (Partida 28), Linea
99 (Partida 30), Linea 106 y 107 (Partida 32), Linea 109 (Partida 33), Linea 112 y 113 (Partida 34), Linea 136 (Partida 41), Linea
138 (Partida 42), Linea 150, (Partida 46), Linea 179 y 180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida 56), Linea 190 y 191
(Partida 57), Linea 194 (Partida 58), Linea 199 (Partida 59), Linea 201 (Partida 60), Linea 204 (Partida 61).” (ver pantalla
denominada “Detalles de la solicitud de informacién”). También se observa que dicha solicitud de informacion fue realizada
el 13 de marzo del 2025 y la Administracion indic6é como fecha de vencimiento de entregas el “27/03/2025 23:59” (ver
pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacién”), por su parte, David Chacén Rojas contest6 la solicitud de
informacion nimero 885247 el “28/03/2025 00:04” (ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacién”). De lo
expuesto hasta ahora se tiene por acreditado que David Chacén Rojas contesto la solicitud de informacién nimero 885247
después del plazo establecido por la Administracion.

Posteriormente, la Administracion licitante emitié el documento DSI-ASG-0419-2025 de fecha 22 de mayo del 2025, el cual
contiene el Estudio Técnico de las ofertas. En la pagina 322 de dicho documento se incluyé una observacion que dice lo
siguiente: “Con respecto al proceso de revision de ofertas, y en consideracion de lo establecido en el art. 134 de RLGCP,
esta Administracién procedié con la solicitud de subsanaciones, otorgandose un plazo de atencion al 27 de marzo de 2025
hasta las 23:59 horas a través de la plataforma SICOP. Posterior a ello, se identific6 que los oferentes registrados como
David Chacén Rojas, Consorcio Innovadora — Quesoller y Laurel del Sur S.A. presentaron lo requerido de forma
extempordnea, no obstante, como la informacién solicitada corresponde a aspectos formales, tales como los supuestos
indicados en el art. 135 RLGCP, su extemporaneidad no otorga ventaja indebida a quien la aporta, puesto que se aplico la
misma solicitud de subsanacién para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las propuestas”. (ver
pantalla denominada “Resultado de la solicitud de verificacion o aprobacién recibida”, archivo adjunto denominado “DSI-
ASG-0419-2025 — Estudio Técnico TP.pdf”).



Como puede observarse, la Administracion reconocié que David Chacén Rojas presentdé la respuesta a la solicitud de
informacion en forma extemporanea, sin embargo consideré que dicha informaciéon no otorga ventaja indebida puesto que
se aplico la misma solicitud de subsanacién para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las
propuestas. No obstante, dicha posicion es rebatida por la apelante ya que considera que al aceptar la informacion aportada
por David Chacdn Rojas en forma extemporanea si le otorga una ventaja indebida frente a los demas participantes.

Al respecto, hemos de indicar que este tema fue analizado al resolver los recursos interpuestos por David Chacén Rojas, y
en donde se determiné que no es aceptable la informacion aportada en forma extemporanea, por lo tanto se remite a lo ahi
resuelto. Ello significa que para el estudio de la oferta presentada por David Chacon Rojas para la partida 1, la
Administracion no podia tomar en consideracion la informaciéon aportada por dicho oferente en forma extemporanea. Ahora
bien, en la partida 1 aqui apelada existe una diferencia con respecto a las otras partidas en las cuales participé David
Chacén, y es que en el estudio de razonabilidad de precios emitido por la Administracion mediante el oficio DSI-ASG-0482-
2025 se indicé que David Chacoén tiene precio ruinoso en la partida 1, linea 3; sin embargo, en la solicitud de informacién
namero 885247 la Administracion no le previno a David Chacon justificar la razonabilidad el precio ofertado para la linea 3;
por lo tanto, en este momento procesal no se puede considerar la exclusion de la oferta de dicho oferente por presentar
precio ruinoso en la partida 1, ya que la Administracion no cumplié con el procedimiento de consulta del precio establecido
en el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, lo cual es obligatorio. Asi las cosas, se declara
parcialmente con lugar el recurso en este aspecto, a fin de que la Administraciéon analice nuevamente la oferta de David
Chacén Rojas para la partida 1, y a partir de ese nuevo analisis debera emitir un criterio en el cual determine si dicha oferta
es elegible o no. Se advierte a la Administracién que el nuevo criterio técnico que emita con respecto a la oferta de David
Chacén Rojas para la partida 1 debera ser incorporado en el apartado del expediente denominado “Estudio técnicos de las
ofertas”, ello de conformidad con el articulo 29 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica el cual establece
que “Todos los documentos que se adjunten al expediente electrénico de la contratacion, a los formularios y/o documentos
electrénicos disponibles en el sistema digital unificado, deben ser digitales e incorporados en el médulo que corresponda.”
b. Incumplimiento del adjudicatario. Las ambulancias deben estar en excelentes condiciones. Criterio de la
Division. La apelante menciona que David Chacon Rojas ofrecié para esta partida cinco vehiculos, los cuales
corresponden a las placas CL339547, BYM685, BGH571, BHF470 y AARS893, sin embargo indica que las ambulancias
propuestas tienen varios defectos, segun la informacion que consta en las hojas de la revisiéon técnica de los vehiculos.
Concretamente menciona los defectos de los vehiculos con placas BHF470 y BGH571. También indica que el vehiculo con
placa BHF470 no cumple con las especificaciones de capacidad minima de 7 pasajeros que se solicita en el apartado “13.
Caracteristicas técnicas de las ambulancias”, que en el titulo de propiedad del vehiculo placa BHF470 se indica que es un
carro con techo bajo y se requeria con techo alto. Asi las cosas, considera que las ambulancias citadas no cumplen con lo
pedido en el pliego de condiciones porque no estan en excelentes condiciones y por lo tanto deben ser desestimadas.

Por su parte, la Administracion manifiesta que no resultaba juridicamente procedente descalificar ofertas por exigencias
que no fueron previstas en el pliego de condiciones o por interpretaciones particulares de la documentacién presentada,
como pretende la apelante al cuestionar aspectos relacionados con la documentacion de respaldo de determinadas
ambulancias, contratos de leasing, certificados registrales, revisiones técnicas o demas elementos cuya valoraciéon fue
realizada conforme a las reglas cartelarias y al procedimiento de subsanacion previsto para tales efectos.

El adjudicatario manifiesta que la prueba que sustenta el argumento de la apelante es la revision técnica vehicular, en donde
algunos vehiculos tienen como observacion defectos leves; sin embargo la recurrente transforma los defectos leves en
defectos graves, apartandose de la normativa técnica que rige para estos casos, asi como del pliego de condiciones.
Menciona que las observaciones menores en la revision técnica no equivalen a que el vehiculo esté "inoperable™ o en "mal
estado”. Ademas indica que el pliego de condiciones exige un plan de mantenimiento y la condicion de "excelentes
condiciones" se verifica y garantiza previo al inicio de la ejecucion contractual, por lo tanto, cualquier observacién menor en
una revision pasada es verificable mediante el mantenimiento correctivo obligatorio antes de que el vehiculo preste el
servicio a la CCSS.

Con respecto a la capacidad de las ambulancias, en la clausula 13 del pliego de condiciones se indica lo siguiente: “Las
ambulancias deberan tener capacidad para transportar de forma simultanea minimo 5 ocupantes sentados y 1 paciente en
camilla, mas el conductor, es decir, una capacidad minima de 7 pasajeros. En caso de vehiculos 4x4 se aceptaran vehiculos
con menor capacidad, siempre que permita de forma minima, 2 ocupantes sentados y 1 paciente en camilla, mas el
conductor.”, con respecto al techo de las ambulancias en la clausula 13 se indica lo siguiente: “Para los traslados de tipo
emergencia que se llevan a cabo desde Hospitales, las ambulancias deberan ser de tipo techo alto minimo 1430 mm y
carroceria ancha minimo de 1550 mm, lo anterior a efectos de facilitar las maniobras de atencién al paciente que se
requieran durante el traslado, se aclara que el rango es un minimo.”, y con respecto al estado de las ambulancias, la
clausula 13.2 del pliego de condiciones indica lo siguiente: “13.2. Condiciones de las ambulancias / Las ambulancias
propuestas deberdn estar en excelentes condiciones, tanto de funcionamiento mecanico como de la carroceria interna y
externa, para evitar las filtraciones de agua en época lluviosa o polvo en época seca.” (el destacado es del original) (ver
pantalla denominada “Ingreso del pliego de condiciones”, apartado denominado F. Documento del pliego de condiciones,
archivo adjunto denominado “Pliego de condiciones -Version 5.pdf”).

Por su parte, se observa que David Chacon Rojas aporté con su oferta, entre otros documentos, copia de la tarjeta de
inspeccion técnica vehicular correspondiente a los vehiculos con placas BHF470 y BGH571 (ver pantalla denominada
“Oferta”, archivo adjunto denominado “partida 1.zip”). Con respecto a dichos vehiculos, en las respectivas tarjetas de
inspeccion técnica vehicular se describen una serie de aspectos revisados a los vehiculos con la calificacion de “LEVE”.
Ante ello, la apelante utiliza los defectos mencionados en las tarjetas de inspeccion técnica vehicular para considerar que
los vehiculos con placas BHF470 y BGH571 no estan en excelentes condiciones como se solicito en el pliego de
condiciones, sin embargo dicho argumento no es de recibo para este 6rgano contralor, ya que el hecho de que en las
tarjetas de inspeccion técnica vehicular se describen una serie de defectos calificados como “leve” no implica que el
vehiculo en cuestion no esté en condiciones para brindar el servicio. Ademas, debe tomarse en consideraciéon que en la
clausula 13.2 del pliego de condiciones se establece la obligacién para el contratista de aportar la lista de ambulancias que
prestaran el servicio y que evidencie el cumplimiento de los requisitos establecidos en el pliego de condiciones, lo cual
demuestra que la revision del estado de las ambulancias se hara en la etapa de ejecucion contractual, previo al inicio de la
prestacion del servicio. En este sentido, la clausula 13.2 indica lo siguiente: “13.2. Condiciones de las ambulancias /
[...] El contratista debera presentar en el lapso de 10 dias habiles, previo al inicio de la prestaciéon del servicio al
Responsable Técnico Local, la lista de ambulancias que prestaran el servicio y aquellas que se encontraran en el plan de
contingencia (sobre el plan de contingencia ver apartado 18. “Gestion de Riesgos”), de tal forma que se evidencie el



cumplimiento de los requisitos establecidos en el presente pliego de condiciones, lo anterior, de acuerdo con lo establecido
en el punto 20.6 “Plazo establecido para el inicio de la prestacion del servicio”. Dicha lista deberd ser coincidente con los
documentos presentados en el punto 13.3 “Plan de mantenimiento” en caso de algin cambio en el listado de ambulancias,
las nuevas deben cumplir con todas los requisitos del pliego de condiciones y acreditar lo correspondiente con respecto al
registro de ambulancias.” (ver pantalla denominada “Ingreso del pliego de condiciones”, apartado denominado F.
Documento del pliego de condiciones, archivo adjunto denominado “Pliego de condiciones -Version 5.pdf”).

La apelante también menciona que el vehiculo con placa BHF470 no cumple con las especificaciones de capacidad minima
de 7 pasajeros que se solicita en el apartado “13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias”, y que en el titulo de
propiedad del vehiculo placa BHF470 se indica que es un carro con techo bajo y se requeria con techo alto, sin embargo,
tales argumentos no son de recibo para no aceptar dichos vehiculos, ya que como se indicé anteriormente, la verificacion
de las caracteristicas técnicas de los vehiculos sera realizada al contratista previo al inicio de la contrataciéon. Conviene
mencionar que la Administracion licitante también considera que no es procedente la descalificacion de las ofertas por
interpretaciones particulares de la documentacion presentada por los oferentes, y en este sentido manifiesta lo siguiente:
“..el Pliego de Condiciones delimité de manera expresa los requisitos de admisibilidad que debian acreditar los oferentes,
asi como las condiciones técnicas exigibles para la prestacion del servicio. Asimismo, el propio cartel requlé el mecanismo
de aclaracion y subsanacion en su apartado 8 "Aspectos subsanables”, en armonia con el articulo 50 de la LGCP y los
articulos 134 y 135 del RLGCP, estableciendo cudles aspectos podian ser objeto de prevenciéon y las consecuencias
juridicas de su incumplimiento. / En consecuencia, la Administracion tGnicamente podia excluir una oferta cuando se
acreditara objetivamente el incumplimiento de alguno de los requisitos expresamente establecidos en el Pliego de
Condiciones o en el ordenamiento juridico aplicable. Por el contrario, no resultaba juridicamente procedente descalificar
ofertas por exigencias que no fueron previstas en el cartel o por interpretaciones particulares de la documentacion
presentada, como pretende la apelante al cuestionar aspectos relacionados con la documentacion de respaldo de
determinadas ambulancias, contratos de leasing, certificados registrales, revisiones técnicas o demas elementos cuya
valoracion fue realizada conforme a las reglas cartelarias y al procedimiento de subsanacion previsto para tales efectos.”
(ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”). En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar por falta de
fundamentacion el recurso en este aspecto.

c. Incumplimiento del adjudicatario. Vehiculos eléctricos. Criterio de la Division. La apelante menciona que el
adjudicatario ofrecio para la atencion de emergencias dos vehiculos eléctricos, correspondientes a las placas BYM685 y
CL339547; sin embargo, no aporté con su oferta un documento técnico, manual o ficha técnica que justifique que dichos
vehiculos son idoneos para cumplir con la contratacion solicitada para el servicio de emergencias. Considera que el uso de
vehiculos eléctricos para el servicio de emergencias, que se presta en horarios extensos, es altamente riesgosa. Explica
que segun el Anexo N°3 del pliego de condiciones, las dos ambulancias solicitadas para emergencias se ubicarian en el
Area de Salud Aguas Zarcas y en el Area de Salud Florencia, sin embargo todo vehiculo eléctrico requiere de tiempos de
recarga, lo que eventualmente implicaria la imposibilidad de atender un servicio por falta de recarga. Menciona que en la
resolucion R-DCP-SICOP-00831-2024 la Administracion licitante manifesté una posicion negativa al uso de vehiculos
eléctricos para ambulancias, sefalando los muiltiples riesgos asociados, sin embargo en esta ocasién el adjudicatario
persiste en su propuesta de proponer vehiculos eléctricos para ambulancia, sin aprovechar la etapa de discusiones para
gestionar un cambio de postura en la Administracion. También alega que no se encuentra en el expediente de la
contratacion un acto motivado, mediante el cual la Administracion dé a conocer sus nuevas valoraciones sobre la
sostenibilidad técnica y econdmica del uso de vehiculos eléctricos para ambulancias, vulnerando con ello el deber de
motivacion del acto administrativo. Considera que ante la falta de una nueva posicion de la Administracion, lo vigente es lo
que ha quedado asentado en la resolucion R-DCP-ICOP-00831-2024, y que si el adjudicatario no solicité expresamente que
se aceptaran vehiculos eléctricos en la etapa procesal correspondiente, es porque se sentia conforme con la postura
administrativa que la CCSS expuso y que se asienta en la resolucion.

La Administracion explica que estaba juridicamente vinculada a evaluar las ofertas unicamente conforme a los requisitos
expresamente establecidos en el pliego de condiciones, y de aceptar la tesis de la apelante implicaria incorporar una
condicién restrictiva que nunca fue prevista en el pliego, en abierta contradiccion con los principios de legalidad, igualdad
de trato y vinculacién al pliego que rigen la contratacién publica. Menciona que la apelante pretende fundamentar su
argumento en una respuesta emitida dentro de un procedimiento de contratacién distinto; sin embargo, dicho
pronunciamiento fue emitido para atender las particularidades técnicas de ese concurso especifico y no constituye una
disposicion normativa de alcance general ni modifica las condiciones establecidas en el pliego de condiciones de este
concurso. En consecuencia, ese criterio no podia sustituir ni complementar los requisitos cartelarios aplicables a esta
licitacion. Asi las cosas, la eventual utilizacion de vehiculos eléctricos no constituye un incumplimiento del pliego de
condiciones ni desvirtua la razonabilidad econémica de la oferta adjudicada. En consecuencia, el alegato formulado por la
recurrente carece de fundamento juridico y técnico suficiente para desvirtuar la legalidad de la actuacion administrativa, por
lo que debe ser rechazado.

El adjudicatario menciona que la recurrente no demuestra en su recurso por qué los vehiculos ofrecidos no pueden cumplir
con las obligaciones relativas al servicio a prestar y, en su lugar, inicamente sustenta su argumentacion en que su oferta
debié adjuntar documentacion para demostrar que el vehiculo era idoneo para prestar el servicio, esto aun y cuando tal
demostracion no es requerida por el pliego de condiciones, ni fue solicitada por la Administracion. Indica que la recurrente
acude a un precedente en el cual el pliego de condiciones habia establecido una restriccion expresa en el pliego de
condiciones; sin embargo, las restricciones que se hayan establecido en otros concursos no pueden “heredarse” a la
presente contratacion; ademas, se trata de areas de salud diferentes que tienen una situacion también diferente. Explica que
la resolucion R-DCP-SICOP-00831-2024 citada por la apelante corresponde al Hospital Tony Facio en Limén, justificando el
rechazo de vehiculos eléctricos por las largas distancias hacia el gran area metropolitana (GAM), sin embargo tal restriccion
no esta prevista en este pliego de condiciones, por tanto, no podria sustentarse un supuesto vicio sobre este particular. Si
la recurrente estimaba que debia restringirse la posibilidad de ofrecer vehiculos eléctricos entonces debi6é presentar la
correspondiente objeciéon o solicitud de aclaracion al pliego de condiciones. Finalmente, explica que la partida 1 de esta
licitacion cubre Aguas Zarcas, Ciudad Quesada, Florencia y Hospital San Carlos, todo en la zona norte del pais, por lo que
las distancias, la topografia y el uso previsto en esa zona son completamente distintos, lo que hace viable la operacion de
vehiculos eléctricos para emergencias locales sin los riesgos de autonomia alegados para la zona del Caribe.

Como punto de partida, se observa que David Chacon Rojas aporté con su oferta, entre otros documentos, copia de la
tarjeta de inspeccion técnica vehicular correspondiente a los vehiculos con placas BYM685 y CL339547 (ver pantalla



denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “partida 1.zip”). Con respecto a dichos vehiculos, en las respectivas
tarjetas de inspeccion técnica vehicular se indica que los vehiculos son de combustible “Electrico”.

Ante ello, la apelante alega que David Chacén Rojas debi6 justificar que dichos vehiculos son idéneos para cumplir con la
contratacion solicitada, sin embargo dicho argumento no es de recibo, ya que la apelante pretende imponer a dicho oferente
una obligacion que no esta incluida en el pliego de condiciones. Y es que en la clausula 13 del pliego de condiciones se
establecieron las caracteristicas técnicas de las ambulancias, sin embargo no se incorporé ninguna limitacion con respecto
a la posibilidad de ofertar vehiculos eléctricos, por lo tanto, se concluye que los oferentes podian incluir en sus plicas
vehiculos eléctricos sin necesidad de justificar su idoneidad. En este sentido, la Administracion manifiesta lo siguiente:
“Por otra parte, el Capitulo Il del Pliego, particularmente los apartados 11 "Especificaciones técnicas", 12 "Disponibilidad y
horarios”, 13 "Caracteristicas técnicas de las ambulancias”, 13.1 "Registro de las ambulancias", 13.2 "Condiciones de las
ambulancias”, 14 "Cobertura de Pdlizas" y 15 "Recurso Humano", establecen de manera exhaustiva las condiciones
técnicas y operativas que debian cumplir las ambulancias ofrecidas. En ninguno de dichos apartados se establece como
requisito de admisibilidad o condicién técnica que las ambulancias deban utilizar exclusivamente motores de combustion
interna ni se prohibe la utilizacién de vehiculos eléctricos.” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”).

La apelante también menciona como respaldo de su argumento la resolucion R-DCP-SICOP-00831-2024 emitida por el
organo contralor con ocasion de un recurso de objecion al pliego de condiciones de la Licitacion Mayor No. 2024LY-000001-
0001102601, promovida por la CCSS para la contratacion del servicio de ambulancia privada para el traslado de pacientes, y
en donde se discutio la limitaciéon contenida en el pliego de condiciones con respecto a que los vehiculos debian ser de
combustible diésel o gasolina. En esa ocasion, la Administracion licitante dio explicaciones por las cuales no aceptaba
vehiculos eléctricos, sin embargo cada procedimiento de contratacion es independiente, por lo que el criterio emitido por la
Administracion en ese concurso no resulta vinculante para el concurso bajo analisis. Al respecto, la Administracién
manifiesta lo siguiente: “Adicionalmente, la apelante pretende fundamentar su argumento en una respuesta emitida dentro
de un procedimiento de contrataciéon distinto. Sin embargo, dicho pronunciamiento fue emitido para atender las
particularidades técnicas de ese concurso especifico y no constituye una disposicion normativa de alcance general ni
modifica las condiciones establecidas en el presente Pliego de Condiciones. En consecuencia, ese criterio no podia
sustituir ni complementar los requisitos cartelarios aplicables a esta licitacion.” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud
de auto”).

La apelante también alega que no se encuentra en el expediente de la contratacién un acto motivado mediante el cual la
Administracion dé a conocer sus nuevas valoraciones sobre la sostenibilidad técnica y econémica del uso de vehiculos
eléctricos para ambulancias, vulnerando con ello el deber de motivacion del acto administrativo, sin embargo ello es un
aspecto que debié alegar en el momento procesal oportuno mediante la presentacion del recurso de objecion al pliego de
condiciones, lo cual no hizo, por lo tanto, resulta extemporaneo que en esta etapa la apelante cuestione la decisién de la
Administracion de aceptar vehiculos eléctricos para la prestacion del servicio. En todo caso, conviene mencionar que la
decision de aceptar vehiculos eléctricos para la prestacion del servicio forma parte de la facultad discrecional que tiene la
Administraciéon licitante al momento de elaborar el pliego de condiciones. En razén de todo lo expuesto, se declara sin
lugar el recurso en este aspecto.

d. Incumplimiento del adjudicatario. Precio ruinoso en la linea 3. Criterio de la Divisién. La apelante menciona
que en el documento DSI-ASG-0482-2025 de fecha 06 de junio de 2025 denominado “Ampliacion al estudio Razonabilidad de
Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 Servicio de transporte de pacientes en ambulancias via terrestre” se
indica que David Chacoén Rojas tiene precio ruinoso para la partida 1, linea 3, sin embargo la Administraciéon declaré a dicho
oferente como adjudicatario de la partida 1 sin justificar esa decisién. Indica que la Administracion no le solicité al
adjudicatario subsanacion sobre ninguno de los precios cotizados para las lineas que representan los gastos imprevistos
por servicios de ambulancia, incluyendo la partida 1, linea 3, aunque el mismo es ruinoso. Es por ello que considera que la
Administracion debe explicar lo siguiente: a) las razones por las cudles la Administracion no le solicité al adjudicatario la
subsanacion de gastos de imprevistos por servicios de ambulancia, y b) por qué no hay en el expediente un acto
administrativo motivado que explique y justifique la aceptacion del precio ruinoso del adjudicatario para la linea 3.

La Administracion indica que la circunstancia de que una oferta se ubique por debajo de la banda inferior no constituia una
causal de exclusién automatica; por el contrario, de conformidad con el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de
Contratacion Publica, correspondia a la Administraciéon requerir al oferente la justificacion técnica de su precio y realizar un
andlisis individualizado de la estructura de costos, con el fin de determinar si la oferta resultaba econémicamente viable
para la correcta ejecucion del contrato. Explica que en todos aquellos casos en que una oferta se ubicé por debajo de la
banda inferior, la Administraciéon solicité la correspondiente justificacion técnica, analizé la documentaciéon aportada por
cada oferente y efectué una valoracion integral de la informacion financiera, operativa y econdomica presentada,
concluyendo, mediante el estudio técnico respectivo, si los precios ofrecidos resultaban sostenibles para garantizar la
adecuada prestacion del servicio. En consecuencia, la decisién administrativa no se sustenté en una simple comparacién
matematica con las bandas de referencia, sino en un analisis técnico individualizado de cada caso, conforme a la
metodologia previamente definida y al procedimiento establecido en la normativa de contratacién publica.

El adjudicatario menciona que la Administracién examiné el precio ofrecido y segun consta en el oficio DSI-ASG-0482-2025,
de 6 de junio de 2025, realizado el Area Servicios Generales, Direccion de Servicios Institucionales, se concluye que el
precio ofrecido no es ruinoso en ninguna de las partidas adjudicadas. Con respecto al tiempo de espera en la linea 3,
explica el proceso que aplica y que optimiza los costos de operacion.

Se observa que para la partida 1 David Chacén Rojas indicé en el formulario de la oferta en el SICOP los siguientes precios:
en la linea 1 denominada “servicio de ambulancia para traslado de pacientes” indicé un precio unitario sin impuestos 643,63
colones, en la linea 2 denominada “servicio de traslado de pacientes en condicion de emergencia” indicé un precio unitario
sin impuestos de 626,06 colones, en la linea 3 denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia” indicé un
precio unitario sin impuestos de 2,07 colones (ver pantalla denominada “Oferta”).

Posteriormente, la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio del 2025 denominado “Ampliacion al
estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre” (ver pantalla denominada “Resultado de la solicitud de verificacion o aprobacién recibida”,
archivo adjunto denominado “DSI-ASG-0482-2025 - Ampliacion Razonabilidad de precio.pdf”’). Con respecto a la oferta de
David Chacoén Rojas, en dicho documento la Administracién determiné que presenta precio ruinoso en la partida 1, linea 3,
con una variacién con respecto a la banda inferior de -93,95%.

Ahora bien, el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica establece el procedimiento que la
Administracion debe realizar cuando determina que una oferta tiene precio ruinoso o no remunerativo, y en este sentido



dicha norma dispone lo siguiente: “Precio inaceptable. Se estimardn inaceptables y no formardan parte de las ofertas
elegibles aquellas que contengan precios con las siguientes caracteristicas: / a) Ruinoso o no remunerativo para el oferente,
que dé lugar a presumir el incumplimiento por parte de éste de las obligaciones contractuales por insuficiencia de la
retribucién establecida. La Administraciéon debera solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente,
mediante la presentacion de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le permite
cubrir los costos de la obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones. Esa solicitud
debera efectuarla antes de aplicar el sistema de evaluacién, a efecto de no incluir en el listado de ofertas elegibles aquella
que contenga un precio ruinoso, sin perjuicio de que en caso de duda acerca de la razonabilidad del precio, de previo,
solicite una linea de crédito o una garantia conforme lo establece el articulo 41, parrafo cuarto, de la Ley General de
Contratacion Publica y proceda conforme a lo regulado en el articulo 101 de este Reglamento.” (el destacado es del
original). Como puede observarse, el articulo citado establece expresamente que ante un precio ruinoso o no remunerativo,
la Administracion debe solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente, mediante la presentacion
de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le permite cubrir los costos de la
obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones.

En el caso bajo andlisis, se observa que durante el estudio de las ofertas la Administracion emitio la solicitud de
informacion numero 885247, mediante la cual le previno a David Chacén Rojas que justificara y presentara la informacién y
documentos que resulten pertinentes, donde se pudiera verificar que el precio cobrado en varias lineas le permite cubrir los
costos del servicio pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones, sin embargo en dicha
consulta la Administracion no incluyé la partida 1, linea 3. Concretamente, sobre la razonabilidad de los precios ofertados,
en la solicitud de informacion numero 885247 la Administracion le indicoé a David Chacon Rojas lo siguiente: “c.
Correspondiente al Andlisis de Razonabilidad de Precios: /En concordancia con las disposiciones establecidas en el art. 106
del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicacion de la metodologia correspondiente
para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la presente contratacion.
/ Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma razonada y detallada,
presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde la Administracion pueda verificar que
el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de
condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacién. / En atencion a lo anterior, se desglosa las lineas
catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: / Ruinosos: Linea 5 (Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y
11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5), Linea 16 y 17 (Partida 6), Linea 24 y 25 (Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 35 y 36
(Partida 11), Linea 38 (Partida 12), Linea 41 (Partida 13) Linea 43 y 44 (Partida 14), Linea 47 (Partida 15), Linea 50 (Partida 16),
Linea 56 (Partida 18), Linea 63 (Partida 20), Linea 67 (Partida 21), Linea 71 (Partida 22), Linea 74 y 75 (Partida 23), Linea 82
(Partida 25), Linea 89 (Partida 27), Linea 93 y 94 (Partida 28), Linea 99 (Partida 30), Linea 106 y 107 (Partida 32), Linea 109
(Partida 33), Linea 112 y 113 (Partida 34), Linea 136 (Partida 41), Linea 138 (Partida 42), Linea 150, (Partida 46), Linea 179 y
180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida 56), Linea 190 y 191 (Partida 57), Linea 194 (Partida 58), Linea 199 (Partida 59),
Linea 201 (Partida 60), Linea 204 (Partida 61).” (ver pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacion”). Tal y
como se desprende de lo anterior, en la solicitud de informacion nimero 885247 la Administracion licitante no le consulté a
David Chacén Rojas sobre el precio ruinoso en la partida 1, linea 3, y en el oficio DSI-ASG-0482-2025 la Administracién
tampoco explico cual fue el analisis que realizé para determinar que el precio ofertado por David Chacon Rojas para la
partida 1, linea 3 es susceptible de adjudicacion.

Ahora bien, se observa que al contestar la audiencia inicial, la Administraciéon explica que en aquellos casos en que una
oferta se ubicé por debajo de la banda inferior solicité la correspondiente justificacion técnica, y en este sentido manifiesta
lo siguiente: “3. Sobre la razonabilidad del precio / [...] En ese contexto, la circunstancia de que una oferta se ubicara por
debajo de la banda inferior no constituia una causal de exclusion automatica. Por el contrario, de conformidad con el
articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, correspondia a la Administracién requerir al oferente
la justificacion técnica de su precio y realizar un andlisis individualizado de la estructura de costos, con el fin de determinar
si la oferta resultaba econémicamente viable para la correcta ejecucion del contrato. / Precisamente, ese fue el
procedimiento aplicado en el presente concurso. En todos aquellos casos en que una oferta se ubicé por debajo de la
banda inferior, la Administracién solicité la correspondiente justificacion técnica, detalladas en el N° de solicitud SICOP
884520, de la cuales analizé6 la documentacion aportada por cada oferente y efectué una valoracion integral de la
informacién financiera, operativa y econémica presentada, concluyendo, mediante el estudio técnico respectivo, si los
precios ofrecidos resultaban sostenibles para garantizar la adecuada prestacion del servicio. / En consecuencia, la decision
administrativa no se sustenté en una simple comparacion matematica con las bandas de referencia, sino en un andlisis
técnico individualizado de cada caso, conforme a la metodologia previamente definida y al procedimiento establecido en la
normativa de contratacion publica.” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”); sin embargo la explicacion dada
por la Administracion no es de recibo, ya que ha quedado acreditado que en la solicitud de informacién nimero 885247 la
Administracion licitante no le consulté a David Chacon Rojas sobre la razonabilidad del precio ofertado en la partida 1, linea
3, tal y como lo alega la apelante.

Por lo tanto, se declara parcialmente con lugar el recurso en este aspecto, a fin de que la Administracion emita un
criterio técnico en el cual explique como determiné que el precio ofertado por David Chacén Rojas para la partida 1, linea 3
es susceptible de adjudicacion, siendo que para la linea 3 no le hizo la consulta que establece el articulo 106 del
Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica. Se advierte a la Administracién que el criterio técnico que emita
debera ser incorporado en el apartado del expediente denominado “Estudio técnicos de las ofertas”, ello de conformidad
con el articulo 29 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica el cual establece que “Todos los documentos
que se adjunten al expediente electrénico de la contratacion, a los formularios y/o documentos electronicos disponibles en
el sistema digital unificado, deben ser digitales e incorporados en el médulo que corresponda.”

2) RECURSO INTERPUESTO POR EVADINA VARELA CASTRO. PARTIDA 2.

A. SOBRE LA LEGITIMACION DEL APELANTE

Al contestar la audiencia inicial, el adjudicatario David Chacén Rojas alegé que la apelante carece de legitimacién, y en este
sentido expone varios argumentos, los cuales se proceden a analizar.

a. Incumplimiento de la apelante de las clausulas 9, 9.2.2., 16.3, 16.3.1, 16.3.2, 16.3.3 del pliego de
condiciones con relacion a los tiempos de respuesta. Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el
adjudicatario alega que la oferta de Evadina Varela Castro incumple las especificaciones del pliego de condiciones relativas
a los tiempos de respuesta, concretamente menciona las clausulas 9.2.2, 16.3, 16.3.1, 16.3.2, 16.3.3. Menciona que la oferta
de la apelante contiene un vicio grave, dado que las unidades que ofrece para las partidas en que participa estan ubicadas



en distancias que permiten establecer que no podria cumplir con los tiempos previstos en el pliego de condiciones para las
citas programadas, emergencias y egresos. Explica que en la clausula 16.3.3 del pliego de condiciones establece que el
oferente debe indicar en su oferta el lugar propuesto donde mantendra las ambulancias, y la légica que tiene esta
regulaciéon es que la Administracién pueda valorar la razonabilidad de cumplir con los tiempos de respuesta que se
establecen en el pliego. Por ello, considera que no es suficiente con declarar bajo juramento que cumplira con los tiempos
de respuesta, ya que el pliego de condiciones solicitd que se indique la ubicacién fisica en donde se piensa tener las
unidades. Concretamente menciona que la apelante ofrecié en su oferta los vehiculos con placas GDR 109, GDR 119,
BYP223, los cuales fueron ofrecidos para las partidas 2, 6, 12, 7, y tomando en consideracion las distancias y kilometros
existentes entre dichas partidas concluye que no es posible cumplir con los tiempos de respuesta.

Por su parte, la apelante indica que conforme con el punto 9.2.2 del pliego de condiciones, los requerimientos del pliego se
expresan en tres aspectos: a) la existencia de un establecimiento o local comercial para oficinas administrativas o lo que
corresponda, para garantizar una atencion rapida y oportuna de cualquier tipo de tramite relacionado con la ejecucién del
contrato, b) una declaracién jurada en la oferta, en la que se indica el compromiso de mantenerlo habilitado y funcionando,
durante toda la ejecucién contractual, y c) el oferente debe garantizar que las ambulancias se encuentren a una distancia
que le permita cumplir con el tiempo maximo respuesta, segun lo estipulado en el punto 16.3 “Tiempo respuesta de las
ambulancias”, lo cual debe mantenerse durante toda la ejecucion contractual. Sin embargo, explica que mediante la
Aclaracion N°3 a la consulta de Emergencias L.M., y a la Aclaracion N° 4 a la consulta de la Cruz Roja Costarricense, la
Administracion aclaré que en la presente contratacion no se esta solicitando una base de operaciones asociada a cada
partida, y que los numerales “16.3. Tiempo de respuesta de las ambulancias” tienen la finalidad de informar a los
potenciales adjudicatarios de los tiempos de respuesta que se deben observar para cada tipo de servicio constituyendo
obligaciones propias de la etapa contractual y no requisitos adicionales de elegibilidad.

Por su parte, la Administracion explica que durante la fase de aclaraciones del procedimiento, permitio expresamente que
una misma ambulancia pudiera ser relacionada en mas de una partida, siempre que el oferente garantizara su disponibilidad
efectiva al momento de la ejecuciéon contractual. Asimismo, la propia légica del pliego reconoce que las unidades
inicialmente relacionadas con una oferta no necesariamente constituyen una asignacion rigida e inmutable durante toda la
ejecucion, correspondiendo al responsable técnico local verificar la disponibilidad y cumplimiento de las condiciones
operativas antes y durante la prestaciéon del servicio. Por tanto, la sola circunstancia de que una unidad haya sido
relacionada en varias partidas no configura automaticamente un incumplimiento técnico ni determina por si misma la
inelegibilidad de la oferta. Distinto seria el supuesto en que se acredite objetivamente que un oferente, aun considerando las
reglas de disponibilidad permitidas por el pliego, carece materialmente de capacidad para cumplir las obligaciones
asumidas. Tal conclusion debe sustentarse en elementos concretos y no unicamente en la reiteracion de placas entre
diferentes partidas.

De conformidad con la informacion que consta en el expediente del concurso, se observa que la sefiora Evadina Varela
Castro aport6 junto con su oferta un anexo el cual contiene los documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas
para la partida 2. En dicho anexo se indican los vehiculos con las siguientes placas: GDR 109, GDR 119, BYP 223 (ver
pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “ANEXO 3 PARTIDA 2-AMB REV 2.pdf”).

Al respecto, hemos de indicar que este tema fue analizado al resolver el recurso interpuesto por Evadina Varela Castro para
la partida 1, por lo tanto se remite a lo ahi resuelto. En consecuencia, se declara sin lugar por falta de fundamentacion
el argumento del adjudicatario en contra de la apelante.

b. Incumplimiento relacionado con los permisos de habilitacion (PH) de las ambulancias ofertadas y
perteneciente a terceros. Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el adjudicatario expone los mismos
argumentos mencionados contra Evadina Varela Castro al contestar el recurso interpuesto contra la partida 1.
Concretamente el adjudicatario menciona que Evadina Varela Castro incluyé para la partida 2 las unidades con placas
GDR109, GDR1119 y BYP223, cuyos permisos de habilitacion ante el Ministerio de Salud fueron otorgados a favor de Daniel
Rodriguez Molina como permisionario, sin embargo, dicha persona no figura como consorciado o subcontratista del
oferente. Explica que la Ley General de Salud N° 5395 y el Decreto Ejecutivo N°43432-S denominado "Reglamento general
para permisos sanitarios de funcionamiento, permisos de habilitacion y autorizacion para eventos temporales de
concentracion masiva de personas"”, establece que toda persona fisica o juridica que preste servicios de salud -como el
traslado de pacientes en ambulancia- debe contar, a su propio nombre, con la autorizaciéon sanitaria correspondiente; por
ello considera que aun y cuando se utilice una unidad que esté registrada a favor de un tercero, por ejemplo en este caso el
arrendatario, no puede extrapolarse el permiso otorgado a esta persona a la arrendante. Considera que ello constituye un
incumplimiento sustancial de caracter legal que les impide a los oferentes citados prestar el servicio conforme a las
exigencias del ordenamiento juridico, ya que el mismo Reglamento dispone en los articulos 34 y 36 que todo cambio de
permisionario requiere autorizacion previa del Ministerio de Salud para tener validez. Como respaldo de su argumento
aport6 copia del oficio CARTA-MS-DSS-UASS-0226-2026 del 18 de junio de 2026 emitido por el Ministerio de Salud.

Por su parte, la apelante explica que para las ambulancias con placas GDR109, GDR119 y BYP223 aport6 los
correspondientes permisos de habilitacién que comprueban que son ambulancias que cuentan con la autorizacién sanitaria
correspondiente. Asimismo, explica que en su oferta acredité la disponibilidad de las unidades mediante una relacion
juridica valida con su propietario registral.

Por su parte, la Administracion manifiesta que no resulta procedente extrapolar de manera automatica el criterio emitido por
el Ministerio de Salud para excluir cualquier ambulancia perteneciente o habilitada a nombre de un tercero. Explica que el
pliego de condiciones permitié distintas modalidades juridicas para garantizar la disponibilidad de las ambulancias, entre
ellas subcontratacion, arrendamiento, renting y leasing, y por consiguiente, la valoracién debe efectuarse caso por caso,
considerando tanto la titularidad de la unidad como la modalidad juridica mediante la cual se ofrecid, la identidad del
permisionario sanitario, la documentacion aportada y las condiciones aplicables al momento de la efectiva prestacion del
servicio. Por tanto, no adopta como regla general la conclusion de que toda ambulancia cuya habilitaciéon figure a nombre
de un tercero deba ser automaticamente excluida.

Como punto de partida, se observa que la clausula 13.1 del pliego de condiciones solicité a los oferentes presentar el
documento que certifique la habilitacién por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia, y en este sentido dicha
clausula dispone lo siguiente: “13.1. Registro de las ambulancias / El oferente debera garantizar por medio de copia
simple el certificado del Registro de la Propiedad que las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente
inscritas en el registro antes citado, asimismo, se permitira la subcontrataciéon con personas fisicas o juridicas propietarias
de ambulancias de conformidad con lo regulado en el art. 133 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
segun lo expuesto en los puntos 7.5 Subcontratacién, 7.6 Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos. /



Ademas, debera presentar documento que certifique la habilitacion por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia. /
Para acreditar esta informacion, el oferente debera presentar en conjunto con su oferta, los documentos solicitados para
cada uno de los vehiculos requeridos en cada partida.” (el destacado es del original) (ver pantalla denominada “Ingreso del
Pliego de condiciones”, renglon F. Documento del Pliego de condiciones).

Ahora bien, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aporté junto con su oferta un anexo el cual contiene los
documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 2. En dicho anexo se incluyen los vehiculos con las
siguientes placas: GDR 109, GDR 119, BYP 223; también se indica que los vehiculos son ofrecidos bajo un contrato de
coarrendamiento en leasing. En dicho anexo también se aporté informacion relacionada con los titulos de propiedad de los
vehiculos, copia de los permisos de habilitacion de los vehiculos emitidos por el Ministerio de Salud, copia de la inspeccién
técnica vehicular y copia de los derechos de circulacion (ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado
“ANEXO 3 PARTIDA 2-AMB REV2.pdf”). Asi las cosas, se tiene por acreditado que la seifiora Evadina Varela Castro aporto
junto con su oferta copia de los permisos de habilitacion de los vehiculos ofrecidos para la partida 2, cumpliendo asi con el
requisito establecido en la clausula 13.1 del pliego de condiciones.

Ahora bien, es lo cierto que al revisar las copias de los permisos de habilitaciéon de los vehiculos emitidos por el Ministerio
de Salud y aportados con la oferta, en dichos permisos se indica que para los vehiculos placas GDR 109 y GDR 119 el
permisionario es Evadina Varela Castro, y para el vehiculo placa BYP 223 el propietario es Grupo DR Servicios Multiples
S.A. Como puede observarse, el argumento del adjudicatario para la partida 2 no resulta coincidente con la informacién que
consta en los permisos de habilitacion de los vehiculos placas GDR 109, GDR 119, BYP 223 emitidos por el Ministerio de
Salud, pero en todo caso, aplica aqui el criterio emitido por este 6rgano contralor al analizar el recurso interpuesto por
Evadina Varela Castro para la partida 1, y en donde se indico que el hecho de que los permisos de habilitacion de los
vehiculos indiquen un propietario diferente al propietario registral es un aspecto que no conlleva incumplimiento alguno a
lo solicitado en el pliego de condiciones, ya que como se indicé anteriormente, lo solicitado a los oferentes fue aportar los
permisos de habilitacion de los vehiculos emitidos por el Ministerio de Salud, lo cual cumplié Evadina Varela Castro. En
todo caso, es criterio de este 6rgano contralor que cualquier duda que pueda surgir con respecto al propietario indicado en
los permisos de habilitacion otorgados por el Ministerio de Salud, es un aspecto que le correspondera a la Administracion
licitante verificar en la etapa de ejecucion contractual.

Si bien el adjudicatario aporté como respaldo de su argumento copia del oficio CARTA-MS-DSS-UASS-0226-2026 emitido
por la Unidad de Armonizacién de Servicios de Salud del Ministerio de Salud, en el cual se atiende una serie de consultas
con respecto a los permisos de habilitacion otorgados por dicho Ministerio, es lo cierto que el criterio emitido en dicho
oficio es de caracter general y no especificamente para los vehiculos ofertados en este concurso, por lo que este érgano
contralor considera que de ese oficio no posible concluir la existencia de un vicio en la oferta que conlleve la exclusion
automatica del oferente. En consecuencia, se declara sin lugar el argumento del adjudicatario en contra de la apelante.

c. Incumplimiento relacionado con la falta de los permisos de luces especiales / distintivas de emergencia
emitidos por el Consejo de Transporte Publico (CTP). Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el
adjudicatario menciona que el pliego de condiciones exige que las unidades destinadas a la atencién de emergencias
utilicen métodos de alerta luminosa y sonora (luces y sirenas), cuyo uso se encuentra restringido exclusivamente a la
atencion efectiva de un incidente, segin se establece dentro de las obligaciones del contratista. Explica que el
incumplimiento de esta condicion se encuentra expresamente sancionado en el régimen de multas del pliego, lo que
confirma que la portacion y utilizacion de estos dispositivos constituye una condicién sujeta a un régimen de control, y no
una simple caracteristica fisica del vehiculo. Ese régimen de control esta desarrollado en la Ley N.°9078, Ley de Transito por
Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, cuyo articulo 32, inciso h) condiciona el uso de luces especiales por parte de
vehiculos de emergencia a la existencia de la autorizacion correspondiente emitida por el Consejo de Transporte Publico.
Menciona que en el expediente no consta que Evadina Varela cumplié con dichos permisos con las placas GDR119, GDR109
y BYP223, y considera que esta omision no constituye un defecto formal o subsanable, sino el incumplimiento de un
requisito legal de orden publico, indispensable para que las unidades puedan operar y circular legalmente como vehiculos
de emergencia en los términos exigidos por el pliego de condiciones y la normativa aplicable.

La Administracion manifiesta que no corresponde convertir en requisito de admisibilidad una condicion documental que no
hubiese sido exigida expresamente en dicha etapa, sin perjuicio de que las unidades que finalmente se destinen al servicio
deban cumplir integralmente con todos los permisos y autorizaciones necesarios para operar legalmente.

La apelante manifiesta que el adjudicatario tiene una confusion sobre los requerimientos que se valoran con la oferta y los
que se valoran con ejecuciéon contractual. Indica que la Administracion ha senalado que las condiciones técnicas y de
habilitacion de las ambulancias que no fueron previstas expresamente por el pliego de condiciones como requisito
documental de admisibilidad se verifican en la etapa de revision fisica y documental previa al inicio de la ejecucion
contractual, conforme a los apartados 13.2 (Condiciones de las ambulancias) y 29.4 (Requisitos para el inicio de la ejecucion
contractual), razén por la cual en esta etapa de oferta no constituye motivo de exclusion de las ofertas.

De conformidad con la informacion que consta en el expediente, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aporté
junto con su oferta un anexo el cual contiene los documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 2.
En dicho anexo se incluyen los vehiculos con las siguientes placas: GDR 109, GDR 119, BYP 223; también se indica que los
vehiculos son ofrecidos bajo un contrato de coarrendamiento en leasing (ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto
denominado “ANEXO 3 PARTIDA 2-AMB REV2.pdf”).

Ahora bien, se observa que el tema en discusion no es si los vehiculos de ambulancia ofertados deben tener o no el
respectivo permiso de luces rotativas o distintivas emitido por el Consejo de Transporte Publico, sino que el argumento de
David Chacon es con respecto al momento procesal oportuno para presentar dichos permisos, ya que alega que los
oferentes debian aportar dichos permisos con la oferta, y que la oferta de Evadina Varela Castro debe ser descalificada de la
partida 2 porque no aporté dichos permisos con su oferta.

Al respecto, debe tenerse presente que el que alega tiene la carga de la prueba, por lo tanto le correspondia a David Chacén
acreditar que en el pliego de condiciones se establecio el requisito para los oferentes de aportar con sus respectivas ofertas
los permisos de luces rotativas o distintivas emitidos por el CTP, sin embargo David Chacén solamente hizo referencia a la
clausula 32 del pliego de condiciones denominada “Obligaciones del contratista” la cual dispone siguiente: “32.
Obligaciones del contratista / Ademds de las establecidas en la Ley General de Contrataciéon Publica, su Reglamento y
en el pliego de condiciones, los contratistas de un convenio marco, tendran las siguientes obligaciones: [...] / Para los
casos de traslado de emergencias, deben utilizar los métodos (sonora o visual) para alertar de manera correcta, es decir,
deben ser usados unica y exclusivamente mientras se atiende un incidente, entendiéndose que dichos métodos son un
privilegio para transitar con prioridad, no asi un derecho para circular. Se aclara a los contratistas que no es permitido el



uso de los métodos de alerta en situaciones donde no se amerita.” (el destacado es del original) (ver pantalla denominada
“Ingreso del pliego de condiciones”, apartado denominado F. Documento del pliego de condiciones, archivo adjunto
denominado “Pliego de condiciones -Versién 5.pdf”’). Como puede observarse, la clausula 32 mencionada por David Chacén
como respaldo de su argumento hace referencia al uso de los métodos sonoro y visual en las ambulancias, sin embargo
dicha clausula se menciona como parte de las obligaciones del contratista. Asi las cosas, es criterio de este érgano
contralor que David Chacéon no acredité que en el pliego de condiciones se solicitara la presentacion de los permisos de
luces rotativas o distintivas emitido por el Consejo de Transporte Publico como parte de los requisitos de admisibilidad,
mas bien el uso de esos dispositivos se menciona como parte de las obligaciones contractuales, en consecuencia, la
verificacion del cumplimiento de dichos permisos es un aspecto que queda para el contratista en la etapa de ejecucion
contractual. En este sentido la Administracion manifiesta lo siguiente: “6. Sobre los permisos de sefales o luces rotativas /
David Chacén aporta ademds documentacion obtenida del Consejo de Transporte Publico relacionada con diferentes
unidades y los correspondientes permisos de luces rotativas. Por ejemplo, respecto de unidades vinculadas a la partida 13
se incorporan consultas para AAC396, CL291448 y BGK536, mientras que para otras partidas aporta consultas de multiples
unidades adicionales. / Sobre este aspecto, esta Administracion considera que dichos documentos permiten complementar
la informacién relativa a las condiciones regulatorias de las unidades, pero su incidencia sobre la admisibilidad debe
determinarse conforme a lo que expresamente exigia el Pliego para la etapa de evaluacién. / En consecuencia, no
corresponde convertir en requisito de admisibilidad posterior una condicién documental que no hubiese sido exigida
expresamente en dicha etapa, sin perjuicio de que las unidades que finalmente se destinen al servicio deban cumplir
integralmente con todos los permisos y autorizaciones necesarios para operar legalmente.” (ver pantalla denominada
“Detalle solicitud de auto”). Asi las cosas, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el argumento del
adjudicatario en contra de la apelante.

B. SOBRE EL FONDO

a. Incumplimiento del adjudicatario. Caducidad de la respuesta a la solicitud de subsanacion. Criterio de la
Division. La apelante menciona que el 13 de marzo del 2025 la Administracion le hizo una solicitud de informacion al sefior
David Chacon Rojas la cual tiene fecha y hora de vencimiento el 27-03-2025 a las 23:59 horas, sin embargo el sefior David
Chacén Rojas contest6 el 28-03-2025 a las 00:04 horas. Que teniendo la posibilidad de solicitar una ampliacion del plazo
para cumplir a derecho en tiempo, el adjudicatario no gestioné ninguna solicitud que conste en el expediente, ni presento
como parte de su respuesta justificacion alguna por no haber atendido la subsanacion dentro del plazo y haber incurrido en
caducidad. Asi las cosas, considera que en el caso del adjudicatario se evidencia la extincion del derecho por inactividad en
el plazo determinado. Explica que si bien en el criterio técnico emitido por la Administracion se concluye que la
extemporaneidad de la respuesta del adjudicatario no le otorga ventaja indebida porque se hizo la misma solicitud de
subsanacién para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las propuestas, considera que si hay ventaja
indebida a dicho oferente por los siguientes motivos: el oferente tuvo mas tiempo para completar, corregir o mejorar su
documentacién; ese tiempo adicional no estuvo disponible para los demas participantes; la Administracién estaria
alterando las reglas del concurso, afectando la transparencia y la igualdad; porque minutos adicionales son determinantes
cuando se trata de completar documentos esenciales, obtener firmas, cargar archivos o corregir errores. Por ello, considera
que la oferta del adjudicatario debe ser excluida del concurso.

Por su parte, la Administracion reconoce que el registro de la documentacion aportada por el sefior David Chacén Rojas en
el SICOP se produjo cuatro minutos después de la hora limite consignada en el sistema; no obstante, considera que las
circunstancias particulares del caso deben ser analizadas a la luz de los principios que informan la contratacién publica y
del fin ultimo del procedimiento administrativo de contratacion, evitando que una consecuencia desproporcionada
prevalezca sobre la satisfaccion del interés publico. Explica que la documentacion presentada no implicé modificacién
alguna del contenido sustancial de la oferta, ya que la informacion aportada tuvo como finalidad atender las prevenciones
formuladas por la Administracion respecto de extremos ya contenidos en la oferta inicial, tales como la acreditacion de
experiencia, la demostracion del cumplimiento de determinadas especificaciones técnicas de las ambulancias, la aportacion
de documentacion registral y la justificacion de los precios previamente cotizados. En ningiin momento se modificaron los
precios ofertados, las condiciones técnicas propuestas, la experiencia originalmente acreditada, la identificacion de las
unidades ofrecidas o cualquier otro elemento susceptible de alterar la evaluacion o generar una ventaja competitiva
respecto de los restantes oferentes. En ese sentido, la finalidad perseguida por la figura de la subsanacion prevista en el
articulo 50 de la Ley General de Contratacién Publica fue plenamente satisfecha, en tanto permitié verificar extremos que no
modificaban la oferta ni incidian en la igualdad de trato entre los participantes. Bajo esa optica, la consecuencia pretendida
por el apelante, la cual es consistente en excluir la oferta por un desfase material de cuatro minutos en el registro de la
respuesta en SICOP, resultaria manifiestamente desproporcionada frente a un incumplimiento meramente formal que no
produjo afectacion alguna al procedimiento de contratacion.

Por su parte, David Chacén Rojas considera que resulta necesario examinar el caso al amparo de las disposiciones del
articulo 134 del Reglamento a la LGCP. Ademas, indica que no todo incumplimiento genera la exclusion de la misma, por lo
que se hace necesario el andlisis de trascendencia de la misma, y por ende, debe valorarse cada caso concreto para
determinar la trascendencia que tienen los requerimientos formulados. Para estos efectos, se debe hacer el andlisis
conforme con los principios del articulo 8 de la LGCP, y ademas se deben tomar en consideracion los siguientes aspectos:
prevalencia del contenido sobre la forma, favorecer la conservacion de los actos y proporcionalidad, determinar si son
aspectos esenciales de las bases del concurso, determinar si son aspectos sustancialmente disconformes con el
ordenamiento juridico.

De conformidad con la informacién que consta en el expediente del concurso, se observa que la Administracion licitante
emitié la solicitud de informacién nimero 885247 mediante la cual le solicité a David Chacén Rojas la subsanacién y/o
aclaracion de los siguientes aspectos: “DAVID CHACON ROJAS / Buenas tardes, estimado proveedor. / Por medio de Ia
presente, y en apego a la Ley General de Contratacion Publica y su Reglamento, se procede a realizar subsanacién y/o
aclaracién donde se le solicita lo siguiente: / Favor atender solicitud conservando el orden de la informacién requerida. / a.
Correspondiente al Analisis Administrativo: / Consideracién general: Para la atencion de lo dispuesto en los articulos 28, 29
y 30 de la Ley General de Contratacion Publica, se aclara que, en caso de presentar alguna causal de prohibiciéon para
contratar con la institucion, se debe indicar en la declaracion jurada el detalle de la causal de prohibiciéon y cudl es la
condicién de desafectacion aplicable. / Articulo 30 (LGCP): “(...) Para poder participar en los procedimientos de contratacion
publica, pese a la existencia de la causal de prohibicion, el oferente debera hacer constar en la declaracién jurada la
condicién de desafectacion que habilite su participacion; lo anterior debera ser advertido en la oferta correspondiente. En
caso de inobservancia dara lugar a las sanciones penales y administrativas establecidas en la presente ley. (...) / b.



Correspondiente al Andlisis Técnico: Para las partidas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,18, 20, 21, 22, 23, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 41, 42, 46, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60 y 61: / "9.2.1. Experiencia: En caso de que la experiencia
presentada por el oferente corresponda a servicios brindados a entidades publicas, la CCSS requerira documentacion
probatoria como contratos, convenios o bien, 6rdenes de compra que certifiquen la veracidad de la prestacion del servicio. /
La Administracion requiere la presentacion de documentacion probatoria que respalde la experiencia obtenida. / "13.
Caracteristicas técnicas de las ambulancias: / Las ambulancias deben contar con un mueble lateral, para la colocacion de
equipos de monitoreo, bombas de infusion y otros, debe contar con minimo un cilindro de oxigeno tipo D, mantener
dispositivos para la colocacion y sujecion de cilindros de oxigeno y contar con la existencia de inversores de corrientes
para el uso de equipo médico con alimentacion eléctrica. / La Administracion requiere se indique si las ambulancias
aportadas cumplen puntualmente con los aspectos técnicos sefialados en el pliego de Condiciones. / "13. Caracteristicas
técnicas de las ambulancias: / Para los traslados de tipo emergencia que se llevan a cabo desde Hospitales, las
ambulancias deberan ser de tipo techo alto minimo 1430 mm y carroceria ancha minimo de 1550 mm, lo anterior a efectos
de facilitar las maniobras de atencion al paciente que se requieran durante el traslado, se aclara que el rango es un minimo."
/ Para las partidas que se requiera brindar servicios de transporte a Hospitales, la Administracion requiere se indique si
cumple puntualmente con los aspectos técnicos senalados en el pliego de Condiciones. / "13.1. Registro de las
ambulancias: / El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que las
ambulancias ofrecidas estdan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado." / La Administracion
requiere se aporte copia simple el certificado del Registro de la Propiedad de la ambulancia placa CCP-796. / c.
Correspondiente al Andlisis de Razonabilidad de Precios: / En concordancia con las disposiciones establecidas en el art.
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedi6 con la aplicacion de la metodologia
correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la
presente contratacion. / Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma
razonada y detallada, presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde Ila
Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacion. / En
atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: / Ruinosos:
Linea 5 (Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y 11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5), Linea 16 y 17 (Partida 6), Linea 24 y 25
(Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 35 y 36 (Partida 11), Linea 38 (Partida 12), Linea 41 (Partida 13) Linea 43 y 44
(Partida 14), Linea 47 (Partida 15), Linea 50 (Partida 16), Linea 56 (Partida 18), Linea 63 (Partida 20), Linea 67 (Partida 21),
Linea 71 (Partida 22), Linea 74 y 75 (Partida 23), Linea 82 (Partida 25), Linea 89 (Partida 27), Linea 93 y 94 (Partida 28), Linea
99 (Partida 30), Linea 106 y 107 (Partida 32), Linea 109 (Partida 33), Linea 112 y 113 (Partida 34), Linea 136 (Partida 41), Linea
138 (Partida 42), Linea 150, (Partida 46), Linea 179 y 180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida 56), Linea 190 y 191
(Partida 57), Linea 194 (Partida 58), Linea 199 (Partida 59), Linea 201 (Partida 60), Linea 204 (Partida 61).” (ver pantalla
denominada “Detalles de la solicitud de informacién”). También se observa que dicha solicitud de informacion fue realizada
el 13 de marzo del 2025 y la Administracion indic6 como fecha de vencimiento de entregas el “27/03/2025 23:59” (ver
pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacion”), por su parte, David Chacon Rojas contesté la solicitud de
informacion nimero 885247 el “28/03/2025 00:04” (ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacién”). De lo
expuesto hasta ahora se tiene por acreditado que David Chacén Rojas contesté la solicitud de informacién nimero 885247
después del plazo establecido por la Administracion.

Posteriormente, la Administracion licitante emitié el documento DSI-ASG-0419-2025 de fecha 22 de mayo del 2025, el cual
contiene el Estudio Técnico de las ofertas. En la pagina 322 de dicho documento se incluyé una observacion que dice lo
siguiente: “Con respecto al proceso de revision de ofertas, y en consideracion de lo establecido en el art. 134 de RLGCP,
esta Administraciéon procedié con la solicitud de subsanaciones, otorgandose un plazo de atencion al 27 de marzo de 2025
hasta las 23:59 horas a través de la plataforma SICOP. Posterior a ello, se identificé que los oferentes registrados como
David Chacén Rojas, Consorcio Innovadora — Quesoller y Laurel del Sur S.A. presentaron lo requerido de forma
extempordnea, no obstante, como la informacién solicitada corresponde a aspectos formales, tales como los supuestos
indicados en el art. 135 RLGCP, su extemporaneidad no otorga ventaja indebida a quien la aporta, puesto que se aplico la
misma solicitud de subsanacion para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las propuestas” (ver
pantalla denominada “Resultado de la solicitud de verificacion o aprobacion recibida”, archivo adjunto denominado “DSI-
ASG-0419-2025 — Estudio Técnico TP.pdf”).

Como puede observarse, la Administracion reconocié que David Chacon Rojas presenté la respuesta a la solicitud de
informacion en forma extemporanea, sin embargo considero que dicha informaciéon no otorga ventaja indebida puesto que
se aplico la misma solicitud de subsanacion para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las
propuestas. Sin embargo, dicha posicion es rebatida por la apelante ya que considera que al aceptar la informacion
aportada por David Chacéon Rojas en forma extemporanea si le otorga una ventaja indebida frente a los demas participantes.
Al respecto, hemos de indicar que este tema fue analizado al resolver los recursos interpuestos por David Chacon Rojas
(ver apartado 30 de la presente resolucion), y en donde se determiné que no es aceptable la informacién aportada en forma
extemporanea, por lo tanto se remite a lo ahi resuelto. En consecuencia, se declara con lugar el recurso en este aspecto.
Ello significa que para el estudio de la oferta presentada por David Chacén Rojas para la partida 2, la Administracion no
puede tomar en consideracion la informacion aportada por dicho oferente via subsanaciéon en forma extemporanea. Ahora
bien, resulta necesario analizar cual es la consecuencia juridica que eso tiene para la elegibilidad de la oferta de David
Chacon. Y es que el articulo 134 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica establece que “La Administracion
procederda, mediante acto motivado, a descalificar la oferta siempre que la naturaleza del defecto asi lo amerite, por
incumplir aspectos esenciales de las bases del concurso o sean sustancialmente disconformes con el ordenamiento
juridico. Los incumplimientos intrascendentes no implicaran la exclusion de la oferta, pero asi debera ser razonado.”

En el caso bajo analisis se observa que para la partida 2 David Chacén indicé en el formulario de la oferta en el SICOP los
siguientes precios: en la linea 4 denominada “servicio de ambulancia para traslado de pacientes” indicé un precio unitario
sin impuestos 612,64 colones, en la linea 5 denominada “servicio de traslado de pacientes en condicién de emergencia”
indicé un precio unitario sin impuestos de 608,79 colones, en la linea 6 denominada “gastos imprevistos por servicios de
ambulancia” indicé un precio unitario sin impuestos de 5,29 colones (ver pantalla denominada “Oferta”).

Posteriormente, la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio del 2025 denominado “Ampliacion al
estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre” (ver pantalla denominada “Resultado de la solicitud de verificacion o aprobaciéon recibida”,
archivo adjunto denominado “ DSI-ASG-0482-2025 - Ampliacion Razonabilidad de precio.pdf’). Con respecto a la oferta de
David Chacén Rojas, en dicho documento la Administracion determiné que presenta precio ruinoso en la partida 2, lineas 5



y 6, ya que en la linea 5 el precio ofertado tiene una variaciéon con respecto a la banda inferior de -14,52%, y en la linea 6 el
precio ofertado tiene una variaciéon con respecto a la banda inferior de -84,53% .

Ahora bien, el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica establece el procedimiento que la
Administraciéon debe realizar cuando determina que una oferta tiene precio ruinoso o no remunerativo, y en este sentido
dicha norma dispone lo siguiente: “Precio inaceptable. Se estimaran inaceptables y no formaran parte de las ofertas
elegibles aquellas que contengan precios con las siguientes caracteristicas: / a) Ruinoso o no remunerativo para el oferente,
que dé lugar a presumir el incumplimiento por parte de éste de las obligaciones contractuales por insuficiencia de la
retribucion establecida. La Administracion debera solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente,
mediante la presentacion de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le permite
cubrir los costos de la obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones. Esa solicitud
debera efectuarla antes de aplicar el sistema de evaluacién, a efecto de no incluir en el listado de ofertas elegibles aquella
que contenga un precio ruinoso, sin perjuicio de que en caso de duda acerca de la razonabilidad del precio, de previo,
solicite una linea de crédito o una garantia conforme lo establece el articulo 41, parrafo cuarto, de la Ley General de
Contratacion Publica y proceda conforme a lo regulado en el articulo 101 de este Reglamento.” (el destacado es del
original). Como puede observarse, el articulo citado establece expresamente que ante un precio ruinoso o no remunerativo,
la Administracion debe solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente, mediante la presentacion
de aquella informaciéon y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le permite cubrir los costos de la
obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones.

Ahora bien, tal y como se indicé anteriormente, durante el estudio de las ofertas la Administracion emitié la solicitud de
informacion niumero 885247, mediante la cual le previno a David Chacén Rojas que justificara y presentara la informacion y
documentos que resulten pertinentes, donde se pudiera verificar que el precio cobrado en varias lineas le permite cubrir los
costos del servicio pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones, solicitud que incluia
expresamente el precio ruinoso encontrado en la partida 2, linea 5. Por lo tanto, si la respuesta de David Chacén a dicha
consulta sobre su precio que se presume ruinoso no se puede tomar en consideracion por haberla presentado en forma
extemporanea, se concluye que la oferta econémica de David Chacén para esta linea 5 no es admisible ya que el precio es
un elemento esencial de su oferta, y en consecuencia, dicha oferta queda descalificada del concurso para la partida 2 aqui
impugnada. Al respecto, se puede ver el apartado 30 de la presente resolucién, referente al recurso presentado por parte de
David Chacén Rojas.

b. Incumplimiento del adjudicatario. Las ambulancias deben estar en excelentes condiciones. Criterio de la
Division. La apelante menciona que David Chacon Rojas ofrecié para esta partida tres vehiculos, los cuales corresponden
a las placas BGH571, BHF470 y AAT731, sin embargo indica que las ambulancias propuestas tienen varios defectos, segun
la informacion que consta en las hojas de la revision técnica de los vehiculos. Concretamente menciona los defectos de los
vehiculos con placas BHF470 y BGH571. También indica que el vehiculo con placa BHF470 no cumple con las
especificaciones de capacidad minima de 7 pasajeros que se solicita en el apartado “13. Caracteristicas técnicas de las
ambulancias”, que en el titulo de propiedad del vehiculo placa BHF470 se indica que es un carro con techo bajo y se
requeria con techo alto. Asi las cosas, considera que las ambulancias citadas no cumplen con lo pedido en el pliego de
condiciones porque no estan en excelentes condiciones y por lo tanto deben ser desestimadas.

Por su parte, la Administracion manifiesta que no resultaba juridicamente procedente descalificar ofertas por exigencias
que no fueron previstas en el pliego de condiciones o por interpretaciones particulares de la documentacién presentada,
como pretende la apelante al cuestionar aspectos relacionados con la documentacion de respaldo de determinadas
ambulancias, contratos de leasing, certificados registrales, revisiones técnicas o demas elementos cuya valoraciéon fue
realizada conforme a las reglas cartelarias y al procedimiento de subsanacién previsto para tales efectos.

El adjudicatario manifiesta que la prueba que sustenta el argumento de la apelante es la revision técnica vehicular, en donde
algunos vehiculos tienen como observacion defectos leves; sin embargo la recurrente transforma los defectos leves en
defectos graves, apartandose de la normativa técnica que rige para estos casos, asi como del pliego de condiciones.
Menciona que las observaciones menores en la revisién técnica no equivalen a que el vehiculo esté "inoperable” o en "mal
estado”. Ademas indica que el pliego de condiciones exige un plan de mantenimiento y la condicion de "excelentes
condiciones" se verifica y garantiza previo al inicio de la ejecucion contractual, por lo tanto, cualquier observacién menor en
una revision pasada es verificable mediante el mantenimiento correctivo obligatorio antes de que el vehiculo preste el
servicio a la CCSS.

Este tema ya fue analizado al resolver el recurso de apelacion presentado por Evadina Varela Castro contra la partida 1, por
lo tanto se remite a lo ahi resuelto. Por lo tanto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el recurso en este
aspecto.

c. Incumplimiento del adjudicatario. Precio ruinoso en las lineas 5 y 6. Criterio de la Division. Criterio de la
Division. La apelante menciona que en el documento DSI-ASG-0482-2025 de fecha 06 de junio de 2025 denominado
“Ampliacion al estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 Servicio de transporte de
pacientes en ambulancias via terrestre” la Administraciéon indica que David Chacén Rojas tiene precio ruinoso para la
partida 2, lineas 5 y 6, sin embargo decidié adjudicar la partida a David Chacén. Ante ello, la apelante cuestiona el criterio
emitido por la Administracion en el oficio DSI-ASG-0482-2025 ya que, a su criterio, existen manifestaciones contradictorias e
insostenibles por parte de la Administraciéon con respecto a la razonabilidad de los precios ofertados por David Chacén para
las lineas 5y 6.

La Administracion indica que la circunstancia de que una oferta se ubique por debajo de la banda inferior no constituia una
causal de exclusion automatica; por el contrario, de conformidad con el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de
Contratacion Publica, correspondia a la Administracion requerir al oferente la justificacion técnica de su precio y realizar un
andlisis individualizado de la estructura de costos, con el fin de determinar si la oferta resultaba econémicamente viable
para la correcta ejecucion del contrato. Explica que en todos aquellos casos en que una oferta se ubicé por debajo de la
banda inferior, la Administracion solicité la correspondiente justificaciéon técnica, analizé la documentacion aportada por
cada oferente y efectué una valoraciéon integral de la informacion financiera, operativa y econdédmica presentada,
concluyendo, mediante el estudio técnico respectivo, si los precios ofrecidos resultaban sostenibles para garantizar la
adecuada prestacion del servicio. En consecuencia, la decision administrativa no se sustenté en una simple comparacion
matematica con las bandas de referencia, sino en un analisis técnico individualizado de cada caso, conforme a la
metodologia previamente definida y al procedimiento establecido en la normativa de contrataciéon publica.

El adjudicatario menciona que la Administracion examino el precio ofrecido y segun consta en el oficio DSI-ASG-0482-2025,
de 6 de junio de 2025, realizado el Area Servicios Generales, Direcciéon de Servicios Institucionales, se concluye que el



precio ofrecido no es ruinoso en ninguna de las partidas adjudicadas. Con respecto al tiempo de espera en la linea 3,
explica el proceso que aplica y que optimiza los costos de operacion.

Dentro de los temas analizados anteriormente se determiné que resulta improcedente aceptar la informacion aportada por
David Chacon via subsanacion en forma extemporanea, y también se indicé que la consecuencia juridica de ello es que la
oferta econémica de David Chacén para la linea 5 no es admisible ya que el precio un elemento esencial de su oferta, y en
consecuencia, dicha oferta queda descalificada del concurso para la partida 2 aqui impugnada. Por lo tanto, por economia
procesal resulta innecesario referirse a los argumentos adicionales que la apelante expone en contra del oficio DSI-ASG-
0482-2025 emitido por la Administracion y en contra del precio ruinoso de David Chacén en las lineas 5 y 6. Al respecto, se
puede ver el apartado 30 de la presente resolucion, referente al recurso presentado por parte de David Chacdon Rojas.

3) RECURSO INTERPUESTO POR EVADINA VARELA CASTRO. PARTIDA 6.

A. SOBRE EL FONDO

a. Incumplimiento del adjudicatario. Certificados de propiedad de los vehiculos con placas AGV1065,
AGV1066, AGV1081 y AGV1082. Ademas el vehiculo con placa ABC828 no fue indicado en la oferta. Criterio
de la Division. La apelante menciona que el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas incluyé en su oferta siete
vehiculos, y cuatro de ellos cuentan con un contrato de leasing con la Arrendadora Montecredito y Soluciones SA,
concretamente menciona los vehiculos con placas AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082, sin embargo el Consorcio no
presento los titulos de propiedad, de esos vehiculos con placa AGV. Indica que para el momento de la subsanacién, la
adjudicataria no habia logrado realizar la inscripcion de los vehiculos en el Registro de Bienes Muebles, sino que
continuaban con la misma placa AGV que les habia otorgado el vendedor del vehiculo. Menciona que en el expediente del
concurso en el SICOP, consta que el adjudicatario agregé en la subsanacion de oficio cuatro archivos adicionales de las
placas ABC827, ABC828, ABC829 y ABC830 indicando que corresponden a los vehiculos propuestos con placas “AGV”, sin
embargo al realizar la consulta por nimero de placa en el “Registro de Bienes Muebles”, se evidencia una coincidencia de
las caracteristicas de los vehiculos placas ABC827, ABC829 y ABC830, pero no se presenta la coincidencia con el vehiculo
placa ABC828, ya que tiene un numero de chasis y de motor diferente. Por lo tanto, considera que vehiculo con placa
ABC828 no puede ser incluido en el concurso, porque este vehiculo se agregé al concurso en la etapa posterior a la
subsanacion, sin que el consorcio adjudicatario haya dejado registro en su oferta de que lo iba a aportar. También menciona
que el Consorcio no aporté copia de la revision técnica vehicular ni copia de los derechos de circulacion del 2025 de los
vehiculos con placa AGV.

Por su parte, la Administracion manifiesta que el pliego de condiciones no exige que las ambulancias estén inscritas a
nombre del oferente como requisito de admisibilidad, sino que se acredite su disponibilidad y el cumplimiento de las
especificaciones técnicas establecidas en el capitulo Il del pliego; por lo tanto, el hecho de que determinadas unidades se
encuentren bajo un contrato de leasing o arrendamiento financiero no constituye incumplimiento alguno, pues dicha
modalidad juridica permite acreditar validamente la disponibilidad de los vehiculos.

Por su parte, el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas explica que el contrato de arrendamiento financiero con
Montecrédito y Soluciones S.A. individualizé6 de forma precisa las unidades; y el hecho de que el tracto sucesivo y la
inscripcion registral final culminaran asignando la placa ABC828 a la unidad correspondiente demuestra una trazabilidad
perfecta.

Como punto de partida, se observa que la clausula 13.1 del pliego de condiciones se indicaron cuales son los documentos
de los vehiculos que los oferentes debian aportar con su oferta, y en este sentido dicha clausula dispone lo siguiente:
“13.1. Registro de las ambulancias / El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro
de la Propiedad que las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes
citado, asimismo, se permitira la subcontratacion con personas fisicas o juridicas propietarias de ambulancias de
conformidad con lo regulado en el art. 133 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, segun lo expuesto en
los puntos 7.5 Subcontratacion, 7.6 Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos.

Ademas, debera presentar documento que certifique la habilitacion por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia. /
Para acreditar esta informacioén, el oferente debera presentar en conjunto con su oferta, los documentos solicitados para
cada uno de los vehiculos requeridos en cada partida.” (ver pantalla denominada “Ingreso del pliego de condiciones”,
renglon F. Documento del Pliego de condiciones”, archivo adjunto denominado “Pliego de condiciones -Version 5.pdf”).

Por su parte, se observa que el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas aporté junto con su oferta informacion
relacionada con los vehiculos placas AGV1065, AGV1066, AGV1081, AGV1082, BWN378, BWN379, BXF770 (ver pantalla
denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “PARTIDA 6 (ANEXION-NICOYA-HOJANCHA).zip”).

Posteriormente, la Administracion licitante emitié la solicitud de informacion numero 885226 mediante la cual le solicité al
Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas la subsanacion y/o aclaracién de varios aspectos, entre ellos el certificado del
registro de la propiedad de los vehiculos, y en este sentido solicité lo siguiente: “b. Correspondiente al Andlisis Técnico:
Para las partidas 6, 8,10,11,12,13,14,15, 16, 17,19, 22, 25, 27, 41, 42, 46, 54, 56, 57, 58, 59 y 61: / "13.1. Registro de las
ambulancias: / El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que las
ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado.” / La Administracion
requiere se aporte copia simple el certificado del Registro de la Propiedad de cada una de las ambulancias presentadas en
su oferta.” (ver pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacion”).

En respuesta a dicha solicitud, el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas manifesté lo siguiente: “ANALISIS TECNICO /
b. Correspondiente al Andlisis Técnico: Para las partidas 6, 8,10,11,12,13,14,15, 16, 17,19, 22, 25, 27, 41, 42, 46, 54, 56, 57, 58,
59 y 61: / "13.1. Registro de las ambulancias: / El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del
Registro de la Propiedad que las ambulancias ofrecidas estdn a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro
antes citado.” / La Administracion requiere se aporte copia simple el certificado del Registro de la Propiedad de cada una de
las ambulancias presentadas en su oferta. / Respuesta al primer aspecto del Analisis Técnico / De acuerdo con lo solicitado,
se adjuntan a este oficio los titulos de propiedad de las unidades presentadas BWN378, BWN379, BZT955 y BXF770, ademas
de la documentacion referente al tramite de registro de las unidades del Contrato de Arrendamiento Financiero que cuentan
con los permisos AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082 y con el documento DEKRA. Cumpliendo asi con lo solicitado en
el pliego de condiciones en cuanto a la cantidad minima de ambulancias con las que debe contar el oferente para participar
en cada partida.” (ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacion”).

De lo expuesto hasta ahora se tiene por acreditado que el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas indicé desde su oferta
los vehiculos con placas AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082, sin embargo no aporté ni con su oferta ni en la
respuesta a la solicitud de informacion niumero 885226 los certificados de los registros de propiedad de dichos vehiculos,



ya que se encontraban en proceso de inscripcion ante el Registro Nacional. Asi las cosas, se tiene por acreditado el
incumplimiento del Consorcio al requisito establecido en la clausula 13.1 del pliego de condiciones, tal y como lo alega la
apelante.

Sin embargo, se debe tener presente que no todo incumplimiento conlleva la descalificacion de la oferta, ya que el articulo
134 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica indica que los incumplimientos intrascendentes no implicaran
la exclusion de la oferta, pero asi debera ser razonado. En el caso bajo analisis la apelante no demostré la trascendencia del
incumplimiento alegado, ya que su tesis argumentativa se limitdé a exponer el incumplimiento del consorcio al requisito
solicitado en la clausula 13.1 del pliego de condiciones, pero no explicé ni acredité la trascendencia de dicho
incumplimiento, lo cual resultaba fundamental. Por su parte, este 6rgano contralor considera que el hecho de que el
Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas no haya aportado los certificados de los registros de propiedad de los vehiculos
con placas AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082 no tiene la trascendencia suficiente para la exclusion de la oferta, ya
que desde la oferta aporté informacion de cada uno de los vehiculos lo cual permite su identificacion y la trazabilidad con la
informacion registral los vehiculos ofertados, la cual es de acceso publico, y por lo tanto cualquier duda que la
Administracion pueda tener con respecto a la propiedad de dichos vehiculos puede solventarlas directamente mediante la
respectiva consulta al Registro Nacional, sin que para ello requiera la certificacion pedida en el pliego de condiciones. De
hecho, la misma apelante reconoce que realizé la consulta de los vehiculos en el registro de bienes inmuebles y pudo
verificar que tres de los vehiculos ofertados corresponden con los vehiculos con las placas ABC827, ABC829 y ABC830, y
en este sentido la apelante manifiesta lo siguiente: En SICOP, en la seccion “Listado de subsanacion/aclaracion de la oferta”
consta que, el 20/04/2025 a las 23:11 horas, el adjudicatario agregé cuatro archivos adicionales (titulos de propiedad),
indicando que corresponden a vehiculos propuestos con placas AGV. Las placas remitidas al expediente SICOP fueron las
ABC827 — ABC828 — ABC829 y ABC830. / La consulta por numero de placa en el “Registro de Bienes Muebles”, evidencia
una coincidencia total de las caracteristicas entre los datos del “anexo 1 del contrato de leasing” y las caracteristicas que
se indican en el “Titulo de Propiedad” presentado, para los siguientes vehiculos: / ABC827 / ABC829 / ABC830 [...]” (ver
pantalla denominada “Consulta detallada del recurso”). Por lo tanto, sobre esos tres vehiculos es criterio de este 6rgano
contralor que el incumplimiento alegado no tiene la trascendencia suficiente para determinar la exclusion de la oferta.

Ahora bien, con respecto al vehiculo con placa ABC828, la apelante alega que la informacion registral no coincide con la
informacion aportada en la oferta, concretamente menciona que no corresponde el nimero de chasis ni el nimero de motor,
razoén por la cual considera que dicho vehiculo no puede ser aceptado. Por su parte, el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella
Rojas explica que la inscripcion registral del vehiculo demuestra la trazabilidad de la informacion, y en este sentido
manifiesta lo siguiente: “I. Sobre la ambulancia ABC828 y la plena coincidencia de los chasis (VIN) / El recurrente intenta
inducir a error a la Contraloria General de la Republica (CGR) alegando una supuesta "incertidumbre” y la falta de un
contrato de leasing para la unidad placa ABC828, basandose en un error de apreciacion registral. Al respecto, se aclara: / En
el mercado de vehiculos nuevos cero kildbmetros y bajo el régimen registral de Costa Rica, las unidades se adquieren,
financian e individualizan mediante el numero de chasis o VIN, no por las placas de circulacion, las cuales no existen al
momento de firmar un leasing de flota. El contrato de arrendamiento financiero con Montecrédito y Soluciones S.A.
individualizé6 de forma precisa las unidades. El hecho de que el tracto sucesivo y la inscripcion registral final culminaran
asignando la placa fisica ABC828 a la unidad correspondiente, demuestra una trazabilidad perfecta. / Las conjeturas del
apelante que intentan vincular las unidades con terceras entidades financieras (BAC) corresponden a consultas registrales
histéricas o erréneas sobre chasis similares que no forman parte de este concurso. Mi representada demostré la
disponibilidad juridica de la placa ABC828 ligada directamente al contrato con Montecrédito y Soluciones S.A. en la seccion
de subsanacion de SICOP, cumpliendo con el principio de transparencia del articulo 8 de la Ley General de Contratacion
Publica (LGCP).” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”). Al respecto, es criterio de este 6rgano contralor que
aun y cuando el vehiculo placa ABC828 no corresponda con el vehiculo ofertado, tal y como lo alega la apelante, ello
tampoco seria motivo de exclusion de la oferta, ya que el Anexo 2 al pliego de condiciones solicit6 un minimo de seis
ambulancias para la partida 6 aqui impugnada, y ha quedado acreditado que el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas
incluy6é en su oferta informacion de siete vehiculos con las placas AGV1065, AGV1066, AGV1081, AGV1082, BWN378,
BWN379, BXF770, por lo tanto, aiin y cuando se excluya el vehiculo con placa ABC828 quedarian seis vehiculos restantes
con los cuales la oferta estaria cumpliendo con el minimo requerido en el pliego de condiciones.

Finalmente, con respecto al hecho de que el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas no aport6 copia de la revision
técnica vehicular ni copia de los derechos de circulacion del 2025 de los vehiculos con placa AGV, hemos de indicar que el
pliego de condiciones no solicité copia de dichos documentos como requisito de admisibilidad, por lo tanto, no era
obligatorio que los oferentes aportaran copia de dichos documentos con sus ofertas. Asi las cosas, es criterio de este
organo contralor que en este aspecto no existe incumplimiento alguno por parte del consorcio adjudicatario.

En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el recurso en este aspecto.

b. Incumplimiento del adjudicatario. Certificado de revision técnica vehicular para los vehiculos con las
placas ABC827, ABC829 y ABC830. Criterio de la Division. La apelante menciona que el Consorcio 3-102-848994-
Ana Gisella Rojas aporté via subsanacion informacion relacionada con los vehiculos con placas ABC827, ABC829 y
ABC830, sin embargo no aporté el certificado de la revisiéon técnica vehicular para esos vehiculos. Considera que dicho
certificado era requerido para la evaluacion de las ofertas para que la Administracion pudiera verificar la capacidad
requerida de las ambulancias, de conformidad con lo que establece la clausula 13 del pliego de condiciones. Menciona que
la omisién de la revisidon técnica vehicular y el derecho de circulacion vigente al 2025 constituyen un incumplimiento
objetivo, verificable y sustancial, ya que se trata de requisitos legales habilitantes para la circulacién y operaciéon de
vehiculos automotores en Costa Rica. Considera que al no presentar la revision técnica vehicular el consorcio incumple con
un aspecto esencial porque le impide a la Administraciéon confirmar la capacidad simultanea de transporte de personas.

Por su parte, la Administracion manifiesta que el pliego de condiciones no estableci6 como requisito de admisibilidad la
presentacion del certificado de revision técnica junto con la oferta; en consecuencia, la Administracién no podia excluir una
oferta por un requisito no previsto en el pliego, de conformidad con el principio de legalidad consagrado en el articulo 11 de
la Ley General de la Administracion Publica.

El adjudicatario manifiesta que la capacidad simultanea de transporte de personas de las unidades ofertadas se acredité de
manera objetiva en la oferta formal mediante las fichas técnicas del fabricante e importador autorizado, las cuales detallan
las dimensiones, carroceria y capacidad de asientos. Ademas menciona que la inspeccion fisica y el documento fisico
emitido por DEKRA para unidades cero kilometros en proceso de inscripcidon constituye un requisito habilitante para el
inicio de la prestacion del servicio, no una causal de exclusion en la fase de evaluacién de ofertas. Exigir la presentacion de



la papeleria de circulacion definitiva de una flota nueva antes de la firmeza de la adjudicaciéon constituye un formalismo
limitante que atenta contra el principio de proporcionalidad.

Tal y como se indicé anteriormente, el pliego de condiciones no solicité copia de la revisidon técnica vehicular como
requisito de admisibilidad, por lo tanto, no era obligatorio que los oferentes aportaran copia de dichos documentos con sus
ofertas. Asi las cosas, es criterio de este 6rgano contralor que en este aspecto no existe incumplimiento alguno por parte
del consorcio adjudicatario. Conviene indicar que si bien en la clausula 13 del pliego de condiciones se establecié que “Las
ambulancias deberan tener capacidad para transportar de forma simultanea minimo 5 ocupantes sentados y 1 paciente en
camilla, mas el conductor, es decir, una capacidad minima de 7 pasajeros”, debe tenerse presente que en el pliego no se
indicé que el cumplimiento de dicho requisito se iba a verificar por medio de la copia de la revisién técnica vehicular, como
lo interpreta la apelante. Ademas, la Administracion puede verificar el cumplimiento de ese requisito por otros medios,
incluyendo la inspeccién visual de los vehiculos. Por lo tanto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el
recurso en este aspecto.

c. Incumplimiento del adjudicatario. Sobre la disponibilidad del vehiculo con placa BXF770. Criterio de la
Division. La apelante menciona que el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas incluy6 en su oferta el vehiculo con placa
BXF770 el cual se presenté bajo la modalidad de leasing financiero con la empresa Arrendadora Desyfin Sociedad Anénima,
y el contrato de leasing tiene una clausula restrictiva que limita de forma clara y contundente la capacidad del oferente de
disponer y comprometer dicho vehiculo. Concretamente menciona la clausula novena del contrato de leasing la cual indica
que la arrendataria no podra en ningiin momento, por ningun titulo traspasar o ceder, gravar, prendar, subarrendar, ni
comprometer en modo alguno, total o parcialmente, los derechos que le corresponden sobre el contrato ni el bien
arrendado, excepto la opcion de compra. Considera que conforme a dicha clausula, el adjudicatario debié presentar una
adenda al contrato mediante la cual la arrendadora senalara expresamente su autorizacion para que las personas con las
cuales se ha establecido el contrato de leasing puedan ofrecer o comprometer este vehiculo en la presente licitacion, y sin
ese adenda el vehiculo no podria comprometerse con el concurso. La apelante también menciona que se realizé una
consulta al Registro de Bienes Muebles sobre el vehiculo con placa BXF770 y aparece a nombre de otro propietario
registral, especificamente BCR Leasing, por lo que el propietario registral de la ambulancia no es la Arrendadora Desyfin
como se indica con los documentos que se aportaron en la oferta. Por lo tanto, concluye que dicho vehiculo no puede ser
considerado en la evaluacion, ni formar parte de la oferta.

La Administracion manifiesta que el hecho de que determinadas unidades se encuentren bajo un contrato de leasing o
arrendamiento financiero no constituye incumplimiento alguno, pues dicha modalidad juridica permite acreditar validamente
la disponibilidad de los vehiculos. Inclusive, la propia documentaciéon aportada por la apelante evidencia que algunas
unidades se encuentran inscritas a nombre de BCR Leasing Premium Plus S.A., situacion compatible con esa figura
contractual.

El adjudicatario manifiesta que el apelante pretende inventar y exigir un requisito no solicitado en el pliego (una carta de
autorizacion o adenda especial), lo cual violaria el principio de intangibilidad de las bases del concurso y de seguridad
juridica. Ademas explica que las variaciones registrales entre Desyfin y BCR Leasing obedecen a procesos internos de
fideicomisos, endosos o cesiones de carteras financieras ordinarias entre entidades bancarias reguladas por SUGEF. Estas
operaciones de respaldo financiero no alteran, no suspenden, ni extinguen los derechos de uso, posesion y opcién de
compra que ostenta su representada como arrendataria legitima de la unidad BXF770 para ser destinada al servicio de
ambulancia.

De conformidad con la informacion que consta en el expediente del concurso se observa que el Consorcio 3-102-848994-
Ana Gisella Rojas aporté junto con su oferta informacion relacionada con los vehiculos placas AGV1065, AGV1066,
AGV1081, AGV1082, BWN378, BWN379, BXF770 (ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “PARTIDA
6 (ANEXION-NICOYA-HOJANCHA).zip”). También aporté copia de un contrato denominado “Contrato de arrendamiento
operativo en funcién financiera” suscrito entre Arrendadora Desyfin Sociedad Anénima y Ana Gisella Rojas Barrantes, el
cual en su clausula novena dice lo siguiente: “NOVENA: La ARRENDATARIA no podra en ningin momento, por ningun
titulo traspasar o ceder, gravar, prendar, subarrendar, ni comprometer en modo alguno, total o parcialmente, los derechos
que le corresponden sobre el contrato ni el BIEN ARRENDADO, excepto la opcion de compra. La ARRENDADORA podra
en cualquier momento, ceder sus derechos derivados de este contrato y se reserva el derecho de traspasar el BIEN
ARRENDADO, renunciando en este momento la ARRENDATARIA a la notificacion de dicho traspaso.” (el destacado es
del original). Como puede observarse, la clausula novena del contrato de arrendamiento operativo no indica que sea
necesario realizar un adenda al contrato mediante la cual la arrendadora sefiale expresamente su autorizacion para que las
personas con las cuales se ha establecido el contrato de leasing puedan ofrecer o comprometer estos vehiculos en la
presente licitacion, por lo tanto la tesis argumentativa de la apelante parte de una interpretacion erronea de dicha clausula
novena.

Por otra parte, se observa que la apelante plantea dudas con respecto al verdadero propietario del vehiculo con placa
BXF770, sin embargo es criterio de este érgano contralor que las diferencias que pueden existir entre el propietario registral
y el propietario indicado en el contrato de arrendamiento aportado con la oferta no es un aspecto que conlleve la exclusién
de dicho vehiculo, ya que el cambio de propietario a nivel registral es propio de la vida juridica de los bienes, y en este caso
el consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas explica que el cambio de propietario registral obedece a procesos internos
entre entidades bancarias, y en este sentido manifiesta lo siguiente: “Las variaciones registrales entre Desyfin y BCR
Leasing obedecen a procesos internos de fideicomisos, endosos o cesiones de carteras financieras ordinarias entre
entidades bancarias reguladas por SUGEF. Estas operaciones de respaldo financiero no alteran, no suspenden, ni extinguen
los derechos de uso, posesiéon y opcion de compra que ostenta mi representada como arrendataria legitima de la unidad
BXF770 para ser destinada al servicio de ambulancia.” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”). Ademas, la
informacion registral de los vehiculos es informacion de acceso publico y por lo tanto cualquier duda que la Administracion
pueda tener con respecto a la propiedad de dichos vehiculos puede solventarlas directamente mediante la respectiva
consulta al Registro Nacional. En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar el recurso en este aspecto.

d. Sobre los estudios de razonabilidad de precios realizados por la Administracion. Criterio de la Division. La
apelante expone en su recurso varios argumentos en contra de los estudios de razonabilidad del precio elaborados por la
Administracion para la partida 6, con la finalidad de que dichos estudios sean desestimados por la Contraloria General.
Concretamente menciona que los estudios de la Administracion muestran una infundada separacion de las bandas como
criterio para la evaluacion de razonabilidad del precio de las ofertas recibidas. Considera que la Administracion ha
establecido nuevos criterios, no divulgados ni justificados en la documentaciéon anexa al pliego de condiciones, ni tampoco
en las siguientes etapas del proceso, lo que representa una violacion del principio de legalidad en la fijacion del precio de
referencia. Menciona que la Administracion hace uso de nuevos criterios y valoraciones, para evaluar la razonabilidad de los



precios ofertados, especificamente en los siguientes aspectos: a) habla de un rango de utilidad entre el 7% y el 13%, lo cual
considera moderadamente saludable, y le permite validar que el adjudicatario si tiene la capacidad econémica para prestar
el servicio pretendido; b) indica que una variacion en el precio cobrado con respecto a la banda que oscila entre el 1,10% y
32,58%, no representa un riesgo para la Institucién; c) afirma que el precio actual del costo por kilometraje que cancela la
CCSS es de 423,32 colones, y que dicho precio “se encuentra ain mas por debajo de la banda inferior establecida”; d)
afirma que los precios identificados como ruinosos para las lineas 16, 17 y 18 son admisibles para una posible adjudicacion.
Indica que la Administracion inflige el marco legal de la contratacion publica con la aplicacion de un parametro no
preestablecido y no controlable, contrario a los principios de transparencia, igualdad y seguridad juridica. Ademas, la
motivacion con la que justifica la aceptacion de los precios ruinosos es insuficiente para sostener la admisibilidad de
dichos precios y considera que se debe anular esa admision para aplicar estrictamente lo dispuesto en el pliego con
criterios verificables y uniformes.

La Administracion explica que las bandas de precio fueron elaboradas antes de la recepcion de las ofertas, conforme a la
metodologia prevista en la “Guia para la Elaboracién de Estudios de Razonabilidad de Precio en las Compras que tramita la
Caja Costarricense de Seguro Social”, codigo GL-GF-GIT-DTBS-ARE-GT-004-2023 y la consideracion de oficio emitida por la
Contraloria General de la Republica sobre las bandas de precio en resolucién R-DCP-SICOP-01586-2024. Producto de dicha
metodologia, las lineas que fueron identificadas preliminarmente como ruinosas, sin embargo la Administracion emitié la
solicitud de subsanacién mediante la plataforma SICOP, requiriendo al oferente que justificara y desglosara de forma
razonada y detallada los precios ofertados, aportando toda la informacidon necesaria para verificar que estos permitian
cubrir los costos del servicio requerido sin afectar la correcta ejecucion contractual. Posteriormente, una vez recibida la
informacion requerida, la Administraciéon efectué un nuevo analisis técnico especializado, contenido en el oficio DSI-ASG-
0482-2025, senalando los precios inicialmente identificados como ruinosos con su respectiva justificacion técnica que
permitiera avalar su cumplimiento. Dicho estudio no se limité a verificar la existencia de un cuadro de costos, sino que
analizé integralmente la estructura de costos presentada, la composicion del precio, la operacion propuesta, la capacidad
para asumir la ejecucion contractual y los elementos técnicos vinculados a la prestacion del servicio, concluyendo
expresamente que los precios inicialmente catalogados como ruinosos resultaban suficientes para garantizar la adecuada
ejecucion del contrato, razén por la cual la oferta fue considerada elegible para una eventual adjudicacion. En ese sentido,
el recurrente parte de una premisa incorrecta al afirmar que la Administracién acepté la justificacion Ginicamente por la
presentacion de un cuadro de costos. Lo cierto es que la decisién administrativa deriva del analisis técnico efectuado por el
ente especializado, el cual valoré la totalidad de la informacion aportada durante la etapa de indagacion de precios,
conforme al procedimiento establecido en el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica.

El adjudicatario manifiesta que la Administracion actué en estricto cumplimiento del bloque de legalidad y la resolucion R-
DCP-SICOP-00537-2024. El Reglamento faculta expresamente a la Administracion a emitir un acto motivado para justificar la
admisibilidad de un precio que se encuentre fuera de las bandas preliminares, si constata que el costo es suficiente para
asumir el contrato.

Estos argumentos son analizados al resolver el recurso interpuesto por Servicios Unidos de Transportes de Siquirres
Sociedad Anénima para la partida 58, por lo que se remite a lo ahi resuelto. En consecuencia, se declara sin lugar el
recurso en este aspecto.

e. Incumplimiento del adjudicatario. Precio ruinoso. Criterio de la Division. La apelante menciona que la
Administracion realizé una solicitud de subsanacion al Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas la cual incluy6 la
justificacion del precio ruinoso en las lineas 16, 17 y 18 de la partida 6, y en respuesta a dicha solicitud, el Consorcio evité
cualquier forma de analisis técnico, argumentacion evaluativa o comparacién metodolégica, y prescinde de la incorporacion
de datos de costos, pruebas documentales, calculos, tablas, fichas técnicas o referencias especificas a las distintas
partidas; aporté solo generalidades sobre partidas que se cotizaban absolutamente individualmente. En consecuencia, la
presentacion se limita a un relato descriptivo que explica la razonabilidad desde una perspectiva general y narrativa, sin
profundizar en elementos cuantitativos, verificables o técnicos que normalmente acompainan este tipo de evaluaciones.
Considera que al no quedar desvirtuada la ruinosidad con respaldo verificable, la oferta no debié ser admitida para
adjudicacion.

La Administracion manifiesta que el recurso no incorpora un analisis técnico, financiero o pericial que desvirtie las
conclusiones alcanzadas por la Administracion ni demuestra objetivamente que los precios aceptados imposibiliten la
ejecucion del contrato o generen una pérdida inevitable para el adjudicatario.

El adjudicatario manifiesta que el estudio de la Administracion verificé de forma técnica que su estructura de precios cubre
rigurosamente los salarios minimos, cargas sociales de la CCSS, pdlizas del INS y arroja un rango de utilidad saludable de
entre el 7% y 13%. El hecho de que s precio sea mas eficiente que el costo histérico de la Caja o los precios de la Cruz Roja,
demuestra que la oferta resguarda de forma éptima el principio de valor por el dinero, obteniendo la maxima economia sin
poner en riesgo la continuidad del servicio de salud.

De conformidad con la informacién que consta en el expediente del concurso, se observa que el Consorcio 3-102-848994-
Ana Gisella Rojas ofrecié para la partida 6 los siguientes precios: para la linea 16 denominada “servicio de ambulancia para
traslado de pacientes” ofrecié un precio unitario sin impuestos de 510 colones, para la linea 17 denominada “servicio de
traslado de pacientes en condicion de emergencia” ofrecié un precio unitario sin impuestos de 510 colones, para la linea 18
denominada “servicio de traslado de pacientes en egreso” ofrecié un precio unitario sin impuestos de 510 colones, y para la
linea 19 denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia” ofrecié un precio unitario sin impuestos de 46,46517
colones (ver pantalla denominada “Oferta”).

Posteriormente, la Administraciéon realizé la solicitud de informaciéon numero 885226 mediante la cual le solicité al
Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas aportar varia informacién, entre ellas le previno subsanar lo siguiente: “c.
Correspondiente al Analisis de Razonabilidad de Precios: / En concordancia con las disposiciones establecidas en el art.
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicacion de la metodologia
correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la
presente contratacion. / Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma
razonada y detallada, presentando toda aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, donde la
Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacion. / En
atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: / Ruinosos:
Linea 16, 17 y 18 (Partida 6), Linea 24, 25 y 26 (Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 34 y 35 (Partida 11), Linea 38 y 39
(Partida 12), Linea 41 (Partida 13) Linea 43 y 44 (Partida 14), Linea 47 y 48 (Partida 15), Linea 50 y 51 (Partida 16), Linea 53 y



54 (Partida 17), Linea 60 y 61 (Partida 19), Linea 70, 71 y 72 (Partida 22), Linea 82 y 83 (Partida 25), Linea 89, 90 y 91 (Partida
27), Linea 135 y 136 (Partida 41), Linea 138 (Partida 42), Linea 150, 151 y 152 (Partida 46), Linea 178, 179 y 180 (Partida 54),
Linea 186, 187 y 188 (Partida 56), Linea 190, 191 y 192 (Partida 57), Linea 194, 195 y 196 (Partida 58), Linea 198 y 199 (Partida
59), Linea 204 y 205 (Partida 61).” (ver pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacion”).

En respuesta a dicha solicitud, el Consorcio contesté lo siguiente: “Respuesta al Analisis de Razonabilidad de Precios / Nos
referimos a la Solicitud de Informacién N°885226 solicitada el dia 13 de Marzo del 2025 con respecto a la razonabilidad del
precio. Por nosotros es sabido que la Caja Costarricense de Seguro Social cuenta con herramientas, bandas de precios y
politicas para valorar mediante metodologias preconcebidas, la razonabilidad de los precios ofertados en un proceso de
compra. Nosotros como empresa también somos productos de metodologias para la estimaciéon de costos que nos
permiten garantizar que el precio de las Partidas 6, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,19, 22, 25, 27, 41, 42, 46, 54, 56, 57, 58, 59 y
61 es razonable. La eficiencia de nuestra operacion, el efecto de las variables econémicas y la competencia misma nos
llevan a mejorar en todos los campos de nuestra operacién con resultados palpables, como la reducciéon de precios, y esto
nos lleva a garantizar la razonabilidad de los precios firmes y definitivos. / Es importante mencionar que, como empresa
solida, incluimos en nuestro desglose diferentes rubros que permiten brindar un servicio eficiente, entre los rubros
podemos mencionar alquileres, servicios publicos, salarios, cargas sociales, combustible y lubricantes, viaticos, pdlizas,
seguros, patentes, impuestos, suministros médicos y de oficina, entre otros. / Ademds, contamos con elementos legales y
convenios con proveedores de insumos y suministros con que nos brindan precios por volumen, lo que nos permite ofrecer
un precio justo y razonable, y si parece inferior al de otras empresas, o a precios de referencia de estudios de mercado, es
precisamente por la aplicacién del Principio de valor por el dinero el cual expresa que, “toda contratacion publica debe estar
orientada a maximizar el valor de los recursos publicos que se invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de
gestion por resultados en las contrataciones, de tal forma que se realicen en forma oportuna y bajo las mejores condiciones
de precio y calidad”. / Somos una empresa capaz de ofrecer un precio menor, sin tener perjuicio, pues nuestras politicas
corporativas de negocio como un todo, respaldan a una empresa pujante en el mercado no solo de traslado de pacientes en
ambulancia, sino también en la atencion prehospitalaria y la capacitacion de brigadas de primeros auxilios lo que forma
parte de nuestro giro comercial. / Es necesario indicarle a la Administracién que el precio ofertado es producto de un
andlisis de la proyeccion de consumo para el kilometraje y tiempo de espera en cada proceso licitatorio, lo cual nos permite
variar los precios ofertados sin comprometer nuestra estabilidad. Por ejemplo, en este momento contamos con diferentes
contratos (los cuales se adjuntan a esta respuesta) con la Caja Costarricense de Seguro Social en los que los precios se
han cotizado de acuerdo con las proyecciones de consumo realizadas por la administracion, lo que nos permitio ofrecer
costos de kilometro cuyos precios oscilan entre los 495.00 y 550.00 al ser proyecciones menores a las de la presente
contratacion. / Adicional, declaramos que, los precios de los insumos requeridos que son necesarios para brindar el
servicio de traslado de pacientes se contemplan dentro del desglose de la estructura porcentual de la oferta y que en caso
de resultar adjudicados cumplimos con todos los requerimientos técnicos solicitados por el en el pliego de condiciones y
que los mismos no menoscaban en aspectos cualitativos o cuantitativos. / Se puede notar que en los precios ofertados
existe una variaciéon y evidentemente unos son mds altos que otros; lo anterior es producto del andlisis que hemos
realizado y que nos ha permitido compensar el precio de una partida con otra. Por ejemplo, para las partidas 6, 8, 10, 12 y
14, contamos con operaciones establecidas en la zona de Nandayure y Jicaral, lo que nos permite por la cercania de los
Centros de Salud (maximo 1 hora) reducir los costos operativos y los tiempos de respuesta. [...] / Por lo anterior,
recalcamos y declaro bajo fe de juramento que el precio ofertado por el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisela Rojas
Barrantes no representa un precio ruinoso pues nos permite cubrir los costos administrativos, operativos, mantener un
beneficio y el equilibrio econémico para la ejecucién satisfactoria del contrato, en beneficio de la Caja Costarricense del
Seguro Social.” (ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacién”) (las cifras corresponden a colones, se
eliminaron de la cita, procurando no generar problemas de compatibilidad de caracteres en el sistema digital unificado).
Posteriormente, la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio del 2025 el cual contiene la ampliacion
al estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre”. Con respecto a la oferta presentada por el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas, en dicho
oficio se indicé lo siguiente: “De acuerdo con los documentos presentados por el oferente via SICOP, esta Administracion
procede a analizar lo siguiente: / Estructura del precio / A través de la oferta presentada, se adjunta el desglose de la
estructura del precio segun lo solicitado en el pliego de condiciones, detallando los montos y valor porcentual de mano de
obra, insumos, gastos administrativos y utilidad, asi mismo, producto de la indagatoria realizada, el oferente justifica
ampliamente el precio ofertado, sefialando: “(...) Es necesario indicarle a la Administracion que el precio ofertado es
producto de un andlisis de la proyeccién de consumo para el kilometraje y tiempo de espera en cada proceso licitatorio, lo
cual nos permite variar los precios ofertados sin comprometer nuestra estabilidad. Por ejemplo, en este momento contamos
con diferentes contratos (los cuales se adjuntan a esta respuesta) con la Caja Costarricense de Seguro Social en los que los
precios se han cotizado de acuerdo con las proyecciones de consumo realizadas por la administracion, lo que nos permitio
ofrecer costos de kilometro cuyos precios oscilan entre los 495.00 y 550.00 al ser proyecciones menores a las de la presente
contratacion. / Por lo tanto, considerando que actualmente brindan los servicios de traslado de pacientes al Area Salud Valle
la Estrella, Area Salud Jicaral, Area Salud Nandayure por medio de 3-102-848994 Sociedad de Responsabilidad Limitada y
Hospital Dr. Tomds Casas por medio de Ana Guiselle Rojas Barrantes, los cuales conforman el Consorcio 3-102-848994 -
Ana Gisella Rojas Barrantes, se ejemplifica que son conocedores del mercado y de las zonas cotizadas. / Cabe sefalar que
dicho consorcio expresa: “(...) recalcamos y declaro bajo fe de juramento que el precio ofertado por el Consorcio 3-102-
848994 — Ana Gisela Rojas Barrantes no representa un precio ruinoso pues nos permite cubrir los costos administrativos,
operativos, mantener un beneficio y el equilibrio econémico para la ejecucion satisfactoria del contrato, en beneficio de la
Caja Costarricense del Seguro Social. / Por otra parte, se comprob6 que para las lineas 16, 17 y 18 (partida 6), linea 24, 25 y
26 (partida 8), linea 31 y 32 (partida 10), linea 34 y 35 (partida 11), linea 38 y 39 (partida 12), linea 41 (partida 13) linea 43 y 44
(partida 14), linea 47 y 48 (partida 15), linea 50 y 51 (partida 16), linea 53 y 54 (partida 17), linea 60 y 61 (partida 19), linea 70,
71y 72 (partida 22), linea 82 y 83 (partida 25), linea 89, 90 y 91 (partida 27), linea 135 y 136 (partida 41), linea 138 (partida 42),
linea 150, 151 y 152 (partida 46), linea 178, 179 y 180 (partida 54), linea 186, 187 y 188 (partida 56), linea 190, 191 y 192
(partida 57), linea 194, 195 y 196 (partida 58), linea 198 y 199 (partida 59), linea 204 y 205 (partida 61), se cuenta con un rango
de utilidad entre el 7% y 13%, lo cual se considera moderadamente saludable dado que este margen puede derivarse a
situaciones internas del consorcio como tal, por lo tanto, es posible validar que si tiene la capacidad econémica para
prestar el servicio pretendido. / Variacion del precio / Para conocer el porcentaje de variacién del precio con respecto al
ofertado versus banda de tolerancia, es posible evidenciar en el cuadro anterior, que dicha variacion oscila entre el 1,10% y
32,58%, lo cual no representa un riesgo para la Institucién, considerando que el precio actual del costo por kilometraje que
cancela la CCSS por concepto de servicio de traslado de pacientes en ambulancia es de [info]423,32, mismo que se



encuentra aun mas por debajo de la banda inferior establecida. / Aspectos técnicos / Por otra parte, es importante
contemplar que las partidas ofertadas corresponden a los Establecimientos de Salud: [...] mismos que se encuentran a
largas distancias de los Hospitales Nacionales y Especializados, lo cual fomenta mayor diversificacién en el precio, puesto
que disminuye el tiempo de espera en carretera por trafico pesado y gasto de combustible al ser trayectos largos entre
Unidades. / Asimismo, a través de la plataforma SICOP mediante secuencia N°923146, se consulté al ente técnico designado
para analizar las ofertas, si esta cumplia técnicamente, a lo que en solicitud de informacién N° 0692025116100080 se expresa
que la misma cumple con lo solicitado técnicamente en el pliego de condiciones. / Conclusion: / Finalmente, bajo los
principios inmutables de la contratacion publica, mismos sefialados el art N°8 de la LGCP: “En todas las etapas del
procedimiento de compra prevalecera el contenido sobre la forma y se favorecera la conservacion de los actos..” y a la
determinacion de que los aspectos esenciales han sido complidos, resulta oportuno realizar un dimensionamiento de los
alcances y términos frente a la consecucién del interés publico y del equilibrio econémico entre las partes, ya que a pesar
de presentar un resultado ruinoso ante el rango de tolerancia establecido, este admite que el costo cotizado es suficiente
para asumir el contrato, la verificacion y cumplimiento de legislacion laboral con el pago de salario minimo, por lo tanto,
esta Administracion determina que los precios identificados como ruinosos para las lineas 16, 17 y 18 (partida 6), linea 24,
25 y 26 (partida 8), linea 31 y 32 (partida 10), linea 34 y 35 (partida 11), linea 38 y 39 (partida 12), linea 41 (partida 13) linea 43
y 44 (partida 14), linea 47 y 48 (partida 15), linea 50 y 51 (partida 16), linea 53 y 54 (partida 17), linea 60 y 61 (partida 19), linea
70, 71 y 72 (partida 22), linea 82 y 83 (partida 25), linea 89, 90 y 91 (partida 27), linea 135 y 136 (partida 41), linea 138 (partida
42), linea 150, 151 y 152 (partida 46), linea 178, 179 y 180 (partida 54), linea 186, 187 y 188 (partida 56), linea 190, 191 y 192
(partida 57), linea 194, 195 y 196 (partida 58), linea 198 y 199 (partida 59), linea 204 y 205 (partida 61), son ADMISIBLES para
una posible adjudicacion.” (los destacados son del original). Como puede observarse, la Administracion explicé las razones
por las cuales consideré que el precio ofertado por el Consorcio en las linea 16, 17 y 18 de la partida 6 es admisible. Sin
embargo, la apelante considera que la oferta del consorcio no debié ser admitida para adjudicacion ya que ante la solicitud
de subsanacion que la Administracion le hizo para que justificara su precio ruinoso, el consorcio se limité a hacer un relato
desde una perspectiva general pero sin profundizar en elementos cuantitativos, verificables o técnicos, y en este sentido
indica lo siguiente: “En la respuesta a la subsanacion, el Consorcio se refiere a los temas de razonabilidad de precios, a
partir de la pdagina 5 de su documento, en la seccién titulada “Respuesta al Andlisis de Razonabilidad de Precios”. Utiliza 3
pdginas para referirse a la subsanacion que le fue solicitada sobre el precio ruinoso de 23 PARTIDAS. / Utiliza un estilo
narrativo puro, centrado exclusivamente en describir el proceso, el contexto y la I6gica general que guia la determinacion de
los precios. Su exposicion evita deliberadamente cualquier forma de andlisis técnico, argumentaciéon evaluativa o
comparacion metodologica, y prescinde de la incorporaciéon de datos de costos, pruebas documentales, calculos, tablas,
fichas técnicas o referencias especificas a las distintas partidas. Aporta solo generalidades sobre partidas que se cotizaban
absolutamente individualmente (cada partida es una opcion de negocio especifica e individual, segin el pliego de
condiciones). [...] / En consecuencia, la presentacion se limita a un relato descriptivo que explica la razonabilidad desde una
perspectiva general y narrativa, sin profundizar en elementos cuantitativos, verificables o técnicos que normalmente
acompaiian este tipo de evaluaciones. / Al no quedar desvirtuada la ruinosidad con respaldo verificable, la oferta no debié
ser admitida para adjudicacion.” (ver pantalla denominada “Consulta detallada del recurso”) (las cifras corresponden a
colones, se eliminaron de la cita, procurando no generar problemas de compatibilidad de caracteres en el sistema digital
unificado).

Al respecto, este 6rgano contralor ha sostenido en forma reiterada que no basta con sefnalar que la oferta de la adjudicataria
esta por fuera de las bandas de tolerancia, o que el estudio de razonabilidad realizado por la Administracion es defectuoso o
no lo hizo; sino que se requiere por parte del recurrente que demuestre que en efecto el precio ofertado resulta insuficiente,
lo cual amerita aportar prueba técnica y los ejercicios necesarios para acreditar de forma puntual cuales obligaciones en
concreto no podrian cubrirse, identificando como se materializaria esa presuncién de incumplimiento que pretende impedir
la norma. En este sentido se pueden consultar las resoluciones R-DCP-SICOP-01899-2025 del 10 de octubre del 2025 y R-
DCP-SICOP-01953-2025 del 17 de octubre del 2025, entre otras. Concretamente en la resoluciéon R-DCP-SICOP-01899-2025
del 10 de octubre del 2025, este 6rgano contralor indicé lo siguiente: “Al respecto, estima este 6rgano contralor que si bien,
cuando el precio ofertado se ubica por debajo de las bandas de tolerancia establecidas se presume como un precio ruinoso
por parte del respectivo oferente, lo cierto es que de acuerdo con lo establecido el articulo 106 del RLGCP dicha presunciéon
admite prueba en contrario, la cual le corresponde aportar al oferente al momento de atender la indagatoria efectuada por la
Administracion. Bajo ese orden de ideas, debe tenerse claro que en efecto como lo senala la recurrente, de acuerdo con
dicho numeral le corresponde al oferente cuyo precio se presume ruinoso, justificar y desglosar de manera razonada y
detallada, mediante la presentacion de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le
permite cubrir los costos de la obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones. Sin
embargo, si la recurrente estima que el precio ofertado por la adjudicataria esta por debajo de la banda inferior y por ende
se estima ruinoso, no basta con alegar tales supuestas insuficiencias, sino que la debida fundamentaciéon del recurso
requiere que se demuestre el incumplimiento por ejemplo de la razonabilidad del precio y que el precio ofertado no permite
cumplir con las obligaciones contractuales, y con ello se desvirtie la presuncién de validez con que cuenta el acto de
adjudicacién. / En otros términos, la debida fundamentacién del recurso de apelacion requiere que quién impugna no
simplemente se limite a senalar las eventuales falencias que pudieran haber ocurrido durante la tramitacién del concurso,
ya sea por parte del adjudicatario al ofertar, atender subsanaciones o por la propia Administracion al motivar sus
decisiones, sino que la presuncion de validez que cubre el acto final requiere necesaria y ineludiblemente que se demuestre
contundentemente que el resultado de dicho acto final variaria de haberse valorado precisamente esos argumentos
respaldados en los alegatos o la prueba idénea que aporta la recurrente. / Asi entonces, no basta con sefalar que la oferta
de la adjudicataria esta por fuera de las bandas de tolerancia y que la Administraciéon omitio el estudio respectivo; sino que
se requiere por parte del recurrente que demuestre que en efecto ese precio resulta insuficiente, lo cual amerita aportar
prueba técnica y los ejercicios necesarios para acreditar de forma puntual cudles obligaciones en concreto no podrian
cubrirse,identificando como se materializaria esa presuncién de incumplimiento que pretende impedir la norma. / Es preciso
recordar que en aplicaciéon de los principios de eficiencia y eficacia que permean las compras publicas, se debe procurar
siempre lograr la satisfaccién de las necesidades de forma oportuna, razén por la cual no puede postergarse la atencion del
interés publico por simples dudas, pues la impugnacioén esta disenada para que se admitan solamente aquellos recursos
que aporten los elementos probatorios que razonablemente permitan considerar que podria haberse llegado a un resultado
diferente de haberse tomado en cuenta el contenido de la prueba aportada. / El acceso a la tutela efectiva desde la expresion
de disconformidades en via administrativa en contra de un acto final en un procedimiento de contratacién publica, supone
reconocer dos dimensiones que debe abordar quién pretende su anulaciéon por estimarlo contrario al ordenamiento o las



regulaciones especificas del concurso. En primer término el ejercicio de la carga de la prueba y la acreditacion de la
trascendencia del incumplimiento que se ha desarrollado anteriormente, suponen un insumo indispensable para acreditar
que la actuaciéon administrativa ha transgredido el ordenamiento, sea porque no se cumplié alguna etapa o porque la
actuacion fue defectuosa (por ejemplo sin motivacién); pero no basta con que se alegue simplemente ese incumplimiento
pues la presunciéon de validez y la conservacion del acto requieren que debe evidenciarse el vicio sustancial y como en
efecto afectara la debida ejecucion de la contratacion. De esa forma, en segundo lugar se hace primordial demostrar que el
resultado seria diferente y en consecuencia esto implica la imposicion de la sancién mas grave que contempla el
ordenamiento como lo es la nulidad absoluta, por lo que alegar la simple correccién de una actuacién indebida de la
Administraciéon no puede ser fundamentacion suficiente para anular el acto que esta cubierto por la presuncion de validez.
Sobre este punto, se pueden consultar ademds las resoluciones N.° R-DCA-SICOP-01807-2025 y R-DCASICOP-001821-2025. /
Esta lectura de la carga de la prueba en modo alguno supone una limitacion al acceso de la justicia administrativa sino la
aplicacion necesaria de un criterio de congruencia entre lo planteado como argumento (por ejemplo, riesgo de
incumplimiento por supuesta ruinosidad) con los hechos sustentados en la prueba idonea, pertinente y suficiente que se
aporta (por ejemplo, debida demostraciéon de los puntos y su relacion causal con la insuficiencia o el incumplimiento de
normativa laboral); todo lo cual seria verificado por este érgano contralor. / Como puede verse, no basta entonces alegar
simplemente la omisiéon de la Administracion de un requisito previsto por la LGCP (por ejemplo, hacer la indagatoria o el
andlisis de razonabilidad), sino que necesariamente se impone demostrar que -en el ejemplo- efectivamente ese precio
adolece de la inclusién de rubros que implicaran ineludiblemente el incumplimiento, sea porque en el modelo de trabajo no
se incluyeron obligaciones laborales clave (por ejemplo el dia de descanso, sustituciones o vacaciones) o porque lo
insumos no son suficientes conforme el giro ordinario promedio razonable de un servicio (no unicamente con base a la
oferta de quién impugna); todo desde luego con los calculos claros y transparentes que aseguren la trazabilidad para todas
las partes pero sobretodo para esta Contraloria General que como jerarca impropio deberia utilizar esa prueba como la base
de la pretendida decision de anulacién que requiere sustentarse en la prueba y no en presunciones o supuestos derivados
de la simple omisién de una actuacion, en tanto la anulacion se deberia sustentar en la demostracion real.”

Ahora bien, en el caso bajo analisis la apelante no aporté ningin analisis ni documento probatorio mediante
el cual acreditara que el precio ofertado por el Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas en las lineas 16, 17
y 18 no le permitiria a dicho oferente cumplir con las obligaciones contractuales tal y como estan dispuestas en el pliego de
condiciones, lo cual debia demostrar el apelante con base en parametros objetivos, respaldado por criterios emitidos por
profesionales competentes en la materia, y valorando para ello las circunstancias particulares de la oferta de la
adjudicataria, tales como la estructura de costos aportada y las caracteristicas y condiciones del tipo de producto o servicio
ofertado. Por lo tanto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el recurso en este aspecto.

f. Incumplimientos senalados a las ofertas presentadas por David Chacén Rojas, por el Consorcio
Innovadora - Quesoller y por Pacific Transmedical Sociedad Anonima. Criterio de la Division. La apelante
expone en su recurso varios argumentos en contra de las ofertas presentadas por David Chacén Rojas, por el Consorcio
Innovadora — Quesoller y por Pacific Transmedical Sociedad Anénima, relacionados con la caducidad de la informacién
aportada via subsanacion, con incumplimientos técnicos de las ambulancias ofertadas, el precio ruinoso, la experiencia
requerida y la cantidad de ambulancias ofertadas.

De conformidad con la informacion que consta en el expediente del concurso en el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP), se observa que para la partida 6 participaron los siguientes oferentes: Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas
Barrantes, David Chacén Rojas, Consorcio Innovadora — Quesoller, Evadina Varela Castro, Nuevo Consorcio GEM, Pacific
Transmedical Sociedad Anénima (ver pantalla denominada “Resultado de la apertura”). También se observa que en el
resultado final del estudio de las ofertas para la partida 6, la Administracion determiné que todas las ofertas cumplen (ver
pantalla denominada “Resultado final del estudio de las ofertas™). A su vez se observa que en la calificacion manual de las
ofertas para la partida 6 la Administracion otorgé la siguiente calificacion: Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas
Barrantes 100 puntos, David Chacén Rojas 97 puntos, Consorcio Innovadora — Quesoller 85 puntos, Evadina Varela Castro
85 puntos, Nuevo Consorcio GEM 82 puntos, Pacific Transmedical Sociedad Anénima 82 puntos (ver pantalla denominada
“Anexo de documentos al Expediente Electronico”, documento denominado “Evaluacion manual VF - 22-06-2026 (1).pdf
(383.04 KB)”). Como puede observarse, la oferta de Evadina Varela Castro quedé con una calificacion de 85 puntos, y
ninguno de los argumentos expuestos por la apelante en contra del consorcio adjudicatario logra la exclusién de dicha
oferta del concurso, por lo que la apelante no tiene posibilidad de resultar adjudicataria del concurso en la partida 6
impugnada. Asi las cosas, por economia procesal resulta innecesario referirse a los argumentos expuestos por la apelante
en contra de las ofertas presentadas por David Chacon Rojas, por el Consorcio Innovadora — Quesoller y por Pacific
Transmedical Sociedad Anénima.

4) RECURSO INTERPUESTO POR EVADINA VARELA CASTRO. PARTIDA 28.

A. SOBRE LA LEGITIMACION DEL APELANTE

Al contestar la audiencia inicial, el adjudicatario David Chacén Rojas alegé que la apelante carece de legitimacion, y en este
sentido expone varios argumentos, los cuales pasamos a analizar.

a. Incumplimiento de la apelante de las clausulas 9, 9.2.2., 16.3, 16.3.1, 16.3.2, 16.3.3 del pliego de
condiciones con relacion a los tiempos de respuesta. Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el
adjudicatario alega que la oferta de Evadina Varela Castro incumple las especificaciones del pliego de condiciones relativas
a los tiempos de respuesta, concretamente menciona las clausulas 9.2.2, 16.3, 16.3.1, 16.3.2, 16.3.3. Menciona que la oferta
de la apelante contiene un vicio grave, dado que las unidades que ofrece para las partidas en que participa estan ubicadas
en distancias que permiten establecer que no podria cumplir con los tiempos previstos en el pliego de condiciones para las
citas programadas, emergencias y egresos. Explica que en la clausula 16.3.3 del pliego de condiciones establece que el
oferente debe indicar en su oferta el lugar propuesto donde mantendra las ambulancias, y la légica que tiene esta
regulacion es que la Administracion pueda valorar la razonabilidad de cumplir con los tiempos de respuesta que se
establecen en el pliego. Por ello, considera que no es suficiente con declarar bajo juramento que cumplira con los tiempos
de respuesta, ya que el pliego de condiciones solicité que se indique la ubicacion fisica en donde se piensa tener las
unidades. Concretamente menciona que la apelante ofrecié en su oferta los vehiculos con placas BZL864, BZL865 y BZL 866,
los cuales fueron ofrecidos para las partidas 1, 7, 28, 49, 50, y tomando en consideracion las distancias y kilémetros
existentes entre dichas partidas concluye que no es posible cumplir con los tiempos de respuesta.



Por su parte, la apelante indica que conforme con el punto 9.2.2 del pliego de condiciones, los requerimientos del pliego se
expresan en tres aspectos: a) la existencia de un establecimiento o local comercial para oficinas administrativas o lo que
corresponda, para garantizar una atencion rapida y oportuna de cualquier tipo de tramite relacionado con la ejecucién del
contrato, b) una declaracion jurada en la oferta, en la que se indicar el compromiso de mantenerlo habilitado y funcionando,
durante toda la ejecucién contractual, y c) el oferente debe garantizar que las ambulancias se encuentren a una distancia
que le permita cumplir con el tiempo maximo respuesta, segin lo estipulado en el punto 16.3 “Tiempo respuesta de las
ambulancias”, lo cual debe mantenerse durante toda la ejecucion contractual. Sin embargo, explica que mediante la
Aclaracion N°3 a la consulta de Emergencias L.M., y a la Aclaracion N° 4 a la consulta de la Cruz Roja Costarricense, la
Administracion aclaré que en la presente contratacion no se esta solicitando una base de operaciones asociada a cada
partida, y que los numerales “16.3. Tiempo de respuesta de las ambulancias” tienen la finalidad de informar a los
potenciales adjudicatarios de los tiempos de respuesta que se deben observar para cada tipo de servicio constituyendo
obligaciones propias de la etapa contractual y no requisitos adicionales de elegibilidad.

Por su parte, la Administracion explica que durante la fase de aclaraciones del procedimiento, permitio expresamente que
una misma ambulancia pudiera ser relacionada en mas de una partida, siempre que el oferente garantizara su disponibilidad
efectiva al momento de la ejecucion contractual. Asimismo, la propia légica del pliego reconoce que las unidades
inicialmente relacionadas con una oferta no necesariamente constituyen una asignacion rigida e inmutable durante toda la
ejecucion, correspondiendo al responsable técnico local verificar la disponibilidad y cumplimiento de las condiciones
operativas antes y durante la prestaciéon del servicio. Por tanto, la sola circunstancia de que una unidad haya sido
relacionada en varias partidas no configura automaticamente un incumplimiento técnico ni determina por si misma la
inelegibilidad de la oferta. Distinto seria el supuesto en que se acredite objetivamente que un oferente, aun considerando las
reglas de disponibilidad permitidas por el pliego, carece materialmente de capacidad para cumplir las obligaciones
asumidas. Tal conclusion debe sustentarse en elementos concretos y no unicamente en la reiteracion de placas entre
diferentes partidas.

De la informacién que consta en el expediente del concurso, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aport6 junto
con su oferta un anexo el cual contiene los documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 28. En
dicho anexo se incluyen los vehiculos con las siguientes placas: BZL864, BZL865, BZL866, BZL867 (ver pantalla
denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “ANEXO 3 PARTIDA 28-AMB 2.pdf”). Ahora bien, debemos indicar que el
argumento expuesto por el adjudicatario fue analizado al resolver el recurso interpuesto por Evadina Varela Castro para la
partida 1, por lo tanto se remite a lo ahi resuelto. En consecuencia, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el
argumento del adjudicatario en contra de la apelante.

b. Incumplimiento relacionado con los permisos de habilitacion (PH) de las ambulancias ofertadas y
perteneciente a terceros. Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el adjudicatario menciona que
Evadina Varela Castro incluy6 para la partida 28 las unidades con placas BZL864, BZL865, BZL866, BZL867, cuyos permisos
de habilitaciéon ante el Ministerio de Salud fueron otorgados a favor de Daniel Rodriguez Molina como permisionario, sin
embargo, dicha persona no figura como consorciado o subcontratista del oferente. Explica que la Ley General de Salud N°
5395 y el Decreto Ejecutivo N°43432-S denominado "Reglamento general para permisos sanitarios de funcionamiento,
permisos de habilitacion y autorizacion para eventos temporales de concentracion masiva de personas", establece que toda
persona fisica o juridica que preste servicios de salud -como el traslado de pacientes en ambulancia- debe contar, a su
propio nombre, con la autorizacion sanitaria correspondiente; por ello considera que aun y cuando se utilice una unidad
que esté registrada a favor de un tercero, por ejemplo en este caso el arrendatario, no puede extrapolarse el permiso
otorgado a esta persona a la arrendante. Considera que ello constituye un incumplimiento sustancial de caracter legal que
les impide a los oferentes citados prestar el servicio conforme a las exigencias del ordenamiento juridico, ya que el mismo
Reglamento dispone en los articulos 34 y 36 que todo cambio de permisionario requiere autorizacion previa del Ministerio
de Salud para tener validez. Como respaldo de su argumento aporté copia del oficio CARTA-MS-DSS-UASS-0226-2026 del 18
de junio de 2026 emitido por el Ministerio de Salud.

Por su parte, la apelante explica que para las ambulancias con placas BZL864, BZL865, BZL866, BZL867 aporto los
correspondientes permisos de habilitacién que comprueban que son ambulancias que cuentan con la autorizacién sanitaria
correspondiente. Asimismo, explica que en su oferta acredité la disponibilidad de las unidades mediante una relacion
juridica valida con su propietario registral.

Por su parte, la Administracion manifiesta que no resulta procedente extrapolar de manera automatica el criterio emitido por
el Ministerio de Salud para excluir cualquier ambulancia perteneciente o habilitada a nombre de un tercero. Explica que el
pliego de condiciones permitié distintas modalidades juridicas para garantizar la disponibilidad de las ambulancias, entre
ellas subcontratacion, arrendamiento, renting y leasing, y por consiguiente, la valoraciéon debe efectuarse caso por caso,
considerando tanto la titularidad de la unidad como la modalidad juridica mediante la cual se ofrecié, la identidad del
permisionario sanitario, la documentacion aportada y las condiciones aplicables al momento de la efectiva prestacion del
servicio. Por tanto, no adopta como regla general la conclusiéon de que toda ambulancia cuya habilitacion figure a nombre
de un tercero deba ser automaticamente excluida.

De la informacion que consta en el expediente, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aporté junto con su oferta
un anexo el cual contiene los documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 28. En dicho anexo se
incluyen los vehiculos con las siguientes placas: BZL864, BZL865, BZL866, BZL867, y también se indica que el propietario
registral es Grupo DR Servicios Multiples S.A., y que los vehiculos son ofrecidos bajo un contrato de arrendamiento. En
dicho anexo también se aporté informacion relacionada con los titulos de propiedad de los vehiculos, copia de los permisos
de habilitacion de los vehiculos emitidos por el Ministerio de Salud, copia de la inspeccion técnica vehicular y copia de los
derechos de circulacién. (ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “ANEXO 3 PARTIDA 28-AMB
2.pdf”). Asi las cosas, se tiene por acreditado que la sefiora Evadina Varela Castro aporté junto con su oferta copia de los
permisos de habilitaciéon de los vehiculos ofrecidos para la partida 28.

Ahora bien, es lo cierto que al revisar las copias de los permisos de habilitaciéon de los vehiculos emitidos por el Ministerio
de Salud y aportados con la oferta, en dichos permisos se indica que para los vehiculos placas BZL864, BZL 865, BLZ866 el
propietario es Daniel Rodriguez Molina mientras que en el titulo de propiedad se indica que el propietario es Grupo DR
Servicios Multiples S.A. De esta manera, se observa que existen inconsistencias con respecto al propietario de los
vehiculos mencionados, sin embargo, aplica aqui el criterio emitido por este 6rgano contralor al analizar el recurso
interpuesto por Evadina Varela Castro para la partida 1, y en donde se indicé que el hecho de que los permisos de
habilitacion de los vehiculos indiquen un propietario diferente al propietario registral es un aspecto que no conlleva
incumplimiento alguno a lo solicitado en el pliego de condiciones, ya que como se indicé anteriormente, lo solicitado a los



oferentes fue aportar los permisos de habilitacion de los vehiculos emitidos por el Ministerio de Salud, lo cual cumplié
Evadina Varela Castro. En todo caso, es criterio de este 6rgano contralor que cualquier duda que pueda surgir con respecto
al propietario indicado en los permisos de habilitacion otorgados por el Ministerio de Salud, es un aspecto que le
correspondera a la Administracion licitante verificar en la etapa de ejecucion contractual.

Si bien el adjudicatario aporté como respaldo de su argumento copia del oficio CARTA-MS-DSS-UASS-0226-2026 emitido
por la Unidad de Armonizacién de Servicios de Salud del Ministerio de Salud, en el cual se atiende una serie de consultas
con respecto a los permisos de habilitacion otorgados por dicho Ministerio, es lo cierto que el criterio emitido en dicho
oficio es de caracter general y no especificamente para los vehiculos ofertados en este concurso, por lo que este érgano
contralor considera que de ese oficio no posible concluir la existencia de un vicio en la oferta que conlleve la exclusion
automatica del oferente. En consecuencia, se declara sin lugar el argumento del adjudicatario en contra de la apelante.

c. Incumplimiento relacionado con la falta de los permisos de luces especiales / distintivas de emergencia
emitidos por el Consejo de Transporte Publico (CTP). Criterio de la Division. Al contestar la audiencia inicial, el
adjudicatario menciona que el pliego de condiciones exige que las unidades destinadas a la atencién de emergencias
utilicen métodos de alerta luminosa y sonora (luces y sirenas), cuyo uso se encuentra restringido exclusivamente a la
atencion efectiva de un incidente, segin se establece dentro de las obligaciones del contratista. Explica que el
incumplimiento de esta condicion se encuentra expresamente sancionado en el régimen de multas del pliego, lo que
confirma que la portacion y utilizacion de estos dispositivos constituye una condicién sujeta a un régimen de control, y no
una simple caracteristica fisica del vehiculo. Ese régimen de control esta desarrollado en la Ley N.°9078, Ley de Transito por
Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, cuyo articulo 32, inciso h) condiciona el uso de luces especiales por parte de
vehiculos de emergencia a la existencia de la autorizacion correspondiente emitida por el Consejo de Transporte Publico.
Menciona que en el expediente no consta que Evadina Varela cumplié con dichos permisos y considera que esta omision no
constituye un defecto formal o subsanable, sino el incumplimiento de un requisito legal de orden publico, indispensable
para que las unidades puedan operar y circular legalmente como vehiculos de emergencia en los términos exigidos por el
pliego de condiciones y la normativa aplicable.

La Administracion manifiesta que no corresponde convertir en requisito de admisibilidad una condicién documental que no
hubiese sido exigida expresamente en dicha etapa, sin perjuicio de que las unidades que finalmente se destinen al servicio
deban cumplir integralmente con todos los permisos y autorizaciones necesarios para operar legalmente.

La apelante manifiesta que el adjudicatario tiene una confusion sobre los requerimientos que se valoran con la oferta y los
que se valoran con ejecuciéon contractual. Indica que la Administracion ha senalado que las condiciones técnicas y de
habilitacion de las ambulancias que no fueron previstas expresamente por el pliego de condiciones como requisito
documental de admisibilidad se verifican en la etapa de revision fisica y documental previa al inicio de la ejecucion
contractual, conforme a los apartados 13.2 (Condiciones de las ambulancias) y 29.4 (Requisitos para el inicio de la ejecucion
contractual), razén por la cual en esta etapa de oferta no constituye motivo de exclusion de las ofertas.

De la informacion que consta en el expediente, se observa que la sefiora Evadina Varela Castro aporté junto con su oferta
un anexo el cual contiene los documentos relacionados con las ambulancias ofrecidas para la partida 28. En dicho anexo se
incluyen los vehiculos con las siguientes placas: BZL864, BZL865, BZL866, BZL867 y también se indica que los vehiculos
son ofrecidos bajo un contrato de arrendamiento. (ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “ANEXO
3 PARTIDA 28-AMB 2.pdf”).

Ahora bien, se observa que el tema en discusion no es si los vehiculos de ambulancia ofertados deben tener o no el
respectivo permiso de luces rotativas o distintivas emitido por el Consejo de Transporte Publico, sino que el argumento de
David Chacon es con respecto al momento procesal oportuno para presentar dichos permisos, ya que alega que los
oferentes debian aportar dichos permisos con la oferta, y que la oferta de Evadina Varela Castro debe ser descalificada de la
partida 28 porque no aporté dichos permisos con su oferta.

Al respecto, se indica que este argumento fue analizado al resolver el recurso interpuesto por Evadina Varela Castro para la
partida 2, por lo tanto se remite a lo ahi resuelto. En consecuencia, se declara sin lugar por falta de fundamentacion el
argumento del adjudicatario en contra de la apelante.

B. SOBRE EL FONDO

a. Incumplimiento del adjudicatario. Caducidad de la respuesta a la solicitud de subsanacion. Criterio de la
Division. La apelante menciona que la oferta de David Chacén Rojas presenta caducidad en la subsanacion, ya que la
Administracion solicito al sefior David Chacon Rojas subsanar varios aspectos y la fecha y hora limite establecida para
contestar fue el 27-03-2025 a las 23:59 horas, sin embargo el sefior David Chacon Rojas contesto el 28-03-2025 a las 00:04
horas. Con ello se demuestra que se registré la entrega fuera de tiempo, en consecuencia, considera que la respuesta fue
presentada de forma extemporanea, por lo que las aclaraciones y los documentos aportados carecen de eficacia juridica
para efectos del procedimiento de contratacién, juridicamente opera la preclusion y por ende la oportunidad procesal se
cerré definitivamente, debiéndose haber aplicado la descalificaciéon o exclusién de la oferta por caducidad.

Por su parte, la Administraciéon reconoce que el registro de la documentacion aportada por el seiior David Chacén Rojas en
el SICOP se produjo cuatro minutos después de la hora limite consignada en el sistema; no obstante, considera que las
circunstancias particulares del caso deben ser analizadas a la luz de los principios que informan la contrataciéon publica y
del fin ultimo del procedimiento administrativo de contratacion, evitando que una consecuencia desproporcionada
prevalezca sobre la satisfaccion del interés publico. Explica que la documentacion presentada no implicé modificacion
alguna del contenido sustancial de la oferta, ya que la informaciéon aportada tuvo como finalidad atender las prevenciones
formuladas por la Administracion respecto de extremos ya contenidos en la oferta inicial, tales como la acreditacion de
experiencia, la demostracion del cumplimiento de determinadas especificaciones técnicas de las ambulancias, la aportacion
de documentacion registral y la justificacion de los precios previamente cotizados. En ningin momento se modificaron los
precios ofertados, las condiciones técnicas propuestas, la experiencia originalmente acreditada, la identificacion de las
unidades ofrecidas o cualquier otro elemento susceptible de alterar la evaluacion o generar una ventaja competitiva
respecto de los restantes oferentes. En ese sentido, la finalidad perseguida por la figura de la subsanacién prevista en el
articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica fue plenamente satisfecha, en tanto permitié verificar extremos que no
modificaban la oferta ni incidian en la igualdad de trato entre los participantes. Bajo esa optica, la consecuencia pretendida
por el apelante, la cual es consistente en excluir la oferta por un desfase material de cuatro minutos en el registro de la
respuesta en SICOP, resultaria manifiestamente desproporcionada frente a un incumplimiento meramente formal que no
produjo afectacion alguna al procedimiento de contratacion.

Por su parte, David Chacén Rojas considera que resulta necesario examinar el caso al amparo de las disposiciones del
articulo 134 del Reglamento a la LGCP. Ademas, indica que no todo incumplimiento genera la exclusion de la misma, por lo



que se hace necesario el analisis de trascendencia de la misma, y por ende, debe valorarse cada caso concreto para
determinar la trascendencia que tienen los requerimientos formulados. Para estos efectos, se debe hacer el andlisis
conforme con los principios del articulo 8 de la LGCP, y ademas se deben tomar en consideracion los siguientes aspectos:
prevalencia del contenido sobre la forma, favorecer la conservacion de los actos y proporcionalidad, determinar si son
aspectos esenciales de las bases del concurso, determinar si son aspectos sustancialmente disconformes con el
ordenamiento juridico.

Este argumento ya fue analizado al resolver los recursos interpuestos por David Chacon Rojas, y en donde se determiné
que no es aceptable la informacion aportada en forma extemporanea, por lo tanto se remite a lo ahi resuelto. En
consecuencia, se declara con lugar el recurso en este aspecto. Ello significa que para el estudio de la oferta presentada
por David Chacén Rojas para la partida 28, la Administracion no puede tomar en consideracién la informacion aportada por
dicho oferente via subsanacion en forma extemporanea. Ahora bien, resulta necesario analizar cual es la consecuencia
juridica que eso tiene para la elegibilidad de la oferta de David Chacén. Y es que el articulo 134 del Reglamento a la Ley
General de Contratacion Publica establece que “La Administracion procedera, mediante acto motivado, a descalificar la
oferta siempre que la naturaleza del defecto asi lo amerite, por incumplir aspectos esenciales de las bases del concurso o
sean sustancialmente disconformes con el ordenamiento juridico. Los incumplimientos intrascendentes no implicaran la
exclusion de la oferta, pero asi debera ser razonado.”

En el caso bajo analisis se observa que para la partida 28 David Chacén indicé en el formulario de la oferta en el SICOP los
siguientes precios: en la linea 93 denominada “servicio de ambulancia para traslado de pacientes” indicé un precio unitario
sin impuestos de 449,70 colones, en la linea 94 denominada “servicio de traslado de pacientes en condicion de emergencia”
indicé un precio unitario sin impuestos de 659,54 colones, en la linea 95 denominada “gastos imprevistos por servicios de
ambulancia” indicé un precio unitario sin impuestos de 5,26 colones (ver pantalla denominada “Oferta”).

Posteriormente, la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio del 2025 denominado “Ampliacion al
estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre” (ver pantalla denominada “Resultado de la solicitud de verificacion o aprobaciéon recibida”,
archivo adjunto denominado “DSI-ASG-0482-2025 - Ampliacion Razonabilidad de precio.pdf”’). Con respecto a la oferta de
David Chacon Rojas, en dicho documento la Administracion determiné que presenta precio ruinoso en las lineas 93 y 94 de
la partida 28, ya que en la linea 93 el precio ofertado tiene una variaciéon con respecto a la banda inferior de -31,82%, y en la
linea 94 el precio ofertado tiene una variaciéon con respecto a la banda inferior de -0,60% .

Ahora bien, el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica establece el procedimiento que la
Administracion debe realizar cuando determina que una oferta tiene precio ruinoso o no remunerativo, y en este sentido
dicha norma dispone lo siguiente: “Precio inaceptable. Se estimaran inaceptables y no formaran parte de las ofertas
elegibles aquellas que contengan precios con las siguientes caracteristicas: / a) Ruinoso o no remunerativo para el oferente,
que dé lugar a presumir el incumplimiento por parte de éste de las obligaciones contractuales por insuficiencia de la
retribucion establecida. La Administracion deberd solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente,
mediante la presentacion de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le permite
cubrir los costos de la obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones. Esa solicitud
debera efectuarla antes de aplicar el sistema de evaluacién, a efecto de no incluir en el listado de ofertas elegibles aquella
que contenga un precio ruinoso, sin perjuicio de que en caso de duda acerca de la razonabilidad del precio, de previo,
solicite una linea de crédito o una garantia conforme lo establece el articulo 41, parrafo cuarto, de la Ley General de
Contratacion Publica y proceda conforme a lo regulado en el articulo 101 de este Reglamento.” (el destacado es del
original). Como puede observarse, el articulo citado establece expresamente que ante un precio ruinoso o no remunerativo,
la Administracion debe solicitar al oferente que justifique y desglose razonada y detalladamente, mediante la presentacion
de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le permite cubrir los costos de la
obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones.

De esa forma, durante el estudio de las ofertas la Administracion emitié la solicitud de informacion nimero 885247,
mediante la cual le previno a David Chacon Rojas que justificara y presentara la informacion y documentos que resulten
pertinentes, donde se pudiera verificar que el precio cobrado en varias lineas le permite cubrir los costos del servicio
pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones, solicitud que incluia expresamente el precio
ruinoso encontrado en la partida 28, lineas 93 y 94. Por lo tanto, si la respuesta de David Chacén a dicha consulta sobre su
precio que se presume ruinoso no se puede tomar en consideracion por haberla presentado en forma extemporanea, se
concluye que la oferta econémica de David Chacdn para las lineas 93 y 94 no es admisible ya que el precio un elemento
esencial de su oferta, y en consecuencia, dicha oferta queda descalificada del concurso para la partida 28 aqui impugnada
(al respecto, ver el apartado 30 de la presente resolucidn, referente al recurso interpuesto por parte de David Chacén).

b. Incumplimiento del adjudicatario. Vehiculos eléctricos. Criterio de la Division. La apelante menciona que el
adjudicatario ofreci6 para la partida 28 los vehiculos con placas CBJ764, BZP180 y JMC923, sin embargo segun la revision
técnica vehicular los vehiculos con placas CBJ764 y BZP180 son eléctricos, y la CCSS ha emitido criterios técnicos para la
licitacion 2024LY-000001-0001102601 en donde no se recomienda el uso de estos vehiculos como ambulancias. Indica que el
sefior Chacén Rojas no documenta la idoneidad técnica ni los beneficios que ofrecen los vehiculos eléctricos, tampoco
aporta estudios técnicos que demuestren que dichos vehiculos pueden cubrir las distancias requeridas sin necesidad de
recargas adicionales durante los recorridos. El adjudicatario tampoco solicita a la Administracion en la etapa procesal
correspondiente, la emision de una revaloracion del criterio institucional vertido en el concurso del 2024 mencionado. Por lo
tanto, considera que deben excluirse de la oferta del sefior David Chacén Rojas las dos unidades eléctricas ofrecidas,
situacion que deja incompleta su oferta.

La Administracion explica que estaba juridicamente vinculada a evaluar las ofertas unicamente conforme a los requisitos
expresamente establecidos en el pliego de condiciones, y de aceptar la tesis de la apelante implicaria incorporar una
condicién restrictiva que nunca fue prevista en el pliego, en abierta contradiccion con los principios de legalidad, igualdad
de trato y vinculacion al pliego que rigen la contratacion publica. Menciona que la apelante pretende fundamentar su
argumento en una respuesta emitida dentro de un procedimiento de contratacién distinto; sin embargo, dicho
pronunciamiento fue emitido para atender las particularidades técnicas de ese concurso especifico y no constituye una
disposicion normativa de alcance general ni modifica las condiciones establecidas en el pliego de condiciones de este
concurso. En consecuencia, ese criterio no podia sustituir ni complementar los requisitos cartelarios aplicables a esta
licitacion. Asi las cosas, la eventual utilizacion de vehiculos eléctricos no constituye un incumplimiento del pliego de
condiciones ni desvirtua la razonabilidad econémica de la oferta adjudicada. En consecuencia, el alegato formulado por la



recurrente carece de fundamento juridico y técnico suficiente para desvirtuar la legalidad de la actuacion administrativa, por
lo que debe ser rechazado.

El adjudicatario menciona que la recurrente no demuestra en su recurso por qué los vehiculos ofrecidos no pueden cumplir
con las obligaciones relativas al servicio a prestar y, en su lugar, inicamente sustenta su argumentacion en que su oferta
debié adjuntar documentacion para demostrar que el vehiculo era idoneo para prestar el servicio, esto aun y cuando tal
demostracion no es requerida por el pliego de condiciones, ni fue solicitada por la Administracion. Indica que la recurrente
acude a un precedente en el cual el pliego de condiciones habia establecido una restriccion expresa en el pliego de
condiciones; sin embargo, las restricciones que se hayan establecido en otros concursos no pueden "heredarse” a la
presente contratacion; ademas, se trata de areas de salud diferentes que tienen una situacion también diferente. Explica que
la resolucion R-DCP-SICOP-00831-2024 citada por la apelante corresponde al Hospital Tony Facio en Limon, justificando el
rechazo de vehiculos eléctricos por las largas distancias hacia el gran area metropolitana (GAM), sin embargo tal restriccion
no esta prevista en este pliego de condiciones, por tanto, no podria sustentarse un supuesto vicio sobre este particular. Si
la recurrente estimaa que debia restringirse la posibilidad de ofrecer vehiculos eléctricos entonces debié presentar la
correspondiente objecion o solicitud de aclaracion al pliego de condiciones. Finalmente, explica que la partida 1 de esta
licitacion cubre Aguas Zarcas, Ciudad Quesada, Florencia y Hospital San Carlos, todo en la zona norte del pais, por lo que
las distancias, la topografia y el uso previsto en esa zona son completamente distintos, lo que hace viable la operacion de
vehiculos eléctricos para emergencias locales sin los riesgos de autonomia alegados para la zona del Caribe.

El tema de la posibilidad de ofrecer vehiculos eléctricos ya fue analizado al resolver el recurso de apelacion presentado por
Evadina Varela Castro contra la partida 1, por lo tanto se remite a lo ahi resuelto. Por lo tanto, se declara sin lugar el
recurso en este aspecto.

c. Incumplimiento de la Asociacion Cruz Roja Costarricense. Uso incorrecto de la plataforma del SICOP
para la cotizacion de la linea 95. Criterio de la Division. La apelante menciona que al digitar el precio ofertado en el
SICOP, la Asociacion indicé un precio de espera por hora y no por minuto, como lo solicité el pliego de condiciones; y
considera que tal situaciéon generé una alteracién importante en su estructura de precio, con repercusiones negativas en el
concurso. Considera que el precio digitado en SICOP por la Asociacion Cruz Roja Costarricense para la linea 95 no puede
ser convertido a precio por minuto de manera manual, sin modificar el valor global de la oferta, ya que el error cometido
afecta un elemento esencial de la oferta, pues la digitacion de montos incorrectos impide la correcta comparacion y
evaluacion de las propuestas, y no se ajusta a lo solicitado en el cartel. Indica que la subsanacion de este defecto no es
posible, ya que implicaria modificar la esencia de la oferta y otorgar una ventaja indebida.

La Administracion no se pronuncié sobre este argumento expuesto contra la Asociacién.

La Asociacion reconoce que su precio se registro por hora y no por minuto, sin embargo la misma Administraciéon procedié
a utilizar el precio por hora dividido entre 60, para determinar el precio por minuto. Considera que lo actuado por la
Administracion no puede interpretarse como incorrecto o un atentado contra la igualdad de trato, ya que por la misma
légica de los tiempos de espera estos no tienen costos variables sino fijos, asociados al vehiculo y el recurso humano
principalmente, por lo que dividir el precio por hora entre 60 y conservar la misma estructura del precio no puede verse
como algo incorrecto y es mas bien en atencidn al principio de eficiencia.

Como punto de partida, se observa que la partida 28 se conforma de tres lineas, sea la linea 93 denominada “servicios de
ambulancia para traslado de pacientes”, la linea 94 denominada “servicio de traslado de pacientes en condicion de
emergencia” y la linea 95 denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia” (ver pantalla denominada “Ingreso
del pliego de condiciones”, renglon 11 denominado “Informacién de bien, servicio u obra”).

Ahora bien, en la clausula 21 del pliego de condiciones se regul6 la forma en que los oferentes debian indicar el precio para
cada una de las lineas de las partidas, y en este sentido dicha clausula dispone lo siguiente: “21. Precio / El precio de la
oferta debera cotizarse de conformidad con lo establecido en los articulos 41 de la Ley General de Contratacion Publica y
articulo 98 del Reglamento a esa misma Ley. Los oferentes podrdan cotizar en cualquier moneda. En caso de recibir
propuestas en distintas monedas, la Administracion las convertira a una misma para efectos de comparacion, aplicando las
reglas previstas en el pliego de condiciones o en su defecto el tipo de cambio de referencia para la venta, calculado por el
Banco Central de Costa Rica, vigente al momento de apertura. / El precio que se indique en la plataforma SICOP se utilizara
para aplicar sistema de evaluacion de ofertas. El precio por ofertar en la plataforma SICOP debe ser el precio unitario por la
linea de cada partida, debe cotizarse el precio unitario por kilbmetro, para las lineas: / Servicio de ambulancias para traslado
de pacientes (Traslado de pacientes a citas programadas e intrahospitalarias) / Servicio de traslado de pacientes en egreso /
Servicio de traslado de pacientes en condicién de emergencia / Y para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de
ambulancia”, deberd indicarse el precio unitario por minuto de espera, de conformidad con lo definido en el pliego de
condiciones. / El oferente podra cotizar en las partidas de su interés, pero estd obligado a cotizar la totalidad de las lineas
por partida.” (ver pantalla denominada “Ingreso del pliego de condiciones”, renglon F. Documento del Pliego de
condiciones”, archivo adjunto denominado “Pliego de condiciones -Version 5.pdf”’). Como puede observarse, en la clausula
21 se indic6é expresamente que para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, los oferentes debian indicar
el precio unitario por minuto de espera.

Por otra parte, se observa que para la partida 28, la Asociacion Cruz Roja Costarricense indic6 en el formulario del SICOP
los siguientes precios: para la linea 93 indicé un precio unitario sin impuestos de 600 colones, para la linea 94 indicé un
precio unitario sin impuestos de 600 colones, para la linea 95 indicé un precio unitario sin impuestos de 2.783,28 colones
(ver pantalla denominada “Oferta”).

Ademas, aportoé junto con su oferta un documento en el cual indica la estructura del precio para la hora de espera (linea 95)
en los siguientes términos:

Rubro Valor Monto
M.O. Mano de obra 81% 2,254.45
0% 0,00
Insumos
G.A. Gastos Administrativos 9% 250.49
Utilidad 10% 278.33
Total 2,783.28

(ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “OFERTA FINAL CCSS-firmado.pdf”).

Posteriormente, la Administracion licitante emitio la solicitud de informacién nimero 885224 mediante la cual le solicité a la
Asociacion la subsanacién y/o aclaracién de varios aspectos, entre ellos le consulté sobre el precio ofertado para la linea
denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia”, y en este sentido le indicé lo siguiente: “Consecuentes con



lo indicado en el punto “21. Precio” del presente pliego de condiciones el cual expresa: / “Y para la linea “Gastos
Imprevistos por servicios de ambulancia”, debera indicarse el precio unitario por minuto de espera, de conformidad con lo
definido en el pliego de condiciones.” / Y de acuerdo con el andlisis de precios efectuado, se identific6 que el precio
correspondiente a “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” fue cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se
aclara que esta Administracion procedera a realizar el calculo respectivo para convertir el precio de hora a minuto aplicando
la conversion del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto. / Asi las cosas, se requiere se
indique si esta de acuerdo con la gestion que efectuara la Administracion para considerar la oferta presentada en esta
contratacion. / En caso afirmativo, se solicita presentar actualizacion de los términos absolutos del desglose de precio
presentado en la oferta para las lineas denominadas “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”. (ver pantalla
denominada “Detalles de la solicitud de informacion”).

En respuesta a dicha solicitud, la Asociacion contesté lo siguiente: “Asimismo, confirmamos nuestra conformidad con la
conversiéon del precio de “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” de hora a minuto, de acuerdo con la
metodologia indicada en el pliego de condiciones. Adjuntamos la actualizacién de los términos absolutos del desglose de
precio solicitado para estas lineas.” (ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacion”).

Posteriormente, la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio de 2025, el cual contiene la ampliacion
al estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre”. Con respecto a la oferta presentada por la Asociacion, en dicho oficio se indicé lo siguiente:
“Nota: La Asociacion Cruz Roja Costarricense oferté el precio de la linea “Gastos Imprevistos por servicios de
ambulancia”, en horas, siendo lo correcto en minutos, por lo que la Administracion solicité la siguiente aclaracion: “(...)
Consecuentes con lo indicado en el punto “21. Precio” del presente pliego de condiciones el cual expresa: “Y para la linea
“Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, debera indicarse el precio unitario por minuto de espera, de conformidad
con lo definido en el pliego de condiciones.” Y de acuerdo con el andlisis de precios efectuado, se identificé6 que el precio
correspondiente a “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” fue cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se
aclara que esta Administracion procedera a realizar el cdlculo respectivo para convertir el precio de hora a minuto aplicando
la conversién del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto. Asi las cosas, se requiere se
indique si esta de acuerdo con la gestion que efectuara la Administracion para considerar la oferta presentada en esta
contratacion. En caso afirmativo, se solicita presentar actualizacion de los términos absolutos del desglose de precio
presentado en la oferta para las lineas denominadas “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”. / Por lo anterior, el
oferente anexa a la solicitud realizada por la Administracion el oficio CRC-GG-OF-105-2025, expresando: “(...) Asimismo,
confirmamos nuestra conformidad con la conversion del precio de “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” de
hora a minuto, de acuerdo con la metodologia indicada en el pliego de condiciones. Adjuntamos la actualizacién de los
términos absolutos del desglose de precio solicitado para estas lineas. / Asi las cosas, esta Administraciéon aplicé la
conversién mencionada a efectos de obtener resultados puntuales y exactos con respecto al rubro de tiempo de espera.” (el
destacado es del original).

De lo expuesto hasta ahora se tiene por acreditado que en la clausula 21 del pliego de condiciones se indico a los oferentes
que para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, debera indicarse el precio unitario por minuto de
espera, sin embargo, la Asociacion Cruz Roja Costarricense indicé en el formulario de su oferta un precio unitario sin
impuestos de 7.783,28 colones para la linea 95 denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia”, el cual
corresponde al precio por hora. Asi las cosas, se tiene por acreditado que la Asociacion no indico el precio de la linea 95 en
los términos solicitados en la clausula 21 del pliego de condiciones.

Sin embargo, se debe tener presente que no todo incumplimiento conlleva la descalificacion de la oferta, ya que el articulo
134 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica indica que los incumplimientos intrascendentes no implicaran
la exclusion de la oferta, pero asi debera ser razonado. En el caso bajo analisis la apelante alega que el precio por hora
indicado por el Consorcio en su oferta no se puede convertir a precio por minuto, ya que afecta un elemento esencial de la
oferta y ademas otorgaria una ventaja indebida, y en este sentido manifiesta lo siguiente: “Es mi posicion de que el precio
digitado en SICOP por la Asociacion Cruz Roja Costarricense para la linea 95 (diferente de lo que se considera el precio del
minuto de espera), NO puede ser convertido a precio por minuto de manera manual, sin modificar el valor global de la
oferta. No se trata de un error formal. / El error cometido por el oferente Cruz Roja Costarricense afecta un elemento
esencial de la oferta, pues la digitacion de montos incorrectos impide la correcta comparacién y evaluacién de las
propuestas, y no se ajusta a lo solicitado en el cartel. La subsanacion de este defecto no es posible, ya que implicaria
modificar la esencia de la oferta y otorgar una ventaja indebida.” (ver pantalla denominada “Consulta detallada del
recurso”).

Al respecto, es criterio de este drgano contralor que la conversion que hizo la Administracion del precio por hora ofertado
por la Asociacion al precio por minuto es aceptable, ya que no otorga ninguna ventaja indebida al oferente, esto por cuanto
el precio unitario por hora fue indicado desde la oferta y la conversion que hizo la Administracion es producto de una simple
operacion matematica pero sin alterar el precio total ofertado. Concretamente, la Administracion explica que convirtié el
precio de hora a minuto aplicando la conversion del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del
minuto. En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar el recurso en este aspecto.

d. Incumplimiento de la Asociacion Cruz Roja Costarricense. Precio ruinoso en las lineas 93 y 94. Criterio de
la Division. La apelante alega que en la subsanacion sobre precio ruinoso la Asociacion Cruz Roja Costarricense incurrio
en graves errores a la hora de estimar la estructura de costos de las lineas 93 y 94, lo que hace que su propuesta presente
serios vicios de legalidad. Entre los errores que menciona la apelante estan los siguientes: a) que la estructura de costos de
la linea 93, en lo que respecta a la depreciacidon se encuentra sobre valorada, dado que al afho presupuestan 25,734,727.08
colones; b) en la partida denominada “Garantia de cumplimiento” no existe ningin fundamento contable ni econémico para
que un oferente considere como un costo la garantia de cumplimiento, que en todo caso puede gestionarse como una
inversion generadora de intereses. Por este error conceptual en el tratamiento de las partidas de costos y gastos, el costo
total anual de la linea 93, se encuentra sobreestimado en sus diversas partidas que lo conforman; c) errores en las cargas
sociales, d) errores en el porcentaje de la estimaciéon de vacaciones que es de 3,89% y no 6%, e) errores en el calculo de
feriados de ley y extras.

La Administracion manifiesta que el cuestionamiento formulado por la recurrente parte de reconocer que la Asociaciéon Cruz
Roja Costarricense present6 informacion para justificar sus precios; su discrepancia radica propiamente en la suficiencia y
valoracién que atribuye a esa informacion. Sin embargo, tal diferencia de criterio no resulta suficiente para desvirtuar el
andlisis técnico efectuado por la Administracion, salvo que se demuestre objetivamente que el precio aceptado resulta



materialmente insuficiente para cubrir las obligaciones derivadas del contrato o que la metodologia aplicada contraviene las
reglas del pliego, circunstancias que no se acreditan con la sola reinterpretacion de determinados componentes de costos.
La Asociacion manifiesta que el recurrente reconstruye a partir de la estructura de costos y a partir de supuestos que su
oferta posee errores y que por ejemplo las cargas sociales son insuficientes, cuando por la naturaleza juridica nuestra,
nuestras cargas sociales son de aproximadamente un 40%, ya que esta exonerada del pago del INA, y en el caso de la CCSS
es de 19.83%.

De conformidad con la informacion del expediente, se observa que para la partida 28, la Asociacion Cruz Roja Costarricense
indicé en el formulario del SICOP los siguientes precios: para la linea 93 indicé un precio unitario sin impuestos de 600
colones, para la linea 94 indicé un precio unitario sin impuestos de 600 colones, para la linea 95 indicé un precio unitario sin
impuestos de 2.783,28 colones (ver pantalla denominada “Oferta”).

Ademas, aporté junto con su oferta un documento en el cual indica la estructura del precio para la partida 28, linea 93 (citas
programadas) en los siguientes términos:

Rubro Valor Monto
M.O. Mano de obra 36.56% 219.35
l. Insumos 31.61% 189.67
G.A. Gastos Administrativos 21.83% 130.98
Utilidad 10% 60.00
Total 100% 600.00
Y la estructura del precio para la partida 28, linea 94 (emergencias) en los siguientes términos:
Rubro Valor Monto
M.O. Mano de obra 52.64% 315.87
l. Insumos 18.54% 111.26
G.A. Gastos Administrativos 18.81% 112.87
Utilidad 10% 60.00
Total 100% 600.00

(ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “OFERTA FINAL CCSS-firmado.pdf”).

Posteriormente, la Administracion licitante emitioé la solicitud de informacién nimero 885224 mediante la cual le solicité a la
Asociacion la subsanacion y/o aclaracion de varios aspectos, entre ellos le consulté sobre el precio ruinoso de las lineas 93
y 94, y en este sentido le indico lo siguiente: “c. Correspondiente al Analisis de Razonabilidad de Precios: / En concordancia
con las disposiciones establecidas en el art. 106 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica, se procedié con
la aplicacion de la metodologia correspondiente para razonar los precios ofertados, identificaindose precios tanto
RUINOSOS como EXCESIVOS en la presente contratacion. / Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente
justifique y desglose de forma razonada y detallada, presentando toda aquella informacion y documentos que resulten
pertinentes, donde la Administracion pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio
pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese
tipo de cotizacién. / En atencién a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o
excesivos: / Ruinosos: Linea 10 y 11 (partida 4), linea 41 (partida 13), linea 47 (partida 15), linea 93 (partida 28), linea 93 y 94
(partida 28), linea 99 y 100 (partida 30), linea 106 y 107 (partida 32), linea 138 (partida 42), linea 186 y 188 (partida 56), linea
194 y 196 (partida 58) y linea 201 (partida 60). / Excesivos: Linea 60 y 61 (Partida 19) y linea 202 (Partida 60).” (ver pantalla
denominada “Detalles de la solicitud de informacién”).

En respuesta a dicha solicitud, la Asociacion contesté lo siguiente: “En atencion a su solicitud y en cumplimiento con el
articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, procedemos a justificar y desglosar detalladamente
los precios ofertados para cada una de las lineas sefialadas como ruinosas o excesivas, con el fin de demostrar que los
costos presentados permiten la adecuada prestacion del servicio conforme a los requerimientos del pliego de condiciones.”
(ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacién”).

Ahora bien, la apelante alega que al revisar la informacion aportada por la Asociacion en respuesta a la solicitud de
informacion 885224 encontré varios errores al momento de estimar la estructura de costos para las lineas 93 y 94, y entre
los errores que menciona la apelante estan los siguientes: a) que la estructura de costos de la linea 93, en lo que respecta a
la depreciacion se encuentra sobrevalorada, dado que al afio presupuestan 25,734,727.08 colones; b) en la partida
denominada “Garantia de cumplimiento” no existe ningin fundamento contable ni econémico para que un oferente
considere como un costo la garantia de cumplimiento, que en todo caso puede gestionarse como una inversién generadora
de intereses. Por este error conceptual en el tratamiento de las partidas de costos y gastos, el costo total anual de la linea
93 se encuentra sobreestimado en sus diversas partidas que lo conforman; c) errores en las cargas sociales, d) errores en
el porcentaje de la estimacién de vacaciones que es de 3,89% y no 6%, e) errores en el calculo de feriados de ley y extras.
Ahora bien, se observa que al contestar la audiencia inicial la Administraciéon dio una respuesta general pero no desvirtué
los datos y conclusiones que expone la apelante en su recurso en contra de la estructura de costos de la Asociacion para
las lineas 93 y 94. Por lo tanto, se declara parcialmente con lugar el recurso en este aspecto, a fin de que la
Administracion emita un criterio técnico mediante el cual se pronuncie en forma expresa y detallada sobre el argumento de
la apelante y los supuestos errores cometidos por la Asociacion al momento de estimar la estructura de costos para las
lineas 93 y 94. Se advierte que el criterio técnico debera ser incorporado en el apartado del expediente del concurso
denominado “Estudio técnicos de las ofertas”, ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Reglamento a la
Ley General de Contrataciéon Publica el cual indica lo siguiente: “Todos los documentos que se adjunten al expediente
electrénico de la contratacion, a los formularios y/o documentos electréonicos disponibles en el sistema digital unificado,
deben ser digitales e incorporados en el médulo que corresponda.”

e. Incumplimientos del Consorcio Innovadora- Quesoller. Criterio de la Division. La apelante expone en su
recurso argumentos en contra de la oferta presentada por el Consorcio Innovadora-Quesoller, concretamente menciona
caducidad en la respuesta a la subsanacion y que la experiencia acreditada no alcanza el nUmero de aios solicitados en el
pliego de condiciones.

De conformidad con la informacion que consta en el expediente del concurso en el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP), se observa que para la partida 28 participaron los siguientes oferentes: David Chacén Rojas, Evadina Varela
Castro, el Consorcio Innovadora — Quesoller, la Asociaciéon Cruz Roja Costarricense (ver pantalla denominada “Resultado de
la apertura”). También se observa que en el resultado final del estudio de las ofertas para la partida 28, la Administracion
determiné que todas las ofertas cumplen (ver pantalla denominada “Resultado final del estudio de las ofertas”). Ademas se
observa que en la calificacion manual de las ofertas para la partida 28 la Administracion otorgé la siguiente calificacion:
David Chacon Rojas 100 puntos, Asociacion Cruz Roja Costarricense 89 puntos, Evadina Varela Castro 83 puntos,



Consorcio Innovadora — Quesoller 63 puntos (ver pantalla denominada “Anexo de documentos al Expediente Electréonico”,
documento denominado “Evaluacién manual VF - 22-06-2026 (1).pdf (383.04 KB)”).

Como puede observarse, la oferta de Evadina Varela Castro quedé en tercer lugar con 83 puntos y la oferta del Consorcio
Innovadora — Quesoller quedé en cuarto lugar con 63 puntos, por lo tanto resulta innecesario analizar los argumentos que la
apelante expone en contra del Consorcio Innovadora -Quesoller.

5) RECURSO INTERPUESTO POR EVADINA VARELA CASTRO. PARTIDA 10.

A. SOBRE EL FONDO

a. Incumplimiento del Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral - Abangares. Incumplimiento de
la normativa sobre el uso de la plataforma digital con respecto al precio unitario por minuto de espera.
Criterio de la Division. La apelante menciona que para la linea 33, el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas
Jicaral — Abangares digité en la pantalla de su oferta en el SICOP un valor que no corresponde al minuto de espera, como se
solicitd en el pliego de condiciones. Indica que los oferentes fueron advertidos de que la Administracion no se haria
responsable por ofertas planteadas erroneamente en el sistema y que no se ajusten a lo solicitado; por ello, considera que
el precio digitado en SICOP para la linea 33 por el Consorcio no puede ser convertido a precio por minuto sin modificar el
valor global de la oferta. Considera que no se trata de un error formal, ya que el error cometido por el oferente afecta un
elemento esencial de la oferta, pues la cotizacion por hora en vez de por minuto impide la correcta comparacién y
evaluacion de las propuestas, y no se ajusta a lo solicitado en el pliego. También menciona que la subsanaciéon de este
defecto no es posible, ya que implicaria modificar la esencia de la oferta y otorgar una ventaja indebida. Indica que todos los
oferentes deben ser evaluados conforme a los datos que digitaron en el SICOP y ocupar el puesto de prevalencia que les
corresponde de acuerdo con el precio que cotizaron bajo su propia responsabilidad. También menciona que la
Administracion no se encuentra legalmente capacitada o autorizada para suplantar manualmente el sistema digital y
electréonico de valoracion de las ofertas. Por lo tanto, considera que dicho oferente debe ser evaluado por su precio
conforme oferté en la plataforma y ocupar el lugar de prevalencia que le corresponde.

Al contestar el recurso interpuesto por Evadina Varela Castro en contra de la partida 10, la Administracion no se pronuncié
sobre este argumento; sin embargo, este argumento también fue alegado en otros recursos que se analizaran mas adelante,
y al contestar ese alegato para los otros recursos la Administracion explica que durante la etapa de analisis de las ofertas,
advirtio que el precio correspondiente al tiempo de espera expresado en horas y no en minutos se presenté en varias
ofertas, y obedecia a una inconsistencia en la forma de consignar la informaciéon en SICOP, sin que ello implicara una
alteracion del precio ofertado o de la voluntad negocial de los participantes. Por tal razén, realizé una prevenciéon mediante
el SICOP a todos los oferentes que tenian la misma situacién a fin de convertir el precio de hora a minuto aplicando la
conversioén del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto. Explica que dicha gestion no
permiti6 modificar los precios unitarios ofertados, incorporar nuevos elementos econémicos, variar el monto total de la
oferta ni mejorar la posicion competitiva de los oferentes; sino que la unica finalidad consistioé en confirmar la aceptacion de
la interpretacion que efectuaria la Administracion respecto de una inconsistencia meramente formal y ajustar el desglose de
precios como consecuencia de esa interpretacion, manteniéndose inalterado el contenido econémico de la propuesta.
Explica que la actuacion administrativa se enmarca en la figura de la aclaracion y subsanacion de aspectos formales
prevista en la Ley General de Contratacion Publica, toda vez que no se afectaron los elementos esenciales de la oferta ni se
otorg6 ventaja alguna a los oferentes involucrados. Por el contrario, considera que actué conforme a los principios de
contenido sobre la forma, conservaciéon de los actos, igualdad de trato, eficiencia y satisfaccion del interés publico,
evitando la exclusiéon de ofertas por un aspecto puramente formal que no incidia en la comparacion objetiva de las
propuestas.

Por su parte, el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares reconoce que en la linea 33 el monto fue
consignado tomando como referencia la hora y no el minuto, sin embargo explica que la confusion entre hora y minuto no
obedecié a una intenciéon deliberada de apartarse de las disposiciones del pliego sino que existieron circunstancias
objetivas que podian inducir a interpretar que la unidad temporal que debia utilizarse era la hora. Concretamente menciona
que mientras el pliego establecia que el precio debia expresarse por minuto, SICOP mostraba una descripciéon que hacia
referencia expresa a “horas de espera” y solicitaba un precio por unidad. También explica que la voluntad econémica del
Consorcio se encontraba determinada desde la oferta, sea 3.000 colones por una hora de espera; por lo tanto, el monto de
50 colones por minuto no constituye una cifra nueva escogida posteriormente sino que corresponde simplemente al
resultado matematico de dividir los 3.000 colones originalmente ofertados entre los sesenta minutos que conforman una
hora.

Explica que la conversion realizada por la Administracion no sustituye ni modifica la voluntad econémica original, sino que
permite expresar ese mismo valor en la unidad temporal requerida, ademas la estructura econémica tampoco fue
modificada, por lo que la conversién realizada tampoco generé una ventaja indebida.

Como punto de partida, se observa que la partida 10 se conforma de tres lineas, sea la linea 31 denominada “servicios de
ambulancia para traslado de pacientes”, la linea 32 denominada “servicio de traslado de pacientes en condicion de
emergencia” y la linea 33 denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia” (ver pantalla denominada “Ingreso
del pliego de condiciones”, renglon 11 denominado “Informacién de bien, servicio u obra”).

Ahora bien, en la clausula 21 del pliego de condiciones se regul6 la forma en que los oferentes debian indicar el precio para
cada una de las lineas de las partidas, y en este sentido dicha clausula dispone lo siguiente: “21. Precio / El precio de la
oferta debera cotizarse de conformidad con lo establecido en los articulos 41 de la Ley General de Contratacion Publica y
articulo 98 del Reglamento a esa misma Ley. Los oferentes podrdn cotizar en cualquier moneda. En caso de recibir
propuestas en distintas monedas, la Administracion las convertira a una misma para efectos de comparacion, aplicando las
reglas previstas en el pliego de condiciones o en su defecto el tipo de cambio de referencia para la venta, calculado por el
Banco Central de Costa Rica, vigente al momento de apertura. / El precio que se indique en la plataforma SICOP se utilizara
para aplicar sistema de evaluacion de ofertas. El precio por ofertar en la plataforma SICOP debe ser el precio unitario por la
linea de cada partida, debe cotizarse el precio unitario por kilbmetro, para las lineas: / Servicio de ambulancias para traslado
de pacientes (Traslado de pacientes a citas programadas e intrahospitalarias) / Servicio de traslado de pacientes en egreso /
Servicio de traslado de pacientes en condicion de emergencia / Y para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de
ambulancia”, deberd indicarse el precio unitario por minuto de espera, de conformidad con lo definido en el pliego de
condiciones. / El oferente podra cotizar en las partidas de su interés, pero estd obligado a cotizar la totalidad de las lineas
por partida.” (ver pantalla denominada “Ingreso del pliego de condiciones”, renglon F. Documento del Pliego de



condiciones”, archivo adjunto denominado “Pliego de condiciones -Version 5.pdf”’). Como puede observarse, en la clausula
21 se indic6 expresamente que para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, los oferentes debian indicar
el precio unitario por minuto de espera.

Por otra parte, se observa que para la partida 10, el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares
indicé en el formulario del SICOP los siguientes precios: para la linea 31 indicé un precio unitario sin impuestos de 550
colones, para la linea 32 indicé un precio unitario sin impuestos de 550 colones, para la linea 33 indicé un precio unitario sin
impuestos de 3.000 colones (ver pantalla denominada “Oferta”). Ademas aporté junto con su oferta un documento que
contiene el desglose de la estructura del precio para la hora de espera, en los siguientes términos:

Rubro Valor Monto

Mano de obra 96% 2880,00
Insumos 0% 0,00
Gastos Administrativos 1% 30,00
Utilidad 3% 90,00

Total 3000,00

(ver pantalla denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “oferta ambulancia 2 Nueva.pdf”).

Posteriormente, la Administracion licitante emitié la solicitud de informaciéon numero 885246 mediante la cual le solicité al
Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares la subsanacioén y/o aclaracion de varios aspectos, entre
ellos le consulté sobre el precio ofertado para la linea denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia”, y en
este sentido le indicé lo siguiente: “Consecuentes con lo indicado en el punto “21. Precio” del presente pliego de
condiciones el cual expresa: / “Y para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, debera indicarse el precio
unitario por minuto de espera, de conformidad con lo definido en el pliego de condiciones.” /Y de acuerdo con el andlisis de
precios efectuado, se identific6 que el precio correspondiente a “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” fue
cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se aclara que esta Administracion procedera a realizar el cadlculo respectivo
para convertir el precio de hora a minuto aplicando la conversién del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener
el costo del minuto. / Asi las cosas, se requiere se indique si esta de acuerdo con la gestion que efectuara la Administracion
para considerar la oferta presentada en esta contratacién. / En caso afirmativo, se solicita presentar actualizaciéon de los
términos absolutos del desglose de precio presentado en la oferta para las lineas denominadas “Gastos Imprevistos por
servicios de ambulancia”. (ver pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacién”).

En respuesta a dicha solicitud, el Consorcio contest6 lo siguiente: “Manifiesto que me encuentro de acuerdo con que el
precio para “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, sea calculado en minutos con base al monto ofertado en
hora, realizando la divisién de este. Por lo cual presentamos el desglose de precio en minuto, utilizando los mismos
porcentajes que se presentaron en la oferta. / Desglose de precio linea 33 partida 10 / Estructura de precio

Rubro Valor Monto
Mano de obra 96% 48
Insumos 0% 0,00
Gastos Administrativos 1% 0,5
Utilidad 3% 1,5
Total 50

(ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacién”, documento adjunto denominado “Subsanacion 2.pdf”).

Posteriormente, la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio de 2025, el cual contiene la ampliacion
al estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre”. Con respecto a la oferta presentada por el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral-
Abangares, en dicho oficio se indicé lo siguiente: “Nota: El Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral-
Abangares oferté el precio de la linea “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, en horas, siendo lo correcto en
minutos, por lo que la Administracién solicité la siguiente aclaracion: “(...) Consecuentes con lo indicado en el punto “21.
Precio” del presente pliego de condiciones el cual expresa: “Y para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de
ambulancia”, debera indicarse el precio unitario por minuto de espera, de conformidad con lo definido en el pliego de
condiciones.” Y de acuerdo con el andlisis de precios efectuado, se identifico que el precio correspondiente a “Gastos
Imprevistos por servicios de ambulancia” fue cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se aclara que esta
Administraciéon procedera a realizar el calculo respectivo para convertir el precio de hora a minuto aplicando la conversion
del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto. Asi las cosas, se requiere se indique si esta
de acuerdo con la gestion que efectuara la Administracion para considerar la oferta presentada en esta contratacion. En
caso afirmativo, se solicita presentar actualizacién de los términos absolutos del desglose de precio presentado en la oferta
para las lineas denominadas “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”. / Por lo anterior, el oferente anexa a la
solicitud realizada por la Administracion el oficio sin consecutivo con fecha del 27 de marzo 2025, expresa “(...) Manifiesto
que me encuentro de acuerdo con que el precio para “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, sea calculado en
minutos con base al monto ofertado en hora, realizando la division de este...” / Asi las cosas, esta Administracion aplicé la
conversion mencionada a efectos de obtener resultados puntuales y exactos con respecto al rubro de tiempo de espera.” (el
destacado es del original).

De lo expuesto hasta ahora se tiene por acreditado que en la clausula 21 del pliego de condiciones se indic6 a los oferentes
que para la linea “Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia”, debera indicarse el precio unitario por minuto de
espera, sin embargo, el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral- Abangares indicé en el formulario de su
oferta un precio unitario sin impuestos de 3.000 colones para la linea 33 denominada “gastos imprevistos por servicios de
ambulancia”, el cual corresponde al precio por hora. Asi las cosas, se tiene por acreditado que el Consorcio no indicé el
precio de la linea 33 en los términos solicitados en la clausula 21 del pliego de condiciones.

Sin embargo, se debe tener presente que no todo incumplimiento conlleva la descalificacion de la oferta, ya que el articulo
134 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica indica que los incumplimientos intrascendentes no implicaran
la exclusion de la oferta, pero asi debera ser razonado. En el caso bajo analisis la apelante alega que el precio por hora
indicado por el Consorcio en su oferta no se puede convertir a precio por minuto, ya que afecta un elemento esencial de la
oferta y ademas otorgaria una ventaja indebida, y en este sentido manifiesta lo siguiente: “Por lo anterior, es la posicion de
mi representada que el precio digitado en SICOP para la linea 33 por el oferente CONSORCIO SERVICIOS DE AMBULANCIA
PRIVADAS JICARAL-ABANGARES NO puede ser convertido a precio por minuto de manera directa y transparente, sin
modificar el valor global de Ila oferta. No se trata de un error formal. / El error cometido por el oferente afecta un elemento
esencial de la oferta, pues la cotizacion por hora en vez de por minuto impide la correcta comparacién y evaluacion de las
propuestas, y no se ajusta a lo solicitado en el cartel. La subsanacion de este defecto no es posible, ya que implicaria



modificar la esencia de la oferta y otorgar una ventaja indebida.” (ver pantalla denominada “Consulta detallada del
recurso”).

Al respecto, es criterio de este organo contralor que la conversion que hizo la Administracion del precio por hora ofertado
por el Consorcio al precio por minuto es aceptable, ya que no otorga ninguna ventaja indebida al oferente, esto por cuanto
el precio unitario por hora fue indicado desde la oferta y la conversién que hizo la Administracion es producto de una simple
operacion matematica pero sin alterar el precio total ofertado. Concretamente, la Administracién explica que convirtié el
precio de hora a minuto aplicando la conversiéon del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del
minuto. Ademas, al contestar la solicitud de informacién niumero 88246, el Consorcio aporté la estructura del precio por
minuto sin alterar los porcentajes de la estructura del precio aportada con la oferta, lo cual demuestra que en este aspecto
tampoco hay modificacion ni ventaja indebida para dicho oferente. En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar el
recurso en este aspecto.

b. Incumplimiento del Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral - Abangares. Certificado de
habilitacion del Ministerio de Salud para el vehiculos con placa BHT381. Criterio de la Division. La apelante
menciona que el Consorcio incluyé en su oferta la ambulancia con placa BHT381, marca HYUNDAY, sin embargo ni en la
oferta ni en la subsanacion se encontroé la habilitacion del Ministerio de Salud para esta ambulancia.

La Administracion no se pronuncié sobre este aspecto.

El adjudicatario reconoce que el certificado de habilitacién correspondiente a la ambulancia BHT381 no fue aportado junto
con la oferta, sin embargo considera que dicho aspecto es subsanable y por ello lo aporta con su respuesta a la audiencia
inicial.

Como punto de partida se observa que la clausula 13.1 del pliego de condiciones solicit6 a los oferentes presentar el
documento que certifique la habilitacion por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia, y en este sentido dicha
clausula dispone lo siguiente: “13.1. Registro de las ambulancias / El oferente deberd garantizar por medio de copia
simple el certificado del Registro de la Propiedad que las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente
inscritas en el registro antes citado, asimismo, se permitira la subcontratacién con personas fisicas o juridicas propietarias
de ambulancias de conformidad con lo regulado en el art. 133 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
segun lo expuesto en los puntos 7.5 Subcontratacién, 7.6 Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos. /
Ademas, debera presentar documento que certifique la habilitacion por parte del Ministerio de Salud para cada ambulancia. /
Para acreditar esta informacion, el oferente debera presentar en conjunto con su oferta, los documentos
solicitados para cada uno de los vehiculos requeridos en cada partida.” (el destacado es del original) (ver
pantalla denominada “Ingreso del Pliego de condiciones”, renglon F. Documento del Pliego de condiciones).

Ahora bien, se observa que para la partida 10, el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares ofrecio
en su oferta el siguiente vehiculo: “1 - Primera ambulancia / Marca: HYUNDAY / Estilo: H1/ Placa: BHT381 / Modelo: 2015
/ Namero de serie: KMJWA37HAFU722913 / Fecha de adquisicion: 14-sep-2023” (el destacado es del original) (ver pantalla
denominada “Oferta”, archivo adjunto denominado “oferta ambulancia 2 Nueva.pdf”).

Ahora bien, al contestar la audiencia inicial, el Consorcio reconoce que el certificado de habilitacion correspondiente a la
ambulancia BHT381 no fue aportado junto con la oferta, sin embargo también menciona que dicho aspecto es subsanable y
la Administracion no le previno subsanar, por lo que con la respuesta a dicha audiencia aporta el certificado
correspondiente. Adicionalmente, aporta copia del Certificado de Habilitacion de Servicios de Salud No. PC-ARS-PE-H-007-
2022 (MODIFICADO), el cual dice lo siguiente: “En cumplimiento a lo que establece la Ley General de Salud y el Reglamento
General para el Otorgamiento de Certificados de Habilitacién por parte del Ministerio de Salud, asi como demds normativa
vigente y con base en la resolucion N.° MS-DRRSPC-DARSPE-RPSF-H-007-2022, se extiende el presente certificado a: /
AMBULANCIA PRIVADA ALVARADO LEITON / Representante legal: GINETH DE LOS ANGELES ROJAS MORALES / Cédula
de identidad: 503510220 / Personeria juridica: (si aplica) N/A / Cédula juridica: (si aplica) N/A / Tipo de actividad:
AMBULANCIA SOPORTE BASICO / Tipo de Riesgo: B / Clasificacién ClIU: 8690.9.02 / Datos del Vehiculo: PLACA BTH381 /
TIPO DE VEHICULO AMBULANCIA / MARCA HYUNDAI / ANO 2015 [...] / Dado en la ciudad de JICARAL el 25 de AGOSTO de
2023.” (ver pantalla denominada “Detalle solicitud de auto”, documento adjunto denominado “permiso h1.pdf”).

Como puede observarse, al contestar la audiencia inicial el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral —
Abangares aporto6 el certificado de habilitacion del Ministerio de Salud correspondiente al vehiculo con la placa BTH381,
subsanando asi el incumplimiento alegado por la apelante.

Ahora bien, el articulo 135 inciso h) del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica establece que sera subsanable
cualquier otro requisito de admisibilidad que sea requerido por la Administracion, para la aclaraciéon de algunos aspectos de
la propuesta siempre que no confiera una ventaja indebida frente a los restantes oferentes; por lo tanto, es criterio de este
organo contralor que el certificado de habilitacion del Ministerio de Salud es subsanable, ya que se trata de un documento
que acredita un hecho histérico, ya que se trata de un permiso que fue emitido el 25 de agosto del 2023, sea antes de la
apertura de las ofertas, la cual se realizé el 28 de febrero del 2025, y por lo tanto la presentaciéon de dicho documento via
subsanacion no otorga ventaja indebida al oferente. Ademas, se observa que mediante la solicitud de informacién nimero
885246 la Administracion le hizo una prevencion al Consorcio para que subsanara varios aspectos de su oferta, sin embargo
en esa ocasion no le previno subsanar el certificado de habilitacion del Ministerio de Salud correspondiente a la placa
BTH381, por lo que el momento procesal oportuno para que el Consorcio aportara dicho certificado lo era con la respuesta a
la audiencia inicial, como en efecto lo hizo. En razén de todo lo expuesto, se declara sin lugar el recurso en este aspecto.
c. Incumplimiento del Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral - Abangares. Precio ruinoso en
las lineas 31 y 32. Criterio de la Division. La apelante menciona que en el estudio de razonabilidad de precios emitido
por la Administracion en el oficio DSI-ASG-0482-2025 se indica que el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral
— Abangares tiene precio ruinoso en las lineas 31 y 32, sin embargo concluyé que los precios identificados como ruinosos
para las lineas 31 y 32 (Partida 10), son admisibles para una posible adjudicacion. Considera que la informacion aportada
por el Consorcio en la subsanacion se encuentra carente de suficiente sustentacion.

También expone en su recurso varios argumentos en contra de los estudios de razonabilidad del precio elaborados por la
Administracion, concretamente menciona que los estudios sobre razonabilidad de precios realizados por la Administracion
no tienen fundamento econdmico, técnico, ni legal y violentan el ordenamiento juridico de la contrataciéon publica. Indica
que la Administracion realiza la aceptacion de los precios ruinosos del adjudicatario sin un acto motivado que explique la
separacion del uso de las bandas de tolerancia de precios como criterio para la evaluacion de la razonabilidad de los
precios de las ofertas; sin aportar estudios técnicos o econémicos que permitan comprobar la veracidad de las
afirmaciones de los oferentes, relativas a la cobertura de los costos y gastos involucrados en el servicio. Considera que la
Administracion ha introducido a la evaluacién de ofertas criterio no previsto en el pliego de condiciones, lo que constituye



un ejercicio arbitrario, en el tanto la Administracién lo aplica de forma inconsistente, lo incumple sin justificacion alguna.
Finalmente, indica que la carga de la prueba de la razonabilidad recae en el oferente, y éste no logra acreditar de manera
razonada y justificada que su precio es suficiente.

La Administracion explica que la circunstancia de que una oferta se ubicara por debajo de la banda inferior no constituia
una causal de exclusion automatica, ya que de conformidad con el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de
Contratacion Publica, correspondia a la Administraciéon requerir al oferente la justificacion técnica de su precio y realizar un
andlisis individualizado de la estructura de costos, con el fin de determinar si la oferta resultaba econémicamente viable
para la correcta ejecucion del contrato. Precisamente, ese fue el procedimiento aplicado en el presente concurso. En todos
aquellos casos en que una oferta se ubicé por debajo de la banda inferior, la Administracion solicité la correspondiente
justificaciéon técnica y analizé la documentacion aportada por cada oferente, y efectué una valoracién integral de la
informacion financiera, operativa y econémica presentada, concluyendo, mediante el estudio técnico respectivo, si los
precios ofrecidos resultaban sostenibles para garantizar la adecuada prestacién del servicio. En consecuencia, la decisién
administrativa no se sustenté en una simple comparacion matematica con las bandas de referencia, sino en un andlisis
técnico individualizado de cada caso, conforme a la metodologia previamente definida y al procedimiento establecido en la
normativa de contratacion publica.

El Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares manifiesta que la sola circunstancia de encontrarse
por debajo de una banda de referencia no permite concluir automaticamente que un precio resulte insuficiente para ejecutar
el contrato. Precisamente ante el analisis realizado por la Administracion, el consorcio aporté un desglose detallado de su
estructura econémica y demas informacioén de las condiciones operativas particulares que permiten que un oferente preste
el mismo servicio a un precio inferior al de otro, sin que ello convierta automaticamente su precio en ruinoso.

De conformidad con la informacidon que consta en el expediente del concurso, se observa que el Consorcio Servicios de
Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares ofrecioé para la partida 10 los siguientes precios: para la linea 31 denominada
“servicio de ambulancia para traslado de pacientes” ofrecié un precio unitario sin impuestos de 550 colones, para la linea
32 denominada “servicio de traslado de pacientes en condicién de emergencia” ofrecié un precio unitario sin impuestos de
550 colones, para la linea 33 denominada “gastos imprevistos por servicios de ambulancia” ofrecié un precio unitario sin
impuestos de 3.000 colones (ver pantalla denominada “Oferta”).

Posteriormente, la Administracion realizé la solicitud de informacion numero 885246 mediante la cual le solicité al
Consorcio aportar varia informacion, entre ellas le previno subsanar lo siguiente: “c. Correspondiente al Analisis de
Razonabilidad de Precios: / En concordancia con las disposiciones establecidas en el art. 106 del Reglamento a la Ley
General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicacion de la metodologia correspondiente para razonar los precios
ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la presente contrataciéon. / Por lo tanto, es
requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma razonada y detallada, presentando toda aquella
informacién y documentos que resulten pertinentes, donde la Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le
permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien,
los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacién. / En atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con
precios preliminarmente ruinosos o excesivos: / Ruinosos: Linea 31 y 32 (Partida 10)” (ver pantalla denominada “Detalles de
la solicitud de informacion”).

En respuesta a dicha solicitud, el Consorcio contesté lo siguiente: “Es importante mencionar que se paga a los trabajadores
el salario segun lo que por ley corresponde y ademds no debemos invertir en arriendo de predio o local como base para que
permanezcan las ambulancias ya que contamos con un terreno propio muy cerca del centro médico.” (ver pantalla
denominada “Respuesta a la solicitud de informacion”).

Posteriormente, la Administracion emitio el oficio DSI-ASG-0482-2025 del 06 de junio del 2025 el cual contiene la ampliacion
al estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas 2024LY-000008-0001101161 “Servicio de transporte de pacientes en
ambulancia via terrestre”. Con respecto a la oferta presentada por el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral —
Abangares, en dicho oficio se indico lo siguiente: “De acuerdo con los documentos presentados por el oferente via SICOP,
esta Administracion procede a analizar lo siguiente: / « Estructura del precio / A través del documento aportado por el
oferente, se adjunta el desglose de la estructura del precio por cada la linea identificada como ruinosa, detallando los
montos y valor porcentual de mano de obra, insumos, gastos administrativos y utilidad, por lo que, esta Administracion
procedioé con verificacion manual de la sumatoria de los porcentajes indicados, garantizando el 100% de la estructura del
precio para cada una de las lineas. / Adicionalmente, se comprobé que para las lineas 31 y 32 (Partida 10), se cuenta con un
rango de utilidad del 9%, lo cual demuestra que poseen una utilidad positiva, pero ajustada, sin embargo, es posible validar
que si tiene la capacidad econémica para prestar el servicio pretendido. / « Variacion del precio / Para conocer el
porcentaje de variacion del precio con respecto al ofertado versus banda de tolerancia, es posible evidenciar en el cuadro
anterior, que dicha variacién no sobrepasa el 15%, lo cual no representa un riesgo para la Institucién, considerando que el
precio actual del costo por kilometraje que cancela la CCSS por concepto de servicio de traslado de pacientes en
ambulancia es de [info]423,32, mismo que se encuentra aiin mds por debajo de la banda inferior establecida. / + Aspectos
técnicos / Por otra parte, es importante contemplar que las partidas ofertadas corresponden a los Establecimientos de
Salud: Area de Salud de Nandayure y Area de Salud de Jicaral, mismos que se encuentran a largas distancias de los
Hospitales Nacionales y Especializados, lo cual fomenta mayor diversificacion en el precio, puesto que disminuye el tiempo
de espera en carretera por trafico pesado y gasto de combustible al ser trayectos largos entre Unidades. / Asimismo, a
través de la plataforma SICOP mediante secuencia N°923146, se consulté al ente técnico designado para analizar las ofertas,
si esta cumplia técnicamente, a lo que en solicitud de informacion N° 0692025116100080 se expresa que la misma cumple
con lo solicitado técnicamente en el pliego de condiciones. / * Conclusion: / Finalmente, bajo los principios inmutables de
la contrataciéon publica, mismos senalados el art N°8 de la LGCP: “En todas las etapas del procedimiento de compra
prevalecera el contenido sobre la forma y se favorecera la conservacion de los actos..” y a la determinacion de que los
aspectos esenciales han sido complidos, resulta oportuno realizar un dimensionamiento de los alcances y términos frente a
la consecucion del interés publico y del equilibrio econémico entre las partes, ya que a pesar de presentar un resultado
ruinoso ante el rango de tolerancia establecido, este admite que el costo cotizado es suficiente para asumir el contrato, la
verificacion y cumplimiento de legislacion laboral con el pago de salario minimo, por lo tanto, esta Administracion
determina que los precios identificados como ruinosos para las lineas 31 y 32 (Partida 10), son ADMISIBLES para una
posible adjudicacion.” (el destacado es del original). Como puede observarse, la Administracion explicé las razones por las
cuales consideré que el precio ofertado por el consorcio en las lineas 31 y 32 es admisible.

Sin embargo, la apelante considera que la oferta del consorcio debe ser descalificada ya que la informacién aportada en la
subsanacion se encuentra carente de sustentacion, y en este sentido indica lo siguiente: “Cabe destacar que una vez



revisada la informacion aportada en la subsanacién, la misma se encuentra carente de suficiente sustentacion. /
Adicionalmente, los estudios sobre razonabilidad de precios realizados por la Administracién, por el fondo, es decir por las
justificaciones, la informacién y los documentos aportados por el adjudicatario, no tienen fundamento econémico, técnico,
ni legal y violentan el ordenamiento juridico de la contratacion publica. [...] / El andlisis de razonabilidad de precios debe
partir en primer lugar de las variaciones con respecto a las bandas establecidas y en este caso, ni el oferente ni la
administracion acreditan contar con los criterios necesarios. / No obstante, lo anterior la apelante reconoce que la carga de
la prueba de la razonabilidad recae en el oferente, y debe reconocerse que este no logra acreditar de manera razonada y
justificada que su precio es suficiente.” (ver pantalla denominada “Consulta detallada del recurso”).

Al respecto, este 6rgano contralor ha sostenido en forma reiterada que no basta con sefnalar que la oferta de la adjudicataria
esta por fuera de las bandas de tolerancia, o que el estudio de razonabilidad realizado por la Administracion es defectuoso o
no lo hizo; sino que se requiere por parte del recurrente que demuestre que en efecto el precio ofertado resulta insuficiente,
lo cual amerita aportar prueba técnica y los ejercicios necesarios para acreditar de forma puntual cuales obligaciones en
concreto no podrian cubrirse, identificando como se materializaria esa presuncién de incumplimiento que pretende impedir
la norma. En este sentido se pueden consultar las resoluciones R-DCP-SICOP-01899-2025 del 10 de octubre del 2025 y R-
DCP-SICOP-01953-2025 del 17 de octubre del 2025, entre otras. Concretamente en la resoluciéon R-DCP-SICOP-01899-2025
del 10 de octubre del 2025, este 6rgano contralor indicé lo siguiente: “Al respecto, estima este 6rgano contralor que si bien,
cuando el precio ofertado se ubica por debajo de las bandas de tolerancia establecidas se presume como un precio ruinoso
por parte del respectivo oferente, lo cierto es que de acuerdo con lo establecido el articulo 106 del RLGCP dicha presuncion
admite prueba en contrario, la cual le corresponde aportar al oferente al momento de atender la indagatoria efectuada por la
Administracion. Bajo ese orden de ideas, debe tenerse claro que en efecto como lo senala la recurrente, de acuerdo con
dicho numeral le corresponde al oferente cuyo precio se presume ruinoso, justificar y desglosar de manera razonada y
detallada, mediante la presentacion de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, que el precio cobrado le
permite cubrir los costos de la obra, bien o servicio de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones. Sin
embargo, si la recurrente estima que el precio ofertado por la adjudicataria esta por debajo de la banda inferior y por ende
se estima ruinoso, no basta con alegar tales supuestas insuficiencias, sino que la debida fundamentacién del recurso
requiere que se demuestre el incumplimiento por ejemplo de la razonabilidad del precio y que el precio ofertado no permite
cumplir con las obligaciones contractuales, y con ello se desvirtie la presuncién de validez con que cuenta el acto de
adjudicacién. / En otros términos, la debida fundamentacién del recurso de apelacion requiere que quién impugna no
simplemente se limite a senalar las eventuales falencias que pudieran haber ocurrido durante la tramitaciéon del concurso,
ya sea por parte del adjudicatario al ofertar, atender subsanaciones o por la propia Administracion al motivar sus
decisiones, sino que la presuncion de validez que cubre el acto final requiere necesaria y ineludiblemente que se demuestre
contundentemente que el resultado de dicho acto final variaria de haberse valorado precisamente esos argumentos
respaldados en los alegatos o la prueba idénea que aporta la recurrente. / Asi entonces, no basta con sefalar que la oferta
de la adjudicataria esta por fuera de las bandas de tolerancia y que la Administraciéon omitio el estudio respectivo; sino que
se requiere por parte del recurrente que demuestre que en efecto ese precio resulta insuficiente, lo cual amerita aportar
prueba técnica y los ejercicios necesarios para acreditar de forma puntual cudles obligaciones en concreto no podrian
cubrirse,identificando como se materializaria esa presuncioén de incumplimiento que pretende impedir la norma. / Es preciso
recordar que en aplicaciéon de los principios de eficiencia y eficacia que permean las compras publicas, se debe procurar
siempre lograr la satisfaccién de las necesidades de forma oportuna, razén por la cual no puede postergarse la atencion del
interés publico por simples dudas, pues la impugnacién esta disenada para que se admitan solamente aquellos recursos
que aporten los elementos probatorios que razonablemente permitan considerar que podria haberse llegado a un resultado
diferente de haberse tomado en cuenta el contenido de la prueba aportada. / El acceso a la tutela efectiva desde la expresion
de disconformidades en via administrativa en contra de un acto final en un procedimiento de contratacién publica, supone
reconocer dos dimensiones que debe abordar quién pretende su anulaciéon por estimarlo contrario al ordenamiento o las
regulaciones especificas del concurso. En primer término el ejercicio de la carga de la prueba y la acreditacion de la
trascendencia del incumplimiento que se ha desarrollado anteriormente, suponen un insumo indispensable para acreditar
que la actuacion administrativa ha transgredido el ordenamiento, sea porque no se cumplié alguna etapa o porque la
actuacion fue defectuosa (por ejemplo sin motivacion); pero no basta con que se alegue simplemente ese incumplimiento
pues la presuncion de validez y la conservaciéon del acto requieren que debe evidenciarse el vicio sustancial y como en
efecto afectara la debida ejecucion de la contratacion. De esa forma, en segundo lugar se hace primordial demostrar que el
resultado seria diferente y en consecuencia esto implica la imposicion de la sanciéon mas grave que contempla el
ordenamiento como lo es la nulidad absoluta, por lo que alegar la simple correcciéon de una actuacion indebida de la
Administraciéon no puede ser fundamentacion suficiente para anular el acto que esta cubierto por la presuncion de validez.
Sobre este punto, se pueden consultar ademas las resoluciones N.° R-DCA-SICOP-01807-2025 y R-DCASICOP-001821-2025. /
Esta lectura de la carga de la prueba en modo alguno supone una limitacion al acceso de la justicia administrativa sino la
aplicacion necesaria de un criterio de congruencia entre lo planteado como argumento (por ejemplo, riesgo de
incumplimiento por supuesta ruinosidad) con los hechos sustentados en la prueba idénea, pertinente y suficiente que se
aporta (por ejemplo, debida demostracion de los puntos y su relacion causal con la insuficiencia o el incumplimiento de
normativa laboral); todo lo cual seria verificado por este 6rgano contralor. / Como puede verse, no basta entonces alegar
simplemente la omisiéon de la Administracion de un requisito previsto por la LGCP (por ejemplo, hacer la indagatoria o el
analisis de razonabilidad), sino que necesariamente se impone demostrar que -en el ejemplo- efectivamente ese precio
adolece de la inclusion de rubros que implicaran ineludiblemente el incumplimiento, sea porque en el modelo de trabajo no
se incluyeron obligaciones laborales clave (por ejemplo el dia de descanso, sustituciones o vacaciones) o porque lo
insumos no son suficientes conforme el giro ordinario promedio razonable de un servicio (no unicamente con base a la
oferta de quién impugna); todo desde luego con los calculos claros y transparentes que aseguren la trazabilidad para todas
las partes pero sobre todo para esta Contraloria General que como jerarca impropio deberia utilizar esa prueba como la
base de la pretendida decision de anulaciéon que requiere sustentarse en la prueba y no en presunciones o supuestos
derivados de la simple omisién de una actuacion, en tanto la anulacion se deberia sustentar en la demostracion real.”

Ahora bien, la apelante no aporté ningun analisis ni documento probatorio mediante el cual acredite que el precio ofertado
por el Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares en las lineas 31 y 32 no le permitiria a dicho
oferente cumplir con las obligaciones contractuales tal y como estan dispuestas en el pliego de condiciones, lo cual debia
demostrar el apelante con base en parametros objetivos, respaldado por criterios emitidos por profesionales competentes
en la materia, y valorando para ello las circunstancias particulares de la oferta de la adjudicataria, tales como la estructura
de costos aportada y las caracteristicas y condiciones del tipo de producto o servicio ofertado. Por lo tanto, se declara sin
lugar por falta de fundamentacion el recurso en este aspecto.



Finalmente, con respecto a los argumentos expuestos en contra del estudio de razonabilidad de precios realizado por la
Administracion se indica que esos argumentos son analizados al resolver el recurso interpuesto por Servicios Unidos de
Transportes de Siquirres Sociedad Anénima para la partida 58, por lo que se remite a lo ahi resuelto.

d. Incumplimientos senalados a las ofertas presentadas por David Chacén Rojas, por el Consorcio 3-102-
848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes, y por el Consorcio Innovadora - Quesoller. Criterio de la Division. La
apelante expone en su recurso varios argumentos en contra de las ofertas presentadas por David Chacén Rojas, por el
Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes y por el Consorcio Innovadora — Quesoller, relacionados con la
caducidad de la informacion aportada via subsanacién, con incumplimientos técnicos de las ambulancias ofertadas, con el
precio ruinoso, y con la experiencia requerida.

De conformidad con la informacion que consta en el expediente del concurso en el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP), se observa que para la partida 10 participaron los siguientes oferentes: David Chacén Rojas, Consorcio 3-102-
848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes, Evadina Varela Castro, Keneth Josue Mora Sibaja, Consorcio Innovadora — Quesoller,
Nuevo Consorcio GEM, Pacific Transmedical Sociedad Anénima, Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral -
Abangares (ver pantalla denominada “Resultado de la apertura”). También se observa que en el resultado final del estudio
de las ofertas para la partida 10, la Administracion determiné que todas las ofertas cumplen (ver pantalla denominada
“Resultado final del estudio de las ofertas”). También se observa que en la calificacion manual de las ofertas para la partida
10 la Administracion otorgé la siguiente calificacion: David Chacon Rojas 100 puntos, Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella
Rojas Barrantes 98 puntos, Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares 92 puntos, Evadina Varela
Castro 85 puntos, Keneth Josue Mora Sibaja 78 puntos, Pacific Transmedical Sociedad Anénima 78 puntos, Consorcio
Innovadora — Quesoller 70 puntos, Nuevo Consorcio GEM 50 puntos (ver pantalla denominada “Anexo de documentos al
Expediente Electrénico”, documento denominado “Evaluacién manual VF - 22-06-2026 (1).pdf (383.04 KB)”).

Como puede observarse, la oferta del Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral — Abangares quedo en tercer
lugar con 92 puntos y la oferta de Evadina Varela Castro quedé en cuarto lugar de la calificacion con 85 puntos, y ninguno
de los argumentos expuestos por la apelante en contra del Consorcio Servicios de Ambulancias Privadas Jicaral —
Abangares lograron la exclusion de dicha oferta del concurso, por lo tanto, aiun y cuando la apelante tenga razén en sus
argumentos expuestos contra las ofertas presentadas por David Chacén Rojas y por el Consorcio 3-102-848994 - Ana
Gisella Rojas Barrantes, es lo cierto que la apelante no logra superar a la oferta del Consorcio Servicios de Ambulancias
Privadas Jicaral — Abangares la cual tiene mejor calificacion. En consecuencia, la apelante no tiene posibilidad de resultar
adjudicataria del concurso en la partida 10 impugnada. Asi las cosas, por economia procesal resulta innecesario referirse a
los argumentos expuestos por la apelante en contra de las ofertas presentadas por David Chacén Rojas, por el Consorcio 3-
102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes y por el Consorcio Innovadora — Quesoller.

6) RECURSO INTERPUESTO POR CASSECO CONSTRUCTORA S.R.L. (PARTIDA 12).

a. Sobre los alegatos formulados contra el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes. Criterio
de la Division. El apelante sefala que el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes ofrecié un precio de 510,00
colones para las lineas 38 y 39, montos que se ubican aproximadamente un 16,59% y un 14,28% por debajo de las
respectivas bandas inferiores. Agrega que la estructura econémica aportada para la partida 12 presenta una inconsistencia,
pues si bien los montos absolutos totalizan 510,00 colones, los porcentajes suman 106%, al haberse asignado a una utilidad
de 37,78 colones un porcentaje de 13,0435%, cuando dicho monto representa aproximadamente un 7,41% del total.
Cuestiona ademas que la explicacion brindada para justificar la razonabilidad del precio hiciera referencia a bases ubicadas
en Nandayure y Jicaral, pese a que el servicio correspondiente a esta partida debe brindarse en Santa Cruz y Carrillo.
Asimismo, indica que las unidades AGV1066 y AGV1081 aparecen documentadas como microbuses o vehiculos en tramite
de registro y que ninguna de las unidades acredita el permiso individual del MOPT para el uso de luces especiales.

La Administracién manifiesta, en cuanto a la razonabilidad de los precios, que aquellas ofertas ubicadas por debajo de las
bandas inferiores fueron objeto del procedimiento de indagacién previsto en el articulo 106 del Reglamento a la Ley General
de Contratacion Publica. Senala que solicité a los oferentes las respectivas justificaciones y realizé6 posteriormente una
valoracion integral de la informacion financiera, operativa y econémica aportada, concluyendo, mediante el estudio técnico
correspondiente, cuales precios resultaban sostenibles para garantizar la adecuada prestacion del servicio. Agrega que la
sola ubicacién de un precio por debajo de la banda inferior no determina su exclusion automatica.

En relaciéon con las ambulancias, la Administracion indica que efectué la evaluacion de conformidad con los requisitos
establecidos en el pliego de condiciones, verificando la documentacién aportada por los oferentes y concluyendo que las
unidades propuestas cumplian con las condiciones requeridas. Sefiala ademas que el recurrente no demuestra
objetivamente que las unidades incumplan las condiciones cartelarias y pretende derivar consecuencias de documentos o
permisos que no fueron establecidos como requisitos de admisibilidad.

El Consorcio adjudicatario sefala, respecto de la estructura de costos, que la inconsistencia en los porcentajes
corresponde a un error material de digitacion, puesto que el precio definitivo ofertado para las lineas 38 y 39 se mantiene en
510,00 colones y los montos absolutos de los distintos componentes suman exactamente ese monto. Indica que el importe
absoluto correspondiente a utilidad es de 37,78 colones y que la inconsistencia se encuentra tinicamente en el porcentaje
consignado.

Asimismo, manifiesta que la referencia a las bases de Nandayure y Jicaral responde a su estructura operativa regional y a la
posibilidad de aprovechar economias de escala, mantenimiento unificado y soporte logistico en la Peninsula de Nicoya, lo
cual le permite disminuir costos de operacion para atender Santa Cruz y Carrillo. Respecto de las unidades AGV1066 y
AGV1081, sostiene que corresponden a vehiculos nuevos adquiridos mediante leasing financiero, cuya capacidad y
caracteristicas fueron acreditadas mediante documentacion técnica, y que el cambio registral a la categoria de ambulancia 'y
otros documentos definitivos corresponden a aspectos propios del proceso de habilitacion. Finalmente, sefhala que el
permiso individual del MOPT para luces especiales no constituye un requisito exigible en la etapa de oferta.

Como aspecto previo, debe tenerse presente que el articulo 243 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica
dispone que los recursos deberan interponerse utilizando los formularios electronicos establecidos en el sistema digital
unificado y que los documentos adjuntos corresponden a la prueba que apoye las argumentaciones efectuadas por las
partes. Sobre este particular, esta Contraloria General ha sefialado que el desarrollo de los argumentos que conforman la
accion recursiva debe encontrarse incorporado en el formulario electrénico y que los anexos pueden servir como prueba o
complemento de lo alli argumentado, pero no para suplir la fundamentaciéon que se omitié en el formulario. R-DCP-SICOP-
01263-2026.

En esa misma linea, mediante resolucion R-DCP-SICOP-01263-2026 se indic6 que no resulta procedente acudir al
documento PDF adjunto para comprender, integrar o dilucidar argumentos que debieron quedar desarrollados en el



formulario, el cual debe ser autosuficiente respecto de la imputaciéon formulada y de las razones que la sustentan. Esto
adquiere relevancia en el presente caso, pues el propio recurrente concluye el formulario indicando que “los argumentos
son ampliados en los documentos adjuntos”.

En cuanto a la estructura de costos de la partida 12, se observa que el recurrente identifica correctamente una
inconsistencia en la informacion porcentual presentada por el Consorcio. En efecto, la estructura aportada refleja los
siguientes montos absolutos: 361,78 colones por mano de obra, 63,06 colones por insumos, 47,38 colones por gastos
administrativos y 37,78 colones por utilidad, para un total de 510,00 colones. Sin embargo, para este ultimo rubro se
consigné un porcentaje de 13,0434783%, lo que provoca que la suma de porcentajes alcance el 106%.

Ahora bien, el sefalamiento de dicha inconsistencia no resulta suficiente para producir la exclusion de la oferta. De los
propios montos incorporados en la estructura se desprende que los componentes econémicos suman 510,00 colones, cifra
coincidente con el precio ofertado. La divergencia se encuentra iinicamente en la expresiéon porcentual asignada al rubro de
utilidad, pues el monto absoluto de 37,78 colones representa aproximadamente un 7,41% del precio total.

De esta manera, el recurrente no explica cual seria la trascendencia del error detectado ni demuestra que su correccién
exija modificar alguno de los montos absolutos que conforman el precio, variar el precio final de 510,00 colones, incorporar
un nuevo componente econdémico o reconstruir posteriormente la voluntad negocial del oferente. Se limita a seialar que los
porcentajes suman 106%, pero no desarrolla por qué esa circunstancia, frente a una estructura cuyos valores absolutos
cierran en el precio ofertado, determina necesariamente la inelegibilidad de la propuesta.

En consecuencia, si bien se observa la inconsistencia sefalada, ésta recae sobre la representacion porcentual de uno de
los componentes, sin que el recurrente acredite una afectaciéon sustancial al precio ofertado o a los elementos econémicos
que lo integran. Por lo anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

a.i) Sobre el precio considerado ruinoso de las lineas 38 y 39. En cuanto al cuestionamiento sobre la razonabilidad
de los precios de las lineas 38 y 39, el apelante parte de que los montos de 510,00 colones se encuentran aproximadamente
un 16,59% y un 14,28% por debajo de las bandas inferiores y cuestiona la justificacion aportada por el adjudicatario,
particularmente por hacer referencia a bases operativas ubicadas en Nandayure y Jicaral.

Ahora bien, como parte de la documentaciéon adjunta al recurso se aporté un documento denominado “Estudio Técnico-
Financiero y Dictamen de Costos de Mano de Obra e Insumos”, elaborado por un Contador Publico Autorizado a solicitud
del Nuevo Consorcio GEM. El propio documento indica que su finalidad no consiste en justificar el precio ofertado por GEM,
sino en establecer una referencia de costo minimo que permita distinguir entre una oferta rentable y una supuestamente
ruinosa.

No obstante, la existencia de dicho documento no releva al recurrente de desarrollar en el formulario la argumentacion
técnica mediante la cual pretende que esa prueba desvirtie concretamente el analisis efectuado por la Administracion
respecto de la oferta adjudicada.

Sobre el particular, resulta ilustrativo que el dictamen adopta, dentro de los supuestos de su modelo, un porcentaje del
3,04% por concepto de Seguro de Riesgos del Trabajo, identificado como una “tarifa de referencia sectorial”, porcentaje que
posteriormente incorpora al calculo de cargas sociales y patronales. El Dictamen de Costos FD cuantifica dicho rubro en
47.120,22 colones mensuales sobre el salario integrado dentro de su propio modelo de costos.

Sin embargo, en el formulario del recurso el apelante no desarrolla como ese porcentaje resulta aplicable especificamente al
Consorcio adjudicatario, no identifica cual seria la tarifa efectiva que éste debe asumir por dicho concepto, no explica cémo
impacta concretamente la estructura econdémica correspondiente a la partida 12 ni desarrolla el ejercicio que permita
determinar que, una vez incorporado ese costo, el precio ofertado por el adjudicatario se torna insuficiente.

Es decir, si bien el recurrente adjunta un dictamen técnico, no articula en el formulario la relacion entre los supuestos
empleados en dicho estudio y la estructura particular de la oferta que pretende excluir. Tampoco corresponde a esta
Division acudir al documento anexo para construir o completar de oficio el razonamiento que debia ser formulado por el
propio recurrente, maxime cuando uno de los presupuestos empleados por el CPA —el porcentaje correspondiente a
Riesgos del Trabajo— requeria ser explicado y relacionado con la situacién particular del adjudicatario para que pudiera
servir como elemento idéneo para desvirtuar el analisis administrativo.

Lo mismo ocurre respecto de la ubicacion de las bases operativas en Nandayure y Jicaral. El apelante sefala que el servicio
debe prestarse en Santa Cruz y Carrillo y cuestiona que el Consorcio invoque aquellas bases como elemento para justificar
su precio. Sin embargo, no desarrolla en el formulario un analisis técnico, logistico o econémico mediante el cual
demuestre que la utilizacion de esas bases torna inviable la prestacion del servicio, impide atender oportunamente las
zonas correspondientes a la partida o genera necesariamente costos superiores a los contemplados por el adjudicatario. La
sola diferencia entre la ubicacion de las bases mencionadas y los establecimientos de salud que integran la partida no
permite, sin un desarrollo adicional, concluir la ruinosidad del precio.

Por su parte, la Administracion indica que realizo el procedimiento de indagaciéon correspondiente y valoré integralmente la
informacion financiera, econémica y operativa suministrada, concluyendo que los precios de la adjudicataria resultaban
sostenibles. Frente a ese analisis, correspondia al recurrente demostrar mediante una fundamentaciéon técnica concreta y
vinculada con la oferta adjudicada que la conclusion administrativa resultaba incorrecta, ejercicio que no se observa
debidamente desarrollado en el formulario.

Asi las cosas, aun cuando el recurrente aporté un dictamen de CPA como documento adjunto, no desarroll6 en el formulario
la argumentacion necesaria para establecer de qué manera los supuestos de dicho estudio resultan aplicables a la
estructura concreta del Consorcio adjudicatario y permiten desvirtuar el analisis efectuado por la Administracion. Por ello,
se declara sin lugar este extremo del recurso.

En relacion con las unidades AGV1066 y AGV1081, el apelante seiala que ambas aparecen documentadas como microbuses
o como vehiculos en tramite de registro y, a partir de ello, cuestiona su consideracion como ambulancias para efectos de la
partida.

La Administracion indica que revisé integralmente la documentaciéon aportada respecto de las unidades y determiné que
satisfacian las condiciones previstas en el pliego. Agrega que el recurrente no demuestra objetivamente el incumplimiento
de alguna disposicién cartelaria concreta.

Por su parte, el adjudicatario manifiesta que ambas corresponden a vehiculos nuevos marca Higer, modelo 2025, adquiridos
mediante un contrato certificado de leasing financiero, y que sus caracteristicas y adecuacion fueron acreditadas mediante
la documentacion técnica correspondiente. Explica que durante su proceso de inscripcion las unidades utilizaron
identificaciones AGV y que la actualizacion de su condicion registral constituye parte del proceso necesario para su
posterior habilitacion.

Al respecto, si bien en este caso el recurrente si individualiza las unidades AGV1066 y AGV1081, la afirmacién de que se
encontraban documentadas como microbuses o vehiculos en proceso de inscripcion no viene acompanada en el formulario



de un desarrollo que permita determinar cual requisito especifico del pliego se estima incumplido ni cual es la
trascendencia concreta de dicha condicién registral frente a la elegibilidad de la oferta.

No basta para ello sefalar la denominacion registral o el estado de inscripcion de los vehiculos. Correspondia al recurrente
demostrar que esa condicion implicaba que las unidades no podian cumplir las caracteristicas técnicas requeridas, que no
podian ser posteriormente habilitadas para la prestacion del servicio o que existia una disposicion cartelaria que exigia,
como condicion de admisibilidad, que al momento de la oferta figuraran ya registradas definitivamente bajo la categoria de
ambulancia.

En ausencia de ese desarrollo, la recurrente no logra demostrar que la condicion sefalada determine la exclusion de
AGV1066 y AGV1081 ni, consecuentemente, que el Consorcio incumpla la cantidad minima de unidades requerida para la
partida. Por lo anterior, se declara sin lugar este extremo.

a.ii) Sobre los vehiculos ofrecidos y los permisos para luces especiales. Finalmente, respecto de los permisos
individuales para el uso de luces especiales, el apelante sostiene que ninguna de las unidades ofrecidas por el Consorcio
acredita el permiso correspondiente emitido por el MOPT.

Sobre este aspecto, debe reiterarse que el analisis de admisibilidad debe efectuarse de conformidad con los requisitos
establecidos en el pliego de condiciones. En el presente caso, el recurrente no identifica una clausula del pliego que
exigiera, como condicion de admisibilidad de las ambulancias, la presentacion con la oferta de un permiso individual del
MOPT para el uso de luces especiales.

Por el contrario, la Administracion seiala que dicho documento no formé parte de los requisitos establecidos para la
evaluacion de las unidades y que pretender su exigencia en esta etapa supone introducir una condicién adicional no
prevista originalmente en las reglas del concurso.

De esta forma, aun cuando exista normativa general que regule el uso de dispositivos luminosos especiales, ello no permite
convertir en requisito de admisibilidad un documento que no fue establecido como tal por el pliego de condiciones. En
consecuencia, no resulta posible excluir la oferta adjudicada por la ausencia del referido permiso, por lo que este extremo
se declara sin lugar.

De frente a todo lo expuesto, el Nuevo Consorcio GEM no logra demostrar la inelegibilidad del Consorcio 3-102-848994 —
Ana Gisella Rojas Barrantes, cuya oferta ocupa la primera posiciéon en la evaluacion de la partida 12 con 100 puntos,
mientras que la recurrente se encuentra en la quinta posiciéon con 55 puntos.

En consecuencia, al mantenerse elegible la oferta adjudicada, la recurrente no acredita un mejor derecho para resultar
adjudicataria de la partida 12. Por ello, carece de interés practico entrar a conocer los argumentos formulados contra las
ofertas que se encuentran en una posicion superior del apelante, pues aun en el supuesto de que tales cuestionamientos
prosperaran, subsistiria la oferta del Consorcio adjudicatario en una posicion superior a la recurrente.

Por las razones expuestas, se declara sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el Nuevo Consorcio GEM respecto
de la partida 12.

7) RECURSO INTERPUESTO POR CASSECO CONSTRUCTORA S.R.L. (PARTIDA 13)

a. Sobre los alegatos formulados contra el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes. Criterio
de la Division. El apelante sefiala que para la partida 13, correspondiente al Area de Salud de Liberia, el Consorcio 3-102-
848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes ofrecié un precio de 500,00 colones para la linea 41, el cual fue inicialmente
identificado como ruinoso. Manifiesta que su posterior aceptacion se sustenté en explicaciones generales relacionadas con
la experiencia del oferente, las distancias, la existencia de utilidad positiva y la referencia a precios histéricos de la CCSS,
sin que se demostrara, a su criterio, la relacion existente entre el precio unitario ofrecido y aspectos como el niumero de
conductores requeridos, salarios, jornadas, kilémetros proyectados y costos de la flotilla.

Asimismo, indica que la oferta utilizé cuatro vehiculos marca Higer que aparecerian identificados en documentacion
financiera o temporal como microbuses o buses, respecto de los cuales sefala ademas la existencia de inconsistencias
registrales y la ausencia de permisos individuales para el uso de luces especiales. Finalmente, cuestiona que el permiso
sanitario de funcionamiento de la oficina administrativa de Ana Gisella Rojas hubiera sido otorgado el 21 de marzo de 2025,
es decir, con posterioridad a la apertura de ofertas efectuada el 28 de febrero de 2025.

La Administracion sefiala, en cuanto a la razonabilidad del precio, que aquellas ofertas que se ubicaron inicialmente por
debajo de las bandas inferiores fueron sometidas al procedimiento de indagacion previsto en el articulo 106 del Reglamento
a la Ley General de Contratacion Publica. Explica que solicité las respectivas justificaciones a los oferentes y
posteriormente realizé un analisis individual de la informacién financiera, econédmica y operativa aportada, de manera que la
sola ubicacion de un precio por debajo de la banda inferior no implicaba automaticamente su exclusion.

Respecto de la documentacion técnica y habilitante, la Administracion manifiesta que verifico los requisitos de conformidad
con lo dispuesto en el Capitulo Il del pliego de condiciones y que el recurrente no identifica de forma concreta cual
disposicion cartelaria habria sido incumplida ni demuestra objetivamente que la documentaciéon hubiera sido valorada de
manera incorrecta.

Como aspecto previo, debe recordarse que el articulo 243 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica
establece que los recursos deben ser interpuestos mediante los formularios electronicos dispuestos en el sistema digital
unificado, correspondiendo los documentos adjuntos a la prueba que respalda los argumentos desarrollados en dicho
formulario. En ese sentido, esta Contraloria General ha indicado que el formulario debe contener de manera autosuficiente
el desarrollo de los reproches formulados, sin que sea procedente trasladar a archivos adjuntos la fundamentacion que
corresponde efectuar en el propio formulario.

Sobre este particular, mediante resolucion R-DCP-SICOP-01263-2026 se indicé que los anexos pueden utilizarse como
prueba o como complemento ilustrativo, pero no para suplir la ausencia de desarrollo argumentativo en el formulario ni para
obligar al 6rgano contralor a acudir a un documento PDF con el propdsito de comprender, completar o reconstruir el
argumento del recurrente. R-DCP-SICOP-01263-2026 Esta consideracion resulta relevante en el presente caso, toda vez que
el propio recurrente concluye sefalando que sus argumentos serian ampliados mediante los documentos adjuntos.

a.i) Sobre el precio considerado ruinoso de la linea 41. En cuanto al cuestionamiento sobre el precio de 500,00
colones ofertado por el Consorcio, se tiene que el apelante parte de su condicién inicial de precio ubicado por debajo de la
banda y cuestiona la suficiencia de las explicaciones utilizadas para sustentar posteriormente su razonabilidad. Sin
embargo, el recurso debe analizarse de frente a la carga de fundamentacion que corresponde a quien impugna.

Al igual que en otros recursos presentados por el Nuevo Consorcio GEM dentro de este procedimiento, se aporté como
documento adjunto un estudio elaborado por un Contador Publico Autorizado cuyo objeto consiste en establecer
determinados costos minimos de mano de obra e insumos y, a partir de ellos, definir parametros que permitan identificar



precios que el profesional considera econémicamente inviables. El propio dictamen aclara que no tiene por finalidad
justificar el precio ofertado por GEM, sino definir una referencia de costo minimo.

No obstante, no basta con la aportaciéon de un documento técnico. Resultaba necesario que el recurrente desarrollara en el
formulario de SICOP la relaciéon concreta entre los supuestos utilizados por el CPA y la estructura econémica de la oferta
que pretende excluir, explicando como esos elementos desvirtian especificamente el analisis realizado por la
Administracion.

A modo de ejemplo, el estudio aportado (Dictamen de Costos FD) incorpora dentro de su modelo un porcentaje de 3,04%
por concepto de Seguro de Riesgos del Trabajo, identificado como una “tarifa de referencia sectorial”, y utiliza dicho
porcentaje como componente del costo de mano de obra. Sin embargo, en el formulario del recurso no se explica por qué
ese porcentaje resulta aplicable especificamente al Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes, si la misma seria
la tarifa que efectivamente corresponde a dicho oferente, ni se aporta o individualiza la prueba mediante la cual pueda
tenerse por acreditado que ese costo necesariamente debia ser incorporado en los términos utilizados por el dictamen.

De igual manera, el recurrente no desarrolla en el formulario un ejercicio mediante el cual confronte los distintos
componentes de la estructura del Consorcio con los supuestos del CPA y determine cual seria el faltante econémico
concreto que convertiria el precio de 500,00 colones en insuficiente. No corresponde a este 6rgano contralor acudir al
documento adjunto, seleccionar sus distintos supuestos y realizar de oficio el ejercicio financiero que quien recurre omitié
desarrollar.

Asi, aun cuando exista un dictamen técnico adjunto, no se observa en el formulario la necesaria articulaciéon entre esa
prueba y la oferta cuestionada que permita desvirtuar técnicamente el analisis de razonabilidad efectuado por la
Administracién. La sola afirmacion de que el precio fue inicialmente considerado ruinoso, o que las explicaciones brindadas
por el oferente fueron generales, no resulta suficiente para demostrar que la conclusién administrativa posterior sea
incorrecta.

Por ello, al no acreditarse mediante la fundamentacion contenida en el formulario y la correspondiente prueba que el precio
del Consorcio resulte efectivamente insuficiente para atender las obligaciones derivadas de la contratacion, se declara sin
lugar este extremo del recurso.

a.ii) Sobre los vehiculos ofrecidos y los permisos para luces especiales. El recurrente manifiesta que el
Consorcio utilizé cuatro vehiculos marca Higer identificados en documentacion financiera o temporal como microbuses o
buses, respecto de los cuales existirian ademas inconsistencias registrales. Sin embargo, mas alla de dicha afirmacién
general, en el formulario no individualiza cuales son esas cuatro unidades, cual es la condicion registral concreta de cada
una, qué documento acredita el incumplimiento alegado ni cual disposicion particular del pliego considera vulnerada.
Tampoco explica cual seria la trascendencia de la denominacion registral que sefiala frente a las condiciones técnicas
requeridas para la prestacion del servicio, ni demuestra que dichas unidades estuvieran materialmente imposibilitadas para
cumplir con el objeto contractual. De esta forma, el recurso no contiene el desarrollo necesario para determinar como los
cuestionamientos formulados producen la consecuencia de inelegibilidad pretendida.

En este sentido, no corresponde a la Division efectuar de oficio una revisién individual de la documentacion de los cuatro
vehiculos para identificar qué irregularidades pudo haber querido sefialar el recurrente, pues ello supondria suplir la carga
de fundamentacién que corresponde exclusivamente a quien impugna.

Por otra parte, el apelante indica que las unidades no acreditan permisos individuales para el uso de luces especiales. No
obstante, tampoco identifica una clausula del pliego de condiciones que hubiera establecido la presentacion de dichos
permisos como requisito de admisibilidad de las ofertas.

Al respecto, la evaluacion debe efectuarse con base en las condiciones establecidas previamente en el pliego, sin que
resulte procedente derivar una consecuencia de exclusion de un requisito que no fue incorporado dentro de las reglas del
concurso. La propia Administracion manifiesta que revisé la documentacién de conformidad con los requerimientos
expresamente establecidos y que los alegatos del recurrente pretenden incorporar condiciones distintas a las alli previstas.
En consecuencia, la ausencia del permiso individual para luces especiales no puede utilizarse como fundamento para
excluir la oferta cuando dicho documento no fue establecido como requisito de admisibilidad. Por lo anterior, los
cuestionamientos de este apartado se declaran sin lugar.

a.iii) Sobre el permiso sanitario de funcionamiento. El recurrente cuestiona que el permiso sanitario correspondiente
a la oficina administrativa de Ana Gisella Rojas hubiera sido otorgado el 21 de marzo de 2025, mientras que la apertura de
ofertas tuvo lugar el 28 de febrero de ese mismo afo. A partir de ello estima que al momento de ofertar no se contaba con la
habilitacién requerida.

Sobre este aspecto, debe tenerse presente la linea que ha mantenido este érgano contralor en cuanto al momento en que
corresponde verificar el permiso sanitario de funcionamiento. En la resolucion R-DCP-SICOP-00589-2026, retomando lo
dispuesto en la resolucion R-DCP-SICOP-01477-2024 del 24 de setiembre de 2024, se indicé que, aun cuando el permiso
sanitario constituye un requisito de cumplimiento obligatorio para el desarrollo de la actividad, éste se encuentra
relacionado con la habilitacion del establecimiento para operar y no propiamente con el objeto contractual, por lo que su
verificacion corresponde a una etapa posterior y no al analisis de admisibilidad de las ofertas. En esa linea, se ha indicado
que su exigencia debe dirigirse al contratista en fase de ejecucion, y no al oferente como condicién para participar.

Asi, la circunstancia de que el permiso sanitario referido por la recurrente haya sido otorgado después de la apertura de
ofertas no determina, por si misma, la inelegibilidad del Consorcio. El requisito debera encontrarse satisfecho en el
momento en que corresponda para efectos de la ejecucion contractual, pero no resulta procedente excluir una oferta por no
contar con dicho permiso al momento de apertura, cuando la posicion de este érgano contralor ha sido precisamente
trasladar su verificacion al contratista.

De esta forma, el argumento parte de atribuir al permiso sanitario una consecuencia de admisibilidad que no corresponde al
momento procesal en que debe verificarse. Por lo anterior, este extremo se declara sin lugar.

De frente a todo lo expuesto, el Nuevo Consorcio GEM no logra demostrar la inelegibilidad del Consorcio 3-102-848994 —
Ana Gisella Rojas Barrantes. Segun la evaluacién de la partida 13, el sefior David Chacén Rojas ocupa la primera posicion
con 100 puntos, el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes la segunda posicién con 87 puntos, mientras que
la recurrente se encuentra en la quinta posiciéon con 73 puntos.

En consecuencia, al mantenerse elegible la propuesta del Consorcio ubicada en segundo lugar, la recurrente no logra
acreditar un mejor derecho para resultar adjudicataria.

Por las razones expuestas, se declara sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el Nuevo Consorcio GEM
respecto de la partida 13.

8) RECURSO INTERPUESTO POR CASSECO CONSTRUCTORA S.R.L. (PARTIDA 39).



A. SOBRE LA LEGITIMACION DE NUEVO CONSORCIO GEM.

a. Sobre el uso del formulario. Criterio de la Division. En el caso bajo andlisis, el objeto del presente recurso es la
partida No. 39. El acto final adjudicé dicha partida a la sefiora Evadina Varela Castro, mientras que el Nuevo Consorcio GEM
ocupo la segunda posicion. De esta forma, para acreditar su legitimacion y mejor derecho, la recurrente debe demostrar que
su oferta resulta elegible y que, de prosperar los cuestionamientos formulados contra la oferta adjudicada, tendria la
posibilidad real de resultar adjudicataria de la partida.

La adjudicataria solicita que el recurso sea declarado inadmisible por inobservancia de requisitos formales. Sefala que el
Nuevo Consorcio GEM incorporé en el formulario de SICOP un documento breve en el cual realizé6 una sintesis de sus
cuestionamientos y concluyé indicando expresamente que “Los argumentos son ampliados en los documentos adjuntos”.
Manifiesta que entre los anexos se incorporé un documento denominado “Recurso Apelacion. Partida 39.pdf”, en el cual se
encontraria el desarrollo completo de las argumentaciones, por lo que considera que para comprender y controvertir
adecuadamente el recurso resulta necesario acudir a dicho archivo. Con fundamento en ello sostiene que se efectué un uso
incompleto del formulario dispuesto en SICOP y solicita la inadmisibilidad de la accién recursiva.

Por su parte, el Nuevo Consorcio GEM manifiesta que el recurso superé la etapa inicial de admisibilidad y que,
encontrandose en la segunda posicion de esta partida, corresponde proceder con el analisis de fondo. Defiende ademas
que los cuestionamientos consignados permiten conocer los aspectos esenciales de su impugnacion.

Sobre este particular, debe tenerse presente que el articulo 243 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica
establece que todo recurso debera interponerse utilizando los formularios electronicos designados en el sistema digital
unificado y que los documentos adjuntos corresponden a la prueba que apoye las argumentaciones de las partes. De esta
forma, el desarrollo de los argumentos debe encontrarse incorporado en el formulario, mientras que los archivos anexos
cumplen una funcion probatoria o complementaria.

En esa linea, esta Contraloria General ha sefialado que no resulta procedente utilizar un archivo PDF adjunto para suplir el
desarrollo argumentativo omitido en el formulario, pues éste debe contener por si mismo la fundamentacién necesaria para
identificar y comprender la imputaciéon formulada. Los anexos pueden respaldar lo desarrollado en la plataforma, pero no
sustituirlo ni trasladar a ellos la carga argumentativa que corresponde al recurrente.

Ahora bien, en el presente caso no se estima procedente acoger la solicitud de inadmisibilidad del recurso en su totalidad.
Si bien es cierto que el recurrente concluyé su formulario sefalando que sus argumentos serian ampliados en documentos
adjuntos, también lo es que incorporé en el propio formulario una serie de cuestionamientos concretos contra la oferta
adjudicada. Entre ellos identifico los montos originales y posteriormente aportados respecto de la estructura econémica de
la linea 131.

Por ello, para efectos de resolver el recurso, inicamente seran considerados los argumentos en los términos en que fueron
incorporados y desarrollados en el formulario de SICOP, junto con la prueba que permita respaldarlos. No correspondera
acudir al denominado “Recurso Apelacion. Partida 39.pdf”’ para incorporar desarrollos, razonamientos o imputaciones que
no se encuentren contenidos de manera suficiente en dicho formulario. La suficiencia de la fundamentaciéon de cada uno de
esos extremos sera valorada al momento de resolverlos. En consecuencia, se declara sin lugar la solicitud de
inadmisibilidad general del recurso por este motivo.

Superado lo anterior, corresponde analizar el cuestionamiento formulado por la adjudicataria respecto de la legitimacion del
Nuevo Consorcio GEM. Evadina Varela Castro sostiene que uno de sus integrantes, CASSECO CONSTRUCTORA S.R.L., se
encontraria alcanzado por el régimen de prohibiciones establecido en los articulos 28 y 29 de la Ley General de
Contratacion Publica. Para ello sefiala que Maria Daniela Rodriguez Elizondo figura como subgerente de CASSECO, con
facultades de representacion, y ademas fue identificada como beneficiaria final de dicha sociedad. Agrega que una consulta
efectuada en el portal de Recursos Humanos de la CCSS la muestra vinculada como funcionaria de esa instituciéon y que, en
virtud de las relaciones que mantiene con los integrantes del consorcio, existiria una prohibicion que impediria a éste
resultar adjudicatario.

La adjudicataria agrega que durante el andlisis de ofertas la Administracion requirié6 al consorcio indicar, en caso de
encontrarse sujeto a alguna causal de prohibicion, el detalle de ésta y la condicion de desafectacion aplicable, mientras que
la respuesta brindada se limité a aportar el permiso de funcionamiento del Ministerio de Salud de CASSECO. A partir de ello
estima que la recurrente incumplioé la prevencion y omitié declarar una situacion que afectaba su participacion.

Por su parte, el Nuevo Consorcio GEM manifiesta que ninguno de sus integrantes se encuentra alcanzado por las
prohibiciones del articulo 28 de la LGCP y que desde la oferta fueron aportadas las declaraciones juradas respectivas.
Explica que la consideracion incorporada en la prevencion tenia caracter general y inicamente requeria indicar una causal y
su correspondiente condicion de desafectacion cuando ésta efectivamente existiera. Respecto de Maria Daniela Rodriguez
Elizondo, controvierte que mantuviera la condicion de funcionaria de la CCSS al momento relevante del procedimiento y
aporta documentacién en respaldo de su posicion.

Al respecto, la adjudicataria aporta una consulta institucional mediante la cual Maria Daniela Rodriguez Elizondo aparece
vinculada con la CCSS. No obstante, dicha informacién debe analizarse conjuntamente con la prueba presentada
posteriormente por la recurrente. En particular, consta una carta de fecha 20 de octubre de 2023 mediante la cual la sefiora
Rodriguez Elizondo comunicé formalmente su renuncia al puesto de Técnico Administrativo 1 que mantenia en la institucion
e indico que el 24 de noviembre de ese aio correspondia al Gltimo dia de su licencia sin goce salarial.

Asimismo, se aporté un “Estudio de Relaciones Laborales” emitido por la propia CCSS y generado el 25 de agosto de 2026,
el cual comprende el periodo de enero de 2021 a julio de 2026. En dicho documento constan diferentes relaciones
registradas con la CCSS hasta diciembre de 2023, sin que se observe una relacion con esa institucion durante los afios 2024
0 2025.



Asi las cosas, si bien la adjudicataria pretende demostrar que Maria Daniela Rodriguez Elizondo mantuvo una relacién
laboral con la CCSS, no acredita que esa condicién se encontrara vigente al momento relevante del procedimiento,
presupuesto sobre el cual construye la causal de prohibicién invocada. Frente a ello, la documentaciéon aportada por la
recurrente evidencia una renuncia presentada desde el afio 2023 y un estudio institucional que no registra relaciones
laborales con la CCSS durante 2024 o 2025.

De igual manera, no se estima que la respuesta brindada a la prevencion permita, por si sola, concluir la existencia de una
causal de prohibicion. La propia solicitud de la Administracion sefalaba que en caso de presentar alguna causal de
prohibicion debia detallarse ésta y senalarse la condiciéon de desafectacion correspondiente. En consecuencia, la ausencia
de una manifestacion adicional en ese extremo no demuestra por si misma el incumplimiento alegado, siendo que la
recurrente sostiene precisamente que ninguna de las causales le resultaba aplicable y habia aportado previamente sus
declaraciones juradas en ese sentido.

Por consiguiente, con los elementos aportados no se tiene por acreditado el presupuesto factico necesario para concluir
que el Nuevo Consorcio GEM se encontrara alcanzado por una prohibiciéon para contratar que tornara inelegible su oferta.
En consecuencia, no se acredita la falta de legitimacion alegada por la adjudicataria y se declara sin lugar este aspecto del
recurso.

B. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO INCOADO.

a. Sobre la modificacion de la estructura economica de la linea 131. Criterio de la Divisién. El recurrente
cuestiona la estructura econdmica correspondiente a la linea 131, relativa al tiempo de espera. Sefala que en la oferta
original la adjudicataria consigné para dicha linea un monto de 2.543,02 colones por concepto de mano de obra y 231,19
colones de utilidad, para un total de 2.774,21 colones; indicando simultdneamente un precio por minuto de 46,24 colones.
Expone que, al atender la subsanacion requerida por la Administracion, esos valores fueron sustituidos por 42,04 colones
de mano de obra y 4,20 colones de utilidad, manteniéndose el total de 46,24 colones por minuto. A partir de ello, realiza el
ejercicio de dividir entre sesenta los valores absolutos originalmente ofertados y sefiala que, de haberse efectuado
unicamente una conversién de hora a minuto, el resultado habria sido aproximadamente 42,38 colones de mano de obra y
3,85 colones de utilidad, y no los montos incorporados posteriormente. En consecuencia, considera que durante la
subsanacién se modificé la composicion econémica de la oferta.

La Administracion manifiesta que durante el analisis identificé inconsistencias en los valores absolutos consignados para
las lineas correspondientes a gastos imprevistos por servicios de ambulancia. En razén de ello, mediante la solicitud de
subsanacion No. 885248, requirié a la adjudicataria lo siguiente: “Segun verificacion de los valores absolutos detallados en
el desglose de precios presentado para las lineas denominadas ‘GASTOS IMPREVISTOS POR SERVICIOS DE AMBULANCIA
(Tiempo de espera en minutos)’, no corresponde al precio ofertado para dicha linea, por tan razén, se solicita correccion de
los valores absolutos”.

En atencién a esa prevencion, la adjudicataria presenté una nueva estructura de precio. Para la partida 39, linea 131,
consignd 42,04 colones por concepto de mano de obra, 0,00 colones por insumos, 0,00 colones por gastos administrativos
y 4,20 colones por utilidad, para un total de 46,24 colones, manteniendo los porcentajes de 90,91% para mano de obra y
9,09% para utilidad.

Por su parte, la adjudicataria sostiene que desde la oferta original habia consignado un precio por minuto de 46,24 colones
y que la subsanacion unicamente atendio lo solicitado por la Administracion, sin modificar el precio ofertado ni reconstruir
su propuesta.

Expuestas las posiciones de las partes, corresponde sefialar que el punto controvertido no radica en si el precio final de
46,24 colones por minuto permanecié invariable, pues ello efectivamente ocurrié. Lo que debe determinarse es si la
estructura econémica presentada con ocasion de la subsanacion constituye una simple correccion de los valores absolutos
originalmente ofertados o si, por el contrario, alteré la distribucién interna del precio.

En la oferta original, la adjudicataria habia consignado 2.543,02 colones de mano de obra y 231,19 colones de utilidad, para
un total de 2.774,21 colones, ademas de indicar un precio por minuto de 46,24 colones. Si la correccion solicitada por la
Administracion se hubiera limitado a trasladar esos mismos componentes desde una unidad horaria a una unidad por
minuto, debia existir correspondencia matematica entre los montos originales y los posteriormente presentados.

Asi, al dividir 2.543,02 colones entre sesenta, se obtiene aproximadamente 42,38 colones por concepto de mano de obra;
mientras que 231,19 colones dividido entre sesenta arroja aproximadamente 3,85 colones por utilidad. Esos son los valores
que se derivan directamente de la estructura originalmente ofertada.

Sin embargo, en respuesta a la solicitud de subsanacién No. 885248, la adjudicataria no consigné esos montos, sino 42,04
colones de mano de obra y 4,20 colones de utilidad. De esta forma, aunque el total por minuto permanecioé en 46,24 colones,
la composicion interna del precio dejo de corresponder con los valores absolutos inicialmente ofertados.

Por ello, no puede concluirse que la actuacion consistié inicamente en corregir la unidad de medida o en trasladar de forma
aritmética una estructura horaria a una estructura por minuto. La subsanacion produjo una redistribucion entre dos
componentes econdmicos esenciales: se redujo el monto de mano de obra respecto del que resultaba de la conversion
directa y se aumenté el monto de utilidad.

En consecuencia, esta Division estima que el planteamiento del recurrente permite acreditar que la respuesta brindada a la
solicitud de subsanacion No. 885248 excedié una mera correccion formal de valores absolutos, pues la nueva estructura no
reproduce en términos por minuto la composicion econémica contenida en la oferta original, sino que incorpora una
distribuciéon distinta entre mano de obra y utilidad.

Por lo tanto, lleva razén el recurrente en cuanto a este extremo y se declara con lugar el recurso.

Debe considerarse ademas que la contratacion fue estructurada y adjudicada por partidas y que la partida 39 se encuentra
integrada por las lineas 129, 130 y 131. En consecuencia, al determinarse un vicio que afecta la elegibilidad de la oferta
respecto de la linea 131, dicha circunstancia repercute sobre la oferta de la partida 39 en su totalidad.

De conformidad con el principio de economia procesal, se omite especial pronunciamiento sobre otros aspectos alegados
por el recurrente, por carecer de interés para los efectos de lo que fue dispuesto en la presente resolucion.

9) RECURSO INTERPUESTO POR CASSECO CONSTRUCTORA S.R.L. (PARTIDA 11).

a. Sobre los alegatos formulados contra el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes. Criterio
de la Division. Como punto de partida, se tiene que para la partida 11 la evaluacion manual ubicé al sefior David Chacon
Rojas en la primera posicion con 100 puntos, al Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes en la segunda
posicion con 96 puntos y al Nuevo Consorcio GEM en la tercera posicion con 94 puntos. En consecuencia, a efectos de



acreditar un mejor derecho para resultar adjudicataria, la recurrente debe demostrar la inelegibilidad de las ofertas que se
encuentran por encima de su propuesta en el sistema de evaluacion.

Ahora bien, siendo que el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes ocupa una posicion superior a la
recurrente, procede analizar en primer término los cuestionamientos formulados en su contra, pues en caso de que la
recurrente no logre demostrar la inelegibilidad de dicha oferta, careceria de interés practico analizar los alegatos dirigidos
contra la oferta que ocupa la primera posicion.

Previo al analisis de los argumentos, resulta necesario efectuar una consideracion respecto de la forma en que fueron
planteados. El articulo 243 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica dispone que todo recurso debera
interponerse utilizando los formularios electronicos dispuestos en el sistema digital unificado y que los documentos
adjuntos corresponden a la prueba que apoye las argumentaciones de las partes. De esta manera, el desarrollo de los
argumentos debe encontrarse incorporado en el formulario electréonico, sin que resulte procedente trasladar la
fundamentacion del recurso a documentos adjuntos.

Sobre este aspecto, esta Contraloria General ha seifalado que los documentos anexos pueden utilizarse para aportar prueba
o imagenes que complementen lo argumentado en el formulario, pero no para incorporar argumentos que Unicamente
consten en un archivo adjunto. Asimismo, se ha indicado que el formulario debe resultar autosuficiente, de forma que
permita comprender la imputacion concreta formulada por quien recurre, sin que corresponda acudir a documentos
externos para integrar o completar la fundamentacién omitida (R-DCP-SICOP-01263-2026).

Lo anterior adquiere particular relevancia en el presente caso, toda vez que en el formulario la recurrente indica
expresamente que “los argumentos son ampliados en los documentos adjuntos”. No obstante, para efectos de resolver el
recurso corresponde considerar unicamente el contenido argumentativo incorporado en el formulario dispuesto en SICOP,
sin que resulte procedente acudir al archivo adjunto para completar aquellos extremos que no fueron desarrollados de
manera suficiente en éste.

a.i) Sobre los precios considerados ruinosos. Criterio de la Division. La recurrente seiiala que el Consorcio 3-102-
848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes ofrecié un precio de 515,00 colones para las lineas 34, 35 y 36 y sostiene que las
lineas 34 y 35 fueron inicialmente calificadas como ruinosas, con desviaciones aproximadas de 14,49% y 2,37%,
respectivamente. Indica que tales precios fueron posteriormente admitidos con base en una explicaciéon general que, a su
criterio, no individualiza los costos correspondientes a cada modalidad ni demostré la cobertura de salarios, jornadas y
cargas sociales.

La Administracion manifiesta que aquellos precios que inicialmente fueron identificados como ruinosos fueron objeto de la
respectiva indagacion, para lo cual se solicité a los oferentes justificar y desglosar de manera razonada y detallada sus
precios. Agrega que posteriormente efectué un analisis técnico especializado mediante el oficio DSI-ASG-0482-2025, en el
cual valoré integralmente la estructura de costos, composicion del precio, operacion propuesta, capacidad para asumir la
ejecucion contractual y demas elementos vinculados con el servicio, concluyendo que los precios analizados resultaban
suficientes para garantizar la ejecuciéon. Asimismo, sefala que el recurrente no aporta un analisis técnico, financiero o
pericial que desvirtle tales conclusiones.

El Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes no atendi6 la audiencia conferida respecto del presente recurso.
Debe recordarse que el recurso de apelacion debe encontrarse debidamente fundamentado, de conformidad con los
articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 y 262 de su Reglamento. De esta manera, cuando el recurrente
discrepa de un estudio técnico que sirve de fundamento al acto final, no basta con manifestar su desacuerdo con las
conclusiones alcanzadas por la Administracion, sino que debe desarrollar las razones técnicas por las cuales estima que el
analisis resulta incorrecto y aportar la prueba idonea que permita demostrarlo.

En el presente caso, la recurrente sefiala que las lineas 34 y 35 estuvieron inicialmente por debajo de las bandas y cuestiona
que la justificacion brindada por el Consorcio resultara general; sin embargo, no aporta en el formulario un analisis técnico,
financiero o econémico mediante el cual demuestre que los precios de 515,00 colones resultan efectivamente insuficientes
para atender los costos asociados a la prestaciéon del servicio. Tampoco desarrolla una estructura de costos alternativa,
identifica cudles costos concretos no podrian ser cubiertos ni confronta técnicamente las conclusiones alcanzadas por la
Administracién en el estudio de razonabilidad.

Asi, el hecho de que determinados precios se hubieran ubicado inicialmente fuera de las bandas no resulta suficiente, por si
solo, para demostrar su condicion ruinosa, particularmente cuando la Administracion realizé posteriormente el
procedimiento de indagacion y analisis correspondiente. Ante ello, correspondia a la recurrente desvirtuar técnicamente ese
estudio, carga que no puede ser suplida por este érgano contralor mediante la revision de documentos adjuntos a los
cuales el formulario remite para ampliar sus argumentos.

En consecuencia, al no encontrarse debidamente fundamentado el alegato ni aportarse prueba idonea que permita
desvirtuar el analisis técnico efectuado por la Administracion, este extremo se rechaza de plano por falta de
fundamentacion.

a.ii) Sobre los supuestos incumplimientos relativos a las ambulancias ofrecidas. Criterio de la Division. La
recurrente manifiesta en el formulario que, de las seis unidades incorporadas por el Consorcio para la partida 11, cuatro
“continilan documentadas como microbuses, autobuses o vehiculos en tramite de registro”, razén por la cual sostiene que,
de excluirse esas unidades, inicamente permanecerian dos ambulancias frente al minimo de cinco requerido para la
partida.

La Administracion seiala que efectuo la revision de la documentacion correspondiente a cada ambulancia propuesta,
incluyendo la informacion registral y demas documentos requeridos por el pliego, y determiné que las unidades ofrecidas
cumplian con los requisitos establecidos. Afhade que el pliego no establecié la obligacion de elaborar una matriz
individualizada por placa con el nivel de detalle pretendido por la recurrente y que ésta tampoco aporta prueba objetiva que
demuestre que alguna de las unidades incumpla efectivamente las condiciones cartelarias.

Sobre este punto, observa esta Division que el argumento incorporado en el formulario carece del desarrollo minimo
necesario para permitir el andlisis pretendido. Si bien la recurrente afirma que cuatro de las seis unidades se encuentran
documentadas como microbuses, autobuses o vehiculos en tramite de registro, no individualiza cuales son esas cuatro
unidades, ni identifica respecto de cada una cual seria concretamente la condiciéon que estima contraria al pliego.

Tampoco sefala qué documento permite arribar a esa conclusiéon, cual disposicion especifica del pliego considera
incumplida por cada vehiculo, ni explica por qué la eventual denominacion registral o estado documental que menciona
determina necesariamente la inelegibilidad de la unidad para efectos del servicio contratado.

De igual manera, la recurrente concluye que unicamente quedarian dos ambulancias validas frente al minimo de cinco
requerido, pero no desarrolla el ejercicio que permita arribar a dicha conclusion, pues no identifica las unidades que
pretende excluir ni demuestra individualmente la existencia y trascendencia del incumplimiento atribuido a cada una.



En ese sentido, no corresponde a este 6rgano contralor suplir la carga argumentativa de quien recurre mediante una
revision oficiosa de las seis unidades para determinar cuales podrian corresponder con la afirmacion general realizada en el
formulario, ni tampoco acudir al documento adjunto para identificar o reconstruir aquello que debi6é ser expuesto de manera
clara y autosuficiente en el formulario de SICOP.

Precisamente, la resolucion R-DCP-SICOP-01263-2026 ha senalado que cuando el formulario Unicamente contiene
afirmaciones generales y el desarrollo indispensable se traslada a un archivo adjunto, existe una utilizaciéon parcial e
inadecuada del formulario, lo cual repercute directamente sobre la debida fundamentacion exigida para la interposicion del
recurso. R-DCP-SICOP-01263-2026

Asi las cosas, al no individualizar las unidades cuestionadas, el incumplimiento concreto atribuido a cada una, la
disposicion del pliego supuestamente infringida ni la trascendencia que ello tendria sobre la cantidad minima requerida
para la partida, este extremo se rechaza de plano por falta de fundamentacion.

a.iii) Sobre la ausencia de permisos individuales para luces especiales. Criterio de la Division. Finalmente, la
recurrente sefiala que ninguna de las seis unidades ofrecidas por el Consorcio acredita un permiso individual para luces
especiales y considera que dicha circunstancia constituye un incumplimiento de la normativa aplicable.

La Administracion manifiesta que el pliego de condiciones no estableci6 como requisito de admisibilidad ni como
documento obligatorio durante la evaluacion de ofertas la presentacion de permisos individuales emitidos por el Ministerio
de Obras Publicas y Transportes para el uso de luces especiales. En consecuencia, estima que acceder a lo pretendido por
la recurrente supondria incorporar una condicion no prevista originalmente en las reglas del concurso.

Al respecto, debe recordarse que el pliego de condiciones constituye el reglamento especifico de la contrataciéon y
determina los requisitos que deben observar los oferentes para efectos de la admisibilidad y evaluacion de sus propuestas.
Bajo esa premisa, no resulta procedente derivar la exclusion de una oferta por la ausencia de un documento que no fue
establecido como requisito por las reglas del concurso.

En el caso concreto, la recurrente no identifica una disposicion del pliego de condiciones que exigiera, como requisito de
admisibilidad de las ambulancias, la presentacion con la oferta de un permiso individual emitido por el MOPT para la
utilizacion de luces especiales. Por el contrario, segun sefala la propia Administracion, dicho documento no fue
contemplado dentro de la documentacién obligatoria para la evaluacién de las unidades.

En consecuencia, aun cuando la recurrente invoque normativa externa relativa a la utilizacion de dispositivos luminosos
especiales, ello no permite transformar ese permiso en un requisito cartelario de admisibilidad que no fue previsto
oportunamente en el pliego. Pretender excluir la oferta por esa circunstancia implicaria incorporar posteriormente una
exigencia distinta a aquellas bajo las cuales los oferentes formularon sus propuestas.

Por lo anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

De frente a todo lo anterior, se tiene que la recurrente no logra demostrar la inelegibilidad del Consorcio 3-102-848994 — Ana
Gisella Rojas Barrantes, oferta que se encuentra ubicada en la segunda posicion del sistema de evaluacién, por encima del
Nuevo Consorcio GEM. En efecto, los cuestionamientos relativos a los precios y a las ambulancias carecen de la
fundamentacion necesaria para desvirtuar la valoracion efectuada por la Administracion, mientras que el permiso individual
para luces especiales que pretende exigir la recurrente no constituia un requisito previsto en el pliego de condiciones.

En consecuencia, al mantenerse elegible una oferta con una posicién superior a la recurrente, ésta no logra acreditar el
mejor derecho necesario para resultar adjudicataria de la partida 11. Por ello, carece de interés practico entrar a conocer los
alegatos formulados contra la oferta ubicada en primer lugar, pues aun en el supuesto de que tales argumentos
prosperaran, permaneceria por encima de la recurrente la oferta del Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes.
Por las razones expuestas, se declara sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el Nuevo Consorcio GEM respecto
de la partida 11.

10) RECURSOS INTERPUESTOS POR ASOCIACION CRUZ ROJA COSTARRICENSE.

A. SOBRE LA LEGITIMACION LA APELANTE (PARTIDA 60). Criterio de la Divisién. La Cruz Roja sefiala que en la
partida 60 linea 202, oferté el monto de 1.682,47 colones y que la banda superior establecida era 1.682,46 colones, es decir
con la diferencia aparente es de 0,01 colones. A pesar de eso, la Administracion afirma que el precio sobrepasa en mas del
100% la banda superior y por eso no recomienda considerar la oferta, lo cual evidentemente es un error porque el precio
cotizado se encuentra literalmente dentro de la banda de tolerancia lo que hace que su precio sea razonable y su oferta sea
elegible.

Seiiala que el Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica es claro en establecer que “al sistema de calificacion
solamente podrdan ser sometidas aquellas ofertas que sean elegibles” (articulo 137). Por esa razén, una vez que se acredite
en el apartado correspondiente de este recurso que la descalificacion de su oferta por motivos de precio fue errénea, la
unica oferta elegible con mejor derecho a la adjudicacion en esta Partida 60 sera la de nuestra representada, la Asociacion
Cruz Roja Costarricense. Asi solicitamos que se declare como en derecho corresponde.

La CCSS no se pronuncio sobre este punto.

De frente al precio cotizado por la Asociacion Cruz Roja Costarricense, la CCSS procedié a la indagatoria del precio
mediante requerimiento de subsanacion numero 885224, requiriendo la siguiente informacion:

“c. Correspondiente al Analisis de Razonabilidad de Precios: En concordancia con las disposiciones establecidas en el art.
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicaciéon de la metodologia
correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la
presente contratacion. Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma
razonada y detallada, presentando toda aquella informacién y documentos que resulten pertinentes, donde la
Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizaciéon. En atencion
a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: Ruinosos: Linea 10 y 11
(partida 4), linea 41 (partida 13), linea 47 (partida 15), linea 93 (partida 28), linea 93 y 94 (partida 28), linea 99 y 100 (partida
30), linea 106 y 107 (partida 32), linea 138 (partida 42), linea 186 y 188 (partida 56), linea 194 y 196 (partida 58) y linea 201
(partida 60). Excesivos: Linea 60 y 61 (Partida 19) y linea 202 (Partida 60). (...)”. (ver [2. Informacion de Pliego de



condiciones]/ Resultado de la solicitud de Informacién/ Nro. de solicitud 885224/ Subsanacion y/o aclaracién—- CRUZ ROJA
COSTARRICENSE (0212025116100148).

Al momento de responder a la solicitud de informacién la Asociacién Cruz Roja Costarricense aporta el desglose de la
estructura del precio y seiiala: “Para la partida 60 Guacimo, Emergencias, se presupuestan 12 025 773,45 (que representa un
17,67% de la estructura total) en Gastos Administrativos donde los rubros mas altos son; depreciacion, que vale 5 402
496,90, Mantenimiento y Reparaciones equivalentes a 1 096 799,41 y Back Office que son 2 873 711,92. Seguidamente se
tienen 13 839 021,35 (equivalentes a 20,33% de la estructura total) en Insumos. Que se prevé 3 030 491,35 en combustible, 9
094 966,85 en viaticos y 1 308 789,69 en suministros, entre otros. Por ultimo, para el rubro de Mano de Obra, el cual son 35
388 374,85 (equivalente a 52,00% de la estructura total), compuesto por 22 305 159,58 en los salarios mensuales. Cargas
patronales con 4 969 589,55 y provisiones 8 113 625,71.” (ver [2. Informacién de Pliego de condiciones]/ Resultado de la
solicitud de Informacion/ Nro. de solicitud 885224/ Subsanacion y/o aclaracion- CRUZ ROJA COSTARRICENSE
(0212025116100148)/ Resuelto) (todas las cifras corresponden a colones, se eliminé de la cita el simbolo para evitar
problemas de compatibilizacion de caracteres en el sistema digital unificado).

Ahora bien en el documento DSI-ASG-0482-2025 - Ampliacion Razonabilidad de precio, en relacion con la con el precio de la
Partida 60, linea 202, la CCSS senal6 en lo que interesa: “2.1 Analisis de consulta al oferente. A continuacion, se detalla el
estudio efectuado a cada una de las lineas que resultaron “ruinosas” y/o “excesivas, en consideracion de la oferta aportada
y justificaciéon presentada por los oferentes a través de la indagatoria de mercado: 1. Asociacion Cruz Roja Costarricense:
(...) 1.2 Excesivos: Partida 60 . Linea 202. Descripcién Servicio de traslado de pacientes en condicién de emergencia Precio
Total 1.682,47 Banda Superior 1682,46 Variacién Banda Inferior 171,85%. (...) De acuerdo con el precio ofertado para las
lineas 60 y 61 (partida 19) y linea 202 (partida 60), es posible evidenciar que estos sobrepasan el 100% del precio en
comparacion con la banda superior establecida en el pliego de condiciones. Asi mismo, no se identifica como el oferente
promueve un beneficio a la Institucion con los costos excesivos presentados, siendo a su vez que, debe fundamentar y
aportar prueba que apoye sus afirmaciones, y, cuando discrepe de los estudios que sirven de motivo para adoptar la
decision, debera rebatir en forma razonada evidenciando que efectivamente el costos (sic) excesivo no lo es, por tanto, por
falta motivacién y prueba que acredite la oferta excesiva como admisible, la Administracién queda satisfecha que al pagar
mas de lo establecido el principio del valor por el dinero se cumple al recibir valores que amerita dicha suma. Asi las cosas,
al demostrar que las lineas 60 y 61 (partida 19) y linea 202 (partida 60), no se recomienda la consideracion de la oferta
presentada en dichas partidas. (ver [2. Informacion de Pliego de condiciones])/ Resultado de la solicitud de verificacion/
Numero de secuencia 1688618 Solicitud revision y/o ampliacion andlisis razonabilidad de precios (0672025116100089)
/Oficio DSI-ASG-0482-2025 DSI-ASG-0482-2025 - Ampliacion Razonabilidad de precio.pdf) (todas las cifras corresponden a
colones, se eliminé de la cita el simbolo para evitar problemas de compatibilizacion de caracteres en el sistema digital
unificado).

Sobre lo indicado, se tiene que si bien la Administracion realizé la indagatoria del precio, especificamente para linea 202 de
la partida 60, declara el precio de dicha linea excesivo, sin que se acredite el analisis de la informacion aportada por la
Asociacion Cruz Roja Costarricense en la respuesta a dicha indagatoria; declarando la linea 202 de la partida 60 excesiva,
mas alla de indicar que es posible evidenciar que estos, refiriéndose a los precio cotizados, sobrepasan el 100% del precio
en comparacion con la banda superior establecida en el pliego de condiciones, asi mismo, que no se identifica como el
oferente promueve un beneficio a la Institucion con los costos excesivos presentados.

En el recurso de apelacién la Asociacion Cruz Roja Costarricense, expone que su precio se encuentra dentro de las bandas
siendo que sobrepasa en unicamente en un 0.01% el monto establecido en la banda superior, aspecto que se verifica sin
mayor esfuerzo al revisar la informacion que consta en el expediente de la contratacion( oferta, estudio de mercado
indagatoria del precio y andlisis de razonabilidad); y ante su argumento la CCSS no emite criterio alguno, ni remite a algun
analisis que conste en el expediente sobre la razonabilidad de precios, especificamente sobre el precio excesivo de la linea
202 de la partida 60, que el recurrente pueda desacreditar; bajo ese escenario procede declarar parcialmente con lugar
el recurso de apelacion en este punto, para que de frente a la informacion aportada por la recurrente analice la razonabilidad
del precio de la linea 202 de la partida 60

B. SOBRE EL FONDO

a. Sobre los incumplimientos seinalados en contra de los adjudicatarios y demas oferentes en las partidas 4,
13, 15, 28, 30, 32, 33, 42, 56 y 60 adjudicadas a David Chacédn; 6, 19, 25 y 58 adjudicadas al Consorcio 3-
102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes, y partida 24 adjudicada a Jose Alberto Salazar Delgado.

a.i) Sobre la insuficiencia de capacidad instalada por duplicaciéon de flotilla. Criterio de la Divisién. La
recurrente senala que el pliego en el Capitulo 2, Condiciones Técnicas (Condiciones Invariables) del texto de pliego de
condiciones como en el citado Anexo N° 02, indica expresamente para cada partida la “Cantidad referencial de ambulancias
requeridas diariamente”, para atender las necesidades de cada establecimiento de salud (cada partida y sus lineas de
traslado) y la “Cantidad minima de ambulancias con las que debe contar el oferente para participar en cada partida” al
momento de ofertar (para cada partida y sus respectivas lineas).

Con lo que sefala que existen dos momentos referentes a las cantidades de ambulancias para cada partida y sus
respectivas lineas de traslado, uno al momento de ofertar y otro durante la ejecucion contractual, distincién que considera
sustantiva para los efectos de la fundamentacién del recurso, pues sefala que la propia CCSS desconoce y desaplica los
requisitos dispuestos en el reglamento especifico de la contratacion con respecto al tema de la cantidad minima de
ambulancias que los oferentes debian garantizar al momento de presentar la oferta.

Destaca que, aun habiendo diferenciado el requisito de cantidad de ambulancias para la ejecucion contractual de las
ambulancias requeridas para presentar oferta valida, el pliego sefala de forma expresa que “En todo momento el contratista
debe contar con todas las ambulancias solicitadas por linea, por ende, cuando sea necesario se podra solicitar que las



ambulancias que no fueron utilizadas desde el inicio del dia estén disponibles para otros traslados sin que esto genere un
costo adicional para la CCSS.”

Esa diferenciacion que hizo el pliego de condiciones no puede ser desconocida ahora, inclusive aun y cuando la CCSS, en
etapa de aclaraciones al pliego dijera que “...no se limitara la posibilidad de que un oferente incluya una misma ambulancia
para participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los vehiculos en el momento de la
ejecucion.”, por lo que considera al no haberse modificado el pliego de condiciones, deben prevalecer las clausulas de su
texto (incluyendo al Anexo N° 02) y por ello debe interpretarse, como reglamento especifico de la contratacion que es
obligatorio para los oferentes contar con la cantidad minima de ambulancias para participar en cada partida y la que debe
estar acreditada en la oferta, entendiéndose que el requisito exige que la cantidad minima de ambulancias requeridas en
oferta, sean lo minimo a mantener cuando ya se inicie la ejecucion.

A partir de lo anterior, debe tenerse presente entonces que de las 60 partidas disponibles no todas tenian la misma cantidad
de lineas, y que para cada partida, el Anexo N° 02, definié las lineas requeridas, la cantidad referencial de ambulancias
requeridas diariamente (esto para la ejecucion contractual) y la cantidad minima de ambulancias con las que debe contar el
oferente para participar en cada partida debe estar indicada al momento de presentar la oferta.

Senala que las ofertas de David Chacon Rojas; Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes, Consorcio
INNOVADORA - QUESOLLER; Transporte de Pacientes Linea de Vida de San Mateo S.A. Consorcio Linea Rivas, Evadina
Varela Castro, Keneth Josué Mora Sibaja, Pacific Transmedical Sociedad Anénima, Luis Miguel Pérez Jaramillo, Consorcio A
J, Keneth Josué Mora Sibaja, Servicios Unidos de Transportes de Siquirres Sociedad Anénima, repiten en varias partidas las
unidades de ambulancias y que se usan para alcanzar la cantidad minima de ambulancias exigidas para cada partida en la
que se utilizan, por lo que si se comparan también la cantidad minima de ambulancias requerida por partida para participar
con la cantidad ofrecida por el adjudicatario para que se corrobore que, sin las ambulancias repetidas, no se cubre esa
cantidad minima, de tal forma que en la mayoria de las partidas los oferentes no tienen esa capacidad instalada suficiente
para prestar el servicio de forma simultanea en todas las partidas en las que resultaron la opciéon de negocio adjudicada y
que es materialmente posible prestar el servicio de forma simultanea o paralela en distintas regiones con las mismas
ambulancias si se ha sido adjudicado en varias partidas.

La CCSS seiiala que, el pliego de condiciones cita en el punto 9 “Opciones de negocio (partidas) a licitar’: “Columna
denominada “Cantidad minima de ambulancias con las que debe contar el oferente para participar en cada partida”: Se
refiere a la cantidad minima de ambulancias con las que el oferente debe contar al momento de ofertar (para cada partida y
sus respectivas lineas).

Indica que cada oferente tiene la posibilidad de cotizar en las partidas de su interés en el tanto cumpla con la cantidad
minima de ambulancias requeridas para cada una de las partidas; debe recordarse que el objeto del procedimiento consiste
en la contratacion del servicio de traslado terrestre de pacientes, razén por la cual la Administracion evalué6 la capacidad del
oferente para prestar dicho servicio conforme a las condiciones establecidas, y no la asignacion exclusiva o permanente de
una ambulancia determinada a cada partida.

Asi como que en ninguna disposicion del Pliego de Condiciones se establecié que una ambulancia tnicamente pudiera ser
ofrecida para una sola partida, ni se prohibié expresamente respaldar distintas partidas con una misma unidad durante la
fase de presentacion de ofertas. En consecuencia, el recurrente pretende incorporar una restriccion no prevista en las
reglas del procedimiento, lo cual resulta contrario al principio de vinculacién al Pliego de Condiciones.

En consecuencia, la Administracion verificé el cumplimiento de los requisitos objetivos previstos en el Pliego de
Condiciones, sin que éste estableciera como requisito de elegibilidad la realizacion de simulaciones operativas o estudios
prospectivos sobre la futura ejecucion del contrato.

El Consorcio 3-102-848994- Ana Gisela Rojas Barrantes indica que en la solicitud nimero 20240729741-00, la Administracion
resolvié expresamente que “no se limitara la posibilidad de que un oferente incluya una misma ambulancia para participar
en mas de una partida”, por lo que es improcedente la alegacién del apelante respecto al supuesto incumplimiento de su
representada.

Seiiala que como indica el pliego de condiciones, en todo momento el contratista debe contar con todas las ambulancias
solicitadas por linea, por ende, cuando sea necesario se podra solicitar que las ambulancias que no fueron utilizadas desde
el inicio del dia estén disponibles para otros traslados sin que esto genere un costo adicional para la CCSS,

Sin embargo, parece que el apelante confunde los términos, ya que el requisito de contar con todas las unidades es para el
contratista y en este momento evidentemente mi representada no ostenta ese titulo.

El Consorcio Innovadora-Quesoller seiala que el Convenio Marco licitado se estructura mediante la adjudicacion
independiente de cada partida al oferente de menor precio elegible, sin que el pliego exija que cada “Oferente Multi partida”
acredite, desde la sola presentacion de la oferta, una flota exclusiva por partida y no compartida para la eventualidad
simultanea de resultar adjudicatario en la totalidad de las partidas en que participa, o que la adjudicacion “multi partida”
incide negativamente en la prestacion futura del servicio a contratarse, o bien, que impide prestar los servicios bajo los
estandares exigidos por el mismo pliego, que signifique un “Vicio Grave e Insubsanable” del procedimiento de contratacion
que como consecuencia esta causando un grave perjuicio al interés publico y necesidad institucional que la instituciéon
busca satisfacer.

La suficiencia de flota para atender la demanda real de cada partida adjudicada es, por su naturaleza, un aspecto verificable
y exigible durante la ejecuciéon contractual, en funcion de la demanda efectiva de traslados que la CCSS asigne a cada
partida -que no necesariamente implica el despliegue simultaneo de la totalidad de la flota ofertada en todas las partidas a la
vez-, y no una condicion de admisibilidad que deba demostrarse en abstracto al momento de ofertar, ya que, no fue asi
exigido por el Pliego de Condiciones.



Seiala que la propia Administracion resolvié expresamente este punto en la fase de aclaraciones al pliego, y esa respuesta
integra el cartel y quedo firme. Mediante la solicitud de aclaraciéon N.° 20240729741-00, presentada por el proveedor Tenorio
y Obando Limitada y respondida por la CCSS el 24 de julio de 2024 (documento de respuesta N.° 0132024116100064,
Aclaracion N.° 21), la Administracién indicé textualmente que “no se limitara la posibilidad de que un oferente incluya una
misma ambulancia para participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los vehiculos en el
momento de la ejecucion” (documento visible en el expediente electronico de SICOP, apartado de aclaraciones al cartel,
bajo la referencia citada). Las aclaraciones emitidas por la Administracion integran el pliego de condiciones y 14 vinculan
por igual a todos los participantes; esa respuesta no fue objetada ni recurrida por la Asociacion Cruz Roja Costarricense ni
por ningun otro oferente en el momento procesal oportuno, por lo que quedé consolidada y firme. En consecuencia, el
reclamo de Cruz Roja no se trata solamente de un tema propio de la fase de ejecucion, si no también un tema expresamente
resuelto por la propia Administraciéon en sentido contrario a su tesis, con caracter firme y precluido, cuya reapertura en esta
sede resulta improcedente.

Luis Miguel Pérez Jaramillo sefiala que la propia Administracion aclaro, de forma vinculante y previa a la apertura de ofertas,
que ofertar las mismas unidades en varias partidas es admisible; afirma que el alegato de la apelante omite un elemento
esencial que consta en el propio expediente electronico de que, en la fase de aclaraciones al pliego, la Administracion se
manifiesta precisamente ante consulta realizada por su representada en relaciéon con la inclusion de una misma unidad en
diferentes partidas, ante lo cual la Administracion respondié en el documento denominado ACLARACIONES AL PLIEGO DE
CONDICIONES ubicable en el siguiente enlace: “Respuesta: (...) “Detalle de partidas, ubicacién geografica y cantidad
minima de ambulancias requeridas”, las partidas de su interés y para las que tiene la capacidad de brindar el servicio para
el planteamiento de su oferta. De tal forma que, no se limitara la posibilidad de que un oferente incluya una misma
ambulancia para participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los vehiculos en el momento
de la ejecucion.”

De igual forma, la posicion de la Administracion acerca del uso de las mismas unidades en varias partidas se reafirma en la
Aclaracion N°8 (p. 15) a consulta de la empresa Emergencias JKS; en la Aclaracion N°22 (p. 22) a la empresa Servicios
Integrales del Caribe S.R.L.; en la Aclaracion N° 9 (p. 28 y 29) a la Cruz Roja Costarricense; en la Aclaracion N°2 (p. 34) a
Evadina Varela y en la Aclaracion N°21 (p.42) a la empresa Tenorio y Obando Limitada, donde repite lo expuesto en la
Aclaracion N° 1. (Nota: estas referencias se ubican en el enlace antes citado).

Pacific Transmedical sefala que el objeto de la contrataciéon es un servicio, no el arrendamiento exclusivo de vehiculos, y la
Cruz Roja intenta transformar un contrato de servicios por demanda (Convenio Marco) en un contrato de arrendamiento
exclusivo de flota vehicular, contraviniendo la naturaleza misma del concurso; por lo que exigir que las ambulancias
ofertadas no puedan repartirse en otras partidas es un requisito inventado por la Cruz Roja. La presentacion de placas en la
etapa de oferta tiene como fin acreditar la capacidad técnica minima del proveedor para participar, no establecer un amarre
definitivo y exclusivo de esas unidades a una partida especifica. De hecho, la propia Cruz Roja admite en su apelaciéon que
la CCSS aclaré expresamente que "no se limitara la posibilidad de que un oferente incluya una misma ambulancia para
participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los vehiculos en el momento de la ejecucién”.

Keneth Josue Mora Sibaja seiala que la Administracion con relaciéon a la inclusién de una misma unidad en diferentes
partidas, sefal6 en la respuesta de aclaracion: “Respuesta: De acuerdo con lo expuesto en el punto 9. Opciones de negocio
(partidas) a licitar, se indica que, cada una de las partidas corresponde a una agrupacion de establecimientos de salud, o
bien, a un solo establecimiento de salud, de ahi que el oferente debe identificar en el Anexo N.° 02 “Detalle de partidas,
ubicacién geografica y cantidad minima de ambulancias requeridas”, las partidas de su interés y para las que tiene la
capacidad de brindar el servicio para el planteamiento de su oferta. De tal forma que, no se limitara la posibilidad de que un
oferente incluya una misma ambulancia para participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los
vehiculos en el momento de la ejecucion.”

De igual forma, la posicion de la Administracion acerca del uso de las mismas unidades en varias partidas se reafirma en la
Aclaracion N°8 (p. 15) a consulta de la empresa Emergencias JKS; en la Aclaracion N°22 (p. 22) a la empresa Servicios
Integrales del Caribe S.R.L.; en la Aclaracion N° 9 (p. 28 y 29) a la Cruz Roja Costarricense; en la Aclaracion N°2 (p. 34) a
Evadina Varela y en la Aclaraciéon N°21 (p.42) a la empresa Tenorio y Obando Limitada, donde repite lo expuesto en la
Aclaracion N° 1. (Nota: estas referencias se ubican en el enlace antes citado)

Transporte Astua Consorcio AJ senala que la propia Administracion aclaré expresamente ante una consulta formulada por
la empresa Emergencias L.M. a través de SICOP, respecto de la posibilidad de utilizar una misma ambulancia para participar
en mas de una partida, de tal forma que, no se limita la posibilidad de que un oferente incluya una misma ambulancia para
participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los vehiculos en el momento de la ejecucién.

Como punto de partida debe indicarse que la Asociacién Cruz Roja Costarricense, recurre la adjudicacion de las partidas 4,
13, 15, 28, 30, 32, 33, 42, 56 y 60 adjudicadas a David Chacén, partidas en las que el recurrente se encuentra en segunda,
tercer, cuarta y sexta posicion; Partidas 6, 19, 25 y 58 adjudicadas al Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes,
partidas en las que el recurrente se encuentra en quinta posicion y partida 24 adjudicada a Jose Alberto Salazar Delgado en
las que recurrente se encuentra en tercera posicidon respectivamente segun la evaluacion que consta en el documento
Evaluacién manual VF - 22-06-2026 (1)- 22 junio 26; por lo que para acreditar su legitimacion el recurrente, debe demostrar
como el adjudicatario (en los casos en los ostente el segundo lugar en calificacion); asi como los oferentes que se
encuentran con mejor posicion en el orden de calificacién, (en aquellos casos en los que el recurrente ostenta las tercer,
cuarta y sexta posicién) incumplen.

Ahora bien en relacién con el argumento, el recurrente parte de la premisa que los oferentes para participar en cada partida
deben cumplir desde la presentacion de la oferta con la cantidad minima de ambulancias requerida, esto
independientemente de la aclaracion realizada por la Administracion al sefalar que “no se limitara la posibilidad de que un
oferente incluya una misma ambulancia para participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los
vehiculos en el momento de la ejecucion” por lo que tal aclaracion debié ser incorporada al pliego como una modificacion.



En ese sentido considera que las ofertas de David Chacén Rojas; Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes,
Consorcio Innovadora-Quesoller; Transporte de Pacientes Linea de Vida de San Mateo S.A. Consorcio Linea Rivas, Evadina
Varela Castro, Keneth Josué Mora Sibaja, Pacific Transmedical Sociedad An6énima, Luis Miguel Pérez Jaramillo, Consorcio A
J, Keneth Josué Mora Sibaja, Servicios Unidos de Transportes de Siquirres Sociedad Anénima, incumplen por cuanto
repiten en varias partidas las unidades de ambulancias para alcanzar la cantidad minima de ambulancias exigidas para cada
partida en la que se utilizan, lo que implica que sin las ambulancias repetidas, no se cubre esa cantidad minima, de tal forma
que en la mayoria de las partidas los oferentes no tienen esa capacidad instalada suficiente para prestar el servicio de forma
simultanea en todas las partidas en las que resultaron la opcion de negocio adjudicada y que es materialmente posible
prestar el servicio de forma simultanea o paralela en distintas regiones con las mismas ambulancias si se ha sido
adjudicado en varias partidas.

Al respecto se tiene que, analizado pliego de condiciones, si bien este establece en el Capitulo 2, Condiciones Técnicas
(Condiciones Invariables), como en el citado Anexo N° 02, indica expresamente para cada partida la “Cantidad referencial de
ambulancias requeridas diariamente”, para atender las necesidades de cada establecimiento de salud (cada partida y sus
lineas de traslado) y la “Cantidad minima de ambulancias con las que debe contar el oferente para participar en cada
partida” al momento de ofertar (para cada partida y sus respectivas lineas), no establece la limitacion de utilizar una misma
unidad de ambulancia en distintas partidas, por lo que el recurrente pretende incorporar una restriccion no prevista en las
reglas del procedimiento.

Lo anterior es claro, al verificar las aclaraciones realizadas por la Administraciéon en el documento “Aclaraciones al pliego -
Traslado de pacientes”, en el que se indica que: “De acuerdo con lo expuesto en el punto 9. Opciones de negocio (partidas)
a licitar, se indica que, cada una de las partidas corresponde a una agrupacion de establecimientos de salud, o bien, a un
solo establecimiento de salud, de ahi que el oferente debe identificar en el Anexo N.° 02 “Detalle de partidas, ubicacion
geografica y cantidad minima de ambulancias requeridas”, las partidas de su interés y para las que tiene la capacidad de
brindar el servicio para el planteamiento de su oferta. De tal forma que, no se limitara la posibilidad de que un oferente
incluya una misma ambulancia para participar en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los
vehiculos en el momento de la ejecucion.” (ver [2. Informacion de Pliego de condiciones]informaciéon de
aclaracion/7002024000001586 Solicitud de aclaracion/ EVADINA VARELA CASTRO 17/07/2024 18:05/ [4. Resultado de la
solicitud de verificacion] Verificado/ Detalles de la solicitud de verificacion/Tramitada /“Aclaraciones al pliego - Traslado de
pacientes”); asi como lo indicado por la propia Administraciéon al contestar la audiencia especial donde expresa que el
pliego no establecié ninguna limitacion relacionada con la posibilidad de utilizar las mismas unidades de ambulancias en
las diferentes partidas que componen el objeto de la contratacion.

Sobre el particular se debe sefalar que, es claro que el contenido del pliego de condiciones juega un papel indispensable en
el proceso de contratacion publica, ya que es el mecanismo mediante el cual la Administracién licitante determina y
comunica a los potenciales oferentes qué requiere, como lo requiere y para qué lo requiere.

Es en ese sentido no lleva razén el recurrente en su argumento, puesto que como se indicd, al no establecer el pliego la
limitacion que alega, no existié6 en primer lugar la necesidad de modificar el pliego de condiciones de frente a las
aclaraciones referidas, siendo que ante la inexistencia de tal limitacion o prohibicién, no existe un clausulado que fuera
susceptible de modificacion.

En segundo lugar, y no menos importante, tampoco procede aceptar el incumplimiento sefalado por la recurrente al
considerar que los adjudicatarios y los oferentes con mejor calificacion incumplen, por cuanto repiten en varias partidas las
unidades de ambulancias para alcanzar la cantidad minima de ambulancias exigidas para cada partida en la que se utilizan,
lo que implica que no se cubre esa cantidad minima de cada partida, siendo que bajo su criterio es materialmente posible
prestar el servicio de forma simultanea o paralela en distintas regiones con las mismas ambulancias si se ha sido
adjudicado en varias partidas; siendo que no es posible imputar un vicio a una plica sobre la base de un requisito, o sobre
una limitacién, que no esta explicitamente requerido o establecido en el pliego de condiciones.

Con respecto a la improcedencia de utilizar requisitos extracartelarios tanto para alegar incumpliminetos como en el estudio
de las ofertas, este 6rgano contralor en la resolucion R-DCA-00930-2022 del 13 de diciembre del 2022 manifesto lo siguiente:
“Por el contrario, se visualiza que lo establecido en el cartel fueron condiciones generales sin especificar parametros como
dareas minimas, modalidades contractuales de la ejecucion, si se refieren a obras constructivas de centros educativos o se
amplia a cualquier tipo de obra, entre otros, de forma tal que fuera de conocimiento previo para los potenciales oferentes,
motivo por el cual es indispensable recordar que las disposiciones cartelarias se consolidaron y son de acatamiento
obligatorio para todas las partes involucradas. En linea con lo anterior, no puede la Administracion y su asesoria legal y
técnica pretender incorporar elementos para la revision ampliando lo requerido en el cartel ya que de hacerlo estaria
incorporando condiciones extra cartelarias donde acepta algunas obras pero otras no, por ejemplo, considerando validos
proyectos con menor complejidad, cuantia, areas, alcances, entre otros, pero no validando la experiencia de proyectos que
considera una modalidad contractual de la ejecucion distinta pero no senalada previamente en el cartel, por lo que no es
posible tener claridad sobre el andlisis de la evaluacion posterior a la apertura de ofertas de lo que se considera aceptable y
no aceptable, ya que una interpretacion extensiva o restrictiva del concepto estaria estableciendo una norma extra cartelaria
al no haberse definido previamente.”

Aceptar tal posicion, seria una lectura basada en términos extracartelarios, basado en supuestos que si bien pueden ser
validos, no se aprecian consignados en el pliego de condiciones, pensar diferente seria permitir que se utilicen
interpretaciones sobre los requisitos cartelarios, desvirtuando las reglas establecidas en este para determinar la oferta que
mejor cumpla con el fin publico perseguido.

En consecuencia, el argumento expuesto por el recurrente, carece de la debida fundamentaciéon, esto por cuanto el
recurrente no logra demostrar su mejor derecho para resultar readjudicatario en las partidas 4, 13, 15, 28, 30, 32, 33, 42,56 y
60 adjudicadas a David Chacén, partidas en las que el recurrente se encuentra en segunda, tercera, cuarta y sexta posicion;
partidas 6, 19, 25 y 58 adjudicadas al Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes, partidas en las que el recurrente



se encuentra en quinta posicion y partida 24 adjudicada a Jose Alberto Salazar Delgado; siendo que al no lograr acreditar el
incumplimiento sefialado en contra del adjudicatario ni de los oferentes con mejor posicion en el sistema de evaluacion su
legitimacion se ve afectada.

De conformidad con lo anterior, se declara sin lugar el recurso interpuesto por la Asociacion Cruz Roja Costarricense y
en consecuencia no resulta necesario pronunciarse sobre otros aspectos del recurso por carecer de interés practico para la
resolucion del caso, en tanto, como se indic6, la recurrente no se encuentra legitimada para apelar.

11) RECURSO INTERPUESTO POR LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO (PARTIDA 41).

a. Sobre la propiedad, registro y permisos de las ambulancias. Criterio de Division. Es importante destacar que
el pliego de condiciones, en lo que es de interés, establece: “13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias/ E|
oferente al momento de presentar su oferta debe contar con ambulancias minimo de tipo soporte basico, o habilitadas para
el traslado de pacientes, segun lo establecido por el Ministerio de Salud, cumpliendo con las caracteristicas de la
ambulancia (...) 13.1. Registro de las ambulancias/ El oferente debera garantizar por medio de copia simple el
certificado del Registro de la Propiedad que las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas
en el registro antes citado, asimismo, se permitira la subcontratacion con personas fisicas o juridicas propietarias de
ambulancias de conformidad con lo regulado en el art. 133 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, segtn
lo expuesto en los puntos 7.5 Subcontratacién, 7.6 Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos. ”
Asimismo, la clausula 7.6 del pliego sefala: “7.6. Renting y leasing financiero: En caso de que el contratista utilice la
figura del renting y leasing financiero para prestar el servicio pretendido, este sera autorizado en tanto se aporte y cumpla
con lo siguiente:/ » Copia Certificada del Contrato de renting o leasing financiero (...) En el caso de que al momento de
ofertar el proveedor presente dentro de las ambulancias requeridas en el punto 9. “Opciones de negocio (partidas) a licitar”
de este pliego, ambulancias bajo la utilizacién de estas figuras, debe aportar con la oferta y cumplir con los requisitos antes
sehalados. Cuando la solicitud para utilizar esta figura se requiera durante la ejecucion contractual, el contratista debe
presentar dichos requisitos ante el Responsable Técnico Local del establecimiento de salud, quien debera analizar la
solicitud y brindar o no la autorizacién respectiva ” (Destacado del original). Conforme lo referido, se tiene que el pliego de
condiciones, considerando que para esta Partida No. 41 establece una cantidad minima de 3 “ambulancias con las que debe
contar el oferente para participar’ segin su anexo No. 2 (ver “Ingreso del pliego de condiciones”), exige que las
ambulancias propuestas se encuentren habilitadas por el Ministerio de Salud, que pertenezcan al oferente, o bien, que el
oferente pueda proponer los vehiculos utilizando, entre otras figuras contractuales, el renting o leasing financiero.

Por ultimo, segun las clausulas 14 “Coberturas de Podlizas” y 29.4 “Requisitos para el inicio de la ejecucion contractual” en
su punto 3 exige para el contratista presentar las respectivas poélizas de responsabilidad civil de las ambulancias.

Conforme lo anterior, se tiene que el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes adjudicatario de esta Partida No.
41 (ver “Acto Final’) en su propuesta presenta un Contrato de Arrendamiento Financiero suscrito el 24 de enero de 2025
entre las representaciones de la empresa Monte Crédito Soluciones S.A en calidad de arrendadora y la sociedad 3-102-
848994 en calidad de arrendataria, donde Monte Crédito Soluciones S.A da en arrendamiento a la sociedad 3-102-848994
como miembro del consorcio adjudicado, un total de 4 vehiculos Marca Higer con los siguientes nimeros de chasis:
LKL1AAA70SA804451, LKL1AAA72SA804452, LKL1AAA74SA804453 y LKL1AAA76SA804454. Asimismo, presenta los
permisos especiales de circulacion emitidos por el Ministerio de Obras Publicas y Transportes nimeros AGV-1065, AGV-
1066, AGV-1081 y AGV-1082, junto con la respectiva documentacion del Ministerio de Salud y del Instituto Nacional de
Seguros. (ver “Resultado de la apertura”).

Por otra parte, mediante la solicitud de subsanacion No. 885226 la Administracién, le solicita al consorcio para la partida No.
41, entre otras, lo siguiente: “El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la
Propiedad que las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado.” En
respuesta de lo anterior, el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes presenta la certificacion del Registro
Nacional No. 502563-2025 con el vehiculo placa No. BWN378 y No. de Chasis/ VINLA69BAA47NB502191 propiedad de Gisella
Rojas Barantes, certificacion del Registro Nacional No. 502570-2025 con el vehiculo placa BWN379 y No. chasis/ VIN
LA69BAA48NB502202 propiedad de Gisella Rojas Barantes, y certificacion del Registro Nacional No. 920285-2024 con el
vehiculo placa BZT955 y chasis/ VIN LVCB2NBAXRS220493 propiedad de Arrendadora Desyfin S.A. (ver “Listado de
solicitudes de informacion’).

Como consecuencia de lo antes referido, Luis Miguel Pérez Jaramillo en su accion recursiva cuestiona la oferta del
Consorcio, pues afirma que las unidades ofrecidas carecen inicialmente de titulos de propiedad, marchamo, inspeccion
técnica y de la adenda de arrendamiento que autorice el uso de los vehiculos como ambulancias. Ademas, sefiala una grave
falta de trazabilidad, pues no se vinculan los chasis ofertados con los permisos temporales (AGV), los permisos de Salud ni
la péliza del INS, emitida a nombre de un tercero. Finalmente, reprocha que en subsanacién sustituy6 de forma irregular la
flota inicial por tres vehiculos con placas y chasis distintos, ademas de presentar inconsistencias registrales respecto a las
fechas de inscripcion y la exclusiéon de uno de los chasis originales (ver “Consulta detallada del recurso”).

De tal manera, el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes al contestar la audiencia inicial, ademas de defender
su adjudicacion para la citada Partida No. 41, aporta entre otros, el documento “Datos de vehiculos” mediante el cual remite,
entre otras cosas, lo siguiente: a) Derecho de Circulacion No. 0457685 correspondiente a la placa No. ABC-827 con el No. de
chasis/ VIN LKL1AAA76SA804454 propiedad de Monte Crédito y Soluciones S.A con su respectivo Titulo de Propiedad
emitido por el Registro Nacional con fecha del 8 de abril de 2025, Tarjeta de Inspeccién Técnica del referido vehiculo con su
respectivo nimero de placa y chasis/ VIN boleta No. 00006165348 con fecha del 12 de abril de 2025 y permiso del Ministerio
de Salud No. MS-DRRSCN-DARSS-H-431-2025 a nombre de 3-102-848994 del vehiculo con Placa No. ABC-827, Marca Higer
como “Ambulancia de Soporte Basico” con fecha de 29 de mayo de 2025. b) Derecho de Circulacion No. 0240223
correspondiente a la placa No. ABC-829 con el No. de chasis/ VIN LKL1AAA74SA804453 propiedad de Monte Crédito y
Soluciones S.A con su respectivo Titulo de Propiedad emitido por el Registro Nacional con fecha del 8 de abril de 2025,
Tarjeta de Inspeccidn Técnica del referido vehiculo con su respectivo nimero de placa y chasis/ VIN boleta No. 00006165350
con fecha del 12 de abril de 2025 y permiso del Ministerio de Salud No. MS-DRRSCN-DARSS-H-430-2025 a nombre de 3-102-



848994 del vehiculo con Placa No. ABC-829, Marca Higer como “Ambulancia de Soporte Basico” con fecha de 29 de mayo
de 2025. c) Derecho de Circulacion No. 0240218 correspondiente a la placa No. ABC-830 con el No. de chasis/ VIN
LKL1AAA72SA804452 propiedad de Monte Crédito y Soluciones S.A con su respectivo Titulo de Propiedad emitido por el
Registro Nacional con fecha del 8 de abril de 2025, Tarjeta de Inspeccion Técnica del referido vehiculo con su respectivo
numero de placa y chasis/ VIN boleta No. 00006165351 con fecha del 12 de abril de 2025 y permiso del Ministerio de Salud
No. MS-DRRSCN-DARSS-H-485-2025 a nombre de 3-102-848994 del vehiculo con Placa No. ABC-830, Marca Higer como
“Ambulancia de Soporte Basico” con fecha de 12 de junio de 2025.

Una vez asentado lo anterior, conviene sefalar que para este 6rgano contralor no esta debidamente acreditada la
trascendencia de algun vicio que implique la exclusion de la oferta del consorcio adjudicado. En relaciéon con la
trascendencia, conviene indicar que conforme los principios de eficiencia, eficacia y conservacion de los actos, la
normativa establece que un simple incumplimiento no provoca de forma automatica la exclusion de una oferta. Lo anterior
regulado en el articulo 8 de la Ley General de Contratacion Publica y 134 del Reglamento a la Ley General de Contratacion
Publica. Por ello, las administraciones y las partes impugnantes tienen la obligaciéon probatoria de argumentar y demostrar
técnicamente de qué manera la falla impacta la idoneidad del oferente o la prestacion del servicio. Si no se acredita dicha
trascendencia, el defecto se considera intrascendente y se privilegia la conservacion de la propuesta para garantizar una
gestion eficiente de los fondos publicos. Es decir, para que un incumplimiento sea considerado trascendente y justifique la
exclusion, el recurrente debe demostrar de qué manera la deficiencia vulnera la continuidad o la seguridad en la prestacion
del servicio. Sobre el particular, este 6rgano contralor mediante la resolucién No. R-DCA-SICOP-01193-2023 del 4 de octubre
de 2023 sefald: “Para este 6rgano contralor la omision del andlisis de trascendencia reviste de un vicio sustantivo del acto
frente a la exclusion indebida de una oferta o también frente a la adjudicacion de una oferta con un débil o nulo andlisis que
no asegure la consecucion del fin puablico. No obstante, no puede perderse de vista que el acto final esta cobijado de una
presuncion de validez que requiere ser desvirtuada por la parte disconforme y que hace uso de la garantia de impugnaciéon
prevista por la Ley General de Contratacion Publica. En ese sentido, debe considerarse que el ordenamiento juridico en
general tiene una predisposiciéon para que las actuaciones se ajusten a la eficiencia, eficacia, celeridad y simplicidad (...) y
que se aprecia con claridad en muchas de las normas vigentes del ordenamiento juridico administrativo (...) de tal forma que
existe un limite infranqueable: no existe nulidad sin agravio o sin perjuicio. De ahi entonces, que frente a la finalidad que
persigue la contratacién publica no es menos cierto que no resulta posible declarar la nulidad por la nulidad misma, por lo
que el deber de fundamentacion del recurso exige no sélo alegar un incumplimiento sino también desarrollar en qué
consiste su trascendencia para el cumplimiento del fin publico. Ciertamente la actividad de las administraciones como
actividad realizada por seres humanos puede encontrar errores en los andlisis y para ello existe la garantia de impugnacion
o de expresion de disconformidades en contra del acto final, pero existe un derecho-deber de sustentar los incumplimientos
no sélo frente a un ejercicio formal del pliego del concurso sino frente a la consecucion del interés publico perseguido por
el concurso.”

Como se indicé lineas atras, el recurrente Luis Miguel Pérez Jaramillo no solo cuestiona la propiedad de los vehiculos
ofrecidos por el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrante mediante el contrato de arrendamiento suscrito con
Monte Crédito y Soluciones S.A., sino que ademas critica la falta de identificacion de las unidades. Al respecto, ciertamente
este 6rgano contralor verificé que, mientras en el citado contrato aportado con la oferta el consorcio ofrece los vehiculos
con numeros de chasis LKL1AAA70SA804451, LKL1AAA72SA804452, LKL1AAA74SA804453 y LKL1AAA76SA804454, por
otro lado, aporta otra informacion con los permisos especiales de circulacion nimeros AGV-1065, AGV-1066, AGV-1081 y
AGV-1082, sin que pueda relacionarse entre si dicha informacion, de manera que no queda claro, si esos permisos
corresponden a los vehiculos identificados tunicamente por su nimero de chasis. Sin embargo, aunque en principio la
informacion carece de trazabilidad, la verificacion de los vehiculos referidos en principio Unicamente por medio de un
numero de chasis con posterioridad en audiencia inicial se logran identificar con sus respectivos numeros de placa y
demas documentos oficiales.

Tal como se referencid, al comparar lo que el consorcio presenté con su oferta frente a la informacion aportada en la
audiencia inicial, se puede verificar que la unidad con chasis No. LKL1AAA72SA804452 referida desde oferta, corresponde
al vehiculo con placa No. ABC-830. La unidad con chasis No. LKL1AAA74SA804453 referida desde oferta corresponde al
vehiculo con placa No. ABC-829. Y la unidad con chasis No. LKL1AAA76SA804454 también referida desde oferta
corresponde al vehiculo con placa No. ABC-827. Todos los vehiculos anteriores registrados a nombre de la arrendadora
Monte Crédito y Soluciones S.A. como la empresa propietaria de las unidades, con sus respectivas tarjetas de inspeccion
técnica y los permisos emitidos por el Ministerio de Salud que las acreditan como ambulancias de soporte basico y
respectivos derechos de circulacion. De esta manera, se logra la trazabilidad e identificacion de las unidades a partir de los
datos consignados desde la propuesta original, cumpliéndose ademas con el requerimiento de al menos tres ambulancias
para la partida No. 41, segun lo exigido en el Anexo 2 del pliego de condiciones, aunado a los vehiculos que previamente el
recurrente habia aportado al atender el subsane. Por consiguiente, el recurrente no logra demostrar algin problema u
obstaculo con la disponibilidad de las unidades que es lo que procuraba el pliego de condiciones.

Por otra parte, si bien el recurrente cuestiona la subsanacion No. 885226 realizada por el consorcio y argumenta que
presenta inconsistencias, al referirse al negocio juridico suscrito el 24 de enero de 2025 entre el consorcio adjudicatario y la
arrendadora Monte Crédito y Soluciones S.A., el impugnante Luis Miguel Pérez Jaramillo indica: “No se incluyé en la oferta
del Consorcio 3-102-848994 S.R.L - Ana Gisella Rojas Barrantes la factura de compra u otros documentos que evidenciaran
la fecha exacta de la compra, asi como tampoco la Administracién solicité aclaraciéon alguna” (ver “Consulta detallada del
recurso”). De lo anterior se desprende que el propio recurrente reconoce que la Administraciéon no le otorgé al consorcio
una oportunidad previa para aclarar sobre la compra de unidades propuestas en oferta. En consecuencia, no resultaria
procedente alegar que haya caducado el derecho o la facultad del adjudicatario para aportar informaciéon orientada a
precisar los términos de su propuesta, maxime cuando fue hasta la interposiciéon del recurso de apelacion que se formulo
un reproche por la supuesta falta de trazabilidad de los datos remitidos. Dicha trazabilidad, como ya se analizé, quedo
debidamente acreditada y aclarada por el consorcio adjudicatario al atender la audiencia inicial. Para un caso similar donde,
una imputaciéon contra la oferta del adjudicatario surge hasta la interposicion del recurso de apelacion, este 6rgano
contralor mediante la resolucion No.R-DCP-SICOP-01523-2026 del 27 de agosto de 2026, sefal6: “Asentado lo anterior,
conviene sefalar que esta Contraloria General no comparte la posiciéon de la licitante y la empresa apelante. Ciertamente
hubo un primer momento donde la Administracion requirié informacion a Empaques Belén sobre las lineas ofertadas y la



acreditacion de la biodegradabilidad, tramite que es contestado por la empresa adjudicataria dentro del plazo otorgado, no
obstante, la imputacion de la falta de trazabilidad en la propuesta de la adjudicataria respecto a los cédigos y respectiva
supuesta incongruencia y cuestionamientos sobre la condicién de biodegradabilidad del vaso y tapa ofertados surge hasta
el momento de interposicion de recurso de apelacién, y no con la solicitud de subsanacién tramitada por la CCSS. / Por tal
motivo, para este caso particular, el momento procesal oportuno de Empaques Belén para subsanar su oferta era al
momento de contestar la audiencia inicial, hecho que ha sido reconocido por esta Division en otras oportunidades, tal y
como se desprende de la resolucién No.R-DCP-SICOP-01880-2025 aportada por el mismo apelante como prueba (...)” .

Un aspecto determinante en este analisis es que, si bien los documentos aportados por el adjudicatario en la audiencia
inicial son de fecha posterior a la apertura de ofertas (realizada el 28 de febrero de 2025), el recurrente no logra demostrar la
trascendencia de dicho aspecto. En este sentido, la clausula 7.6 del pliego de condiciones autoriza explicitamente que la
figura del arrendamiento financiero pueda emplearse y formalizarse durante la etapa de ejecucion contractual, previa
aprobacion del Responsable Técnico. Asi las cosas, si el propio pliego permite que las formalidades de la figura del
arrendamiento se acrediten con posterioridad al acto de apertura, no existe fundamento de parte del recurrente para exigir
que el perfeccionamiento de dicha documentacion debiera constar de manera irrestricta desde el 28 de febrero de 2025,
sobre todo considerando que la trazabilidad requerida quedé satisfecha con la respuesta del Consorcio 3-102-848994 S.R.L -
Ana Gisella Rojas Barrantes en audiencia inicial.

De tal manera, si bien consta que los vehiculos con placas No. ABC-830 (chasis No. LKL1AAA72SA804452), No. ABC-829
(chasis No. LKL1AAA74SA804453) y No. ABC-827 (chasis No. LKL1AAA76SA804454) fueron registrados a propiedad de la
arrendadora Monte Crédito y Soluciones S.A. con posterioridad a la apertura de ofertas, el recurrente no logra acreditar la
trascendencia de tal aspecto ni el impacto que ello generaria en la ejecucion contractual o el interés publico.

Aunado a lo anterior, el recurrente en su apelacion indica: “Dado que, en general los contratos de arrendamiento y leasing
financiero no contemplan el uso de vehiculos para ambulancia, la practica ha establecido el uso de una adenda al contrato
donde se realice la autorizacion expresa de la entidad financiera para el fin establecido en la licitacion, este documento debe
cumplir con iguales requerimientos legales que el contrato original.” (ver “Consulta detallada del recurso”). Al respecto,
esta Contraloria General estima que dicha afirmacion constituye una apreciacién subjetiva del propio apelante Pérez
Jaramillo, pues él mismo reconoce que tal autorizacion responde a una practica habitual entre las partes, sin lograr
acreditar que dicha exigencia obedezca a una instruccion regulada en el pliego de condiciones. De tal forma, el argumento
del apelante carece de fundamentacion al calificar como un vicio la ausencia de la adenda en el contrato de arrendamiento
financiero con Monte Crédito sin acreditar su trascendencia.

Finalmente, en relacion con la poéliza como se indicé las clausulas 14 “Coberturas de Pdlizas” y 29.4 “Requisitos para el
inicio de la ejecucién contractual’ en su punto 3, indican que la presentacion de las respectivas polizas de las ambulancias
constituye un requisito a cargo del contratista. En este sentido, la propia regulacién del pliego difiere dicho cumplimiento
para la fase previa al inicio de la ejecucion del contrato y no para la etapa de seleccion de ofertas. Por ende, dado que se
trata de un requisito de ejecucion y no de admisibilidad, el apelante no logra acreditar las razones por las cuales la
aportacion de dichas poélizas deba exigirse como una condiciéon imperativa al momento de presentar la propuesta o por qué
lo presentado en etapa de presentacion de ofertas no pueda corregirse en fase de ejecucion, omitiendo ademas demostrar
la trascendencia de su reproche frente al fin publico perseguido.

Por las razones antes expuestas, este recurso de apelacion se declara sin lugar.
Se omite pronunciamiento sobre otros aspectos abordados en el recurso por carecer de interés practico.
12) RECURSO INTERPUESTO POR SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTE (PARTIDA 61).

a. Contra Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes

a.i. Sobre el cumplimiento de los requisitos técnicos y documentales de las ambulancias ofrecidas. Criterio
de la Division. La apelante sostiene que para la partida 61 el pliego de condiciones requeria que el oferente documentara
un minimo de cinco ambulancias, correspondientes a tres unidades para citas programadas y dos para emergencias. Senala
que el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes aporté seis carpetas de vehiculos identificadas como
AGV1065, AGV1066, AGV1081, AGV1082, BWN378 y BZT955, pero estima que, producto de distintos incumplimientos,
unicamente la unidad BWN378 podria ser contabilizada para efectos del cumplimiento del minimo requerido. El recurso
identifica expresamente las seis carpetas aportadas y el minimo de cinco unidades establecido para esta partida.

Respecto de las unidades AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082, indica que fueron adquiridas por medio de un contrato
de leasing financiero celebrado entre la empresa consorciada y Montecrédito y Soluciones S.A. el 24 de enero de 2025.
Reconoce que se trata de un unico contrato en cuyo Anexo No. 1 se detallaron los cuatro vehiculos y que dicho documento
fue aportado con certificacion notarial. No obstante, sefala que, ante la solicitud de subsanaciéon con vencimiento el 27 de
marzo de 2025 a las 23:59 horas, el Consorcio no aporté los certificados de propiedad de las cuatro unidades, sino que
manifesté que los vehiculos se encontraban en proceso de inscripcion. Agrega que tampoco aporté los comprobantes de
revision técnica vehicular, los derechos de circulacion correspondientes al aio 2025 ni corrigié los permisos del Ministerio
de Salud que habian sido emitidos utilizando las identificaciones AGV y no las placas definitivas. Ahade que el Consorcio
tampoco solicit6 una ampliaciéon del plazo para presentar posteriormente dicha documentacion y cita el articulo 12 del
Reglamento para el Otorgamiento y Uso de los Permisos Especiales de Circulacion AGV para cuestionar que, pese a haber
sido adquiridos desde enero de 2025, los vehiculos continuaran en proceso de inscripcion.

Indica ademas que el 20 de abril de 2025 a las 23:11 horas el adjudicatario incorporé al expediente, bajo la figura de
“Aclaracion”, cuatro titulos de propiedad correspondientes a las placas ABC827, ABC828, ABC829 y ABC830, lo que estima
constituye una respuesta extemporanea a la prevencion formulada por la Administracion. Sostiene que solo tres de esos
vehiculos guardan correspondencia con los automotores incluidos originalmente en el contrato de leasing con
Montecrédito.



En particular, respecto de la placa ABC828, sefala que el titulo definitivo registra el VIN LKL1AAA78SA804455, mientras que
el contrato de leasing de Montecrédito identifica el cuarto vehiculo con el VIN LKL1AAA70SA804451. A partir de consultas
efectuadas ante el Registro Nacional, afirma que el vehiculo correspondiente al VIN consignado en el contrato terminé
inscrito con otra placa y vinculado a BAC San José Leasing S.A., por lo que considera que ABC828 no es el vehiculo
originalmente incluido en la oferta y que no consta un contrato certificado de leasing que ampare esa unidad frente al
Consorcio adjudicatario.

La apelante cuestiona también que, al no haberse aportado los documentos DEKRA, no era posible verificar la capacidad de
transporte exigida por el punto 13 del pliego, que requeria capacidad minima para cinco ocupantes sentados, un paciente en
camilla y el conductor. Asimismo, considera que los derechos de circulacion constituian documentos habilitantes para la
operacion legal de los vehiculos.

Respecto de BZT955, seiala que fue ofrecida bajo un contrato de arrendamiento con Arrendadora Desyfin S.A. y cuestiona,
en primer lugar, que el contrato principal no hubiera sido aportado con certificacion notarial. En segundo término, indica
que la clausula décima del contrato establece que la arrendataria no podra traspasar, ceder, gravar, prendar, subarrendar ni
comprometer de modo alguno, total o parcialmente, los derechos derivados del contrato ni el bien arrendado, salvo la
opcion de compra. A partir de esa disposicion sostiene que el Consorcio debia aportar una adenda, certificacién o carta
mediante la cual la arrendadora autorizara expresamente la utilizacion o compromiso del vehiculo BZT955 en la presente
contratacién. Finalmente, sefiala que una consulta al Registro Nacional muestra actualmente como propietario de BZT955 a
BCR Leasing Premium Plus S.A., por lo que afirma que el Consorcio documenté en su oferta una relacién con Desyfin
respecto de un vehiculo que ya no pertenecia a esa empresa. Con base en todos esos cuestionamientos concluye que
unicamente BWN378 cumple las condiciones requeridas y solicita excluir la oferta adjudicada.

La Administracion sefala que revisé la informacion incorporada con la oferta y durante la subsanacion, asi como la
documentacion relativa a cada una de las ambulancias, y concluyé que el Consorcio acredité la cantidad minima requerida.
Indica que los cuestionamientos relativos a determinadas clausulas contenidas en contratos privados de leasing y a la
necesidad de aportar autorizaciones adicionales de las entidades financieras responden a requisitos que no fueron
establecidos por el pliego de condiciones. Agrega que el recurrente no demuestra que alguna de las unidades carezca
efectivamente de disponibilidad para la ejecucién del contrato ni aporta prueba técnica o juridica que desvirtie la valoraciéon
efectuada. Asimismo, seiala que el pliego permiti6 expresamente la utilizacion de unidades bajo modalidades de
arrendamiento financiero, sin exigir que fueran propiedad registral del oferente.

El Consorcio adjudicatario manifiesta que los titulos definitivos aportados el 20 de abril de 2025 no modificaron su oferta,
sino que acreditaron la conclusion del proceso de inscripcion registral respecto de unidades que ya habian sido
identificadas mediante sus niumeros de chasis en el contrato certificado de leasing con Montecrédito. Sostiene que tales
documentos constituyeron una aclaracion de hechos preexistentes y no la incorporaciéon de nuevos vehiculos. Respecto de
ABC828 afirma que existe trazabilidad entre las unidades contratadas con Montecrédito y las posteriormente inscritas, y
considera irrelevantes las consultas historicas efectuadas por la recurrente respecto de BAC Leasing.

En relacion con BZT955, el Consorcio sostiene que el contrato ARD No. 8647 mantiene vigente su derecho de uso y
posesion sobre la ambulancia y que la aparicion posterior de BCR Leasing como titular registral obedeceria a operaciones
financieras que no extinguen la relacion de arrendamiento. Aiade que el pliego inicamente exigio la documentacién propia
del leasing y que requerir cartas o autorizaciones adicionales de la arrendadora supondria incorporar requisitos no
previstos en el cartel.

Finalmente, respecto de DEKRA y derechos de circulacion, afirma que la capacidad y caracteristicas técnicas de las
unidades nuevas fueron acreditadas mediante fichas técnicas del fabricante e importador autorizado, y que los documentos
definitivos de revision técnica y circulacion para vehiculos nuevos en proceso de inscripcion corresponden a aspectos
necesarios para su puesta en operacion, pero no a requisitos de admisibilidad de la oferta. Agrega que aporté seis
vehiculos frente al minimo de cinco requerido para la partida 61.

En relacion con lo expuesto, debe tenerse presente que el Anexo No. 2 del pliego establecié para la partida 61 una cantidad
minima de cinco ambulancias. Asimismo, consta de la evaluacion manual que el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella
Rojas Barrantes obtuvo la primera posicion con una calificacién de 100 puntos, seguido por David Chacon Rojas con 84
puntos y la recurrente Servicios Unidos de Transportes de Siquirres S.A. con 77 puntos. Evaluacion manual VF - 22-06-20...
En consecuencia, para acreditar su mejor derecho la recurrente debe demostrar, en primer término, que la oferta adjudicada
resulta inelegible.

Sobre las cuatro unidades inicialmente identificadas con permisos AGV, resulta relevante que la propia apelante reconoce
que desde la oferta existia un contrato certificado de leasing suscrito con Montecrédito y Soluciones S.A. en cuyo Anexo
No. 1 se identificaban cuatro vehiculos. En consecuencia, el analisis sobre la posterior incorporaciéon de los titulos
definitivos no puede limitarse a la fecha en que esos documentos fueron aportados, sino que debe determinarse cual es la
trascendencia que esa circunstancia tiene frente a vehiculos previamente individualizados dentro de la oferta.

En este sentido, aun cuando los certificados registrales definitivos fueron incorporados con posterioridad al vencimiento de
la prevencion, la recurrente no demuestra respecto de las unidades que posteriormente quedaron identificadas como
ABC827, ABC829 y ABC830 que esa circunstancia haya implicado la sustitucion de los vehiculos ofertados, una
modificacion de la propuesta originalmente presentada o la inexistencia de disponibilidad de las unidades al momento de
ofertar. Por el contrario, la individualizacién mediante los niumeros de identificacion vehicular ya constaba en el contrato de
leasing aportado con la oferta.

En esa linea, tampoco basta la invocacion del articulo 12 del Reglamento para el Otorgamiento y Uso de los Permisos
Especiales de Circulacion AGV. La recurrente refiere a la obligacion de gestionar la inscripcion registral, pero no explica de
qué manera esa disposicion convierte la inscripcion definitiva dentro del plazo de subsanacion en un requisito de
admisibilidad establecido por el pliego, ni acredita que el estado del tramite registral imposibilitara materialmente la



prestacion del servicio. De tal forma, se echa de menos el andlisis de trascendencia requerido para derivar de la
incorporacion posterior de los titulos una consecuencia de exclusion de esas tres unidades.

Ahora bien, respecto de ABC828, ciertamente el argumento de la apelante presenta una particularidad adicional, pues
cuestiona directamente la correspondencia entre el VIN consignado en el contrato de leasing y el que posteriormente consta
en el titulo de propiedad. Frente a ese aspecto, el Consorcio afirma genéricamente que existe trazabilidad entre las
unidades, pero no explica especificamente la diferencia indicada por la recurrente.

Sin embargo, aun prescindiendo de ABC828 para efectos del presente analisis, ello no determina por si mismo la
inelegibilidad de la oferta, dado que el Consorcio presenté seis unidades para una partida en la cual se exigian cinco. En
consecuencia, resulta necesario determinar si los cuestionamientos contra las restantes unidades permiten reducir
adicionalmente esa cantidad.

En cuanto a la falta de DEKRA y derechos de circulacion 2025, se observa que el pliego establecio determinadas
condiciones técnicas de capacidad de las ambulancias, pero no establecio6 el certificado DEKRA como requisito documental
de admisibilidad ni como medio exclusivo para acreditar la capacidad de pasajeros. De esta forma, no corresponde atribuir
una consecuencia de exclusion por la falta de un documento que no fue requerido expresamente en esos términos.
Asimismo, aun cuando la recurrente sefala que tales documentos son requisitos legales habilitantes, no demuestra que las
unidades carezcan de las caracteristicas técnicas exigidas ni que el certificado DEKRA fuese el inico medio mediante el
cual éstas pudieran verificarse.

La misma consideracion procede respecto de la falta de actualizacion de los permisos del Ministerio de Salud desde la
identificacion AGV hacia las placas definitivas. La recurrente sefala la ausencia documental, pero no identifica una
disposicion del pliego que exigiera, bajo sanciéon de exclusion, la presentacion durante la etapa de evaluacion de nuevos
permisos emitidos con la placa definitiva, ni demuestra que los permisos previamente aportados hubieran perdido eficacia o
que los vehiculos carecieran materialmente de habilitacion.

Respecto de BZT955, el cuestionamiento relativo a la falta de certificacion notarial del contrato principal tampoco resulta
suficiente para excluir la unidad. Aun admitiendo la existencia de la formalidad senalada por la recurrente, no desarrolla la
trascendencia de dicho defecto ni demuestra que la relaciéon contractual fuese inexistente, que la unidad no se encontrara
vinculada al negocio juridico o que la falta de certificacion imposibilitara la ejecucion del servicio. Se trata entonces de un
sefalamiento formal respecto del cual no se acredita una afectacion sustancial a la elegibilidad de la oferta.

En cuanto a la clausula décima del contrato, la apelante interpreta que el término “comprometer” impedia relacionar la
ambulancia con la contratacién sin autorizacion adicional de la arrendadora. No obstante, de la clausula invocada no se
desprende de forma inequivoca que la utilizacion del vehiculo para prestar el servicio objeto del concurso constituya
necesariamente un traspaso, cesion, gravamen, prenda, subarrendamiento o disposicion de los derechos sobre el bien.
Tampoco el pliego exigio la presentacion de una autorizaciéon adicional del propietario registral para utilizar una unidad
arrendada financieramente. En consecuencia, la recurrente no demuestra juridica ni técnicamente que BZT955 estuviese
imposibilitada para ser utilizada en la prestacion del servicio.

Finalmente, respecto de la circunstancia de que actualmente BZT955 figure registralmente a nombre de BCR Leasing
Premium Plus S.A,, si bien el Consorcio ofrece una explicacion relacionada con operaciones financieras posteriores, no
resulta necesario tenerla por demostrada para resolver el punto. Lo relevante es que la recurrente tampoco acredita que la
titularidad registral reflejada en una consulta posterior extinga la relacién contractual existente, haya privado al Consorcio
del derecho de uso del vehiculo o determine una imposibilidad material para su utilizacién. La afirmacion de que la relacion
con Desyfin era “inexistente” no queda demostrada con la sola informacion registral aportada.

Asi las cosas, no se acredita que ABC827, ABC829, ABC830, BWN378 o BZT955 deban excluirse del computo. De esta forma,
aun prescindiendo de ABC828, el Consorcio mantiene las cinco unidades requeridas por el Anexo No. 2 para la partida 61.
Por lo anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

b. Sobre el precio ruinoso. Criterio de la Division. La apelante sefiala que el Consorcio adjudicatario oferté para las
lineas 204 y 205 un precio de 415,00 colones, ubicandose la linea 204 un 28,54% por debajo de la banda inferior de 580,76
colones y la linea 205 un 20,02% por debajo de la banda inferior de 518,87 colones.

Indica que, ante esta circunstancia, la Administracion requirié al Consorcio “justifique y desglose de forma razonada y
detallada” los precios ofertados y aportara la informaciéon y documentos pertinentes para verificar que éstos permitian
cubrir los costos del servicio. Seiala que, para la partida 61, el Consorcio inicamente manifesté que contaba con tres bases
establecidas en Limén, Valle La Estrella y Talamanca, que no requeria efectuar una inversién significativa y que la
proximidad entre los centros de salud reducia los tiempos de traslado, el consumo de combustible y otros insumos. La
recurrente cuestiona que esa explicacion no incluyera un solo dato numérico que permitiera verificar los costos de
ejecucion y estima que la declaracion bajo juramento acerca de que el precio cubria sus costos y generaba utilidad no
satisfacia la prevencion formulada.

Agrega que tampoco consta, a su criterio, un acto debidamente motivado mediante el cual la Administracion hubiese
justificado la razonabilidad de los precios ubicados fuera de las bandas, conforme con el articulo 44 del Reglamento a la Ley
General de Contratacion Publica, por lo que solicita declarar inelegible la oferta.

La Administracion senala que las lineas inicialmente detectadas como ruinosas fueron sometidas al respectivo proceso de
indagacion y que el analisis efectuado no se limité a verificar la existencia de un cuadro de costos, sino que consideré
integralmente la estructura presentada, la composicion del precio, la operacion propuesta, la capacidad del oferente para
asumir la ejecucion y otros elementos vinculados con el servicio. Indica que, como resultado de dicho analisis, concluyé
que los precios permitian garantizar la adecuada ejecucion contractual y que la recurrente no aporta un analisis técnico,
financiero o pericial que desvirttie tales conclusiones.



El Consorcio manifiesta que el precio de 415,00 colones responde a su estructura operativa regional y a la existencia de tres
bases activas en Limén, Valle La Estrella y Talamanca, lo que reduce inversiones, traslados sin pasajeros, combustible y
otros costos. Agrega que la Administracion analizé el archivo denominado “ESTRUCTURAS” y concluyé que el precio
permitia cubrir los costos operativos y las obligaciones laborales, manteniendo ademas un margen de utilidad. Como
elemento adicional, sefiala que el precio pagado por la CCSS en otros convenios para servicios similares era incluso inferior
al ofertado.

En relacion con el punto, consta que las lineas 204 y 205 fueron identificadas inicialmente dentro de aquellas que requerian
indagacién y que posteriormente la Administracion emitié el oficio DSI-ASG-0482-2025, mediante el cual amplié el estudio
de razonabilidad y determiné la admisibilidad de los precios respecto de los cuales habia requerido informacion.
Posteriormente, mediante el oficio DSI-ASG-0657-2026, fueron determinadas las lineas consideradas razonables para
efectos de una eventual adjudicacion.

Ahora bien, el hecho de que un precio se encuentre por debajo de la banda inferior no determina automaticamente su
ruinosidad. Precisamente, la normativa prevé que ante esa situacion la Administracion realice la indagacion
correspondiente y valore las explicaciones e informacion suministradas por el oferente.

En este caso, la recurrente cuestiona la suficiencia de la respuesta presentada por el Consorcio y la valoracién posterior
realizada por la Administraciéon. No obstante, de frente a la carga de fundamentacién que corresponde a quien recurre, no
aporta un estudio técnico, financiero, estructura de costos alternativa o criterio profesional que permita demostrar que el
precio de 415,00 colones resulta efectivamente insuficiente para cubrir los costos asociados al servicio.

Tampoco acredita que las conclusiones contenidas en el estudio de razonabilidad sean técnicamente incorrectas. Su
argumentacion se concentra en senalar que el precio se encuentra por debajo de las bandas, que la respuesta inicial del
Consorcio no incluia un desglose numérico especifico y que no comparte los elementos considerados posteriormente por
la Administracion. Sin embargo, no desarrolla el ejercicio técnico mediante el cual se pueda concluir que, considerando la
estructura de costos y las condiciones operativas valoradas por la entidad licitante, la ejecucion del servicio
necesariamente produciria una pérdida o resultaria econémicamente inviable.

En cuanto a la alegada ausencia de acto motivado, se observa que la Administracion identifica precisamente el oficio DSI-
ASG-0482-2025 como el documento mediante el cual efectué la ampliacion del estudio y valoré los precios inicialmente
cuestionados. Por ello, para desvirtuar la decisién administrativa no resultaba suficiente afirmar que no existia motivacion,
sino que correspondia confrontar técnicamente las razones contenidas en el analisis efectuado y demostrar por qué éstas
no resultaban aptas para sostener la razonabilidad del precio, ejercicio que no se observa en el recurso.

Asi las cosas, la recurrente no logra desvirtuar técnicamente la valoracion realizada por la Administracion respecto de los
precios de las lineas 204 y 205. Por lo anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

De frente a todo lo anterior, se concluye que la recurrente no logra desacreditar la oferta del CONSORCIO 3-102-848994 —
ANA GISELLA ROJAS BARRANTES, la cual ocupa la primera posicion en la evaluacion de la partida 61 con 100 puntos,
mientras que SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE SIQUIRRES, S.A. ocupa la tercera posicion con 77 puntos.
Evaluacién manual VF - 22-06-20... En consecuencia, al mantenerse elegible la oferta adjudicada, la recurrente no acredita
un mejor derecho para resultar adjudicataria.

Por ello, carece de interés practico para la resolucion del presente recurso referirse a los alegatos formulados contra otras
ofertas quien ocupa una posicion superior a la recurrente, toda vez que aun cuando éstos fueran acogidos, subsistiria la
oferta adjudicada del Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes.

Por lo anterior, se declara sin lugar el recurso de apelacién interpuesto por SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE
SIQUIRRES, SOCIEDAD ANONIMA, respecto de la partida 61.

13) RECURSO INTERPUESTO POR SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTE (PARTIDA 59).

a. Sobre incumplimientos en el régimen de leasing, falta de certificacion notarial del contrato y ausencia de autorizacion
expresa del propietario registral (vehiculo placa BZT955). Criterio de la Division. La empresa SERVICIOS UNIDOS DE
TRANSPORTES DE SIQUIRRES, S.A. impugna la adjudicacion de la Partida 59 recaida a favor del CONSORCIO 3-102-848994
ANA GISELLA ROJAS BARRANTES, alegando que la oferta ganadora incurre en un incumplimiento insubsanable respecto
del vehiculo placa BZT955 offered bajo leasing. Sostiene la recurrente que, al figurar como propietaria registral la entidad
ARRENDADORA DESYFIN, S.A. (o BCR LEASING), la adjudicataria debioé aportar con su propuesta copia certificada ante
notario del contrato de leasing y una adenda o autorizaciéon expresa de la arrendadora para comprometer la unidad en la
licitacion. Analizados los argumentos y las disposiciones aplicables, este 6rgano contralor desestima los alegatos de la
apelante bajo los siguientes fundamentos de derecho.

En primer lugar, por la imposibilidad de verificar requisitos no incorporados al pliego. De conformidad con los articulos 40
de la Ley General de Contratacion Publica (LGCP) y 88 de su Reglamento (RLGCP), el pliego de condiciones constituye el
reglamento especifico del concurso y cuerpo de especificaciones vinculante para las partes. La clausula 7.6 del pliego de
condiciones (“Renting y leasing financiero”) no contempl6 la presentacion de adendas ni cartas de autorizacion expedidas
por el propietario registral como requisito de admisibilidad de las ofertas. Exigir tales documentos en esta etapa implicaria
la imposicion de requisitos ajenos al pliego, en abierta contravenciéon del principio de legalidad cartelaria, seguridad juridica
e igualdad de trato (articulo 8 inciso f) de la LGCP).

A su vez, existe una clara distincion entre requisitos de admisibilidad y de ejecucién contractual. En aplicacién del principio
de prevalencia del fondo sobre la forma, eficacia y simplificacion de tramites (articulo 8 inciso e) de la LGCP), las



formalidades adjetivas vinculadas a la certificacion notarial de contratos de tenencia constituyen condiciones de
formalizacion y ejecucion contractual, cuya comprobacion por la Administracion debe realizarse de previo al inicio del
servicio y no como causa de exclusion de plicas. A nivel de oferta, la adjudicataria cumplié con la declaracion de
disponibilidad y la documentacion técnica exigida para la fase de seleccion.

Ademas, de conformidad con los articulos 88 de la LGCP y 246 del RLGCP, la carga de la prueba de la trascendencia del
incumplimiento recae en la parte apelante. Las variaciones en la titularidad registral del bien derivadas de operaciones
bancarias de endoso o fideicomisos de garantia entre entidades fiscalizadas por la SUGEF no extinguen los derechos de
uso sobre la unidad, ni alteran su disponibilidad real. Asimismo, habiendo aportado el consorcio adjudicatario un total de 5
ambulancias —superando el minimo de 4 exigido en el Anexo 2 del pliego para la Partida 59—, se garantiza plenamente el
inventario de respaldo técnico para la continuidad del servicio publico.

En consecuencia, se declara sin lugar el recurso en este extremo.

b. Sobre la trazabilidad de los vehiculos con placas temporales (AGV1066 y AGV1081) y la variacion de entidades
financieras de leasing. Criterio de la Division. Aduce la recurrente que las ambulancias ofrecidas inicialmente con placas
flotantes AGV1066 y AGV1081 presentan falta de trazabilidad con respecto a sus placas definitivas (como la placa ABC828) y
que, al figurar esta ultima inscrita a nombre de BAC San José Leasing, S.A., no consta en el expediente contrato certificado
ni autorizacion de dicha entidad para comprometer el vehiculo en el concurso. Al respecto, la Contraloria General estima
que no son de recibo las manifestaciones por las razones que se diran.

Tratandose de vehiculos nuevos cero kilometros amparados a permisos flotantes de importacion (AGV), la verdadera y
unica identificacion idonea, inalterable y legalmente vinculante del bien automotor desde la presentacion de la oferta la
constituye el numero de chasis o serie (VIN). De la revision del expediente se constata que las unidades de la adjudicataria
quedaron plenamente individualizadas desde la propuesta inicial mediante sus respectivos niumeros de VIN indicados en el
contrato de leasing de origen y en sus carpetas técnicas. La posterior asignacién de matricula definitiva por el Registro
Nacional no altera la identidad del vehiculo ni genera incertidumbre sobre el bien comprometido.

En relacion con la variacion de la entidad bancaria por operaciones financieras y la ausencia de adendas o notas de
autorizacion de BAC San José Leasing, S.A., resultan de plena aplicacion las consideraciones vertidas en el subapartado a)
anterior, en el sentido de que exigir documentos no previstos en la clausula 7.6 del pliego de condiciones vulnera la
prohibicién de requisitos ajenos al pliego (articulo 40 de la LGCP).

Por ende, al no configurarse el vicio alegado, se declara sin lugar el alegato.

c. Sobre la omisién de aportar la Inspeccion Técnica Vehicular (DEKRA) y el comprobante del Derecho de Circulacion al
momento de presentar la oferta. Criterio de la Division.

Argumenta la empresa apelante que las ambulancias identificadas con placas temporales AGV1065, AGV1066, AGV1081 y
AGV1082 adolecen de un incumplimiento sustancial al no haber presentado con la oferta la comprobacién de la Inspeccién
Técnica Vehicular (RTV/DEKRA) ni el comprobante de pago del Derecho de Circulacion vigente (Marchamo).

Sobre el particular, este 6rgano contralor desestima la postura de la recurrente con base en lo que de seguido se dira.
Conforme a la clausula 13 del pliego de condiciones, la demostracion de la capacidad de transporte, dimensiones y
caracteristicas técnicas de las ambulancias en la etapa de evaluacion de ofertas se acredita de manera objetiva mediante las
fichas técnicas del fabricante e importador autorizado, lo cual fue debidamente cumplido por la adjudicataria en su plica.

El pliego de condiciones, dispuso una serie de condiciones habilitantes de inicio de ejecuciéon que se pueden entender
como requisitos de admisibilidad. Al amparo de los principios de prevalencia del fondo sobre la forma, eficacia y
simplificacion de tramites (articulo 8 incisos e) y f) de la LGCP), es deber de la Administracion diferenciar entre los
requisitos de admisibilidad de la oferta y las condiciones habilitantes operativas para la ejecucion contractual. Los
comprobantes fisicos de RTV (DEKRA) y Marchamo para vehiculos nuevos cero kilémetros en proceso de inscripcion
constituyen requisitos para el inicio material de la ejecucion del contrato, cuya verificacion obligatoria debe realizarse de
previo a la emisién de la orden de inicio y no como causa de descalificacion en la fase de evaluacién de plicas.

De ahi que exigir la matriculacion, pago de derechos de circulacion e inspeccion técnica definitiva de flotillas completas de
vehiculos nuevos como condicion previa a la firmeza del acto final impondria una carga financiera y logistica
desproporcionada sobre los participantes. Por ende, dichos comprobantes definitivos son exigibles al adjudicatario en la
fase de formalizacidn e inicio del servicio.

En consecuencia, al no configurarse los incumplimientos alegados, se declara sin lugar el recurso de apelaciéon en este
punto.

d. Sobre los precios ruinosos para las lineas 198 y 199. Criterio de la Division. La apelante indica que, respecto
de los precios ruinosos de la Adjudicataria éstos nacen del documento DSI-ASG-0482-2025 de fecha 06 de junio de 2025,
“Ampliacion al estudio Razonabilidad de Precios de las Ofertas ...”. Pagina 20, apartado “3, Consorcio 3-102-848994 - Ana
Gisella Rojas Barrantes”, bajo la numeracion 3.1. Ruinosos.

Es criterio de ésta Contraloria General de la Republica que, la recurrente no realiza un ejercicio de justificacion o
fundamentacion de su decir y no trae tampoco prueba técnica que permita demostrar que el precio del Consorcio resulte ser
ruinoso, con lo cual su recurso adolece de un elemento medular como lo es la fundamentacion.

En este sentido, el mismo articulo 88 de la Ley General de Contratacién Publica, establece que cuando un recurrente plantee
un recurso, lo debera realizar debidamente fundamentado y con la prueba idénea, con invocacién de los principios de la
contratacion publica y normas infringidas, en adicién, el articulo 262 del Reglamento a dicha Ley establece que el escrito
debe indicar con precision la infraccion sustancial y el apelante debera aportar los dictamenes y estudios emitidos por
profesionales calificados cuando discrepe de los estudios que sirven de motivo a la Administracion, ademas de rebatir los
argumentos con prueba técnica idonea debidamente fundamentada.



Considera ésta Contraloria que, el presente apartado del recurso, adolece de fundamentacion, toda vez que, la recurrente
presenta una argumentacion débil en contra del actuar administrativo y no presenta prueba minima para amparar total o
parcialmente su defensa.

Resulta deber de los recurrentes, fundamentar adecuadamente el motivo de su impugnacién, rebatiendo con argumentos
claros, precisos y debatiendo la decision adoptada por la Administracion, lo cual desde la perspectiva técnica y juridica no
ocurre en el caso de marras, con lo cual hay una improcedencia del recurso en cuanto a sus alegatos y fondo.

Resulta importante mencionar que, la Administracion tuvo un actué con sustento en la normativa atienente, en el tanto, a los
precios fuera de las bandas de tolerancia, aplicé la indagatoria sefialada en el articulo 106 del RLGCP para constatar que el
con el precio ofertado cubria la operacion, sefialando -entre otros- el respaldo del Consorcio para ofertar esos precios,
obedecia a su realidad operativa, dado que contaban con 3 bases logisticas y operativas ya establecidas y activas en la
Regién (Limén, Valle La Estrella y Talamanca), en virtud de ello y de la cercania de esa infraestructura con el Area de Salud
de Matina, se eliminaba la necesidad de realizar inversiones significativas, lo cual les reduce drasticamente los kilometros
de traslado y optimiza el consumo de combustible, permitiéndoles ofertar un precio eficiente. Ademas, la Administracion
realizo el estudio de razonabilidad de precios conforme al articulo 34 de la Ley General de Contratacion Publica, el articulo
44 de su Reglamento, la Guia Institucional para la Elaboracion de Estudios de Razonabilidad de Precios y los criterios
previamente emitidos por esa Contraloria General de la Republica respecto de la determinacion previa de las bandas de
precio, lo anterior visible en resolucion R-DCP-SICOP-01586-2024.

En el presente apartado, las bandas de tolerancia fueron definidas previo a la apertura del concurso e incorporadas
expresamente al pliego de condiciones, posteriormente, todas las ofertas fueron comparadas contra dichas bandas y
unicamente aquellas que se ubicaron fuera de los rangos de tolerancia fueron sometidas al procedimiento de justificacion
correspondiente, en concordancia con las disposiciones establecidas en el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de
Contratacién Publica.

Finalmente y como corolario de lo anterior, la Administracion determiné mediante oficio DSI-ASG-0482-2025 técnicamente la
viabilidad econémica de las ofertas, razén por la cual no existe vulneracién alguna al régimen de razonabilidad de precios.

Considera también ésta Contraloria que, existe una falta de acreditacion del mejor derecho por parte de la apelante y que de
sus alegatos planteados, no realiza un adecuado y fundamentado ejercicio para demostrar su legitimacion.

Por su parte, el criterio técnico de la Administracion fue motivado, hace referencia a normativa técnica, consideré los
elementos técnicos que se tenian en discusion en ese momento y los requerimientos del pliego, y contrario a ello, la
recurrente no aporta prueba técnica que demuestre que el criterio de la Administracion sea arbitrario o manifiestamente
erréneo, limitandose a presentar valoraciones superficiales sin respaldo técnico alguno.

Ademas esta Contraloria, considera que, lo resuelto por la Administracion es conteste y no se identifica un trato desigual
entre los oferentes, pues las respectivas respuestas fueron valoradas atendiendo a su contenido y suficiencia frente a las
exigencias del pliego de condiciones. En virtud de lo indicado supra, la apelante no realiza ningun ejercicio de
fundamentacion, que permita desvirtuar la decision final de la Administracion y los requisitos técnicos exigidos en el pliego
por ésta para la presente licitacion.

De frente a todo lo anterior, se concluye entonces que la recurrente no ha logrado desvirtuar las razones dadas por la
Administracién para excluir su plica, lo que trae como consecuencia que no ostente la legitimacién para recurrir. En virtud
de lo antes expuesto, se declara sin lugar el recurso incoado.

Asimismo, se omite pronunciamiento sobre los argumentos planteados contra David Chacén Rojas, toda vez que al no
poder superar la recurrente a la Adjudicataria ni demostrar su legitimaciéon ni mejor derecho, tales argumentos carecen de
importancia practica para la resolucion del caso siendo que con los argumentos atendidos resultaba suficiente para
resolver el recurso en cuestion.

14) RECURSO INTERPUESTO POR SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTE (PARTIDA 58).

A. Argumentos contra Consorcio adjudicatario

a. Cantidad minima de ambulancias. Criterio de la Division. El apelante sostiene que los vehiculos BZT955 y
BXF770 son vehiculos bajo la modalidad de leasing financiero con la entidad ARRENDADORA DESYFIN SOCIEDAD
ANONIMA, propietaria registral de los vehiculos. Sefala que los contratos de leasing tienen una clausula restrictiva que
limita la capacidad del oferente de disponer y comprometer los vehiculos. Sostiene que se debié haber aportado copia
certificada del contrato, asi como una adenda, mediante la cual la arrendadora sefialara la autorizacion para que las
personas con las cuales se ha establecido el contrato de leasing puedan ofrecer o comprometer los vehiculos. En el caso
del vehiculo BZT 955 se refiere a la clausula décima, y en el BXF770, clausula novena. En ambos casos dichas clausulas
hacen referencia a que la arrendataria no podra traspasar, o ceder, gravar, prendar, subarrendar, no comprometer, total o
parcialmente los derechos que corresponde sobre el contrato no el bien arrendado, excepto la opcion de compra. Seiiala
que el adjudicatario sabia que estas 2 ambulancias no se podian ofrecer. sin autorizacion del propietario registral. Agrega,
que en el caso del contrato de la placa BZT 955 se aport6 sin certificacion notarial, y tampoco lo cumplié en la subsanacion.
Indica, que ante consulta en el registro Nacional, el nuevo propietario de las ambulancias es el BCR Leasing y el oferente no
ha aportado ningiin documento en el expediente para notificar del cambio, ni la disposicion o no del nuevo propietario o por
lo menos manifestar por escrito la anuencia que sus vehiculos sean parte de esta oferta. Estima que se genera un alto grado
de incertidumbre sobre la capacidad legal de disponer de las ambulancias. Indica que de los 3 vehiculos restantes:
AGV1082, BWN378, BWN379, se observan incumplimientos sobre la placa AGV1082: no tiene el comprobante de revisién
técnica vehicular, comprobante de pago de derecho de circulacién 2025. Agrega, que no se presentaron ni en oferta ni con
el subsane. Estima que son requisitos legales habilitantes. Pero ademas se requeria que las ambulancias cumplieran con
determinada capacidad para transportar simultaneamente pacientes, y el no tener la revision técnica vehicular no permite
conformar la capacidad de transporte de personas. Agrega, que si en documento de DEKRA tampoco se pudo verificar el
estado real del vehiculo. El apelante reclama el incumplimiento de las responsabilidades del oferente de aportar toda la
documentacion. Seiala que sélo 2 ambulancias cumplen con los requerimientos del pliego.



La Administracion sefala que verificé la informacion aportada, y revisé la documentaciéon de cada ambulancia. Indica que
las manifestaciones relacionadas con la interpretacion de determinadas clausulas contenidas en contratos privados de
leasing, asi como la supuesta necesidad de aportar autorizaciones adicionales de las entidades arrendadoras, constituyen
requisitos que no fueron previstos en el pliego.

Indica, que el recurrente no presenta prueba técnica que desvirtie la valoracion, ni demuestra que alguna de las
ambulancias ofrecidas carece de disponibilidad para la ejecucion. Su alegato es una interpretacion particular de la
documentacién incorporada. De esta forma se acredité la cantidad de ambulancias exigidas.

En relacion con los contratos de leasing y titulos de propiedad, sefala que el pliego no establece como requisito de
admisibilidad que las ambulancias fueran propiedad registral del oferente. Reconoce expresamente la posibilidad de que las
unidades se encuentren bajo modalidades de arrendamiento financiero o figuras equivalentes. Indica que las afirmaciones
del recurrente parten de una interpretacion de algunas clausulas contractuales

El consorcio sefiala que el pliego requirié unicamente la presentacion del contrato de renting o leasing, aspecto que fue
cumplido. Indica que exigir cartas de autorizacion adicionales o adendas de levantamiento de restricciones constituye una
invencion de requisitos. Senala que el traspaso material o la aparicion de las unidades a nombre de BCR Leasing no
extingue, suspende ni altera las relaciones previas. Ello es producto de operaciones ordinarias de absorcion, fideicomisos
de garantia o cesion de la Arrendadora Desyfin hacia el BCR. Seifala que como arrendataria conserva los derechos de uso,
posesion y opcion de compra sobre las ambulancias BZT955 y BXF770. En cuanto a la unidad AGV1082, indica que la
capacidad fue demostrada por las fichas técnicas del fabricante e importador autorizado. Agrega, que los documentos de
DEKRA y derechos de circulacion definitivos para vehiculos que circulan bajo placas temporales son habilitantes para el
inicio material de la prestacion del servicio, Exigir el marchamo definitivo a una flota nueva es desproporcionado. Agrega,
que oferté 5 vehiculos y el minimo eran 4.

En relacion con la cantidad de ambulancias, debe tenerse presente que el pliego de condiciones establecié una cantidad
minima de 4 para la partida 58. Ahora, el apelante cuestiona diferentes aspectos de dicha cantidad para el caso del
consorcio adjudicatario. En primer término cuestiona las ambulancias BZT955 y BXF770 que son vehiculos bajo la
modalidad de leasing financiero con la entidad ARRENDADORA DESYFIN SOCIEDAD ANONIMA. Estima que dichos
contratos tienen una clausula restrictiva, que limita la capacidad del oferente de disponer y comprometer los vehiculos. Por
lo que debia aportar una autorizacion

Al respecto, se tiene que el pliego de condiciones estipula la posibilidad de utilizar la figura del renting o leasing financiero.
En el caso del consorcio adjudicatario, se tiene por demostrado que para la partida 58 ofert6 las siguientes ambulancias:
AGV1082, BWN378, BWN379, BXF770, BZT9555, ([3. Apertura de ofertas]/Resultado de la apertura/ Detalle documentos
adjuntos a la oferta). Ahora en cuanto a los vehiculos BXF770 y BZT9555, el consorcio adjudicatario presenta contrato de
arrendamiento con la empresa Arrendadora DESYFIN S. A. Para ambos vehiculos se incluye una clausula (novena en el
vehiculo BXF770 y décima BZT955), que indica que “La ARRENDATARIA no podrd en ningiin momento, por ningun titulo
traspasar o ceder, gravar,prendar, subarrendar, ni comprometer en modo alguno, total o parcialmente, los derechos que le
corresponden sobre el presente contrato ni el BIEN ARRENDADO, excepto la opcion de compra. La ARRENDADORA
podra en cualquier momento, ceder sus derechos derivados de este contrato y se reserva el derecho de traspasar el BIEN
ARRENDADO, renunciando en este momento la ARRENDATARIA a la notificacion de dicho traspaso”. Sin embargo, véase
que el cuestionamiento de la apelante respecto a la existencia de una limitacion, es producto de una interpretacion subjetiva
de la clausula. La clausula en modo alguno indica de forma expresa la restriccion senalada. Es el propio apelante el que
arriba a dichas conclusiones, sin embargo no demuestra técnicamente que efectivamente en la especie se esté dando una
limitante. Tampoco demuestra o justifica por qué no se pueden usar tales vehiculos. Por otro lado, cuestiona que en el caso
del contrato placas BZT 955 se presenté sin certificacion notarial, aspecto que tampoco cumple en la subsanacion. No
obstante, el apelante omite el analisis de trascendencia del eventual incumplimiento, no demuestra cémo lo anterior no
permite que el contrato se ejecute. Tampoco demuestra o cuestiona que la relaciéon contractual no exista, ya que es un
cuestionamiento de orden formal. Por otro lado manifiesta que se dio un cambio de propietario y el adjudicatario no
presenté documento para notificar del cambio, ni la disposiciéon del nuevo propietario. No obstante, una vez mas, se reitera
que ante un cuestionamiento corresponde al apelante la carga de la prueba. De esta forma no demuestra tampoco cémo el
cambio del propietario registral conlleva un incumplimiento y una obligacion de presentar determinados documentos.
Seiala que se presenta una incertidumbre sobre la posibilidad legal de disponer de las ambulancias, pero no lo demuestra
ni técnica ni legalmente. En ese sentido, y respecto de estas 2 ambulancias se concluye que no tiene razon el apelante. Por
otra parte, el recurrente también cuestiona el vehiculo placas AGV1082, ya que seifala que no presenta el comprobante de
revision técnica vehicular ni el pago de derechos de circulacion,sin embargo, tales documentos no fueron requeridos de
forma expresa en el pliego. Por lo tanto no puede exigirse o sefalarse incumplimientos sobre documentos que no fueron
requeridos. Sumado a ello, y pese a que indica que son requisitos legales habilitantes, no demuestra que no los posea. De
esta forma sobre tal punto tampoco lleva razén el apelante. Por otra parte, el recurrente manifiesta que las ambulancias se
requerian con determinada capacidad para transportar los pacientes. Alega que al no tener el documento de DEKRA no se
puede verificar el estado del vehiculo. No obstante, se reitera una vez mas que el documento DEKRA no fue exigido, pero el
apelante tampoco demuestra que esta fuera la Gnica forma de verificar la capacidad del pacientes. Pero tampoco demuestra
que dicha ambulancia no tenga la capacidad exigida. Se reitera que quien apela tiene la carga de la prueba, y en este caso
se es omisa. Asi las cosas y todo lo sefalado, se concluye que los cuestionamientos respecto a la cantidad de ambulancias
debe declararse sin lugar.

b. Precio ruinoso. Criterio de la Division. La apelante sefala que la Administracion acepta los precios ruinosos sin un
acto motivado. Manifiesta que la entidad licitante considera nuevos criterios y valoraciones para evaluar la razonabilidad de
los precios ofertados. De esta forma cita un rango de utilidad entre el 7% y el 13%, ademas de una variacion de precio entre
el 1,10% y 32,58%. Ademas que el precio actual por kilometraje que la CCSS cancela se encuentra por debajo de la banda
inferior establecida. Sin embargo el apelante manifiesta respecto de los rangos de utilidad, que se requiere que la
Administracion publique nuevos estudios en que fundamente un nuevo criterio de evaluacion de las ofertas basado en la
utilidad. Se hace necesario que se evallie la metodologia y criterios econémicos que utilizé. Sefiala que cada oferente que
presento precios ruinosos, fue evaluado bajo parametros diferentes. En cuanto a la variacion del precio, reitera la necesidad
de publicar estudios en los que fundamenta su afirmacién. En relacién con la comparacion del precio con el convenio que
se tiene actualmente con la Cruz Roja, alega que dicho precio no es de mercado. Por lo que debia explicar por qué utilizé
ese precio como una referencia valida. De esta forma la apelante solicita que se dé a conocer el analisis técnico y
economico en que se fundamenté la Administracion para establecer esa linea de comparacion.



Por otro lado, sostiene que ante la solicitud de subsanacion, la adjudicataria no presenta prueba, ni documento técnico
sobre las lineas, pero tampoco un estudio de la Administracion de los estudios realizados sobre los costos asociados a la
ejecucion que permitan aceptar el precio.

La Administracién menciona que para los precios detectados como ruinosos, se solicité la subsanacion. Agrega que el
estudio efectuado no se limité a verificar la existencia de un cuadro de costos, sino que analizé integralmente la estructura
de costos presentada, la composicion del precio, la operacidon propuesta, la capacidad para asumir la ejecucion contractual
y los elementos técnicos vinculados a la prestacion del servicio, concluyendo expresamente que los precios inicialmente
catalogados como ruinosos resultaban suficientes para garantizar la adecuada ejecucion del contrato. Menciona que el
recurrente no aporta un analisis técnico, financiero o pericial que desvirtie las conclusiones de la Administracion, que
demuestren que los precios imposibiliten la ejecucion del contrato o genere pérdidas.

El consorcio seiala que el RLGCP faculta a la institucion a declarar admisibles y razonables los precios que difieran de las
bandas si constata que el costo cotizado es suficiente para asumir las obligaciones del contrato sin riesgo institucional.
Indica que su estructura econdémica responde a una consolidada realidad operativa regional. Dispone de 3 bases
operacionales activas en la Region Caribe (Limén, Valle La Estrella y Talamanca). La cercania estratégica de esta
infraestructura con Cariari minimiza los costos de movilizacién logistica, reduce drasticamente los kilémetros muertos de
traslado en vacio y optimiza el consumo de combustible, permitiendo fijar un precio de 510,00 colones eficiente. Agrega,
que la estructura de precios fue validada por la Administracion. Se comprobé matematicamente que el precio cubre la
totalidad de los costos operativos reales y asegura el cumplimiento estricto de la legislacion laboral. Menciona que el precio
histérico actual por kilometro que cancela la CCSS bajo convenios interinstitucionales con la Cruz Roja es de 423,32
colones; el cual se encuentra sustancialmente por debajo de su cotizacién. Esto demuestra que el precio de mi
representada de 510,00 colones guarda total coherencia.

En relaciéon con este punto, y tal y como ya se ha senalado a lo largo de esta resolucion, para determinar la razonabilidad
del precio, el numeral 44 del RLGCP dispone que deben existir rangos de tolerancia en el pliego de condiciones. Para el
caso de la contratacion en cuestion en el anexo 10 se establecieron las bandas de tolerancia del precio.

Se tiene que, la Administracion mediante oficio DSI-ASG-0446-2025 del 28 de mayo de 2025 efectué el estudio de
razonabilidad (Resultado de la solicitud de verificacion/ Listado de solicitudes de verificacion. Namero de secuencia
1632282/ Detalles de la solicitud de verificacion). Posteriormente y producto de requerimientos de informacién a los
oferentes, la CCSS mediante oficio No. DSI-ASG-0482-025 amplia el estudio de razonabilidad. (Resultado de la solicitud de
informacion/ Listado de solicitudes de informacion. Nro de solicitud. 1217928/ Respuesta a la solicitud de informacion).
Finalmente, mediante el oficio DSI-ASG-0657-2026 del 30 de junio de 2026, como adenda a la ampliacidn al estudio de
razonabilidad de precios, se determina que las lineas llamadas admisibles son ahora razonables (Resultado de la solicitud
de informacién/ Listado de solicitudes de informacién. Nro de solicitud. 1217928/ Respuesta a la solicitud de informacién).

Ahora, el documento DSI-ASG-0482-2025, es cuestionado por el apelante. Alega que la Administracién en el analisis de
razonabilidad consideré nuevos criterios. De esta forma cita la utilidad, el precio actual por kilémetro. Agrega que a cada
oferente se le evalu6 con parametros diferentes.

No obstante no debe olvidarse, tal y como se ha sefalado a lo largo de esta resolucion, que el recurso de apelaciéon debe
estar debidamente fundamentado y aportarse la prueba técnica que demuestre lo anterior. Sin embargo en el presente caso,
se echa de menos por parte del apelante tal demostracion o justificacion. En todo caso es importante advertir que de un
andlisis integral del oficio DSI-ASG-0482-2025 se evidencia que no existe ninguna variacién de las bandas o rango de
tolerancia (valores maximos y minimos en los cuales se considera aceptable el precio ofertado) definidos por la CCSS
desde el pliego, los aspectos como la utilidad, el precio actual por kilometraje que cancela la CCSS, fueron elementos
adicionales que la Administracion verifico -a cada oferente- como parte de su estudio y fueron considerados
respectivamente como parte del analisis realizado de la estructura del precio y de la variacion del precio ofertado versus el
rango de tolerancia, sin embargo, ello no implica que sean criterios nuevos o que fue a partir de estos elementos que se
determiné la razonabilidad del precio. En ese sentido, no se tiene por demostrado que la entidad licitante haya incorporado
nuevos criterios en la evaluacion, sino que fueron insumos adicionales como parte de su estudio.

Por otra parte, y pese a que el apelante sostiene que los oferentes fueron evaluados con parametros diferentes, tal aspecto
tampoco lo demuestra ni justifica técnicamente. Finalmente y pese a que el apelante cuestiona el estudio de razonabilidad
de precios, y sostiene que la adjudicataria no presenté en la subsanacién prueba o documento técnico sobre las lineas, no
debe perderse de vista que quien apela tiene la carga de la prueba. Por ello se reitera lo indicado por esta Contraloria
General: “En virtud de lo expuesto, para cumplir con este deber de fundamentacién no basta con que el apelante desarrolle
alegatos; sino que de conformidad con las normas mencionadas resulta indispensable que dichas manifestaciones sean
acreditadas, es decir que se aporte la prueba correspondiente que demuestre sus alegatos, ya que le corresponde al
recurrente la carga de la prueba. Esto implica que quien interponga el recurso, presente ante este 6érgano contralor
argumentos concretos, claros y debidamente sustentados, acompanados de la prueba idénea y sélida que respalde sus
argumentaciones. Ademas, cuando se discrepe de los estudios que motivaron la adopcién final por parte de la Licitante,
debera rebatirlos de manera razonada, aportando criterios emitidos por profesionales calificados en la materia en cuestion.
La falta de fundamentacion se evidenciara, entre otros casos, cuando un apelante presente argumentaciones sin el debido
sustento probatorio o con pruebas no idéneas para respaldar su defensa. Por lo tanto, quien interponga el recurso debe
acreditar su legitimacién y mejor derecho a una readjudicacion en la partida y/o linea impugnada, demostrando que su
oferta no solamente cumple con los requerimientos del pliego de condiciones, sino que ademds en comparacién con la
oferta de los demds competidores resulta ser la mejor posicionada segun los criterios de evaluacion o bien la unica elegible.
(....) El acceso a la tutela efectiva desde la expresion de disconformidades en via administrativa en contra de un acto final en
un procedimiento de contratacion publica, supone reconocer dos dimensiones que debe abordar quién pretende su
anulacioén por estimarlo contrario al ordenamiento las regulaciones especificas del concurso. En primer término el ejercicio
de la carga de la prueba y la acreditacion de la trascendencia del incumplimiento que se ha desarrollado anteriormente,
suponen un insumo indispensable para acreditar que la actuacién administrativa ha transgredido el ordenamiento, sea
porque no se cumplié alguna etapa o porque la actuacion fue defectuosa (por ejemplo sin motivacion); pero no basta con
que se alegue simplemente ese incumplimiento pues la presuncion de validez y la conservacién del acto requieren que debe
evidenciarse el vicio sustancial y como en efecto afectara la debida ejecucion de la contratacion. De esa forma, en segundo
lugar se hace primordial demostrar que el resultado seria diferente y en consecuencia esto implica la imposicion de la



sancioén mas grave que contempla el ordenamiento como lo es la nulidad absoluta, por lo que alegar la simple correccién de
una actuacion indebida de la Administracion no puede ser fundamentacion suficiente para anular el acto que esta cubierto
por la presuncioén de validez./Esta lectura de la carga de la prueba en modo alguno supone una limitacién al acceso de la
justicia administrativa sino la aplicacion necesaria de un criterio de congruencia entre lo planteado como argumento (por
ejemplo, riesgo de incumplimiento por supuesta ruinosidad) con los hechos sustentados en la prueba idénea, pertinente y
suficiente que se aporta (por ejemplo, debida demostracion de los puntos y su relacion causal con la insuficiencia o el
incumplimiento de normativa laboral); todo lo cual seria verificado por este 6rgano contralor en el supuesto de que se
admitiera para el fondo el recurso. Como puede verse, no basta entonces alegar simplemente la omision de Ila
Administracién del requisito previsto por la LGCP (por ejemplo, hacer la indagatoria o el analisis de razonabilidad), sino que
necesariamente se impone demostrar que -en el ejemplo- efectivamente ese precio adolece de la inclusién de rubros que
implicaran ineludiblemente el incumplimiento, sea porque en el modelo de trabajo no se incluyeron obligaciones laborales
clave (por ejemplo el dia de descanso o el encargado de cubrir almuerzos) o porque lo insumos no son suficientes
conforme el giro ordinario promedio razonable de un servicio (no unicamente con base a la oferta de quién impugna); todo
desde luego con los calculos claros y transparentes que aseguren la trazabilidad para todas las partes pero sobretodo para
esta Contraloria General que como jerarca impropio deberia utilizar esa prueba como la base de la pretendida decisién de
anulacion que requiere sustentarse en la prueba y no en presunciones o supuestos derivados de la simple omisiéon de una
actuacion, en tanto la anulacién se deberia sustentar en la demostracion real./ La interposicion de un recurso con la prueba
idonea, pertinente y suficiente precisamente asegura que se ponga en discusion la presuncion de validez no por la simple
omisién de la Administracién de la realizacién de una indagatoria cuando el precio esta por debajo de la banda inferior o
porque no se hizo el andlisis de razonabilidad, ni tampoco porque simplemente se estime que la justificacion a dicha
indagatoria o el andlisis de validacion de la misma fue insuficiente; sino que partiendo del principio de que no hay nulidad
sin dafio (que este 6rgano contralor a través de sus precedentes ha aplicado como la trascendencia del incumplimiento para
declarar la nulidad del acto), debe demostrarse también el incumplimiento imputado a la oferta adjudicada (y/o las ofertas
con mejor derecho) y no simplemente el incumplimiento del procedimiento para el dictado del acto final. La relevancia de la
atencion de las necesidades publicas en forma oportuna bajo la inteligencia de los principios de eficiencia y eficacia
sustenta esa obligacion para desvirtuar la presuncion de validez del acto, sin perjuicio de que las responsabilidades que
puedan caber a los funcionarios por omisiones o defectos en sus actuaciones propias de la rendicion de cuentas también
prevista a nivel constitucional./Asi las cosas, los recursos que no cumplan con estos aspectos minimos de fundamentacion
deben ser rechazados, de conformidad con lo establecido en los articulos 87 de la LGCP y 245 inciso c) RLGCP. Debe
concluirse entonces que de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 246, 262 y 266 RLGCP, resulta esencial que los
recurrentes motiven en su accién recursiva, las razones por las cuales estiman que el acto final debe ser modificado y por
qué debe emitirse un nuevo acto a su favor. Para cumplir con este deber de fundamentacién no basta con la simple
enunciacion de sus argumentos o con solo el desarrollo de alegatos por parte del recurrente, en tanto de acuerdo con los
numerales mencionados, resulta imperativo e indispensable que se acrediten sus manifestaciones, es decir, que se aporte
prueba que demuestre sus afirmaciones.” (R-DCP-SICOP-1807-2025 del 29 de setiembre de 2025). De esta forma, y segun lo
dispuesto en el ordenamiento juridico, el apelante no sélo debia indicar que el precio era ruinoso, ya fuera porque esta fuera
de las bandas o por una mal indagatoria por parte de la entidad licitante, sino que debia aportar los criterios técnicos
mediante el cual demostrara sus alegatos. En el caso particular se echa de menos el ejercicio técnico mediante el cual
demostrara que efectivamente los precios no son razonables y que de haberse efectuado de forma correcta el ejercicio el
resultado seria otro.

Por lo anterior y de lo que viene dicho entonces se declara sin lugar este punto.

En vista que el apelante no logra desacreditar al consorcio adjudicatario, se estima que no posee un mejor derecho para
resultar adjudicatario, y se declara sin lugar el recurso. Por ello, carece de interés para la presente resolucion, referirse a
los alegatos seiialados a otros oferentes que también se encuentran por encima de su calificacion.

15) RECURSO INTERPUESTO DE SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE SIQUIRRES, SOCIEDAD
ANONIMA (PARTIDA 56).

a. Sobre los alegatos en contra de David Chacoén.

a.i. Sobre la entrega extemporanea de la respuesta a las subsanaciones y la oferta incompleta producto de
la caducidad en la presentacion de subsanaciones. Criterio de la Division. En el caso bajo analisis, conviene
sefalar que la Administracion promovio la Licitacion Mayor No. 2024LY-000008-0001101161, modalidad tipo Convenio Marco,
para la contratacion del “SERVICIO DE TRANSPORTE DE PACIENTES EN AMBULANCIA ViA TERRESTRE”, de lo cual es
objeto la Partida Numero 56 del expediente.

El acto final en el presente caso se dicto el 1 de julio del 2026, y fue recurrido por la apelante SERVICIOS UNIDOS DE
TRANSPORTES DE SIQUIRRES, SOCIEDAD ANONIMA. Para la partida Nimero 56 presentaron oferta el sefior DAVID
CHACON ROJAS, CONSORCIO 3-102-848994 ANA GISELLA ROJAS BARRANTES, la ASOCIACION CRUZ ROJA
COSTARRICENSE, el CONSORCIO INNOVADORA - QUESOLLER y la empresa SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE
SIQUIRRES, SOCIEDAD ANONIMA, todas las cuales fueron consideradas como elegibles.

Ahora bien, en relacion con la legitimacién de la recurrente, se tiene que, en el caso de la Partida 56, la Administracion
adjudicé a la oferta presentada por el sefior DAVID CHACON ROJAS (4. [Informacién del acto final]/Acto Final/Informacién
de publicacién). Por lo que, para el caso de la apelante SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE SIQUIRRES, S.A, con el
objetivo de acreditar su legitimacion, la recurrente debe demostrar que su oferta, debié ser determinada como elegible por
parte de la Administracion, y ademas que de conformidad con la metodologia de evaluacién establecida en el pliego, podria
constituirse en adjudicataria del concurso, por exclusion de la adjudicataria y de todas las empresas que tienen un grado de
prelacion superior a ésta, o por superarlas en el sistema de evaluacion.

Las recurrente indica que su oferta es elegible y cumple con los requisitos del pliego de condiciones y al ser el precio el
unico factor de evaluacién en este concurso, cuenta con un interés legitimo directo en la descalificacion de las ofertas que
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la preceden para resultar adjudicataria, ademas, sefala que, la oferta de la adjudicataria y la de todas las empresas que
tienen un grado de prelacion superior a la apelante, en el caso de la Partida 56, cuentan con defectos insubsanables que las
hacen inelegibles.

Siendo que la acreditacion de la legitimacion de la recurrente, tiene una relacion directa con el fondo del recurso, en funcion
del mejor derecho que pretende acreditar, se procedera a conocer los recursos por el fondo, con el objetivo de determinar si
lleva razon la recurrente en los argumentos esbozados en su ejercicio recursivo.

Asentado lo anterior se tiene que la Administracion le realizé al sefor David Chacdon una solicitud de subsanaciones el dia
13 de marzo del 2025, solicitud Niumero 885247, por medio de la cual se le requeria entre otros lo siguiente:

()

“a. Correspondiente al Analisis Administrativo:

Consideracion general: Para la atencion de lo dispuesto en los articulos 28, 29 y 30 de la Ley General de Contratacion
Publica, se aclara que, en caso de presentar alguna causal de prohibicion para contratar con la institucion, se debe indicar
en la declaracion jurada el detalle de la causal de prohibicion y cual es la condicién de desafectacion aplicable.

()

b. Correspondiente al Analisis Técnico: Para las partidas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,18, 20, 21, 22, 23, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 41, 42, 46, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60 y 61:

"9.2.1. Experiencia: En caso de que la experiencia presentada por el oferente corresponda a servicios brindados a entidades
publicas, la CCSS requerira documentaciéon probatoria como contratos, convenios o bien, érdenes de compra que
certifiquen la veracidad de la prestacion del servicio.

La Administracién requiere la presentaciéon de documentacién probatoria que respalde la experiencia obtenida.
"13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias:

Las ambulancias deben contar con un mueble lateral, para la colocaciéon de equipos de monitoreo, bombas de infusién y
otros, debe contar con minimo un cilindro de oxigeno tipo D, mantener dispositivos para la colocaciéon y sujecion de
cilindros de oxigeno y contar con la existencia de inversores de corrientes para el uso de equipo médico con alimentacion
eléctrica.

La Administracion requiere se indique si las ambulancias aportadas cumplen puntualmente con los aspectos técnicos
senalados en el pliego de Condiciones.

"13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias:

Para los traslados de tipo emergencia que se llevan a cabo desde Hospitales, las ambulancias deberan ser de tipo techo alto
minimo 1430 mm y carroceria ancha minimo de 1550 mm, lo anterior a efectos de facilitar las maniobras de atencion al
paciente que se requieran durante el traslado, se aclara que el rango es un minimo."

Para las partidas que se requiera brindar servicios de transporte a Hospitales, la Administracion requiere se indique si
cumple puntualmente con los aspectos técnicos sefnalados en el pliego de Condiciones.

"13.1. Registro de las ambulancias:

El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que las ambulancias
ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado.”

La Administracion requiere se aporte copia simple el certificado del Registro de la Propiedad de la ambulancia placa CCP-
796.

c. Correspondiente al Andlisis de Razonabilidad de Precios:

En concordancia con las disposiciones establecidas en el art. 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
se procedio con la aplicacién de la metodologia correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios
tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la presente contratacion.

Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma razonada y detallada,
presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde la Administracion pueda verificar que
el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de
condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacion.

En atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos:

Ruinosos: Linea 5 (Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y 11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5), Linea 16 y 17 (Partida 6), Linea
24 y 25 (Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 35 y 36 (Partida 11), Linea 38 (Partida 12), Linea 41 (Partida 13) Linea 43 y
44 (Partida 14), Linea 47 (Partida 15), Linea 50 (Partida 16), Linea 56 (Partida 18), Linea 63 (Partida 20), Linea 67 (Partida 21),
Linea 71 (Partida 22), Linea 74 y 75 (Partida 23), Linea 82 (Partida 25), Linea 89 (Partida 27), Linea 93 y 94 (Partida 28), Linea
99 (Partida 30), Linea 106 y 107 (Partida 32), Linea 109 (Partida 33), Linea 112 y 113 (Partida 34), Linea 136 (Partida 41), Linea



138 (Partida 42), Linea 150, (Partida 46), Linea 179 y 180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida 56), Linea 190 y 191
(Partida 57), Linea 194 (Partida 58), Linea 199 (Partida 59), Linea 201 (Partida 60), Linea 204 (Partida 61).”

En la solicitud de subsanacion indicada supra, se hace referencia expresa a que el plazo maximo para cumplir con ella era el
27/03/2025 23:59, sin embargo el sefior David Chacon presenté sus respuestas el dia 28/03/2025 a las 00:04, es decir 4
minutos tarde, con lo cual la misma resulta ser extemporanea.

La Contraloria General de la Republica ha sido categérica al indicar con respecto a la subsanacion que, para realizarla
existe un plazo concreto, para muestra de ello la resolucion No R-DCP-SICOP-01880-2025, en lo atinente establecio:

10. Momento oportuno para subsanar: En general, el momento oportuno para subsanar viene dado por la comunicacion
de la existencia del vicio o elemento que amerita ser subsanado o aclarado. Es decir, cuando el oferente del que
se trate tiene noticia de la existencia del vicio.

En fase de analisis de las ofertas, la subsanacion de oficio, puede efectuarse hasta antes de la emision de la recomendacion
de adjudicacion. Mientras que cuando se trate de un aspecto prevenido por la Administracion, el momento para
subsanar es dentro del plazo conferido para ello en la prevencion. (El resaltado no es del original).

Resulta medular indicar la trascendencia del incumplimiento realizado por el sefior David Chacén respecto de los subsanes
que le fueron requeridos, toda vez que, implican una inatencion de su parte en tiempo y forma, a elementos medulares de
contenido para la oferta presentada, al respecto éste drgano contralor indicé en la resolucion Numero R-DCP-SICOP-01880-
2025 en lo atinente:

Sobre el plazo para subsanar, esta Contraloria General ha interpretado que la subsanacién puede realizarse en dos
momentos procesales oportunos: 1) Ante la Administracion: durante la etapa de estudio de ofertas o 2) Ante la Contraloria
General: al momento de interponer el recurso de apelaciéon (cuando el érgano contralor es competente para conocer el
recurso). En este ultimo caso, es viable responder al momento de interponer el recurso, si la Administraciéon excluyé la
oferta o imputé elementos que no fueron prevenidos al oferente en la etapa de analisis.Si a un oferente no se le previno
cierta informacion, es legalmente viable presentarla con su accién recursiva. Sin embargo, si los aspectos fueron
previamente prevenidos por la Administracion en su momento procesal oportuno, no pueden ser subsanados en la fase
recursiva, salvo que se acredite una imposibilidad material de cumplir con lo requerido (por haberse otorgado un plazo
irrazonable).

Habiendo contado el adjudicatario con la posibilidad de solicitar una ampliacién del plazo para cumplir a derecho en tiempo
y forma con la subsanacion ad hoc, éste no realizé6 ninguna solicitud que conste en el expediente y tampoco presenté
ninguna argumentacion de contar con limitaciones para poder atender la subsanaciéon dentro del plazo conferido por la
Administracion, el cual le fue debida y previamente notificado. Debe valorarse también la trascendencia del incumplimiento
de no subsanar en tiempo y forma por parte del seiior David Chacon elementos materiales y de fondo de la licitacion, que
chocan en frontal antagonismo con lo indicado en el pliego de condiciones en el apartado 8, el cual en lo que interesa
establece: 8. Aspectos subsanables/Las ofertas deberan cumplir con todas las condiciones y especificaciones técnicas
solicitadas en el pliego de condiciones y sus anexos./El incumplimiento de algunos aspectos establecidos en el pliego de
condiciones, cuando asi sea permitido por la normativa que regula la materia, posibilitard a la Administracion solicitar
subsane o aclaracion segun corresponda, en los términos del articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica y
articulos 134 y 135 del Reglamento a dicha Ley./Si la prevencién no es atendida en tiempo y forma, caducara la facultad del
oferente para realizarla en un momento posterior, conforme al articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica. El
proceso de subsanacion en la contratacion administrativa es una oportunidad Unica y sujeta a plazos estrictos, donde en
caso de incumplirse en tiempo y forma con lo requerido dentro del plazo otorgado, se produce la caducidad de la
posibilidad de subsanar, teniendo ello como corolario la inelegibilidad de la oferta, el sentido de lo anterior es garantizar la
eficiencia y agilidad del proceso, evitando dilaciones innecesarias y que los oferentes manipulen los tiempos para presentar
informacion tardiamente. Asi las cosas y de frente a todo lo anterior, se concluye entonces que, la recurrente ha logrado
desvirtuar las razones dadas por la Administraciéon para adjudicarle el concurso al sefior David Chacén, lo que trae como
consecuencia declarar con lugar el recurso incoado en cuanto a este apartado en especifico, sin perjuicio de lo que mas
adelante se dira. Al respecto, se puede ver el apartado 30 de la presente resolucion, referente al recurso presentado por
parte de David Chacén Rojas.

Asimismo, se omite pronunciamiento sobre otros aspectos de su escrito, en tanto carecen de importancia practica para la
resolucién del caso siendo que con los argumentos atendidos resultaba suficiente para resolver el recurso en cuestion.

b. Sobre los alegatos en contra del Consorcio 3-102-848994 ANA GISELLA ROJAS BARRANTES

a. Sobre incumplimientos en el régimen de leasing, falta de certificacion notarial del contrato y ausencia de autorizacion
expresa del propietario registral (vehiculo placa BZT955). Criterio de la Division. La empresa SERVICIOS UNIDOS DE
TRANSPORTES DE SIQUIRRES, S.A. impugna la adjudicacion de la Partida 59 recaida a favor del CONSORCIO 3-102-848994
ANA GISELLA ROJAS BARRANTES, alegando que la oferta ganadora incurre en un incumplimiento insubsanable respecto
del vehiculo placa BZT955 offered bajo leasing. Sostiene la recurrente que, al figurar como propietaria registral la entidad
ARRENDADORA DESYFIN, S.A. (o BCR LEASING), la adjudicataria debio aportar con su propuesta copia certificada ante
notario del contrato de leasing y una adenda o autorizaciéon expresa de la arrendadora para comprometer la unidad en la
licitacion. Analizados los argumentos y las disposiciones aplicables, este 6rgano contralor desestima los alegatos de la
apelante bajo los siguientes fundamentos de derecho.

En primer lugar, por la imposibilidad de verificar requisitos no incorporados al pliego. De conformidad con los articulos 40
de la Ley General de Contratacion Publica (LGCP) y 88 de su Reglamento (RLGCP), el pliego de condiciones constituye el
reglamento especifico del concurso y cuerpo de especificaciones vinculante para las partes. La clausula 7.6 del pliego de
condiciones (“Renting y leasing financiero”) no contempl6 la presentacion de adendas ni cartas de autorizacion expedidas



por el propietario registral como requisito de admisibilidad de las ofertas. Exigir tales documentos en esta etapa implicaria
la imposicion de requisitos ajenos al pliego, en abierta contravenciéon del principio de legalidad cartelaria, seguridad juridica
e igualdad de trato (articulo 8 inciso f) de la LGCP).

A su vez, existe una clara distincion entre requisitos de admisibilidad y de ejecucién contractual. En aplicacién del principio
de prevalencia del fondo sobre la forma, eficacia y simplificacion de tramites (articulo 8 inciso e) de la LGCP), las
formalidades adjetivas vinculadas a la certificacion notarial de contratos de tenencia constituyen condiciones de
formalizacion y ejecucion contractual, cuya comprobacion por la Administracion debe realizarse de previo al inicio del
servicio y no como causa de exclusion de plicas. A nivel de oferta, la adjudicataria cumplié con la declaracion de
disponibilidad y la documentacién técnica exigida para la fase de seleccion.

Ademas, de conformidad con los articulos 88 de la LGCP y 246 del RLGCP, la carga de la prueba de la trascendencia del
incumplimiento recae en la parte apelante. Las variaciones en la titularidad registral del bien derivadas de operaciones
bancarias de endoso o fideicomisos de garantia entre entidades fiscalizadas por la SUGEF no extinguen los derechos de
uso sobre la unidad, ni alteran su disponibilidad real. Asimismo, habiendo aportado el consorcio adjudicatario un total de 5
ambulancias —superando el minimo de 4 exigido en el Anexo 2 del pliego para la Partida 59—, se garantiza plenamente el
inventario de respaldo técnico para la continuidad del servicio publico.

En consecuencia, se declara sin lugar el recurso en este extremo.

b. Sobre la trazabilidad de los vehiculos con placas temporales (AGV1066 y AGV1081) y la variacion de entidades
financieras de leasing. Criterio de la Division. Aduce la recurrente que las ambulancias ofrecidas inicialmente con placas
flotantes AGV1066 y AGV1081 presentan falta de trazabilidad con respecto a sus placas definitivas (como la placa ABC828) y
que, al figurar esta ultima inscrita a nombre de BAC San José Leasing, S.A., no consta en el expediente contrato certificado
ni autorizacion de dicha entidad para comprometer el vehiculo en el concurso. Al respecto, la Contraloria General estima
que no son de recibo las manifestaciones por las razones que se diran.

Tratandose de vehiculos nuevos cero kilometros amparados a permisos flotantes de importacion (AGV), la verdadera y
unica identificacion idonea, inalterable y legalmente vinculante del bien automotor desde la presentacion de la oferta la
constituye el numero de chasis o serie (VIN). De la revision del expediente se constata que las unidades de la adjudicataria
quedaron plenamente individualizadas desde la propuesta inicial mediante sus respectivos nimeros de VIN indicados en el
contrato de leasing de origen y en sus carpetas técnicas. La posterior asignacién de matricula definitiva por el Registro
Nacional no altera la identidad del vehiculo ni genera incertidumbre sobre el bien comprometido.

En relacion con la variacion de la entidad bancaria por operaciones financieras y la ausencia de adendas o notas de
autorizacion de BAC San José Leasing, S.A., resultan de plena aplicacion las consideraciones vertidas en el subapartado a)
anterior, en el sentido de que exigir documentos no previstos en la clausula 7.6 del pliego de condiciones vulnera la
prohibicién de requisitos ajenos al pliego (articulo 40 de la LGCP).

Por ende, al no configurarse el vicio alegado, se declara sin lugar el alegato.

c. Sobre la omisién de aportar la Inspeccion Técnica Vehicular (DEKRA) y el comprobante del Derecho de Circulacion al
momento de presentar la oferta. Criterio de la Division.

Argumenta la empresa apelante que las ambulancias identificadas con placas temporales AGV1065, AGV1066, AGV1081 y
AGV1082 adolecen de un incumplimiento sustancial al no haber presentado con la oferta la comprobacion de la Inspeccién
Técnica Vehicular (RTV/DEKRA) ni el comprobante de pago del Derecho de Circulacion vigente (Marchamo).

Sobre el particular, este 6rgano contralor desestima la postura de la recurrente con base en lo que de seguido se dira.
Conforme a la clausula 13 del pliego de condiciones, la demostraciéon de la capacidad de transporte, dimensiones y
caracteristicas técnicas de las ambulancias en la etapa de evaluacion de ofertas se acredita de manera objetiva mediante las
fichas técnicas del fabricante e importador autorizado, lo cual fue debidamente cumplido por la adjudicataria en su plica.

El pliego de condiciones, dispuso una serie de condiciones habilitantes de inicio de ejecucién que se pueden entender
como requisitos de admisibilidad. Al amparo de los principios de prevalencia del fondo sobre la forma, eficacia y
simplificacion de tramites (articulo 8 incisos e) y f) de la LGCP), es deber de la Administracion diferenciar entre los
requisitos de admisibilidad de la oferta y las condiciones habilitantes operativas para la ejecucion contractual. Los
comprobantes fisicos de RTV (DEKRA) y Marchamo para vehiculos nuevos cero kilémetros en proceso de inscripcion
constituyen requisitos para el inicio material de la ejecucion del contrato, cuya verificacion obligatoria debe realizarse de
previo a la emisién de la orden de inicio y no como causa de descalificacion en la fase de evaluacién de plicas.

De ahi que exigir la matriculacién, pago de derechos de circulacion e inspeccion técnica definitiva de flotillas completas de
vehiculos nuevos como condicion previa a la firmeza del acto final impondria una carga financiera y logistica
desproporcionada sobre los participantes. Por ende, dichos comprobantes definitivos son exigibles al adjudicatario en la
fase de formalizacidn e inicio del servicio.

En consecuencia, al no configurarse los incumplimientos alegados, se declara sin lugar el recurso de apelacion en este
punto.

d. Sobre los precios ruinosos para las lineas 186, 187 y 188. Criterio de la Division. La apelante indica que,
respecto de los precios ruinosos, la Administracion le solicité al oferente subsanar lo siguiente (apartado c. de la solicitud
de subsanacioén):

“es requerido que, (...) el oferente justifique y desglose de forma razonada y detallada, presentando toda aquella
informacion y documentos que resulten pertinentes, donde la Administracion pueda verificar que el precio cobrado le
permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien,
los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacion.

En atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos...:



Ruinosos: ... Linea 186, 187 y 188 (Partida 56) ...”

Es criterio de ésta Contraloria General de la Republica que, la recurrente no realiza un ejercicio de justificacion o
fundamentacion de su decir y no trae tampoco prueba técnica que permita demostrar que el precio del Consorcio resulte ser
ruinoso, con lo cual su recurso adolece de un elemento medular como lo es la fundamentacion.

En este sentido, el mismo articulo 88 de la Ley General de Contrataciéon Publica, establece que cuando un recurrente plantee
un recurso, lo debera realizar debidamente fundamentado y con la prueba idénea, con invocacion de los principios de la
contratacion publica y normas infringidas, en adicion, el articulo 262 del Reglamento a dicha Ley establece que el escrito
debe indicar con precision la infraccidon sustancial y el apelante debera aportar los dictamenes y estudios emitidos por
profesionales calificados cuando discrepe de los estudios que sirven de motivo a la Administracion, ademas de rebatir los
argumentos con prueba técnica idénea debidamente fundamentada.

Considera ésta contraloria que, el presente apartado del recurso, adolece de fundamentacion, toda vez que, la recurrente
presenta una argumentacion débil en contra del actuar administrativo y no presenta prueba minima para amparar total o
parcialmente su defensa.

Resulta deber de los recurrentes, fundamentar adecuadamente el motivo de su impugnacion, rebatiendo con argumentos
claros, precisos y debatiendo la decisién adoptada por la Administracion, lo cual desde la perspectiva técnica y juridica no
ocurre en el caso de marras, con lo cual hay una improcedencia del recurso en cuanto a sus alegatos y fondo.

Resulta importante mencionar que, la Administracion tuvo un actuar correcto, en el tanto, validé precios fuera de las bandas
preliminares al constatar técnicamente que el costo cubria la operaciéon a su criterio técnico, entre otros el respaldo del
Consorcio para ofertar esos precios, obedecia a su realidad operativa, dado que contaban con varias bases logisticas y
operativas ya establecidas y activas en la regién, con lo cual se eliminaba la necesidad de realizar inversiones significativas,
lo cual les reduce drasticamente los kilémetros de traslado y optimiza el consumo de combustible, permitiéndoles ofertar un
precio eficiente. Ademas, la Administracion realizé el estudio de razonabilidad de precios conforme al articulo 34 de la Ley
General de Contratacién Publica, el articulo 44 de su Reglamento, la Guia Institucional para la Elaboracion de Estudios de
Razonabilidad de Precios.

Las bandas de tolerancia fueron definidas previo a la apertura del concurso e incorporadas expresamente al pliego de
condiciones, sin embargo, posteriormente, todas las ofertas fueron comparadas contra dichas bandas y uUnicamente
aquellas que se ubicaron fuera de los rangos fueron sometidas al procedimiento de justificacion correspondiente, en
concordancia con las disposiciones establecidas en el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion
Publica.

Finalmente y como corolario de lo anterior, la Administracion determiné mediante oficio DSI-ASG-0482-2025 técnicamente la
viabilidad econémica de las ofertas adjudicadas, razéon por la cual no existe vulneracion alguna al régimen de razonabilidad
de precios.

Considera también ésta Contraloria que, existe una falta de acreditacion del mejor derecho por parte de la apelante y que de
sus alegatos planteados, no realiza un adecuado y fundamentado ejercicio para demostrar su legitimacion.

Por su parte, el criterio técnico de la Administracion fue motivado, hace referencia a normativa técnica, consideré los
elementos técnicos que se tenian en discusion en ese momento y los requerimientos del pliego, y contrario a ello, la
recurrente no aporta prueba técnica que demuestre que el criterio de la Administracion sea arbitrario o manifiestamente
erroneo, limitandose a presentar valoraciones superficiales sin respaldo técnico alguno.

Ademas la Contraloria General de la Republica, considera que, lo resuelto por la Administracion es conteste y no se
identifica un trato desigual entre los oferentes, pues las respectivas respuestas fueron valoradas atendiendo a su contenido
y suficiencia frente a las exigencias del pliego de condiciones. En virtud de lo indicado supra, la apelante no realiza ningtn
ejercicio de fundamentacion, que permita desvirtuar la decision final de la Administracién y los requisitos técnicos exigidos
en el pliego por ésta para la presente licitacion.

De frente a todo lo anterior, se concluye entonces que la recurrente no ha logrado desvirtuar las razones dadas por la
Administracion para excluir su plica, lo que trae como consecuencia que no ostente la legitimacion para recurrir. En virtud
de lo antes expuesto, se declara sin lugar el recurso incoado.

Asimismo, se omite pronunciamiento sobre los argumentos planteados contra la Cruz Roja e Innovadora - Quesoller, toda
vez que al no poder superar la recurrente al segundo lugar, tales argumentos carecen de importancia practica para la
resolucion del caso siendo que con los argumentos atendidos resultaba suficiente para resolver el recurso en cuestion.

16) RECURSO INTERPUESTO POR SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTE (SUTSA) (PARTIDA 54).

A. SOBRE LA LEGITIMACION Y FONDO DEL RECURSO

La recurrente en esta Partida, de acuerdo con la Calificacion Manual de la partida terminé en el cuarto lugar, por debajo de
David Chacoén, adjudicatario, el Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes y el Consorcio Innovadora - Quesoller.
De manera tal que para efectos de acreditar su mejor derecho, debe desbancar a los oferentes que ofertaron un mejor
precio. De lo contrario, su recurso no tendria el mérito suficiente para beneficiarlo con una adjudicacién a su favor. De
manera tal que al estar relacionados la legitimacién con el fondo, se procederan a analizar en conjunto.

a. Contra Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes

a.i. Sobre el cumplimiento de los requisitos técnicos y documentales de las ambulancias ofrecidas. Criterio
de la Division. La apelante sostiene que para la partida 54 el pliego de condiciones requeria que el oferente documentara
un minimo de seis ambulancias, correspondientes a tres unidades para citas programadas, dos para emergencias y una
para egresos. Senala que el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes aporté siete carpetas de vehiculos
identificadas como AGV1065, AGV1066, AGV1081, AGV1082, BWN378, BWN379 y BZT955, pero estima que, producto de
distintos incumplimientos, el consorcio no alcanza a acreditar el minimo de unidades validas requeridas.



Respecto de las unidades AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082, indica que fueron adquiridas por medio de un contrato
de leasing financiero celebrado entre la empresa consorciada y Montecrédito y Soluciones S.A. Reconoce que dicho
documento fue aportado, pero indica que el 20 de abril de 2025 a las 23:11 horas el adjudicatario incorporé al expediente,
bajo la figura de “Aclaracion”, cuatro titulos de propiedad correspondientes a las placas ABC827, ABC828, ABC829 y
ABC830, lo que estima constituye una respuesta extemporanea. Sostiene que solo tres de esos vehiculos guardan
correspondencia con los automotores incluidos originalmente en el contrato de leasing con Montecrédito. En particular,
respecto de la placa ABC828, senala que el titulo definitivo registra un VIN distinto al que el contrato de leasing de
Montecrédito identifica para el cuarto vehiculo, concluyendo que terminé inscrito con otra placa a nombre de BAC San José
Leasing S.A.. Agrega que respecto de estos vehiculos no se aportaron los comprobantes de revisiéon técnica vehicular
(DEKRA) ni los derechos de circulacion 2025, cuestionando que, al no aportarse dichos documentos, no era posible
verificar la capacidad minima de transporte exigida por el punto 13 del pliego (siete pasajeros simultaneos), y que los
derechos de circulacién constituian documentos habilitantes para la operacion legal.

Respecto de BZT955, seiala que fue ofrecida bajo un contrato de arrendamiento con Arrendadora Desyfin S.A. y cuestiona,
en primer lugar, que el contrato principal no hubiera sido aportado con certificacion notarial. En segundo término, indica
que la clausula décima del contrato establece que la arrendataria no podra traspasar, ceder, gravar, prendar, subarrendar ni
comprometer de modo alguno el bien arrendado, por lo que el Consorcio debia aportar una adenda de autorizacion expresa
de la arrendadora. Finalmente, sefiala que una consulta al Registro Nacional muestra actualmente como propietario de
BZT955 a BCR Leasing, por lo que afirma que el Consorcio documenté una relacion con Desyfin sobre un vehiculo que ya
no le pertenecia.

La Administracion sefala que revisoé la informacion incorporada con la oferta y durante la subsanacion, concluyendo que el
Consorcio acredité la cantidad minima requerida. Indica que los cuestionamientos relativos a clausulas en contratos
privados de leasing y a la necesidad de aportar autorizaciones adicionales de entidades financieras responden a requisitos
que no fueron establecidos por el pliego. Agrega que el pliego permitié expresamente la utilizacion de unidades bajo
modalidades de arrendamiento financiero, sin exigir que fueran propiedad registral del oferente, y que la recurrente no
demuestra que alguna unidad carezca efectivamente de disponibilidad.

El Consorcio oferente manifiesta que los titulos definitivos aportados el 20 de abril de 2025 no modificaron su oferta, sino
que acreditaron la conclusién del proceso de inscripcion registral respecto de unidades que ya habian sido identificadas en
el contrato de leasing con Montecrédito. Respecto de ABC828, afirma que existe trazabilidad entre las unidades y considera
irrelevantes las consultas efectuadas respecto de BAC Leasing. En relacién con BZT955, sostiene que el contrato mantiene
vigente su derecho de uso y que la aparicion posterior de BCR Leasing obedece a operaciones financieras que no extinguen
el arrendamiento. Finalmente, afirma que la capacidad técnica de las unidades nuevas fue acreditada mediante fichas del
fabricante y que el DEKRA y marchamo no son requisitos de admisibilidad.

En relacion con lo expuesto, debe tenerse presente que el Anexo No. 2 del pliego establecié para la partida 54 una cantidad
minima de seis ambulancias. En consecuencia, para acreditar su mejor derecho la recurrente debe demostrar, en primer
término, que la oferta del Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes resulta inelegible, dado que esta cotiz6 un
precio inferior al de la empresa apelante.

Sobre las cuatro unidades inicialmente identificadas con permisos AGV, resulta relevante que la propia apelante reconoce
que desde la oferta existia un contrato de leasing suscrito con Montecrédito y Soluciones S.A. en cuyo Anexo se
identificaban los vehiculos. Aun cuando los certificados registrales definitivos fueron incorporados con posterioridad, la
recurrente no demuestra respecto de las unidades ABC827, ABC829 y ABC830 que esa circunstancia haya implicado la
sustitucion de los vehiculos ofertados o la inexistencia de disponibilidad de las unidades. La individualizacion mediante los
nuameros de VIN ya constaba en la oferta original.

Ahora bien, respecto de ABC828, ciertamente el argumento de la apelante cuestiona directamente la correspondencia del
VIN consignado en el contrato de leasing y el titulo de propiedad. Sin embargo, aun prescindiendo de la unidad ABC828
para efectos del presente andlisis, ello no determina por si mismo la inelegibilidad de la oferta, dado que el Consorcio
presento siete unidades para una partida en la cual se exigian seis. En consecuencia, resulta necesario determinar si los
cuestionamientos contra las restantes unidades permiten reducir adicionalmente esa cantidad.

En cuanto a la falta de DEKRA y derechos de circulacion 2025, se observa que el pliego estableciéo determinadas
condiciones técnicas de capacidad de las ambulancias, pero no establecio6 el certificado DEKRA como requisito documental
de admisibilidad ni como medio exclusivo para acreditar la capacidad de pasajeros. De esta forma, no corresponde atribuir
una consecuencia de exclusion por la falta de un documento que no fue requerido expresamente en esos términos, ni la
recurrente demuestra materialmente que las unidades carezcan de las caracteristicas exigidas.

Respecto de BZT955, el cuestionamiento relativo a la falta de certificacion notarial del contrato principal tampoco resulta
suficiente para excluir la unidad, pues se trata de un seiialamiento formal que no demuestra que la relacion contractual
fuese inexistente o que la unidad no se encontrara vinculada al negocio. En cuanto a la clausula restrictiva del contrato, de
esta no se desprende de forma inequivoca que la utilizacion del vehiculo para prestar el servicio licitado constituya un
traspaso, cesion o subarrendamiento del bien. Tampoco el pliego exigié la presentacion de una autorizacion adicional del
propietario registral. Finalmente, sobre la titularidad registral actual de BCR Leasing, la recurrente no acredita que dicha
operacion financiera haya extinguido la relaciéon de arrendamiento o privado al Consorcio del derecho de uso.

Asi las cosas, no se acredita que ABC827, ABC829, ABC830, BWN378, BWN379 o BZT955 deban excluirse del cémputo. De
esta forma, aun prescindiendo de ABC828, el Consorcio mantiene las seis unidades requeridas por el Anexo No. 2 para la
partida 54. Por lo anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

b. Sobre el precio ruinoso. Criterio de la Division. La apelante seifiala que el Consorcio ofert6 para las lineas 178, 179
y 180 un precio de 515,00 colones, ubicandose por debajo de las bandas inferiores de 591,56 colones, 601,05 colones y
644,09 colones respectivamente. Indica que la Administracion requirié al Consorcio que justificara de forma razonada sus
precios, y cuestiona que el Consorcio unicamente manifesté6 que contaba con tres bases establecidas en Limén, Valle La
Estrella y Talamanca, lo que disminuia tiempos de espera y consumo de combustible, sin incluir un desglose numérico
detallado. Agrega que la Administracién evalué el precio validando rangos de utilidad no previstos (7% y 13%) y utilizando
de manera indebida referencias del convenio con la Cruz Roja, por lo que solicita declarar inelegible la oferta.

La Administracion senala que las lineas identificadas como potencialmente ruinosas fueron sometidas a indagacion y se
emitio el oficio DSI-ASG-0482-2025, mediante el cual se amplié el estudio de razonabilidad y se concluyé que los precios
permitian garantizar la ejecucion, ya que el Consorcio cuenta con la capacidad operativa para asumir el contrato.

El Consorcio manifiesta que el precio de 515,00 colones responde a su estructura operativa y a la proximidad de sus bases,
lo que reduce inversiones y costos, garantizando el cumplimiento de las obligaciones y manteniendo un margen de utilidad.



En relaciéon con el punto, consta que la Administracion emitié el estudio ampliado DSI-ASG-0482-2025, determinando la
admisibilidad de los precios. El hecho de que un precio se encuentre por debajo de la banda inferior no determina
automaticamente su ruinosidad. En este caso, la recurrente cuestiona la suficiencia de la respuesta del Consorcio y los
parametros del estudio administrativo. No obstante, de frente a la carga de fundamentacién que le corresponde, la apelante
no aporta un estudio técnico, financiero o de costos que permita demostrar objetivamente que el precio de 515,00 colones
resulta efectivamente insuficiente para cubrir las obligaciones de la partida 54 o que produciria una pérdida. Su
argumentacion se concentra en criticar la motivacion administrativa y la falta de desglose numérico, pero no desarrolla el
ejercicio técnico idoneo para desvirtuar la viabilidad econémica del servicio bajo las condiciones del oferente. Por lo
anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

De frente a todo lo anterior, se concluye que la recurrente no logra desacreditar la validez de la oferta del CONSORCIO 3-
102-848994 — ANA GISELLA ROJAS BARRANTES. En consecuencia, dado que el sistema de evaluacion asigna un 100% al
factor precio y la apelante cotiz6 sumas superiores a las de dicho Consorcio, la recurrente Servicios Unidos de Transportes
de Siquirres S.A. no acredita un mejor derecho para resultar adjudicataria de la partida 54, aun si el actual adjudicatario
fuese excluido.

Por ello, carece de interés practico para la resolucion del presente recurso referirse a los alegatos formulados contra el acto
de adjudicacion en favor de David Chacén Rojas, asi como contra las demas ofertas (Consorcio Innovadora Médica -
Quesoller y Pacific Transmedical S.A.), toda vez que, aun cuando estos fueran acogidos, subsistiria en posicion superior la
oferta elegible del Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes.

Por lo anterior, se declara sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE
SIQUIRRES, SOCIEDAD ANONIMA, respecto de la partida 54.

17) RECURSO INTERPUESTO POR SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTE (SUTSA) (PARTIDA 46).

a. Contra Consorcio 3-102-848994 - Ana Gisella Rojas Barrantes

a.i. Sobre el cumplimiento de los requisitos técnicos y documentales de las ambulancias ofrecidas. Criterio de la Division.
La apelante sostiene que para la partida 46 el pliego de condiciones requeria que el oferente documentara la cantidad
minima de ambulancias exigidas en el Anexo No. 2. Sefala que el Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes
aporté sus carpetas de vehiculos (incluyendo las unidades identificadas como AGV1065, AGV1066, AGV1081, AGV1082,
BWN378, BWN379 y BZT955), pero estima que, producto de distintos incumplimientos, el consorcio no alcanza a acreditar el
minimo de unidades validas requeridas.

Respecto de las unidades AGV1065, AGV1066, AGV1081 y AGV1082, indica que fueron adquiridas por medio de un contrato
de leasing financiero celebrado entre la empresa consorciada y Montecrédito y Soluciones S.A. Reconoce que dicho
documento fue aportado, pero indica que el 20 de abril de 2025 el adjudicatario incorporé al expediente, bajo la figura de
“Aclaracion”, los titulos de propiedad correspondientes a las placas ABC, lo que estima constituye una respuesta
extemporanea. Sostiene que solo tres de esos vehiculos guardan correspondencia con los automotores incluidos
originalmente en el contrato de /easing con Montecrédito. En particular, respecto de la placa ABC828, seiala que el titulo
definitivo registra un VIN distinto al que el contrato de /easing identifica para el cuarto vehiculo, concluyendo que terminé
inscrito con otra placa a nombre de BAC San José Leasing S.A.. Agrega que respecto de estos vehiculos no se aportaron
los comprobantes de revision técnica vehicular (DEKRA) ni los derechos de circulacion 2025, cuestionando que, al no
aportarse dichos documentos, no era posible verificar la capacidad minima de transporte exigida por el punto 13 del pliego
(siete pasajeros simultaneos), y que los derechos de circulaciéon constituian documentos habilitantes para la operacion
legal.

Respecto de BZT955, seiala que fue ofrecida bajo un contrato de arrendamiento con Arrendadora Desyfin S.A. y cuestiona,
en primer lugar, que el contrato principal no hubiera sido aportado con certificacion notarial. En segundo término, indica
que la clausula décima del contrato establece que la arrendataria no podra traspasar, ceder, gravar, prendar, subarrendar ni
comprometer de modo alguno el bien arrendado, por lo que el Consorcio debia aportar una adenda de autorizacién expresa
de la arrendadora. Finalmente, sefala que una consulta al Registro Nacional muestra actualmente como propietario de
BZT955 a BCR Leasing, por lo que afirma que el Consorcio documenté una relacion con Desyfin sobre un vehiculo que ya
no le pertenecia.

La Administracion senala que reviso la informacion incorporada con la oferta y durante la subsanacion, concluyendo que el
Consorcio acreditdé la cantidad minima requerida. Indica que los cuestionamientos relativos a clausulas en contratos
privados de leasing y a la necesidad de aportar autorizaciones adicionales de entidades financieras responden a requisitos
que no fueron establecidos por el pliego. Agrega que el pliego permitio expresamente la utilizacion de unidades bajo
modalidades de arrendamiento financiero, sin exigir que fueran propiedad registral del oferente, y que la recurrente no
demuestra que alguna unidad carezca efectivamente de disponibilidad.

El Consorcio oferente manifiesta que los titulos definitivos aportados el 20 de abril de 2025 no modificaron su oferta, sino
que acreditaron la conclusion del proceso de inscripcion registral respecto de unidades que ya habian sido identificadas en
el contrato de /leasing con Montecrédito. Respecto de ABC828, afirma que existe trazabilidad entre las unidades y considera
irrelevantes las consultas efectuadas respecto de BAC Leasing. En relacién con BZT955, sostiene que el contrato mantiene
vigente su derecho de uso y que la aparicion posterior de BCR Leasing obedece a operaciones financieras que no extinguen
el arrendamiento. Finalmente, afirma que la capacidad técnica de las unidades nuevas fue acreditada mediante fichas del
fabricante y que el DEKRA y marchamo no son requisitos de admisibilidad.

En relacion con lo expuesto, debe tenerse presente que para la partida 46 la recurrente debe demostrar, en primer término,
que la oferta del Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes resulta inelegible para acreditar un mejor derecho,
dado que esta cotizo6 un precio inferior al de la empresa apelante.

Sobre las cuatro unidades inicialmente identificadas con permisos AGV, resulta relevante que la propia apelante reconoce
que desde la oferta existia un contrato de /easing suscrito con Montecrédito y Soluciones S.A. en cuyo Anexo se
identificaban los vehiculos. Aun cuando los certificados registrales definitivos fueron incorporados con posterioridad, la
recurrente no demuestra respecto de las unidades ABC827, ABC829 y ABC830 que esa circunstancia haya implicado la
sustitucion de los vehiculos ofertados o la inexistencia de disponibilidad de las unidades. La individualizacién mediante los
nameros de VIN ya constaba en la oferta original.

Ahora bien, respecto de ABC828, ciertamente el argumento de la apelante cuestiona directamente la correspondencia del
VIN consignado en el contrato de leasing y el titulo de propiedad. Sin embargo, aun prescindiendo de la unidad ABC828
para efectos del presente analisis, ello no determina por si mismo la inelegibilidad de la oferta, dado que el Consorcio
presenté unidades adicionales que permiten cubrir la cantidad minima exigida para la partida 46. En consecuencia, los
cuestionamientos sobre esta unidad en particular no afectan la admisibilidad global del parque vehicular ofrecido.



En cuanto a la falta de DEKRA y derechos de circulacion 2025, se observa que el pliego estableciéo determinadas
condiciones técnicas de capacidad de las ambulancias, pero no estableci6 el certificado DEKRA como requisito documental
de admisibilidad ni como medio exclusivo para acreditar la capacidad de pasajeros. De esta forma, no corresponde atribuir
una consecuencia de exclusion por la falta de un documento que no fue requerido expresamente en esos términos, ni la
recurrente demuestra materialmente que las unidades carezcan de las caracteristicas exigidas.

Respecto de BZT955, el cuestionamiento relativo a la falta de certificacion notarial del contrato principal tampoco resulta
suficiente para excluir la unidad, pues se trata de un sefialamiento formal que no demuestra que la relacion contractual
fuese inexistente o que la unidad no se encontrara vinculada al negocio. En cuanto a la clausula restrictiva del contrato, de
esta no se desprende de forma inequivoca que la utilizacion del vehiculo para prestar el servicio licitado constituya un
traspaso, cesion o subarrendamiento del bien. Tampoco el pliego exigi6 la presentacion de una autorizaciéon adicional del
propietario registral. Finalmente, sobre la titularidad registral actual de BCR Leasing, la recurrente no acredita que dicha
operacion financiera haya extinguido la relacion de arrendamiento o privado al Consorcio del derecho de uso.

Asi las cosas, no se acredita que las unidades del Consorcio deban excluirse del computo. De esta forma, aun
prescindiendo de ABC828, el Consorcio mantiene las unidades requeridas por el Anexo No. 2 para la partida 46. Por lo
anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

b. Sobre el precio ruinoso. Criterio de la Division. La apelante sefala que el Consorcio oferté para las lineas 150, 151
y 152 de la partida 46 precios ubicados por debajo de las bandas inferiores de tolerancia. Indica que la Administracion
requirié al Consorcio que justificara de forma razonada sus precios, y cuestiona que la respuesta presentada no incluyera
un desglose numérico detallado de costos, sino meras explicaciones sobre eficiencia operativa y ubicacion de bases.
Agrega que la Administracion evalué el precio validando rangos de utilidad no previstos (7% y 13%) y utilizando de manera
indebida referencias de convenios institucionales, por lo que solicita declarar inelegible la oferta.

La Administracion senala que las lineas identificadas como potencialmente ruinosas fueron sometidas a indagacion y se
emitio el oficio DSI-ASG-0482-2025, mediante el cual se amplié el estudio de razonabilidad y se concluyé que los precios
permitian garantizar la ejecucion, ya que el Consorcio cuenta con la capacidad operativa para asumir el contrato.

El Consorcio manifiesta que sus precios responden a su estructura operativa y a la optimizacion de sus bases, lo que
reduce inversiones y costos, garantizando el cumplimiento de las obligaciones y manteniendo un margen de utilidad.

En relaciéon con el punto, consta que la Administracion emitié el estudio ampliado DSI-ASG-0482-2025, determinando la
admisibilidad de los precios. El hecho de que un precio se encuentre por debajo de la banda inferior no determina
automaticamente su ruinosidad. En este caso, la recurrente cuestiona la suficiencia de la respuesta del Consorcio y los
parametros del estudio administrativo. No obstante, de frente a la carga de fundamentacion que le corresponde, la apelante
no aporta un estudio técnico, financiero o de costos que permita demostrar objetivamente que los precios de las lineas 150,
151 y 152 resulten efectivamente insuficientes para cubrir las obligaciones de la partida 46 o que producirian una pérdida.
Su argumentacién se concentra en criticar la motivacion administrativa y la falta de desglose numérico, pero no desarrolla
el ejercicio técnico idoneo para desvirtuar la viabilidad econémica del servicio bajo las condiciones del oferente. Por lo
anterior, se declara sin lugar este extremo del recurso.

De frente a todo lo anterior, se concluye que la recurrente no logra desacreditar la validez de la oferta del CONSORCIO 3-
102-848994 — ANA GISELLA ROJAS BARRANTES. En consecuencia, dado que el sistema de evaluaciéon asigna un 100% al
factor precio y la apelante cotiz6 sumas superiores a las de dicho Consorcio, la recurrente Servicios Unidos de Transportes
de Siquirres S.A. no acredita un mejor derecho para resultar adjudicataria de la partida 46, aun si el actual adjudicatario
fuese excluido.

Por ello, carece de interés practico para la resolucion del presente recurso referirse a los alegatos formulados contra el acto
de adjudicacion o contra las demas ofertas que ocupan una posicion distinta, toda vez que, aun cuando estos fueran
acogidos, subsistiria en posicion superior la oferta elegible del Consorcio 3-102-848994 — Ana Gisella Rojas Barrantes.

Por lo anterior, se declara sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por SERVICIOS UNIDOS DE TRANSPORTES DE
SIQUIRRES, SOCIEDAD ANONIMA, respecto de la partida 46.

18) RECURSO INTERPUESTO POR LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO (PARTIDA 5).

A. SOBRE LA LEGITIMACION.

La legitimacion de la recurrente ha sido cuestionada por el adjudicatario al momento de atender la audiencia inicial
conferida por este 6rgano contralor, razén por la que de previo a entrar a conocer los alegatos expuestos por la apelante en
su recurso, se debe analizar este extremo como aspecto de primer orden, a efectos de determinar precisamente, si es
procedente conocer los argumentos desarrollados en su recurso, o si por el contrario, resulta innecesario al carecer la
apelante de la legitimacion necesaria para resultar eventualmente readjudicataria del proceso, aspecto que sera analizado
de seguido.

a. Incumplimiento de tiempos de respuesta y ubicacion. Criterio de la Division. David Chacon Rojas senala que
en las tres partidas, en que la oferta del Luis Pérez Jaramillo incumple los tiempos de respuesta del pliego porque las
unidades ofertadas se repiten entre varias partidas, calificando ello de “vicio grave” que haria “ilégica” la distribucion de las
ambulancias.

Luis Pérez Jaramillo sefala que ese alegato omite deliberadamente un elemento que consta en el propio expediente
electrénico y que resulta vinculante tanto para la Administracion como para todos los oferentes, incluido el propio sefor
Chacon Rojas: en la fase de aclaraciones al pliego, ante consulta expresa del suscrito sobre si podian ofertarse los mismos
vehiculos en distintas partidas, la Administracion respondié lo siguiente en el documento “Aclaraciones al Pliego de
Condiciones” (Aclaracién N.° 1):

De acuerdo con lo expuesto en el punto 9. Opciones de negocio (partidas) a licitar, se indica que, cada una de las partidas
corresponde a una agrupacion de establecimientos de salud, o bien, a un solo establecimiento de salud, de ahi que el
oferente debe identificar en el Anexo N.° 02 [...] las partidas de su interés y para las que tiene la capacidad de brindar el
servicio [...]. De tal forma que, no se limitara la posibilidad de que un oferente incluya una misma ambulancia para participar
en mas de una partida, en tanto, se garantice la disponibilidad de los vehiculos en el momento de la ejecucion.” Dicha
posicion fue reiterada por la Administracion en las Aclaraciones N.° 8, 22,9, 2y 21,



Adicionalmente sefala que la oficina y punto de ubicaciéon de las ambulancias se encuentra al lado del Centro de Salud de
Horquetas, asi como que su experiencia en servicios de traslado de pacientes y soporte basico se evidencian en las
constancias de experiencia recibidas a satisfaccion.

La CCSS manifiesta que el oferente David Chacon Rojas cuestiona la legitimacion y elegibilidad de competidores alegando
que la inclusiéon de las mismas ambulancias en multiples partidas geograficamente distantes hace imposible cumplir de
forma simultanea con los tiempos de respuesta exigidos en el pliego. A criterio del adjudicatario, esta reiteracion de
unidades vehiculares vicia la capacidad logistica real de los competidores y deriva en una incapacidad material para atender
el servicio.

No obstante, sefiala que desestima esta postura al aclarar que, desde la fase de aclaraciones del concurso, se autorizé
expresamente relacionar una misma unidad en mas de una partida, siempre que se garantice su disponibilidad efectiva al
momento de la ejecucion. Por ende, la sola repeticion de placas no configura un incumplimiento automatico ni determina la
inelegibilidad de las propuestas, salvo que se demuestre con pruebas objetivas y concretas una falta real de capacidad
operativa.

Revisados los antecedentes del concurso, las bases del pliego de condiciones, las aclaraciones que realizé la
Administracion y el bloque de legalidad aplicable, este 6rgano contralor estima que los alegatos planteados por el sefor
David Chacén Rojas adolecen de una manifiesta falta de fundamentaciéon, siendo ademas que parten de una interpretacion
errénea de las reglas del concurso, por las razones que de seguido se exponen.

En primer lugar, sobre el uso de las mismas unidades para diferentes partidas, el pliego y las aclaraciones a éste son claras
en permitir la utilizacion de unidades en muiltiples partidas. Contrario a lo sostenido por David Chacoén, el pliego de la
Licitacion en estudio no prohibié que los participantes ofrecieran las mismas ambulancias para respaldar su propuesta en
distintas partidas. Por el contrario, la Administracion Licitante confirmé de manera categérica durante la fase de
aclaraciones y respuestas a consultas del concurso que la vinculacion concomitante de vehiculos en diferentes opciones
de negocio era una practica plenamente permitida, bajo el entendido de que el objeto contratado es el servicio integral de
traslado de pacientes y no el arrendamiento exclusivo de automotores.

Por lo tanto, el eventual uso de una misma ambulancia en diversas partidas, por parte de un oferente, -que podria ocurrir en
respuesta a su modelo de gestion operativa o comercial- no constituye per se un incumplimiento o vicio de la propuesta,
toda vez que el pliego de condiciones no contempl6 restriccion ni prohibicion alguna al respecto. Tal como se indicé, la
exigencia del pliego se circunscribe a garantizar la disponibilidad efectiva del servicio y acreditar la cantidad minima de
unidades requerida para cada partida, de estricta conformidad con las bases del concurso. Por ende, la circunstancia de
que un oferente relacione la misma flotilla en diferentes responde a una facultad legitima del disefio concursal, quedando la
verificacion de la disponibilidad efectiva de la flotilla minima requerida diferida para la fase previa al inicio de la ejecucién
contractual (numerales 20.6 y 29.4 del pliego).

Sobre el tema se remite a lo resuelto en el apartado 10 referente al recurso de apelacion interpuesto por la Asociacion Cruz
Roja Costarricense.

Aunado a lo expuesto, sobre la omision de la ubicacién fisica, conviene indicar que en el apartado 9.2.2 del pliego de
condiciones dispone textualmente en su parrafo final: “Se aclara que, en la presente contratacion no se esta solicitando una
base de operaciones asociada a cada partida, sin embargo, se solicita que, para todos los tipos de traslados, el oferente
debe garantizar que las ambulancias se encuentren a una distancia que le permita cumplir con el tiempo maximo de
respuesta [..] Para acreditar lo anterior, el oferente debe aportar con la oferta una declaracion jurada con dicho
compromiso.”

De la cita anterior se extrae sin margen de duda que el pliego no exigié la acreditacion de una base de operaciones fisica en
cada partida como requisito de admisibilidad. Lo requerido por el pliego para dar por acreditado el requisito en la fase de
ofertas era la aportacion de una Declaracion Jurada de compromiso de disponibilidad y tiempos de respuesta, requisito que
consta debidamente rendido e incorporado en la propuesta de Luis Pérez Jaramillo en la partida 5 (ver [3. Apertura de
ofertas]/Partida 5-Oferta 5/ LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO/ Oferta Pital.pdf ), cumpliendo asi con el estandar de
admisibilidad fijado por la Licitante.

Adicionalmente a lo sefalado, el sefior Chacon Rojas cita los numerales 9, 16.3, 16.3.1, 16.3.2 y 16.3.3 del pliego (referidos a
los tiempos maximos de respuesta de 20 minutos en emergencias, 60 minutos en citas y 2 horas en egresos), pretendiendo
erigirlos como barreras de elegibilidad en la fase de evaluacion de ofertas, se remite a lo resuelto en el apartado 1.A.a de la
presente resolucion, sobre este mismo tema.

Asi las cosas, se declara sin lugar el alegato planteado por el sefior David Chacén Rojas y se confirma la elegibilidad y
legitimacion de Luis Pérez Jaramillo en la Partida 5 .

b. Sobre el requisito de experiencia. Criterio de la Division. David Chacon Rojas sostiene que el apelante Luis
Miguel Pérez Jaramillo adolece de falta de legitimacion al no acreditar la experiencia minima exigida en el cartel, la cual
requiere 36 meses de servicio en los ultimos 5 afos en periodos continuos no menores a 6 meses. Como primer punto,
ataca la certificacion de Emergencias JKS (Garomacri, S.A.) al sefialar que no existe evidencia de que el oferente haya sido
registrado formalmente como subcontratista conforme al articulo 69 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa. Por ende, argumenta que las cartas o facturas presentadas no constituyen un medio valido para probar un
vinculo contractual auténtico dentro del marco de la contratacion publica.

En segundo lugar, desestima las certificaciones restantes por no ajustarse a los requisitos temporales y formales del pliego
de condiciones. Explica que la carta del Grupo DR incluye un periodo reciente inferior a los 6 meses minimos e incurre en
plazos extemporaneos, mientras que los atestados de las Areas de Salud de Puerto Viejo y Horquetas de Sarapiqui
corresponden a fechas que exceden el limite de 5 afos previos a la apertura de ofertas, careciendo ademas la de Puerto
Viejo de un nimero de expediente para cotejar la informacién. En conclusidn, la apelante afirma que la experiencia no fue
demostrada y que esto constituye un incumplimiento grave a una condicién invariable de la licitacion.

El apelante Luis Miguel Pérez sostiene que cumple a cabalidad con la experiencia solicitada en el pliego de condiciones, la
cual exige un minimo de 36 meses de servicio en los ultimos cinco afos en periodos continuos no menores a seis meses.
Para demostrarlo, argumenta haber presentado las certificaciones correspondientes de empresas e instituciones publicas
con las que ha trabajado de manera directa y que evidencian su relaciéon contractual.

Como prueba principal de su cumplimiento, el recurrente destaca la constancia emitida por la empresa Emergencias JKS
(GAROMACRI S.A)), la cual certifica un servicio de 48 meses de experiencia vinculado al Hospital de Guapiles (2018-2022) y



otros 7 meses derivados de un concurso distinto. Finalmente, recalca que toda esta documentacion fue recibida de
conformidad por la Administracién, haciendo hincapié en que en ninguna etapa del proceso se le previno o solicito
subsanar la informacién suministrada.

Sobre la experiencia requerida el pliego, sefala:

“(...) 9.2.1. Experiencia: El oferente debe contar con un minimo de 36 meses de experiencia en los ultimos 5 afos previos a
la fecha de apertura de ofertas, en la prestacion del servicio de transporte de ambulancias via terrestre a empresas o
instituciones. La experiencia sera tomada en cuenta por contrato o relacion contractual documentada, y no contara la
experiencia en prestacion de transportes que no sean los indicados anteriormente, ademads, no se aceptara la experiencia
en los servicios que se hayan brindado en plazos menores a 6 meses de forma continua. Con respecto al concepto de
relacion contractual, este se define como una herramienta vinculante que establece los términos y condiciones de una
transaccion o servicio entre dos o mds partes involucradas, la cual debera ser documentada a través de atestados como
contratos, ordenes compra, convenios, entre otros, debidamente formalizados que garanticen su autenticidad. En el caso de
la participacién de consorcios, se tomara en cuenta la experiencia de manera individual de la empresa que demuestre mayor
cantidad de afios de servicio segun lo requerido en el parrafo anterior. Para efectos de la valoraciéon de la experiencia, se
requiere que al menos una (1) de las empresas consorciadas cumpla con la totalidad de meses de experiencia requerida (36
meses). Para validar esta informacion el oferente debe presentar original o copia de una nota de la empresa o Institucion a
la cual le prest6 el servicio. Dicho documento debe de cumplir con los siguientes requisitos: * Firmada por el representante
de la empresal/institucion o el funcionario encargado de fiscalizar el servicio de transporte. * Indicar la fecha de inicio y
fecha de conclusion exacta (Dia/Mes/Afio) en la que se presté el servicio. * Indicar los datos de contacto de la empresa o
institucion. « Unicamente se tomardn en cuenta como experiencia vdlida contratos de servicio continuos por periodos
mayores a los 6 meses, los cuales seran acumulativos. * Debe de indicarse que el servicio brindado fue con ambulancias
segun la normativa vigente y que el mismo fue recibido a satisfaccion. Es importante aclarar que, en caso de que la
experiencia presentada por el oferente corresponda a servicios brindados a entidades publicas, la CCSS requerira
documentacion probatoria como contratos, convenios o bien, 6rdenes de compra que certifiquen la veracidad de la
prestacion del servicio. Asi mismo, para los casos en que la experiencia sea certificada por empresas privadas, el oferente
debera aportar las facturas que documenten los periodos por los que se presto el servicio, asi mismo, en caso de ser
necesario, la CCSS se reserva el derecho de solicitar documentacion probatoria adicional que demuestre la experiencia
acreditada en el documento requerido (...)".

Ahora bien, de lo dicho por las partes resulta necesario indicar que del analisis de las certificaciones presentadas en oferta
por la apelante (Ver 3. Apertura de ofertas / 42 / LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO / Experiencia.rar) se evidencia que el
recurrente demostré6 desde el momento de la oferta el pleno cumplimiento de la experiencia solicitada, superando
holgadamente los 36 meses requeridos en el pliego de condiciones.

De frente a las reglas del pliego de condiciones, enmarcado estrictamente en la ventana de los ultimos 5 afios (del 28 de
febrero de 2020 en adelante siendo que la apertura del concurso ocurri6 el 28 de febrero de 2025) y respetando el
requerimiento de continuidad mayor a seis meses, el analisis de los documentos arroja los siguientes resultados:

En primer lugar, la carta emitida por Emergencias JKS (GAROMACRI S.A.) da fe de dos relaciones contractuales continuas y
superiores a 6 meses. El servicio al Hospital de Guapiles aporta 26 meses dentro de la ventana de 5 afos, mientras que el
contrato derivado del concurso 2019CD-000008-2655 aporta 32 meses en el mismo lapso. Ya sea que se contabilice el
tiempo calendario real (32 meses) o la suma individual de los contratos (58 meses), el oferente garantiza casi la totalidad de
la experiencia solo con esta certificacion.

En segundo lugar, respecto al Grupo DR, la relacion que transcurrié del 23 de setiembre de 2022 al 28 de marzo de 2023 se
traduce en 186 dias calendario, es decir, 6 meses y 5 dias. Al superar el umbral minimo de continuidad, estos 6 meses son
completamente validos y catalogables, desmintiendo asi la aseveracion de la contraparte sobre su supuesta insuficiencia
temporal.

Finalmente, la certificacion del Area de Salud Puerto Viejo de Sarapiqui corrobora una relacién ininterrumpida desde el afio
2015. Contabilizando unicamente el lapso valido desde el 28 de febrero de 2020 hasta el 29 de mayo de 2023 (fecha de
emision de la carta), el oferente suma otros 39 meses de experiencia demostrable.

En conclusion, incluso bajo la metodologia de calculo mas estricta -donde se impida sumar los tiempos simultaneos y solo
se cuente el tiempo calendario puro transcurrido-, el oferente acumulé 77 meses de experiencia verificable. Si se permite la
suma de contratos individuales, esta cifra ascenderia a 103 meses.

Ahora bien, debe indicarse también que el sefior David Chacon se refiere a supuestos vicios de forma, que no demuestra
coémo alteran la experiencia como tal consignada en esos documentos y asimismo, tampoco explica por qué las cartas no
cumplen con los requisitos del pliego de condiciones, siendo que las mismas, como se indicé, demuestran experiencia en
los términos pedidos en el pliego de condiciones.

Asi las cosas al quedar comprobado matematica y documentalmente que se supera de forma amplia el minimo de 36 meses,
se confirma la legitimacion del apelante, por lo que en consecuencia se procede a declarar sin lugar las argumentaciones
en contra del apelante.

De lo expuesto se tiene que, el seifior David Chacén Rojas no logra demostrar los incumplimientos sefalados en contra de
Luis Pérez Jaramillo en la partida 5, razén por la que de seguido se procede a conocer los incumplimientos sefialados en el
recurso interpuesto por Luis Pérez Jaramillo en contra de la adjudicacién de a partida 5.

B. SOBRE EL FONDO

a. Incumplimientos sefalados en contra del adjudicatario David Chacon Rojas. 1. Sobre la caducidad de la
subsanacion. Criterio de la Division. El recurrente Luis Pérez Jaramillo sefiala que, la Administracion determiné que la
documentacion inicialmente aportada por el oferente sefior David Chacon Rojas no resultaba suficiente para acreditar el



cumplimiento de algunos requisitos de admisibilidad. Precisamente por esa razén, la Administracion emitié la Solicitud de
Informacion N.° 885247, correspondiente a una gestion de subsanaciéon al amparo del articulo 50 de la Ley General de
Contratacion Publica, requiriendo al oferente aportar informacién complementaria para acreditar el cumplimiento de dichos
requisitos. No obstante, del propio expediente electronico de SICOP se desprende un hecho objetivo e incontrovertible: la
solicitud de subsanacion fue emitida el 13 de marzo de 2025 a las 21:08 horas, estableciéndose como fecha y hora limite
para la atenciéon del requerimiento el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas. Sin embargo, el sistema registra que la
respuesta fue presentada el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas, es decir, cinco minutos después de vencido el plazo
otorgado por la Administracion. ¢« Solicitud de subsanacion: N.° 885247. « Fecha/hora de la solicitud: 13/03/2025 21:08.
Asunto: "Subsanacion y/o aclaracion — David Chacén Rojas". * Vencimiento de entregas: 27/03/2025 23:59. » Fecha/hora de
respuestas: 28/03/2025 00:04.

Seiala que existe relevancia juridica de este hecho, que radica en que la subsanacion de ofertas constituye una facultad
procesal sujeta a un plazo perentorio, cuyo vencimiento produce la consecuencia juridica expresa de la caducidad.

En este sentido, refiere al numeral 8 del Capitulo | del pliego dispone expresamente que: “Si la prevencion no es atendida en
tiempo y forma, caducara la facultad del oferente para realizarla en un momento posterior, conforme al articulo 50 de la Ley
General de Contratacion Publica”, asi como a los articulos 8, 50 de la Ley General de Contratacion Publica 134 del
Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica en cuanto a la figura de la subsanacion y la pena de caducidad.

En ese sentido indica que resulta evidente que al momento de vencer el plazo de subsanacion, 27 de marzo de 2025 a las
23:59 horas, el oferente ain no habia acreditado validamente el cumplimiento del requisito de experiencia exigido por el
numeral 9.2.1 del cartel. Consecuentemente, la facultad de subsanar habia caducado cuando la documentacion fue
presentada el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas, por lo que dicha informaciéon no podia ser considerada validamente
para efectos de determinar la admisibilidad de la oferta. En consecuencia, la Administraciéon incurrié en una actuacion
contraria al ordenamiento juridico al valorar documentacion presentada fuera del plazo legalmente conferido para acreditar
un requisito esencial de admisibilidad. De haberse aplicado correctamente el articulo 50 de la Ley General de Contratacién
Publica, el articulo 134 de su Reglamento, el numeral 8 del pliego de condiciones y la jurisprudencia reiterada de la
Contraloria General de la Republica, la oferta del sefior David Chacon Rojas debié ser declarada inadmisible y excluida del
procedimiento.

Sobre lo expuesto afirma que existe un error en la base de calculo del kilometraje anual relacionada con la subsanacion
extemporanea del desglose de costos (Linea 14, Partida 5), puesto que como parte de la misma solicitud de Informacién N.°
885247, ( respondida el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas, cinco minutos después del vencimiento del plazo otorgado el
27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas), el oferente adjudicatario aport6 el desglose de costos correspondiente a la Linea 14,
Partida 5, que por tratarse de informacion aportada dentro de la misma solicitud de subsanacion ya declarada
extemporanea, le resulta aplicable la consecuencia juridica de caducidad desarrollada, al haber sido presentada fuera del
plazo perentorio conferido por la Administracién, dicha informacion no podia ser validamente incorporada al analisis de la
oferta, conforme al articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica y al articulo 134 de su Reglamento, por lo que la
Administracion incurre en error en la valoracion de la razonabilidad y suficiencia del precio ofertado para esta linea (articulo
106, inciso a), del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica), pues confirma que la estructura de costos de la
Linea 14, Partida 5, fue construida sobre una premisa cuantitativa equivocada, ademas de haber sido presentada fuera del
plazo procesal que la habilitaba, por lo que solicita declarar la improcedencia de esta subsanaciéon extemporanea y, en
consecuencia, valorar la oferta de la Linea 14, Partida 5, con base en la informacion original presentada en tiempo

El adjudicatario David Chacon Rojas rechaza la pretension de exclusion de su propuesta, argumentando que la acreditacion
extemporanea de la subsanaciéon en SICOP -ocasionada por el tiempo de procesamiento de la plataforma ante el volumen de
archivos- no genera una caducidad o descalificacion automatica. Con fundamento en los articulos 50 de la LGCP, 134 del
RLGCP y reiterada jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica, sostiene que la exclusiéon sélo procede tras un
riguroso analisis de trascendencia que determine la existencia de vicios sustanciales en aspectos esenciales del concurso.
Estima que bajo los principios de eficiencia, eficacia, conservacion de los actos y prevalencia del fondo sobre la forma, la
extemporaneidad en la atenciéon de prevenciones intrascendentes no descalifica la oferta y por ello se debe rechazar el
recurso.

La CCSS seiiala que el registro en SICOP se realizé con 4 minutos de desfase (28/03/2025 a las 00:04 vs. 27/03/2025 a las
23:59) unicamente y por ello aplicé el principio de conservaciéon de los actos e informalismo (articulo 8, inciso e de la
LGCP), por tratarse de un retraso intrascendente que no alter6 el contenido sustancial, precio ni la igualdad entre
participantes. Solicita rechazar este aspecto.

Para abordar este punto debe remitirse a la indagatoria del precio realizada por la Administracion mediante requerimiento de
subsanacion 885247 a David Chacén Rojas, en el que se solicité lo entre otros aspectos, el siguiente:

“c. Correspondiente al Andlisis de Razonabilidad de Precios: En concordancia con las disposiciones establecidas en el art.
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicacion de la metodologia
correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la
presente contratacion. Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma
razonada y detallada, presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde Ila
Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacién. En atencion
a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: (...) Ruinosos: Linea 5
(Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y 11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5)”, otorgandole plazo hasta el 27 de marzo de
2025 a las 23:59 horas. (ver [2. Informaciéon de Pliego de condiciones]/ Resultado de la solicitud de Informacién/ Nro. de
solicitud 885247/ Subsanacién y/o aclaracion- David Chacén (0212025116100154) 13/03/2025 21:08).

La informacion requerida fue aportada por el oferente David Chacon Rojas el dia 28 de marzo de 2025 a las 00:04. (ver [2.
Informacion de Pliego de condiciones]/ Resultado de la solicitud de Informacion/ Nro. de solicitud 885247/ Subsanacion y/o
aclaracion— David Chacén (0212025116100154) 13/03/2025 21:08/ Resuelto/ Respuesta a la solicitud de informacion/ Fecha
limite de entrega de informacion 27/03/2025 23:59/ Fecha/hora de respuestas 28/03/2025 00:04).



De lo expuesto es claro que la Administracion licitante emitio la solicitud de prevencion No. 885247 al oferente David
Chacoén. Dicha prevencion requeria la atencion de elementos medulares para la validez de la propuesta, tal como la
justificaciéon y desglose de la estructura de costos ante la presuncion de precios ruinosos -dentro de los cuales estaba la
linea 14 de la partida 5-, entre otros aspectos. No obstante, el entonces oferente registré la respuesta a la prevencion en
SICOP el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas, es decir, fuera del plazo legal concedido (ver en Listado de solicitudes de
informacion No. 885247), sin que el sefior Chacén Rojas haya aportado prueba alguna sobre eventuales fallas técnicas en la
plataforma que justificaran el retraso en la carga de la documentacion.

Bajo esta linea, resulta aplicable la sancion de caducidad de la facultad de subsanar, conforme a los articulos 50 de la LGCP
y 134 de su Reglamento, dado que no es posible corregir en sede recursiva omisiones que fueron debidamente prevenidas
en la etapa procesal oportuna.

Lo anterior, sin que se acredite una imposibilidad material para cumplir con lo requerido por haberse otorgado un plazo
irrazonable para cumplir con la prevencion, cuando asi lo alegue oportunamente el oferente. De tal forma que el principio de
eficiencia hace necesario que la correccion de errores se realice en momentos determinados, sin que sea posible habilitar
oportunidades adicionales para la correccion de errores ya prevenidos.

En el caso particular, es criterio de este organo contralor que al haber versado la prevencién sobre la viabilidad financiera
de la propuesta en esta partida, el cumplimiento extemporaneo consolidé la caducidad procesal de pleno derecho. Por ello,
permitir la validacién de una subsanaciéon fuera de plazo sobre aspectos sustanciales afectaria de forma directa los
principios de igualdad de trato, seguridad juridica y preclusion procesal en la contratacion publica.

Al efecto resulta necesario referirse a la trascendencia de la indagatoria del precio, entendida ésta como el procedimiento
administrativo mediante el cual la entidad licitante solicita al oferente la justificacion, desglose o aclaracion sobre la
conformacién de su oferta econémica, con el fin de verificar la viabilidad operativa y financiera de los oferentes y asi
prevenir la adjudicaciéon de contratos con precios ruinosos o excesivos y evitar el riesgo de incumplimiento de la obra,
servicio o suministro.

En ese sentido corresponde al oferente demostrar que su precio, aunque distante del promedio o de la estimacion de las
bandas es técnicamente razonable, teniendo claro que la respuesta e informacion técnica aportada le permite a la
Administracion, desestimar la oferta por inaceptable o no razonable o, por el contrario, adjudicarla con la certeza juridica y
técnica de que el contrato sera ejecutable.

Es por esa razéon que la presentacion extemporanea de la informacion requerida en la indagatoria de precio trasciende el
mero formalismo de cumplir una fecha de calendario, ya que resulta ser una garantia sustancial de transparencia y
legalidad.

Lo anterior toma relevancia en el tanto, desde la presentacion de su propuesta, los oferentes conocen de previo el estudio
de mercado y los parametros técnicos en los que se sustenta el analisis de razonabilidad del precio. Por tal motivo, resulta
plenamente l6gico y exigible que, ante la indagatoria sobre la oferta econdmica formulada por la Administracion, el oferente
requerido, siendo el exclusivo conocedor de la estructura, descomposicion e integracion de sus costos, deba contar de
antemano con la totalidad de la informaciéon probatoria que le permita respaldar de forma expedita, transparente y
fehaciente la viabilidad financiera de su precio.

Bajo este contexto, no resulta admisible justificar dilacion o demora alguna en la aportacion de dichos elementos
probatorios dentro del procedimiento; pues la incapacidad o negligencia de un oferente para justificar y acreditar
documentalmente su estructura de costos en el plazo perentorio otorgado constituye una presuncion técnica y juridica de
que no conoce sus propios costos operativos, o bien, de que omitié incluir rubros esenciales e imperativos para la
ejecucion contractual, tales como cargas sociales, tributos, insumos clave o imprevistos.

A partir de lo seialado por las partes y de conformidad con lo que se indica en esta resolucion en el recurso de David
Chacén (al respecto, se puede ver el apartado 30 de la presente resolucién, referente al recurso presentado por parte de
David Chacén Rojas), el articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica y el articulo 134 de su Reglamento facultan a
la Administracion para prever a los oferentes la correcciéon o aclaraciéon de sus propuestas dentro de un plazo perentorio,
bajo apercibimiento de caducidad.

Ademas, conforme a la linea de criterio consolidada por este 6rgano contralor en la resolucion R-DCP-SICOP-01303-2025, la
sancion de caducidad y la consecuente descalificacion de la oferta operan en el momento en que se desatiende el plazo
fijado cuando la naturaleza del vicio recae sobre aspectos esenciales y sustantivos de las bases del concurso o del
ordenamiento juridico. Sobre esto, si bien el principio de conservacion de los actos resguarda los incumplimientos
meramente adjetivos o accesorios, dicha flexibilidad no alcanza a aquellas omisiones que afectan la admisibilidad o
elegibilidad de la propuesta.

En virtud de ello, estima esta Contraloria General que lleva razén el apelante con su alegato y por ello se declara con lugar
este extremo del recurso y en consecuencia, se debera anular la adjudicacion y condicion de elegibilidad de la propuesta de
David Chacon Rojas en la partida 3, disponiendo de su descalificacion por haber operado la caducidad prevista en el
articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica y 134 de su Reglamento.

Se omite pronunciamiento sobre otros extremos de este recurso por carecer de interés practico.

19) RECURSO INTERPUESTO POR LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO (PARTIDA 16).

a. Argumentos en contra del Consorcio 3-102-848994 SRL - Ana Gisella Rojas Barrantes.

a.i. Sobre el alto kilometraje de la unidad BXF770. Criterio de la Division. Antes de iniciar con el analisis del
presente recurso, debe tenerse en cuenta que el Consorcio 3-102-848994 SRL- Ana Gisella Rojas Barrantes, ostenta la
condicion de adjudicatario de la presente partida (ver en Detalles de la solicitud de verificacion, No. de secuencia 1940554,
apartado Resultado de la solicitud de verificacion o aprobaciéon recibida, documento denominado Acuerdo Articulo 1 Sesion
O n. 023-2026.pdf) y en consecuencia, para que su recurso prospere, el recurrente debe demostrar coémo logra desbancar a
la adjudicataria de dicha condiciéon. En caso contrario, es decir, en caso de que no logre excluir con sus argumentos y/o su



prueba a la adjudicataria, su recurso carece de interés, siendo que no podria llegar a ostentar la condicién de
readjudicatario. Lo anterior debera tenerse en cuenta para el analisis del presente recurso.

El apelante indica que el punto 13.2 del pliego de condiciones, respaldado por los articulos 8 y 40 de la Ley General de
Contratacion Publica, exige un estandar de excelentes condiciones mecanicas y de carroceria superior al minimo legal
verificado por RTV/DEKRA. Al respecto, sefiala que la unidad BXF770 presenta un kilometraje atipico de 174.147 km en
menos de dos afios (mas de 87.000 km anuales), lo que genera un desgaste sustancial que pone en duda su adecuado
funcionamiento. Por lo tanto, solicita a la Contraloria General de la Republica requerir a la Administracion que acredite
mediante un criterio técnico idoneo -y no solo mediante la revision técnica ordinaria- el cumplimiento del estandar exigido
para determinar la elegibilidad de la oferta adjudicada en relacién con dicha unidad.

La Administracion argumenta que el pliego de condiciones no establece un limite maximo de kilometraje como criterio de
descalificacion y que la oferta adjudicada fue evaluada y validada correctamente bajo los principios de igualdad y legalidad.
Asimismo, aclara que el punto 13.2 del cartel ya prevé un mecanismo de control especifico, el cual consiste en una
inspeccion fisica a cargo de un responsable técnico previo al inicio de la ejecucion del contrato, con el fin de garantizar las
“excelentes condiciones” de las unidades. Por consiguiente, rechaza el alegato del apelante al considerar que se basa en
una simple inferencia sobre la cantidad de kilémetros recorridos, sin aportar pruebas técnicas objetivas que demuestren
deficiencias mecanicas reales o la inaptitud de la ambulancia para prestar el servicio.

El consorcio adjudicatario rechaza las alegaciones del recurrente por considerarlas meras conjeturas sin sustento técnico,
afirmando que las “excelentes condiciones” exigidas en el punto 13.2 del pliego se acreditaron objetivamente mediante la
certificacion oficial de RTV/IDEKRA. Asimismo, sefala que el cartel no establece un limite maximo de kilometraje, por lo que
descalificar una unidad modelo 2023 por un uso propio del servicio de emergencias violaria la intangibilidad de las bases
del concurso y el principio de valor por el dinero (articulo 8 de la LGCP). Finalmente, destaca que la ambulancia cuenta con
un riguroso plan de mantenimiento preventivo que garantiza su funcionamiento 6ptimo y que el apelante no aporté ningun
dictamen técnico o prueba pericial que demuestre fallas reales en la unidad BXF770.

En atencidn a los alegatos presentados, se determina que la parte recurrente no ha demostrado que el vehiculo en cuestion
sea inapto o no pueda usarse en el desarrollo del objeto contractual, ni ha comprobado que con su seleccion se esté
violentando alguna disposicion expresa del pliego de condiciones. En su lugar, los argumentos de la apelante se limitan a
una construccion subjetiva elaborada a partir de una supuesta cantidad de kilometros recorridos por la unidad,
constituyendo una mera inferencia que carece de verdadero sustento técnico o probatorio.

Por consiguiente, lleva razéon a la Administracién en cuanto a que al no existir un limite de kilometraje como causal de
exclusion y al haberse acreditado las condiciones de la unidad mediante la revisién técnica oficial, sumado a los controles
de inspeccion previa establecidos en el propio pliego, lo procedente es rechazar de plano este punto de su recurso.

a.ii. Sobre el error aritmético en la estructura del precio. Criterio de la Division. En relaciéon con el desglose de
precio de la Partida 16, la apelante indica que existe una discrepancia no explicada de 10,00 colones, debido a que la suma
de los componentes de Mano de Obra, Imprevistos, Gastos Administrativos y Utilidad da un total real de 525,00 colones,
aunque en la casilla de “TOTAL” se consignaron erroneamente 515,00 colones. Asimismo, sefala que al despejar la base
con los porcentajes declarados por el propio oferente, se confirma matematicamente que la estructura corresponde a 525,00
colones, evidenciando un error material manifiesto y verificable en el mismo escrito, el cual debe resolverse conforme al
articulo 42 de la Ley General de Contratacion Publica y el punto 22 del pliego de condiciones, los cuales otorgan prevalencia
a los valores absolutos sobre los porcentuales.

La Administracion sostiene que el alegato del recurrente carece de sustento, ya que la evaluacion econémica se realizé en
estricto apego al Capitulo Ill del Pliego de Condiciones y al procedimiento previsto en la normativa de contrataciéon publica.
Asimismo, aclara que efectué un analisis técnico individualizado de la oferta para determinar su viabilidad y sostenibilidad
contractual, por lo que la decision no se limité a una simple revision aritmética de la estructura del precio, sino a una
valoracién integral de sus componentes técnicos, financieros y operativos.

En consecuencia, la Institucion sefala que el apelante no demostré la existencia de un error material que invalide la
propuesta ni acredité una mala aplicacion de la metodologia de razonabilidad, reduciendo sus reclamos a una mera
discrepancia de criterio. Por lo tanto, al no aportarse prueba objetiva que desvirtie el analisis efectuado con base en el
articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica, la Administracion concluye que el alegato debe ser
rechazado.

El adjudicatario sostiene que el precio global y definitivo ofertado para la Partida 16 es de 515,00 colones, por lo que la
diferencia de 10,00 colones en la sumatoria de sus componentes internos constituye un mero error material o de
transcripcion que no altera la voluntad real de contratar ni invalida la propuesta. Asimismo, afirma que la pretensiéon de
excluir su oferta desatiende la doctrina, la jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica y el principio de
intangibilidad del precio ofertado, conforme al cual la cifra global consignada es la que rige y obliga a la parte, quedando la
Administracion facultada para aplicar las correcciones aritméticas correspondientes sin modificar el monto final.

Ademas, sefiala que la inconsistencia en el desglose es un aspecto puramente formal cuya aclaracion o correccién de oficio
esta amparada en los articulos 119 y 122 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica. Finalmente, enfatiza que
ajustar de forma proporcional los componentes internos para alcanzar el monto real de 515,00 colones no le otorga una
ventaja indebida, no altera las condiciones de la competencia ni modifica el costo que asumira la institucién; por ello,
descalificar una oferta ventajosa por un formalismo extremo atentaria contra el interés publico, el principio de valor por el
dinero y las garantias constitucionales de eficiencia, proporcionalidad y razonabilidad.

Del anadlisis de los argumentos expuestos se determina que, mas alla de mencionar la supuesta existencia de un supuesto
error material en la estructura de precio de la Partida 16, el recurrente no ha demostrado la presencia de un precio
inaceptable, la obtencion de una ventaja indebida por parte del adjudicatario, ni que la Administracion haya incurrido en



error alguno al realizar la valoracion econémica. De igual manera la apelante tampoco ha demostrado que el analisis técnico
institucional no se haya ejecutado conforme al pliego de condiciones y a la normativa vigente.

Aunado a lo anterior, el recurso interpuesto carece de prueba pertinente y objetiva que logre respaldar las aseveraciones
planteadas o desvirtuar el criterio técnico emitido por la entidad licitante. En consecuencia, al fundamentarse en meras
disconformidades subjetivas sin el correspondiente sustento probatorio, corresponde declarar el rechazo de plano del
alegato por manifiesta falta de fundamentacion.

Siendo que la apelante no logra superar al consorcio adjudicatario, carece de interés practico referirse a otros puntos de su
recurso, asimismo, carece de importancia referirse a los argumentos de legitimacion en contra de la plica del apelante.

20) RECURSO INTERPUESTO POR LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO (PARTIDA 42).

a. Argumentos en contra de David Chacon Rojas.

a.i. Sobre la experiencia. Criterio de la Division. Antes de iniciar con el analisis del presente recurso, debe tenerse en
cuenta que David Chacéon Rojas ostenta la condicion de adjudicatario de la presente partida (ver en Detalles de la solicitud
de verificacion, No. de secuencia 1940554, apartado Resultado de la solicitud de verificacion o aprobacién recibida,
documento denominado Acuerdo Articulo 1 Sesiéon O n. 023-2026.pdf) y en consecuencia, para que su recurso prospere, el
recurrente debe demostrar como logra desbancar al adjudicatario de dicha condicién. En caso contrario, es decir, en caso
de que no logre excluir con sus argumentos y/o su prueba a la adjudicataria, su recurso carece de interés, siendo que no
podria llegar a ostentar la condiciéon de readjudicatario. Lo anterior debera tenerse en cuenta para el analisis del presente
recurso.

En relacion con el cumplimiento del requisito de experiencia, el apelante indica que el punto 9.2.1 del pliego de condiciones
exige de forma copulativa seis elementos indispensables en las certificaciones para acreditar un minimo de 36 meses de
experiencia, los cuales fueron incumplidos en los atestados presentados por el adjudicatario. Especificamente, sefala que
las cuatro certificaciones aportadas omitieron adjuntar los contratos u 6rdenes de compra exigidos para entidades publicas,
incluyeron fechas imprecisas de conclusién (“hasta la actualidad” o “hasta por 3 afios”), omitieron la declaracién sobre el
cumplimiento normativo de las ambulancias, contabilizaron tramos que no superan el minimo de seis meses de continuidad
y presentaron anomalias como la duplicidad de nimero de oficio entre distintas unidades administrativas.

Asimismo, el apelante indica que la prevencion efectuada por la Administracion para corregir estas omisiones fue atendida
de manera extemporanea. Segun los registros del sistema SICOP, el plazo para responder vencia el 27 de marzo de 2025 a
las 23:59 horas; no obstante, el oferente ingresé su respuesta el 28 de marzo a las 00:04 horas, es decir, con cinco minutos
de retraso. Sostiene que este exceso es un dato objetivo e incontrovertible que, en virtud de los principios de igualdad de
trato, transparencia y estricta sujecién a las bases del concurso, imposibilitaba juridicamente a la Administracion valorar o
incorporar dicha documentacion al expediente.

Por ultimo, indica que la valoracion de una subsanacion tardia vulnera el régimen de contratacién publica y vicia la
admisibilidad de la propuesta, ya que el oferente no acredité la experiencia minima exigida en tiempo y forma. Por tales
razones, solicita a la Contraloria General de la Republica declarar la extemporaneidad de la subsanacion aportada, tener por
no acreditado el requisito de admisibilidad y ordenar la consecuente exclusién de la oferta adjudicada del procedimiento de
contratacion.

Respecto al requisito de experiencia, la Administracion sostiene que realizé una evaluacién integral de la documentacién
con base en el apartado 9.2.1 del pliego y los articulos 50 de la Ley General de Contratacion Publica (LGCP), 134 y 135 de su
Reglamento, determinando que la experiencia requerida fue acreditada de manera suficiente para declarar la oferta
admisible. Sefala que las objeciones del apelante corresponden a una interpretacion subjetiva sobre formalidades -como la
numeracion de oficios o el formato de las fechas— que no comprometen la eficacia juridica de los atestados ni demuestran
un incumplimiento real, por lo que resulta improcedente sustituir el criterio técnico institucional por la postura individual del
recurrente.

En relacion con el registro de la subsanacion en SICOP con cuatro minutos de retraso, la Administracion argumenta que
excluir la propuesta constituiria un formalismo excesivo y desproporcionado, contrario a los principios de prevalencia del
contenido sobre la forma, conservacion de la oferta y satisfaccion del interés publico (articulo 8, inciso e, de la LGCP).
Aclara que la documentacion presentada no modific6 aspectos sustanciales de la propuesta -tales como precio,
condiciones técnicas o la experiencia originalmente ofertada- ni otorgé ventajas indebidas o alteré la igualdad de trato entre
participantes, por lo que la actuacion administrativa se ajusté a derecho al mantener en el procedimiento una oferta
técnicamente viable y favorable para la Instituciéon.

El adjudicatario sostiene que cumple sobradamente con el requisito del numeral 9.2.1 del pliego de condiciones, el cual
exige acreditar un minimo de 36 meses de experiencia en el servicio de transporte en ambulancias. Para demostrarlo,
detalla una serie de relaciones contractuales especificas que incluyen servicios prestados al Area de Salud Horquetas-Rio
Frio (sumando hasta 60 meses), al Area de Salud Talamanca (40 meses), al Area de Salud Cariari (mas de 36 meses) y al
Hospital de Upala (20 meses a la fecha de apertura), aportando en cada caso la respectiva carta de satisfaccion del servicio.

Asimismo, la parte adjudicataria resalta que todas las contrataciones indicadas fueron concertadas con la propia
Administraciéon Licitante y que los expedientes electronicos de cada procedimiento concursal constan debidamente
identificados y accesibles dentro de la plataforma SICOP. En virtud de ello, concluye que el requerimiento del cartel se
encuentra ampliamente superado y respaldado con informacion oficial que ya obra en poder de la Institucién.

Ahora bien, una vez analizados los alegatos de las partes, se determina que el recurso de apelaciéon debe ser declarado sin
lugar en este punto. En ese sentido, ain y cuando se prescindiera de la documentacion aportada en la subsanaciéon por
extemporaneo, se constata que la oferta original del adjudicatario cumplia a cabalidad con el requisito de admisibilidad
sobre experiencia desde su presentacion inicial. En efecto, al examinar la oferta del adjudicatario, se comprueba que



unicamente con la documentacion emitida por el Area de Salud Horquetas-Rio Frio se acreditaba el tiempo requerido, al
reportar la prestacion del servicio en los periodos del 01 de agosto de 2020 al 31 de julio de 2024 y del 01 de agosto de 2024
al 31 de enero de 2025. Dicha contratacion, computada dentro de la ventana de los ultimos cinco afos previos a la fecha de
apertura (siendo que la fecha de apertura del presente concurso ocurrié el 28 de febrero de 2025, ver en [Apertura de
ofertas] / Consultar / Resultado de la apertura / Fecha/hora de publicacion 28/02/2025 10:06), suma por si sola mas de treinta
y seis meses de experiencia acumulada, superando holgadamente el parametro minimo establecido en el numeral 9.2.1 del
pliego de condiciones.

En consecuencia, los argumentos expuestos por la recurrente se basan en rigorismos formalistas sobre aspectos
secundarios del soporte documental, omitiendo demostrar que el adjudicatario carezca de la experiencia real y efectiva
exigida para la ejecucién del contrato. Tal y como se indicé anteriormente, este punto debe ser declarado sin lugar.

a.ii. Sobre la antigiiedad maxima del vehiculo AAR893. Criterio de la Division. En relacion con las condiciones
del vehiculo placa AAR893 (Audi Q7), la apelante indica que el punto 13 del pliego de condiciones impone como regla
general de admisibilidad que las ambulancias tengan una antigiiedad no mayor a diez afios, fijando como uUnica excepcion
para extender su uso hasta quince afos la presentacion de un informe técnico bianual emitido por el representante de la
marca en Costa Rica. Asimismo, sefala que tanto las certificaciones del Registro Nacional como el formulario del Ministerio
de Salud confirman coincidentemente que la unidad fue fabricada en el afio 2015, por lo que sobrepasa el limite automatico
fijado en las bases.

Al respecto, la apelante indica que el oferente omitié aportar la certificacion técnica requerida tanto en su propuesta inicial
como en la fase de subsanacion, incurriendo en un incumplimiento objetivo y documentalmente verificable. Por lo tanto,
sostiene que la unidad AAR893 no debio ser admitida, lo que deja a la propuesta del adjudicatario sin la cantidad minima de
ambulancias exigida en el anexo 2 del cartel e imposibilitaba juridicamente a la Administracion para declarar elegible la
oferta.

La Administracion sefala que la exigencia del informe técnico bianual para vehiculos de mayor antigiiedad no constituye un
requisito documental de admisibilidad en la etapa de evaluacion de ofertas, sino una condicion técnica cuya comprobacién
corresponde realizar durante la inspeccion fisica previa al inicio de la ejecucion contractual (numerales 13 y 13.2 del Pliego
de Condiciones). Asimismo, aclara que el apelante realiza una interpretacién aislada de la normativa cartelaria al ignorar el
momento procesal oportuno dispuesto para verificar el estado de las ambulancias, concluyendo que las propuestas
evaluadas cumplieron con todos los aspectos de admisibilidad exigidos y que no existe un incumplimiento objetivo que
invalide el acto de adjudicacion.

El adjudicatario afirma que el incumplimiento alegado es inexistente, toda vez que todas las ambulancias ofrecidas
contaban -y cuentan actualmente- con menos de diez afios de antigiiedad a la fecha de apertura de las ofertas. Asimismo,
aclara que en caso de que alguna unidad alcance dicho limite durante la etapa de ejecuciéon contractual, el pliego de
condiciones ya prevé los procedimientos para tramitar eventuales prérrogas o efectuar la sustitucion del vehiculo, razén
por la cual no correspondia presentar el informe técnico bianual invocado por el recurrente.

Sobre el supuesto incumplimiento en la antigliedad de la unidad vehicular y la ausencia del informe técnico bianual,
considera este 6rgano contralor que lleva razén el adjudicatario y la Administracién al determinarse que la verificacion de
dicho aspecto no constituye un requisito de admisibilidad de presentaciéon obligatoria en la etapa de evaluacién de las
ofertas. De acuerdo con una lectura de los numerales 13 y 13.2 del Pliego de Condiciones, la comprobaciéon del estado
técnico de las ambulancias y de sus atestados de mantenimiento corresponde a una condicion operativa que debe ser
analizada y fiscalizada en la fase previa al inicio de la ejecucién contractual, momento en el que la entidad licitante
constatara la idoneidad fisica de los vehiculos que efectivamente prestaran el servicio. Ademas debe tomarse en cuenta que
la propia clausula refiere en varias ocasiones al “contratista” y no al “oferente”.

Bajo esta linea, la apelante no ha logrado demostrar la existencia de un vicio de admisibilidad que afecte la propuesta del
adjudicatario o invalide el acto de adjudicacion dictado y por ende este punto debe ser declarado sin lugar.

a.iii. Sobre el precio ruinoso. Criterio de la Division. En primer lugar, la apelante sostiene que la estructura de
precios presentada por el oferente David Chacén Rojas para la linea de tiempo de espera (CCSS ASPV 42 140 HE) incurre en
un incumplimiento de formato y constituye un precio ruinoso. La recurrente destaca que el adjudicatario consigné un precio
total de 3,18 colones bajo el rétulo de tarifa “por hora” —en contraposiciéon a la unidad por minuto exigida en las bases del
concurso—, declarando dentro de dicho monto un rubro de mano de obra de apenas 2,95 colones (equivalente al 92,90% del
total), cifra que considera insostenible.

Al contrastar dicha oferta con el Decreto Ejecutivo N.° 44756-MTSS, la impugnante sefala que el salario minimo legal para la
categoria de “Conductor ambulancia (socorrismo)” (TOC) asciende a 28,68 colones por minuto en salario base y a 42,21
colones por minuto al incorporar el 47,16% de cargas y beneficios sociales patronales. Conforme a esta métrica, la apelante
demuestra que aun bajo la lectura mas favorable —asumiendo que la tabla debié rotularse por minuto—, los 2,95 colones
declarados por el adjudicatario no alcanzan a cubrir ni el 11% del costo laboral basico (o menos del 7% con cargas
sociales), lo que representa un indicio objetivo y cuantificable de precio ruinoso en los términos del articulo 41 de la Ley
General de Contratacion Publica.

Finalmente, la recurrente fundamenta su reclamo en la Resolucion N.° R-DCP-SICOP-02071-2025 de la Contraloria General
de la Republica, citando como un precedente directamente aplicable contra el mismo oferente por una maniobra idéntica,
donde el érgano contralor determiné que los costos de mano de obra de la linea de tiempo de espera deben cobrarse de
forma independiente y no pueden suplirse con los rubros de kilometraje de otras lineas. Para la apelante, este antecedente
evidencia un patréon repetido para obtener una ventaja competitiva indebida, configurando dos vicios auténomos de
admisibilidad: el incumplimiento del formato cartelario y la cotizacion de un precio ruinoso en el componente laboral.



La Administracion sefala que el estudio de razonabilidad de precios se realizé conforme al articulo 34 de la Ley General de
Contratacion Publica, el articulo 44 de su Reglamento y la Resolucion R-DCP-SICOP-01586-2024, mediante la definicién
previa de bandas de precio y una valoracion integral de las ofertas. Aclara que no resulta procedente analizar de forma
aislada el componente de mano de obra de la linea de tiempo de espera frente a los salarios minimos del Decreto Ejecutivo
N.° 44756-MTSS, como pretende la recurrente, ya que la estructura de costos refleja la composicion econémica global de la
propuesta y no constituye un parametro auténomo para descalificar un precio.

Asimismo, la entidad sostiene que las supuestas inconsistencias en el formato de la estructura de precios no impidieron
conocer el contenido econémico de la oferta, ni generaron alteraciones de precio o ventajas indebidas en la evaluaciéon. En
consecuencia, afirma que conté con los elementos suficientes para confirmar la viabilidad econémica de la propuesta bajo
la metodologia oficial, concluyendo que la impugnante no demostroé la existencia de un precio ruinoso ni un incumplimiento
cartelario que justifique la exclusién de la oferta adjudicada.

El adjudicatario considera que el precio es razonable y remite a los anexos de su respuesta.

Ahora bien, de lo dicho por las partes se evidencia que la apelante omitié aportar prueba técnica objetiva que demuestre la
existencia de un error en el analisis de razonabilidad de precios realizado por la Administracion, o que acredite la presencia
de un vicio sustancial en la propuesta del adjudicatario. En ese sentido, la entidad licitante aplicé la metodologia y evalué la
oferta conforme a las reglas del pliego y la normativa aplicable, sin que conste de parte del apelante el estudio financiero o
peritaje alguno que desvirtue la viabilidad econémica del precio adjudicado.

En consecuencia, los argumentos vertidos por la recurrente constituyen meras apreciaciones subjetivas e interpretaciones
individuales sobre la composicion de los precios, las cuales resultan insuficientes para desvirtuar la presunciéon de
legalidad de la evaluacion administrativa. Al no haberse probado técnicamente la existencia de un precio ruinoso, una
ventaja indebida o un defecto que invalide la propuesta, corresponde desestimar los reclamos formulados por falta de
fundamentacion y confirmar lo actuado por la Administracion. Asi las cosas, este punto debe ser rechazado de plano.

a.iv. Sobre la duda razonable de la flota eléctrica. Criterio de la Division. Sin alegar el incumplimiento de una
prohibicién explicita en el pliego, la apelante indica que existe una duda razonable sobre la idoneidad operativa de la
propuesta del adjudicatario, al haber ofertado una flota 100% eléctrica compuesta por tres unidades tipo panel. Para
sustentar este cuestionamiento, invoca por analogia el criterio técnico institucional de la propia CCSS (Oficio ST-225-05-
2024), el cual advierte sobre la autonomia limitada de estos vehiculos (aproximadamente 235 km), los extensos tiempos de
recarga de hasta 9 horas, las dificultades de climatizacion posterior y el elevado consumo energético adicional que generan
los equipos médicos, luces y sirenas, comprometiendo la continuidad del servicio.

Asimismo, la apelante indica que al contrastar las rutas requeridas —como Puerto Viejo de Sarapiqui hacia Heredia por San
Carlos, cuyo recorrido de ida y vuelta excede los 276 km— se evidencia la imposibilidad material de completar los trayectos
sin realizar paradas de recarga inaceptables para la atencion de emergencias, riesgo que se multiplica al carecer el oferente
de unidades de propulsion convencional como respaldo. Finalmente, sostiene que en el expediente administrativo no
constan estudios técnicos que verifiquen el impacto real en el peso, la estabilidad y la autonomia efectiva de estos
vehiculos modificados a ambulancias, por lo que solicita a la Contraloria General valorar dicha incertidumbre operativa en
resguardo de los principios de eficiencia, seguridad y satisfaccion del interés publico.

La Administracion no responde el tema frontalmente, pero en otras partes de su respuesta a la audiencia inicial indica que el
pliego de condiciones no establece ninguna limitacion al tipo de motorizacion de las unidades.

La adjudicataria no se refiere claramente a este punto.

Del analisis de los argumentos expuestos, se determina que la parte recurrente parte de meras premisas y deducciones
tedricas al cuestionar la operatividad de la flota eléctrica. En esta linea la apelante no demuestra que el pliego de
condiciones contemple alguna prohibicion, restriccion o limitacién respecto del tipo de combustible o motorizacién de las
ambulancias, por lo que pretender sancionar o descalificar la propuesta con estos argumentos, seria crear un requisito
extracartelario, lo que no resulta de recibo.

Aunado a lo anterior, los cuestionamientos planteados en torno a la autonomia de los vehiculos, los tiempos de recarga o el
rendimiento energético representan una simple duda subjetiva, pero de ningin modo constituyen prueba técnica o
evidencia objetiva de un incumplimiento efectivo por parte del adjudicatario. En consecuencia, al no haberse demostrado
que la oferta contravenga algun requisito de admisibilidad fijado en el pliego ni que exista un vicio real en la propuesta, el
punto debe ser rechazado de plano.

Siendo que la apelante no logra superar al adjudicatario, carece de interés practico referirse a otros puntos de su recurso,
asimismo, carece de importancia referirse a los argumentos de legitimacion en contra de la plica del apelante.

21) RECURSO INTERPUESTO POR LUIS MIGUEL PEREZ JARAMILLO (PARTIDA 57).

a. Sobre los incumplimientos técnicos del adjudicatario consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas
Barrantes. Criterio de la Division. El recurrente impugna la admisibilidad de la oferta adjudicada al Consorcio 3-102-
848994- Ana Gisella Rojas, aduciendo el incumplimiento del minimo establecido en el pliego de cuatro ambulancias exigido
en el Anexo No. 2 del pliego de condiciones. En concreto, sefiala que los vehiculos placas BZT955 y BXF770 operan bajo la
modalidad de arrendamiento financiero (leasing) y adolecen de vicios sustanciales: el oferente omitié aportar la copia del
contrato debidamente certificada por notario publico -exigida en la clausula 7.6 del pliego- y no acredité la autorizacion
expresa del propietario registral (Arrendadora Desyfin /| BCR Leasing) para levantar la limitacion de la Clausula Décima, la
cual prohibe taxativamente comprometer los bienes ante terceros.

Aunado a lo anterior, arguye la invalidez de la unidad AGV1082, por cuanto la adjudicataria omitié aportar dentro del plazo
perentorio de subsanacion la revision técnica vehicular (DEKRA), el derecho de circulacion y el certificado de propiedad.
Senala que la incorporacion tardia de los titulos registrales al expediente digital operé bajo la sancion procesal de



caducidad; asimismo, la ausencia de la inspeccion técnica emitida por DEKRA constituye un defecto insubsanable que
impide a la Administracion verificar si la unidad cumple con la capacidad autorizada para el transporte simultaneo de
pasajeros y paciente camillero, seguin lo estipulado en el apartado 13 de las especificaciones técnicas.

En conclusién, argumenta la descalificacion de tres de las cinco ambulancias propuestas (BZT955, BXF770 y AGV1082) lo
cual deja la propuesta respaldada por un niamero de unidades inferior al minimo de cuatro exigido en el pliego. Indica que
dado que esta falencia compromete la disponibilidad juridica de los vehiculos y la viabilidad operativa del servicio, la
aceptacion de la oferta contraviene los principios de intangibilidad del pliego de condiciones, legalidad e igualdad de trato,
por lo que solicita revocar la adjudicacion y declarar inelegible la propuesta del consorcio.

El consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas sefialé que respecto a las alegadas restricciones contractuales en los
vehiculos con placas BXF770 y BZT955, la postulacion de unidades bajo arrendamiento financiero no vulnera las clausulas
que prohiben ceder, subarrendar o gravar los bienes. Indica que ofrecer un servicio integral de traslado de pacientes
constituye un acto regular de explotacion comercial ordinaria del activo, donde la consorciada mantiene la posesién, el
control técnico y la gestion operativa exclusiva de la ambulancia. Estima que excluir una propuesta por el uso de este
mecanismo financiero ordinario atentaria directamente contra el principio de libre concurrencia al sancionar herramientas
legitimas del trafico mercantil.

Agrega que en cuanto al cambio de titularidad registral hacia BCR Leasing Premium Plus S.A. debido a la quiebra de
Arrendadora Desyfin S.A., se configura una clara subrogacién legal de la cartera de crédito en donde el nuevo adquirente
asume los contratos de leasing vigentes en condiciones idénticas, manteniendo inalterados los derechos de uso, goce,
posesion y opcion de compra de la arrendataria. Indica que por ende, los contratos originarios aportados conservan su
plena eficacia juridica para acreditar la legitima disponibilidad de los automotores sin requerir autorizaciones adicionales de
la entidad financiera.

Finalmente, manifiesta que la utilizacion de permisos temporales de circulaciéon (placas AGV) no genera ventaja indebida ni
incertidumbre sobre la identidad de la flotilla, pues la individualizacion técnica y juridica de los vehiculos cero kildmetros se
realiza de manera univoca mediante el nimero de chasis (VIN) consignado en los contratos. De conformidad con el Decreto
Executive No. 30770-MOPT y el pliego de condiciones, las placas AGV constituyen el mecanismo legal para la circulacién e
inscripcion paulatina de unidades nuevas, por lo que exigir placas metalicas definitivas desde la apertura de ofertas
constituiria un formalismo contrario a los principios de eficiencia, libre competencia y conservacion de los actos regulados
en la Ley General de Contratacién Publica.

La CCSS rechaza los alegatos del apelante confirmando que el numeral 7.6 del pliego de condiciones autoriza expresamente
el renting y el leasing financiero como mecanismos validos para acreditar la disponibilidad juridica de las ambulancias en la
Partida 57, sin exigir la propiedad registral de las unidades. La Administracion fundamenta que, en estricto apego al
principio de vinculacion al pliego, verificé la documentacion técnica y legal de la oferta adjudicada tanto en la fase inicial
como en la etapa de subsanacion, determinando que el consorcio acredité formalmente la flotilla minima requerida y, por
ende, su elegibilidad.

Respecto a los cuestionamientos sobre las estipulaciones del contrato de leasing, la CCSS aclara que los términos
pactados regulan unicamente la relacién juridica privada entre arrendador y arrendatario, sin que impidan la prestacién
efectiva del servicio publico prehospitalario. La institucion enfatiza que el pliego jamas exigio autorizaciones expresas de
las entidades financieras ni el dominio pleno como requisitos de admisibilidad, por lo que acoger la interpretacion
restrictiva del recurrente implicaria introducir exigencias ex post en la fase de evaluacion, en abierta contravencion de los
principios de legalidad, seguridad juridica e igualdad de trato.

Finalmente, la Administracion desestima los reclamos sobre supuestas deficiencias en las certificaciones notariales de los
contratos de leasing, sefialando que durante la revision integral de las etapas de admisibilidad y subsanacion se constaté el
cumplimiento de las exigencias documentales previstas en el pliego. Por consiguiente, la CCSS concluye que el recurso
pretende derivar consecuencias no contempladas en las bases del concurso, siendo juridicamente improcedente
descalificar una propuesta que satisfizo de manera oportuna la disponibilidad juridica de la flota.

Vistos los alegatos de las partes, se tiene que el recurrente sefala varios incumplimientos en contra del consorcio
adjudicatario, los cuales se analizaran a continuacion.

En primer lugar, el recurrente se refiere a la falta de acreditacion de la flotilla minima y disponibilidad juridica del consorcio
adjudicatario por no demostrar el derecho de uso ni la disponibilidad de las unidades bajo arrendamiento financiero o
leasing. Al respecto, este 6rgano contralor estima que este punto debe declararse sin lugar segin se expone a
continuacion.

Sobre este punto, se observa que para la partida 57 el consorcio adjudicatario aporta, entre otros, los vehiculos con placas
BZT955 y BXF770. Ademas, el consorcio adjudicatario remite el contrato de leasing con la entidad Arrendadora Desyfin, S.A.
(ver en oferta del Consorcio, archivo comprimido denominado PARTIDA 57 (AS VALLE LA ESTRELLA).

Ahora, sobre la limitacion por la clausula restrictiva, conviene sefalar que la contratacion perseguida por la CCSS
corresponde a una prestacion de servicios integrales de transporte asistido de pacientes, donde el vehiculo es una
herramienta o instrumento de trabajo del contratista. Es decir, no se configura un subarriendo del vehiculo a la CCSS ni una
cesion de derechos reales sobre el bien, por ello la posesion, la gestion técnica, el mantenimiento y el control operativo del
automotor permanecen de forma directa bajo la esfera de la empresa arrendataria.

Aunado a ello, debe tomarse en consideracion que la figura del leasing financiero se otorga precisamente para permitir el
uso, goce y explotacion comercial del activo por parte del arrendatario. Por ello, pretender que prestar un servicio comercial
con dicho bien equivale a “comprometerlo o gravarlo” constituye una interpretacion extensiva e improcedente del contrato
privado, la cual, en todo caso, no ha sido probada que efectivamente sea como el apelante indica.

Aunado a lo anterior, la parte recurrente incumple con la carga de la prueba al no demostrar que la lectura y el alcance
restrictivo que le atribuye a la clausula décima del contrato de leasing sean efectivamente correctos. El apelante se limita a
realizar una interpretacion subjetiva y descontextualizada de dicha estipulacion privada, sin aportar elemento probatorio
alguno -tal como una prevencion formal, un criterio de la entidad financiera o un reclamo contractual de la arrendadora- que
acredite de forma fehaciente que la utilizacion del vehiculo en el giro comercial ordinario del oferente constituya una
violacion al contrato de arrendamiento financiero o represente un impedimento real para disponer juridicamente de la flota.
Por lo tanto incurre en una falta de fundamentacion a efecto de acreditar lo que senala.

Debe tomarse en consideracion que el apartado 7.6 del pliego de condiciones autorizé la figura del leasing financiero para
acreditar la disponibilidad de las ambulancias. Ademas, en ninguna parte del pliego, se exigié la aportacion de una “carta de
autorizacion expresa de la entidad arrendadora para participar en licitaciones publicas”. Por ello, exigir tal documento en
etapa de impugnacion implicaria la creaciéon de un requisito no contemplado en el pliego, en franca violaciéon a los
principios de vinculacion al pliego, sequridad juridica e igualdad de trato entre oferentes.



Por otra parte, en cuanto al cambio del duefio registral respecto de Arrendadora Desyfin a BCR Leasing Premium Plus, S.A.
estima este organo contralor que el recurrente tampoco lleva razén.

Al respecto, en primer lugar, de la revision minuciosa de las bases que rigen la presente licitacion (especificamente el
apartado 7.6 del pliego de condiciones sobre Renting y leasing financiero), se constata que la Administraciéon no establecio
como requisito de admisibilidad la presentacion de documentaciones, adendas o autorizaciones especiales para acreditar
eventuales variaciones en la titularidad registral de los vehiculos cuando éstas deriven de procesos de reorganizaciéon o
cesion de cartera de las entidades financieras. Por ello, pretender la exclusion de la oferta adjudicada por no haber aportado
una certificacion o adenda sobre el traspaso registral entre Arrendadora Desyfin S.A. y BCR Leasing Premium Plus S.A. es
contrario a lo dispuesto en el pliego y al hecho de que éste es el reglamento del concurso. Por lo tanto, siendo que esto no
fue un requisito del pliego, existe una prohibicion tajante a la Administracion y a las partes de exigir en etapas de evaluacion
o de impugnacion requisitos no contemplados ni previstos de previo en el pliego de condiciones. Es claro que la exigencia
del pliego quedé estrictamente limitada a la acreditacion de la disponibilidad juridica mediante el contrato de arrendamiento
financiero, extremo satisfecho por el oferente con los titulos originarios aportados.

En segundo lugar, la parte apelante incurre en una manifiesta falta de fundamentacion probatoria al no haber acreditado en
absoluto de qué manera el cambio de dueio registral altera, menoscaba o extingue los derechos contractuales de uso,
posesion y explotacion comercial que ostenta el Consorcio adjudicatario sobre las ambulancias. Ello implica que debia
demostrar que en virtud de la subrogacion legal operada en favor de BCR Leasing Premium Plus S.A. tras el proceso de
cesion de cartera de la extinta Arrendadora Desyfin S.A., la nueva entidad financiera no asumia la posicion de arrendadora o
no mantenia incélumes las condiciones contractuales pactadas y los derechos del consorcio arrendatario. No obstante, el
recurrente no aporté elemento probatorio alguno -tal como una resolucién contractual, un reclamo de restitucion del bien o
un procedimiento de ejecucidon- que demuestre que el oferente haya sido privado de la posesién civil o comercial de las
unidades. Por ende, al no haberse probado afectacion alguna a la disponibilidad real de la flota ni a la seguridad juridica de
la ejecucion contractual, el extremo alegado carece de trascendencia y debe ser declarado sin lugar.

Como otro alegato adicional, el recurrente sefiala que el contrato del vehiculo BTZ955 no esta certificado por Notario
Publico. No obstante, es criterio de esta Contraloria General que el recurrente tampoco lleva razéon con este alegato.

Sobre el particular, de conformidad con el marco normativo de la contratacion publica costarricense y la linea
jurisprudencial fijada por la Contraloria General de la Republica (entre otras, en la resolucién R-DCA-SICOP-01193-2023), los
procedimientos de compra estan imbuidos por los principios cardinales de eficiencia, eficacia y conservacion de las ofertas
(articulo 8 de la LGCP y articulo 134 de su Reglamento). Bajo este enfoque orientado a resultados, al valor por el dinero y a
la satisfaccion oportuna de las necesidades publicas, no basta con la simple constatacion de un defecto omisivo o formal
en la propuesta; para que un incumplimiento motive la descalificacion de una oferta o la anulacion de un acto, es imperativo
que se trate de un vicio sustancial y trascendente frente al fin publico perseguido. La normativa es clara en que las faltas
meramente formales o intrascendentes no deben descalificar la propuesta cuando la disponibilidad real del bien y la
idoneidad del oferente han sido objetivamente verificadas por la Administracién, prevaleciendo siempre el fondo sobre la
forma.

En el caso bajo examen, la parte recurrente incumple de forma manifiesta con la carga de la prueba que le corresponde en
sede de impugnacion (principio reflejado en la reglamentacién del tramite recursivo), toda vez que se limité a alegar la falta
de la certificacion notarial del contrato de leasing como un vicio autémata, omitiendo probar la trascendencia de dicha falta.
Es decir, el apelante no aporté criterio técnico, legal ni elemento probatorio alguno que demostrara de qué manera la
ausencia de la razon notarial afectaba la veracidad del contrato, extinguia la vigencia del arrendamiento o impedia la
disponibilidad juridica real de las ambulancias para la ejecucion del servicio de traslados a favor de la CCSS.

Es claro que el pliego de condiciones en su apartado 7.6 exigié6 expresamente la presentacion de “Copia Certificada del
Contrato de renting o leasing financiero”. No obstante, tal como se indicé, de conformidad con los principios de formalismo
moderado, eficacia y conservacion de las ofertas (articulo 8 de la LGCP), la finalidad de solicitar la certificacion notarial es
brindar certeza a la Administracion sobre la existencia y autenticidad del negocio juridico subyacente. Aunado a ello, la
Administracion reitera que realizo la valoraciéon integral de la documentacion aportada, corroborando la existencia,
autenticidad y vigencia de los vinculos juridicos de las ambulancias ofertadas

Por lo tanto, al no haberse demostrado un impacto sustancial o un perjuicio real sobre el interés publico o la seguridad de la
contratacion, la disconformidad acusada se configura como un incumplimiento meramente formal e intrascendente sin
virtud anulatoria, motivo por el cual este extremo del recurso de apelacion debe declararse sin lugar.

Por otra parte, el recurrente se refiere al uso de placas provisionales e inconsistencias registrales. En esa linea cuestiona la
postulacion de vehiculos con permisos de agente vendedor argumentando que son placas flotantes que no identificaban
chasis fijos al abrir ofertas, y que la aportacién posterior de placas definitivas (ABC) constituyé una subsanacion
extemporanea o una mutacion ilegal de la propuesta.

Al respecto, en primer lugar, debe indicarse que las placas de Agente Vendedor (AGV) constituyen una figura legal
amparada por la normativa de transito para la circulacion de vehiculos nuevos de agencia en proceso de nacionalizacion e
inscripcion registral.

Por otra parte, consta en el expediente digital del concurso que, desde la presentacion de la oferta inicial, el Consorcio
adjudicatario incluyé formalmente la unidad identificada bajo la placa provisional AGV1082, aportando como respaldo el
permiso especial de circulacion y la pdliza global de seguro respectiva. Asimismo, mediante el contrato de arrendamiento
financiero (leasing) suscrito con Montecrédito y Soluciones S.A., el automotor quedé plenamente individualizado e
identificado de forma idénea, a través de su numero de chasis (VIN) (ver en oferta del Consorcio, archivo comprimido
denominado PARTIDA 57 (AS VALLE LA ESTRELLA).

Posteriormente, mediante la solicitud de subsanacion No. 885226, la Administracidon requirio, entre otros aspectos, la
presentacion de los informes registrales definitivos de la flota (ver en Listado de solicitudes de informacion No. 885226). Al
atender dicha prevencion dentro del plazo otorgado, el Consorcio adjudicatario justifico expresamente que la unidad
AGV1082 se encontraba en proceso formal de inscripcion ante el Registro Nacional de la Propiedad Vehicular, aportando al
efecto la indicaciéon del tomo y asiento bajo los cuales ingresé el tramite registral (ver en Respuesta a la solicitud de
informacion No. 885226).

Ahora, si bien es cierto que con posterioridad (el 20 de abril de 2025) el adjudicatario incorporé al expediente los titulos de
propiedad definitivos (ver en Listado de subsanacion/ aclaracion de la oferta No. 7242025000000010 del 20 de abril de 2025),
se colige con meridiana claridad que sobre el oferente operaba una imposibilidad material para aportar el informe registral
final durante el plazo inicial de subsanacion, toda vez que la emision del documento dependia de los tiempos de calificacion
del Registro Publico y no de su voluntad. Por lo tanto, al haber acreditado desde el inicio la trazabilidad del chasis y la
entrada formal de la solicitud al Registro Nacional, la presentacion posterior del certificado ya emitido no constituye una



alteracion extemporanea de la oferta ni genera la caducidad del tramite, sino la comprobacién de un hecho operativo
validamente informado a la Administracién.

Por otra parte, respecto al reproche relativo a la falta de presentacion del certificado de inspeccion técnica vehicular
(DEKRA/RTV) para verificar la capacidad de pasajeros del vehiculo (clausula 13 del pliego), se constata que la aportacién de
dicho documento no constituia un requisito de admisibilidad exigido por el pliego de condiciones para unidades nuevas en
proceso de primera inscripcion. Por ello, exigir el certificado DEKRA en esta etapa procesal contravendria abiertamente lo
dispuesto en el reglamento de la contratacion - el pliego- Ademas, es claro que no se pueden imponer exigencias no
previstas originalmente en las bases de la licitacion.

Finalmente, de conformidad con el régimen de nulidades de la contratacion administrativa (articulos 8 de la LGCP y 134 de
su Reglamento) y la doctrina reiterada por la Contraloria General de la Republica (entre otras, en la resolucion R-DCA-
SICOP-01193-2023), en el andlisis de las ofertas prevalece el principio de conservaciéon de los actos y el fondo sobre la
forma. Para que una omision o formalidad motive la descalificacion de una propuesta o la anulacion de una adjudicacion, la
parte impugnante tiene la carga de analizar y probar la trascendencia del vicio frente a la satisfaccion del interés publico. En
la especie, la recurrente omitié6 por completo fundamentar de qué manera la tramitacion registral de la placa AGV1082 o la
falta del certificado DEKRA afectaban la idoneidad técnica, la seguridad o la disponibilidad real de la ambulancia para
prestar el servicio de traslados a la CCSS. En consecuencia, al no existir mérito suficiente para anular el acto final, se
desestima el agravio presentado y se declara sin lugar este extremo del recurso de apelacion.

b. Sobre el precio ruinoso del consorcio adjudicatario. Criterio de la Division. El recurrente impugna la
razonabilidad financiera de la oferta adjudicada al Consorcio 3-102-848994 (Ana Gisella Rojas Barrantes) para las lineas 190,
191 y 192 de la Partida No. 57, cotizadas en 435,00/km colones, los cuales se ubican entre un -25,06 % y un -32,58 % por
debajo de la banda de tolerancia inferior establecida por la Administracién. Acusa que la entidad contratante convalidé
dichos precios ruinosos incurriendo en una evidente falta de motivacion y sustento técnico, mediante la incorporacion
arbitraria y posterior de parametros no contemplados en el pliego de condiciones ni publicados previamente, tales como la
estimacién de un margen de utilidad (7 % a 13 %) y variaciones porcentuales sin una metodologia objetiva verificable.
Aunado a ello, cuestiona el uso de la tarifa del convenio histérico con la Cruz Roja Costarricense (423,32 colones/km) como
parametro de validacion, argumentando que se trata de un acuerdo entre entes con fines publicos que no refleja precios
reales de mercado, configurando un error de premisa. Sostiene que el adjudicatario incumplié la carga de probar la
sostenibilidad de sus costos directos e indirectos, mientras que la Administracion violenté el articulo 44 del RLGCP y los
principios de transparencia, igualdad de trato y seguridad juridica. En consecuencia, solicita revocar el acto final y declarar
no elegible la propuesta del adjudicatario para la Partida No. 57.

El consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas rechaza categoéricamente el alegato de precio ruinoso, sosteniendo que, segun
jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la Republica, la ruinosidad debe ser fehacientemente demostrada
por quien la alega mediante estudios de mercado o peritajes de costos, elementos de prueba que no fueron aportados por el
recurrente. Aclara que su cotizacion responde a una estructura de costos real y sostenible impulsada por economias de
escala, optimizacion de rutas y sinergias consorciales. En ese sentido, afirma que los precios no son pérdida y cubren la
totalidad de los costos operativos, mantenimientos, salarios minimos de ley, cargas sociales de la CCSS y polizas del INS;
por lo que descalificar su propuesta atentaria contra los principios de eficiencia, libre competencia y resguardo de los
fondos publicos.

Asimismo, defiende la procedencia y legalidad del estudio de razonabilidad de precios elaborado por la Administracion,
precisando que la evaluacion técnica de idoneidad y el andlisis economico de costos constituyen fases de evaluacion
independientes, complementarias y obligatorias. Argumenta que, tras quedar demostrado el cumplimiento técnico de su
oferta, la institucion actué en estricto apego al principio de valor por el dinero (articulo 8 de la LGCP) al verificar
objetivamente el desglose financiero incorporado en el expediente electrénico. Por consiguiente, sostiene que el reclamo
del apelante responde a una mera disconformidad comercial sin sustento técnico ni matematico, motivo por el cual el
estudio de precios y el acto de adjudicacién gozan de plena validez y presuncion de legitimidad.

La CCSS rechaza el alegato de falta de motivacion, sosteniendo que la aceptacion de las ofertas cuyos precios fueron
analizados por presunta ruinosidad se apeg6 estrictamente a los articulos 34 de la Ley General de Contratacion Publica y 44
de su Reglamento. Indica que la decision no obedecié a un criterio discrecional ni intempestivo, sino al resultado de una
valoracién técnica integral fundamentada en el estudio de razonabilidad de precios, la evaluacion de las justificaciones de
costos y capacidad operativa aportadas por los oferentes, y el Oficio GA-1444-2026 mediante el cual se aprobé el acto final
de adjudicacion, piezas que conforman la motivacion documental del acto.

Asimismo, aclara que la normativa vigente no exige la emision de un acto administrativo independiente y exclusivo para
declarar la razonabilidad del precio, bastando con que en el expediente administrativo consten de forma transparente las
metodologias, las bandas de referencia y la comprobacién de la viabilidad financiera de las propuestas. En consecuencia, al
constar expresamente los elementos técnicos y juridicos que respaldan la viabilidad de las ofertas adjudicadas, se
demuestra la objetividad, legalidad y fundamentacion de la actuacion administrativa.

Analizados los argumentos de las partes, es criterio de este érgano contralor, en primer lugar que de conformidad con el
régimen de impugnaciones de la contratacion publica costarricense (articulos 88 de la LGCP y 245, 246, 262 y 266 del
RLGCP), la interposicion de un recurso de apelacion exige que las manifestaciones del recurrente se encuentren
debidamente fundamentadas y respaldadas en prueba técnica e idénea.

Particularmente, la remisiéon de prueba técnica e idonea se hace indispensable cuando una parte pretende convencer que
otra, presenta precio ruinoso en su oferta. Sobre esta materia, esta Contraloria General ha sentado un criterio doctrinal y
jurisprudencial vinculante (entre otras, en la resolucion R-DCP-SICOP-01807-2025): “De conformidad con las normas
mencionadas resulta indispensable que dichas manifestaciones sean acreditadas, es decir que se aporte la prueba
correspondiente que demuestre sus alegatos, ya que le corresponde al recurrente la carga de la prueba (...) cuando se
discrepe de los estudios que motivaron la adopcion final por parte de la Licitante, debera rebatirlos de manera razonada,
aportando criterios emitidos por profesionales calificados en la materia en cuestion (..) No basta entonces alegar
simplemente la omisiéon de la Administracion de un requisito (...) ni tampoco porque simplemente se estime que la
justificaciéon a dicha indagatoria o el andlisis de validacion de la misma fue insuficiente; sino que (...) debe demostrarse
también el incumplimiento imputado a la oferta adjudicada (...)”

Aplicado lo anterior al caso concreto se tiene que cuando un precio ofertado se ubica por debajo de la banda inferior del
estudio de mercado, el articulo 106 del RLGCP establece una presuncion de ruinosidad que admite prueba en contrario
durante la fase de indagatoria administrativa. Una vez que la Administracion efectia dicha indagacion, evalua las



explicaciones del oferente y concluye en el expediente que el precio es razonable, el acto administrativo de adjudicacion
queda amparado por una presuncion de validez.

Por lo tanto, para desvirtuar dicha presuncion de validez en sede de impugnacion, el recurrente no puede limitarse a senalar
que las explicaciones del adjudicatario fueron insuficientes, que la motivacion de la CCSS fue deficiente, o criticar los
parametros de referencia aplicados por la institucion (tales como el margen de utilidad o la comparaciéon con tarifas de
convenio), sino que el apelante tenia la obligaciéon procesal de aportar prueba técnica de la misma naturaleza o superior.
Esta aportacion de prueba - tal como un estudio pericial financiero, una estructura de costos comparativa elaborada por
profesionales calificados o un desglose analitico del mercado en la zona- era necesaria a fin de demostrar de manera
matematica y objetiva que los precios del consorcio adjudicatario eran ruinosos y que la tarifa de 435,00 colones/km es
verdaderamente insuficiente para cubrir los costos operativos y las obligaciones laborales de la Partida 57.

No obstante, se tiene que el recurso de apelaciéon se encuentra desprovisto de prueba técnica idonea que identifique de
forma puntual y acredite cuales rubros o cargas sociales especificas no se podrian cubrir con el precio adjudicado, o bien
se demuestre que existe algin incumplimiento referido a normativa laboral. La simple disconformidad comercial del
impugnante con el analisis de la CCSS no constituye prueba, por lo que las alegaciones de ruinosidad permanecen como
meras presunciones subjetivas incapaces de anular el acto final.

Por otra parte, de acuerdo con los articulos 34 de la LGCP y 44 del RLGCP, la motivacion de la razonabilidad del precio no
requiere la emision de una resolucién o acto administrativo independiente y aislado. En esa linea, la exigencia legal se
satisface cuando la fundamentacion técnica y juridica consta de manera transparente en el expediente digital unificado.

En el presente procedimiento, consta que la CCSS desarrollé la indagatoria de precio correspondiente, incorporando
posteriormente, en el expediente los estudios que refieren a la razonabilidad del precio contenida en los oficios DSI-ASG-
0446-2025, DSI-ASG-0482-2025 y DSI-ASG-0657-2026, en los cuales consta el estudio de la razonabilidad del precio, y
ademas el anadlisis de la estructura porcentual de precios del oferente, la verificacion del margen de utilidad ofertado, el
analisis de la variacion del precio ofertado versus el rango de tolerancia, asi como de aspectos técnicos. En esa linea, este
organo contralor observa que si bien ataca algunos puntos de los estudios de la Administracion lo cierto es que se echa de
menos una fundamentacion técnica y probatoria que acreditara de forma fehaciente, objetiva e indubitable que lo dispuesto
por la Administracion en sus estudios financieros y de razonabilidad fuera errado, insuficiente o contrario al pliego de
condiciones.

Se reitera que el apelante se limita a formular juicios de valor y disconformidades de caracter retérico respecto a las
conclusiones vertidas en el estudio DSI-ASG-0482-2025 y los oficios complementarios, omitiendo aportar dictdmenes o
peritajes financieros elaborados por profesionales calificados que desvirtien técnicamente las corridas de costos y
comprobaciones realizadas por la CCSS. Por lo tanto, al estar el acto de adjudicacion cobijado por la presuncion de validez
y legalidad propia de los actos administrativos, la simple duda o discrepancia planteada por el impugnante resulta
insuficiente para traerse abajo la decision institucional, al no haber cumplido con su deber sustancial de fundamentacién y
carga de la prueba.

Por otra parte, respecto al reproche relativo a la supuesta introducciéon de "criterios ex post" -concretamente en cuanto al
rango de utilidad de entre el 7% y el 13%-, se constata que la parte recurrente saca completamente de contexto las
consideraciones vertidas por la Licitante. Del examen integral y objetivo del informe técnico DSI-ASG-0482-2025 se
desprende claramente que la mencion a dicho porcentaje de utilidad de oferta constituyé unicamente un dato
complementario o de contexto dentro del analisis de razonabilidad, y de ninguna manera erigié6 dicho rango como el
fundamento unico, nuevo, sustancial o decisivo para determinar la razonabilidad de la tarifa.

La valoracion de la Licitante descansé en un andlisis integral que comprobé la sostenibilidad operativa del Consorcio, la
cobertura de los costos por kilometraje,, entre otros. Por lo tanto, alegar que la observacion sobre el margen de utilidad
representa un cambio de lo originalmente plasmado en el pliego constituye una apreciacién errénea del expediente, ya que
dicho dato no operé como un criterio nuevo o de evaluacién extemporaneo, sino como un elemento adicional y accesorio
de juicio que consideré la Administracion como parte de su estudio para determinarla solvencia general de la propuesta.

Asi las cosas, siendo que el recurrente no logré demostrar la incorreccion técnica de dichos estudios mediante prueba
pericial idénea, y en consecuencia, tampoco acredité que el adjudicatario presente precio ruinoso, es que su alegato se
declara sin lugar.

22) RECURSO INTERPUESTO POR PACIFIC TRANSMEDICAL.

A) PARTIDAS 8, 12, 15, 16, 17, 19 , 22, 25, 27, 58) contra el adjudicatario Consorcio 3-102-848994-Ana
Gisella Rojas Barrantes. PARTIDAS 14, 54, Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes, ocupa
segundo lugar.

a. Incumplimiento bandas de precios de referencia. Criterio de la Division. Para las siguientes partidas, el
apelante ocupa: partida 8 el cuarto lugar, partida 12: el tercero, partida 15 el quinto, partida 16 el cuarto, partida 17 el tercero,
partida 19 el tercero, partida 22 el quinto, partida 25 el cuarto, partida 27 el cuarto, partida 58 el cuarto, mientras que el
consorcio en todas ellas resulté adjudicataria. Ademas para la partida 14 el recurrente ocupa el cuarto lugar,y el consorcio
el segundo. Para la partida 54, el apelante ocupa el quinto lugar y el consorcio el segundo puesto ([8. Informacién
relacionada). Por lo que, para resultar adjudicatario debe demostrar que todos aquellos oferentes que ocupan una mejor
posicion, deben ser descalificadas u obtener una calificacion mas baja que la suya.

El apelante senala que existe una obligacion de la Administracion de hacer un analisis de razonabilidad de precios y aplicar
el numeral 106 del RLGCP, cuando se salen de las bandas de los precios. Indica que el documento DSI-ASG-0482-2025
emitido por el Area de Servicios Generales trata de dar fundamento a la decision de admitir precios fuera de las bandas de
razonabilidad, y es una ampliacion a un estudio de razonabilidad de precios. No obstante estima que se presentan
inconsistencias: el documento no especifica la metodologia o porcentaje exacto de tolerancia aplicado para definir las
bandas ni como se articulan el 20% sugerido, especialmente tras la correcciéon de tiempo de espera de horas a minutos.
Cuestiona como, por qué y bajo qué criterios se amplia la banda para admitir ofertas debajo de las reglas del Anexo 10.
Considera que la CCSS desaplicé las bandas y aplicé una regla de tolerancia. Sefiala que la banda inferior es un limite y, por
tanto, es vinculante y no puede ser modificada. Indica que el anexo 10 no fue objetado, y por lo tanto cualquier intento de
aceptar precios por debajo de la banda inferior, aunque exista un analisis de razonabilidad posterior, no es juridicamente
admisible. Menciona que cuando se esta por debajo de la banda inferior, se califica como ruinosa, y conforme con el 106 del
RLGCP, s6lo puede admitirse si el proveedor subsana adecuadamente y demuestra sostenibilidad econémica. Pero esto no
significa que la Administracion pueda rebasar el limite inferior establecido en el pliego ni validar a posteriori un precio



objetivamente ruinoso. Alega que es responsabilidad exclusiva de la Caja verificar la razonabilidad del precio y dicha
responsabilidad no puede ser trasladada al oferente, ni al apelante. Indica que hay una presuncion legal de incumplimiento
en el elemento esencial del contrato, que es el precio. Estima que esta presuncion no fue derribada en los estudios de la
oferta, por ende se mantiene: el resultado es que todas las ofertas por debajo de las bandas del anexo No.10 son ruinosas.
Agrega que el articulo 106 parrafo penultimo del RLGCP exige una explicacién motivada, convincente, para sostener ofertas
presuntamente ruinosas. Sostiene que lo que hizo la Caja no pasa de un ejercicio machotero y vacio para sostener las
ofertas por debajo de los costos y de las bandas del Anexo 10. Indica que se debe incluir los precios de referencia y los
rangos de tolerancia explicitamente en los pliegos de condiciones del concurso, como lo hizo la Caja con el Anexo 10 del
pliego de condiciones. La omision de esta informacion es una deficiencia significativa que afecta la capacidad de los
oferentes para preparar propuestas competitivas y ajustadas a las expectativas. Cuando un precio ofertado difiere del
precio de referencia, la Administracién tiene la obligacion de emitir un acto motivado que justifique la razonabilidad de
dicho precio.

Menciona que en las partidas 8, 12, 14, 16, 17, 26, 54, 55, 58, adjudicadas a este consorcio presentan precios ruinosos fuera
de las bandas de razonabilidad. Asimismo incluye un cuadro en que seiala las partidas y lineas fuera de las bandas: partida
8: citas programadas, emergencias, egresos, hora de espera; partida 12: citas programadas, emergencias, hora de espera;
partida 15: citas programadas, emergencias, hora de espera; partida 16: citas programadas, emergencias, hora de espera;
partida 17: citas programadas, emergencias, hora de espera; partida 19 citas programadas, emergencias, hora de espera;
partida 22: citas programadas, emergencias, egresos, hora de espera; partida 25: citas programadas, emergencias, hora de
espera; partida 27: citas programadas, emergencias, egresos, hora de espera; partida 58: citas programadas, emergencias,
egresos, hora de espera. Posteriormente agrega otro cuadro en donde indica las partidas y lineas ruinosas: partida 8, lineas,
24,25, 26, partida 12, lineas 38, 39, partida 15, lineas 47, 48.

Sin embargo manifiesta que ninguna de las partidas cuestionadas, fue sometida a consulta de la CCSS, por lo que admitié
los precios, sin indagatoria del 106. La oferta por debajo de los costos conlleva comercio desleal.

Pese a ello la Administracion avala los precios en el estudio de razonabilidad. Lo anterior con base en la experiencia
comprobada y estructura de costos. El consorcio es conocedor del mercado local. Agrega que la CCSS comprobé que el
consorcio mantiene un margen de utilidad operativa que oscila entre el 7 y 13% y cubre las obligaciones. Aunque existe una
variacion hacia abajo entre el 1,10% y 32, 58% respecto de la banda inferior la Administracion estimé que no es riesgoso, ya
que los montos siguen estando por encima del costo por kildmetro que la CCSS paga actualmente. Ademas considera
variables logisticas y principios legales para desvirtuar la ruinosidad. Por estar a largas distancias, se redunden las
demoras por trafico urbano y se optimiza el gasto de combustible, por lo que se abarata el costo por kildmetro recorrido.

No obstante, el apelante sostiene que dicha actuacion es nula, al violentar el articulo 106 del RLGCP y el consorcio tampoco
se refirié de oficio, por lo que se presenta una caducidad.

Al adjudicar partidas integrales que contienen lineas cuyos precios estan por debajo de su propio piso de tolerancia
economica —y haber omitido el procedimiento formal de prevenciéon de precio ruinoso—, la Caja desaplicé el pliego de
condiciones, viciando el proceso de adjudicacion de una ilegalidad grosera por mutacion arbitraria de las reglas del pliego.
Indica que el consorcio no puede ser adjudicado en las partidas 8, 12, 14, 16, 17, 26, 54, 55, 58. Y no soélo por lo actuado por
la CCSS, sino porque la adjudicataria se limité a atender la audiencia con una simple nota para defender sus precios
ruinosos. El consorcio indica que su andlisis ha permitido compensar el precio de una partida con otra. Seiala que la
razonabilidad era linea por linea. Compensar lineas es una practica colusoria y manipulacion de precios que vicia de nulidad
la oferta. Estima que ante dicha confesion no se debe demostrar nada. Por otro lado, el consorcio se limité a enlistar sus
categorias de gastos, pero no aporté nameros, corridas financieras, etc. Seiiala que pretender que los precios de esta
licitacion son razonables porque el consorcio ejecuta otros contratos no es valido. Sefala que cada procedimiento es
independiente.

Sostiene que el consorcio al haber confesado la aplicacion de compensaciones prohibidas entre partidas, y no haber
presentado un solo documento financiero de respaldo, era obligacion de la CCSS excluir dicha oferta.

Por su parte la Administracion sefala que el estudio de razonabilidad de precios fue elaborado conforme a la metodologia
definida en la "Guia para la Elaboraciéon de Estudios de Razonabilidad de Precio en las Compras que tramita la Caja
Costarricense de Seguro Social". Agrega, que la circunstancia que una oferta se ubicara por debajo de la banda inferior no
constituia una causal de exclusion automatica. Por el contrario, de conformidad con el articulo 106 del Reglamento a la Ley
General de Contratacion Publica, correspondia a la Administracion requerir al oferente la justificacion técnica de su precio y
realizar un anadlisis individualizado de la estructura de costos, con el fin de determinar si la oferta resultaba
econémicamente viable para la correcta ejecucion del contrato.

Menciona, que en todos los casos en que una oferta se ubicé por debajo de la banda inferior, la Administracién solicité la
correspondiente justificacién técnica, detalladas en el N° de solicitud SICOP 884520, de la cuales analiz6 la documentacion
aportada por cada oferente y efectué una valoracion integral de la informacion financiera, operativa y econdémica
presentada, concluyendo, mediante el estudio técnico respectivo, si los precios ofrecidos resultaban sostenibles para
garantizar la adecuada prestacion del servicio.

Indica que la decision no se sustenté en una comparacion matematica con las bandas de referencia, sino en un analisis
técnico individualizado de cada caso, conforme a la metodologia previamente definida y al procedimiento establecido en la
normativa de contratacion publica.

Por su parte el consorcio sefiala que las bandas de tolerancia constituyen un parametro de referencia e investigacion. Si el
oferente presenta las justificaciones del caso, o la Administracion cuenta con los elementos técnicos para validar la
razonabilidad del precio, el precio es admisible. En este caso, la Administracion cumplié con el proceso, identifico las
lineas, previno la subsanacion y evalué la viabilidad operativa. El apelante pretende una descalificacion automatica si no se
esta ante las bandas de tolerancia. Agrega, que conforme con el numeral 44 del RLCP, si se esta fuera de los rangos, se
debe proceder al proceso del numeral 106 del RLCP. Agrega que su consorcio justifico su estructura de costos y logistica.



Se demostré que el precio cubre costos minimos, salarios minimos y genera un margen de utilidad positivo. rechaza la
caducidad cuando no se ha prevenido. Senala que los alegatos del apelante son afirmaciones subjetivas carentes de
pruebas técnicas.

En relacion con el tema en discusion debe tenerse presente que, para determinar la razonabilidad del precio, el numeral 44
del RLGCP dispone que deben existir rangos de tolerancia en el pliego de condiciones. Para el caso de la contratacion en
cuestion en el anexo 10 se establecieron las bandas o rangos de tolerancia.

Ahora, para el caso del consorcio adjudicatario, se tiene que la Administracion mediante el oficio SI-ASG-0213-2025 del 13
de marzo de 2025, solicité una serie de subsanaciones. De esta forma, y en concordancia con el numeral 106 del RLGCP se
requirié justificacion y desglose de precios ruinosos y excesivos (Resultado de la solicitud de informacion/ Listado de
solicitudes de informacion/ Nro. de solicitud 884520).

Particularmente la Administracion requirié, conforme con el numeral 106 citado, que el oferente justificara y desglosara de
forma razonada y detallada, presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde la
Administracion pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacion. Se indicé
como lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: Ruinosos: Linea 16, 17 y 18 (Partida 6), Linea
24, 25 y 26 (Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 34 y 35 (Partida 11), Linea 38 y 39 (Partida 12), Linea 41 (Partida 13)
Linea 43 y 44 (Partida 14), Linea 47 y 48 (Partida 15), Linea 50 y 51 (Partida 16), Linea 53 y 54 (Partida 17), Linea 60 y 61
(Partida 19), Linea 70, 71 y 72 (Partida 22), Linea 82 y 83 (Partida 25), Linea 89, 90 y 91 (Partida 27), Linea 135 y 136 (Partida
41), Linea 138 (Partida 42), Linea 150, 151 y 152 (Partida 46), Linea 178, 179 y 180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida
56), Linea 190, 191 y 192 (Partida 57), Linea 194, 195 y 196 (Partida 58), Linea 198 y 199 (Partida 59), Linea 204 y 205 (Partida
61) (Resultado de la solicitud de informacion/ Listado de solicitudes de informacion/ Nro. de solicitud 885226).

Posteriormente la Administracion emite el criterio DSI-ASG-0482-2025 del 6 de junio de 2025, mediante el cual cita una serie
de partidas y lineas que considera ruinosas, sin embargo concluye que aquellas lineas respecto de las cuales solicité la
subsanacion son admisibles (Resultado de la solicitud de verificacién/Listado de solicitudes de verificacién. Namero de
secuencia 1688618/Detalles de la solicitud de verificacion).

Finalmente en oficio DSI-ASG-0657-2026 del 30 de junio de 2026, la Administracion determina aquellas lineas que considera
razonables para una posible adjudicacion. Y en el caso del consorcio adjudicatario se citan una serie de lineas que incluye
tanto las indicadas en el oficio No. DSI-ASG-0482-2025, como otras no descritas en dicho oficio (Resultado de la solicitud de
informacion/ Listado de solicitudes de informacion. Nro de solicitud. 1217928/ Respuesta a la solicitud de informacién).

Pese a ello, la firma apelante cuestiona los estudios de razonabilidad. Estima que la CCSS desaplicé las bandas y aplico
reglas de tolerancia. Manifiesta que es responsabilidad de la CCSS verificar la razonabilidad del precio y no puede ser
trasladada al oferente ni al apelante. Alega que la CCSS efectu6 un estudio “machotero” para mantener las ofertas por
debajo de las bandas.

Por otro lado indica que ninguna de las partidas cuestionadas fue sometida a consulta de la CCSS por lo que admitio los
precios, sin la indagatoria del 106 del RLGCP y que el consorcio tampoco se pronuncié de oficio por lo que se presenta una
caducidad.

Cuestiona que la CCSS haya considerado aspectos como la experiencia y estructura de costos (margen de utilidad). Asi
como variables de logistica como la distancia, optimizaciéon del combustible.

Al respecto debe tenerse presente que de conformidad con el numeral 88 de la LGCP, todo recurso de apelacion debe
presentarse debidamente fundamentado, y con la prueba idénea. Junto con el recurso debe aportarse los estudios técnicos
que desvirtien los criterios en que se sustenta el acto impugnado.

En relacion con lo anterior, este 6rgano contralor ha sostenido que “En virtud de lo expuesto, para cumplir con este deber
de fundamentacién no basta con que el apelante desarrolle alegatos; sino que de conformidad con las normas mencionadas
resulta indispensable que dichas manifestaciones sean acreditadas, es decir que se aporte la prueba correspondiente que
demuestre sus alegatos, ya que le corresponde al recurrente la carga de la prueba. Esto implica que quien interponga el
recurso, presente ante este 6rgano contralor argumentos concretos, claros y debidamente sustentados, acomparfiados de la
prueba idénea y sélida que respalde sus argumentaciones. Ademds, cuando se discrepe de los estudios que motivaron la
adopcién final por parte de la Licitante, debera rebatirlos de manera razonada, aportando criterios emitidos por
profesionales calificados en la materia en cuestion. La falta de fundamentacion se evidenciara, entre otros casos, cuando un
apelante presente argumentaciones sin el debido sustento probatorio o con pruebas no idoneas para respaldar su defensa.
Por lo tanto, quien interponga el recurso debe acreditar su legitimacion y mejor derecho a una readjudicacién en la partida
y/o linea impugnada, demostrando que su oferta no solamente cumple con los requerimientos del pliego de condiciones,
sino que ademds en comparaciéon con la oferta de los demas competidores resulta ser la mejor posicionada segtn los
criterios de evaluacion o bien la tnica elegible. (....) El acceso a la tutela efectiva desde la expresion de disconformidades en
via administrativa en contra de un acto final en un procedimiento de contratacion publica, supone reconocer dos
dimensiones que debe abordar quién pretende su anulacién por estimarlo contrario al ordenamiento las regulaciones
especificas del concurso. En primer término el ejercicio de la carga de la prueba y la acreditacion de la trascendencia del
incumplimiento que se ha desarrollado anteriormente, suponen un insumo indispensable para acreditar que la actuacion
administrativa ha transgredido el ordenamiento, sea porque no se cumplié alguna etapa o porque la actuacién fue
defectuosa (por ejemplo sin motivacion); pero no basta con que se alegue simplemente ese incumplimiento pues la
presuncién de validez y la conservacion del acto requieren que debe evidenciarse el vicio sustancial y como en efecto
afectara la debida ejecucion de la contratacion. De esa forma, en segundo lugar se hace primordial demostrar que el
resultado seria diferente y en consecuencia esto implica la imposicion de la sancién mds grave que contempla el
ordenamiento como lo es la nulidad absoluta, por lo que alegar la simple correcciéon de una actuacion indebida de la



Administracion no puede ser fundamentacion suficiente para anular el acto que esta cubierto por la presunciéon de
validez./Esta lectura de la carga de la prueba en modo alguno supone una limitacién al acceso de la justicia administrativa
sino la aplicaciéon necesaria de un criterio de congruencia entre lo planteado como argumento (por ejemplo, riesgo de
incumplimiento por supuesta ruinosidad) con los hechos sustentados en la prueba idénea, pertinente y suficiente que se
aporta (por ejemplo, debida demostraciéon de los puntos y su relacion causal con la insuficiencia o el incumplimiento de
normativa laboral); todo lo cual seria verificado por este 6rgano contralor en el supuesto de que se admitiera para el fondo
el recurso. Como puede verse, no basta entonces alegar simplemente la omisién de la Administracién del requisito previsto
por la LGCP (por ejemplo, hacer la indagatoria o el analisis de razonabilidad), sino que necesariamente se impone demostrar
que -en el ejemplo- efectivamente ese precio adolece de la inclusion de rubros que implicardan ineludiblemente el
incumplimiento, sea porque en el modelo de trabajo no se incluyeron obligaciones laborales clave (por ejemplo el dia de
descanso o el encargado de cubrir almuerzos) o porque lo insumos no son suficientes conforme el giro ordinario promedio
razonable de un servicio (no unicamente con base a la oferta de quién impugna); todo desde luego con los calculos claros y
transparentes que aseguren la trazabilidad para todas las partes pero sobretodo para esta Contraloria General que como
jerarca impropio deberia utilizar esa prueba como la base de la pretendida decision de anulaciéon que requiere sustentarse
en la prueba y no en presunciones o supuestos derivados de la simple omision de una actuacion, en tanto la anulacion se
deberia sustentar en la demostracion real./ La interposicion de un recurso con la prueba idénea, pertinente y suficiente
precisamente asegura que se ponga en discusion la presuncioén de validez no por la simple omision de la Administracién de
la realizacién de una indagatoria cuando el precio esta por debajo de la banda inferior o porque no se hizo el andlisis de
razonabilidad, ni tampoco porque simplemente se estime que la justificaciéon a dicha indagatoria o el andlisis de validacion
de la misma fue insuficiente; sino que partiendo del principio de que no hay nulidad sin dafio (que este 6rgano contralor a
través de sus precedentes ha aplicado como la trascendencia del incumplimiento para declarar la nulidad del acto), debe
demostrarse también el incumplimiento imputado a la oferta adjudicada (y/o las ofertas con mejor derecho) y no
simplemente el incumplimiento del procedimiento para el dictado del acto final. La relevancia de la atencion de las
necesidades publicas en forma oportuna bajo la inteligencia de los principios de eficiencia y eficacia sustenta esa
obligacién para desvirtuar la presunciéon de validez del acto, sin perjuicio de que las responsabilidades que puedan caber a
los funcionarios por omisiones o defectos en sus actuaciones propias de la rendicion de cuentas también prevista a nivel
constitucional./Asi las cosas, los recursos que no cumplan con estos aspectos minimos de fundamentaciéon deben ser
rechazados, de conformidad con lo establecido en los articulos 87 de la LGCP y 245 inciso c¢) RLGCP. Debe concluirse
entonces que de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 246, 262 y 266 RLGCP, resulta esencial que los recurrentes
motiven en su accidn recursiva, las razones por las cuales estiman que el acto final debe ser modificado y por qué debe
emitirse un nuevo acto a su favor. Para cumplir con este deber de fundamentacion no basta con la simple enunciacién de
sus argumentos o con solo el desarrollo de alegatos por parte del recurrente, en tanto de acuerdo con los numerales
mencionados, resulta imperativo e indispensable que se acrediten sus manifestaciones, es decir, que se aporte prueba que
demuestre sus afirmaciones.” (R-DCP-SICOP-1807-2025 del 29 de setiembre de 2025). De esta forma y pese a que el
disconforme seiiala que el apelante no debe demostrar la razonabilidad de los precios, en el caso particular, siendo que este
es precisamente el cuestionamiento de su recurso, la carga de la prueba corresponde al disconforme. De esta forma, y
segun lo dispuesto en el ordenamiento juridico, el apelante no sélo debia indicar que el precio era ruinoso, ya fuera porque
esta fuera de las bandas o una mal indagatoria por parte de la entidad licitante, sino que debia aportar los criterios técnicos
mediante el cual demostrara sus alegatos. En el caso particular se echa de menos el ejercicio técnico mediante el cual
demostrara que efectivamente los precios no son razonables y que de haberse efectuado de forma correcta el ejercicio el
resultado seria otro.

Por otro lado, indica, que segun la propia manifestacion del consorcio adjudicatario al atender la subsanacion, procedié a
compensar el precio de una partida con otra, sin embargo, la razonabilidad era por linea. Alega que la compensacién es una
practica colusoria y ante dicha confesion, no se debe demostrar nada. Al respecto, resulta importante advertir en primer
lugar, que efectivamente no resulta procedente la figura de la compensacion entre lineas, sin embargo es importante tener
presente qué respondio el consorcio adjudicatario. De esta forma véase que el consorcio adjudicatario sefala que en los
precios ofertados existe una variacion y unos son mas altos que otros, lo cual es producto de un analisis que ha permitido
compensar el precio de una partida con otra. Pese a que en su respuesta se hace alusion a una compensacion, en la
especie, el apelante no ha demostrado técnicamente mas alla del alegato, que una partida efectivamente compensé6 a otra,
haciéndola por lo tanto mas barata. Lo anterior se deriva de una interpretacién subjetiva del apelante, sin embargo no ha
demostrado qué partidas fueron compensadas entre si, y como se procedié con dicha compensacion. El consorcio hace
alusién en su respuesta que existen partidas con operaciones establecidas en la zona de Nandayure y Jicaral, lo que ha
permitido reducir costos y tiempos. Ademas que se establecera un centro de operaciones en Bagaces, lo que permite una
disminucion de costos operativos e insumos. Asimismo cuenta con una base de operaciones al frente del Hospital Tomas
Casas, que permite una disminucion de costos operativos e insumos. Lo mismo se presenta en Puerto Viejo de Sarapiqui.
De esta forma se evidencia que pese a que el apelante hace alusion a una compensacion, tal aspecto no ha sido demostrado
ni justificado por el recurrente. Una vez mas omite la debida fundamentacién exigida por el ordenamiento juridico. Por lo
anterior y de lo que viene dicho, se declara sin lugar el punto, por carecer de la debida fundamentacién.

En vista que este es el unico argumento que la apelante trae en contra de quien ocupa el primer o segundo lugar, en las
partidas citadas previamente, se concluye que el disconforme no posee un mejor derecho para resultar adjudicatario ya que
no lo logra desbancar. Por lo anterior, se declara sin lugar el recurso respecto de las partidas 8, 12, 15, 16, 17,
19, 22, 25, 27, 58. Ademas de las 14 y 54. Siendo que no logra desacreditar el primer lugar, carece de interés referirse
al resto de argumentos sefnalados para los otros oferentes a los cuales se refiere el recurrente para la partida en cuestion.

Finalmente, y si bien el apelante en su recurso también hace alusién a la adjudicacion del consorcio para las partidas 57, y
59 y su participacion en la 56, se debe advertir que el disconforme no participé en dichas partidas, por lo que no podria
resultar en modo alguno adjudicatario, y por lo tanto se rechaza cualquier argumento efectuado respecto de las mismas.

B. PARTIDAS 23, 26, 33, 34, 55, 60, contra el adjudicatario DAVID CHACON.

a. Subsanacion extemporanea. Criterio de la Division. El apelante sostiene que ,la Administracion hizo un
requerimiento de informacion el 13 de marzo de 2025, y se brind6 10 dias habiles para la presentacion de la documentacion.
Sin embargo, el oferente Chacoén lo hizo al dia siguiente del ultimo dia, sea el 28 de marzo de 2025. En su caso lo hizo 4
minutos después de vencido el plazo. Indica que el requerimiento era sustancial porque se relacionan con experiencia,



condiciones técnicas y régimen de prohibiciones. Sefala que se le solicité subsanar: i) Causal de prohibicién: debia indicar
la condicion de desafectacion, ii) experiencia: presentar la documentacion, iii) caracteristicas de las ambulancias: para
confirmar que cumplen con los aspectos técnicos generales: mueble lateral, minimo un cilindro de oxigeno tipo D,
dispositivos de sujecion para cilindros y existencia de inversores de corriente. Para traslados de emergencia desde
Hospitales, se debe indicar si las ambulancias son de techo alto (minimo 1430 mm) y carroceria ancha (minimo 1550 mm).
iv) Registro de ambulancias: se debia aportar registro de propiedad de la ambulancia CCP-796. v) Justificar y desglosar los
precios ruinosos y excesivos, aportando la informacion que demostrara que los precios cubre los costos. Agrega que por
no haber aportado la documentacion en tiempo, implica su descalificacion.

La Administracion al atender este recurso no se pronuncioé sobre el tema.

El oferente Chacon manifiesta que una presentacién tardia, implica la necesidad de examinar el caso al amparo de las
disposiciones del articulo 134 del RLGCP. Senala que la presentacion tardia no implica una exclusion automatica. En cuanto
a los requerimientos de la Administracion indica: a) Declaracion jurada de prohibiciones. Seihala que su declaracion estaba
actualizada en el registro de Proveedores de la Direccion General de Contratacion Publica, por lo que no existia omision. b)
En cuanto a la experiencia sefiala que el 100% de los contratos son de la propia CCSS, por lo que pueden ser verificados en
SICOP. Los contratos son: Contrato N° 0432022250400010-00: Este contrato se concert6 mediante el procedimiento
concursal N° 2022L.A-000002-0001102504, Contratos N° 2020-000012 y 04320242650000: Estos contratos se concertaron
mediante los procedimientos concursales N°s 2019LN-000001-2299 y 2024LD-000004-0001102650, Contratos 002488 y
000251: Estos contratos se concertaron mediante los procedimientos concursales N°s 2015LA-000001-2652, 2018LA-000001-
2652, Contrato 0432021269900006-02: Esta contratacion se concertd mediante el procedimiento concursal N° 2021LN-
000001-0001102699. Seiiala que la oferta no contiene experiencia de otros contratistas diferentes a la CCSS por lo que no se
justifica excluirla, o acorde con principios de conservacion de la oferta y de eficiencia y eficacia. Estima que no es un
aspecto trascendente dado que la informacion requerida puede ser verificada directamente por la CCSS. c) caracteristicas
de las ambulancias, punto 13. Menciona que con la presentacion de la oferta se presume su cumplimiento. d) Copia
certificado de propiedad. La entidad solicité certificado del registro de la propiedad, de la ambulancia CCP-796 (para las
partidas 27 y 33). Indica que presenté los siguientes documentos: DEKRA, marchamo. Sefala que para constatar la
propiedad se puede hacer mediante consulta publica al registro Publico. El requerimiento ayuda a facilitar la verificacién, lo
cual no impide que la Administracion pueda ser efectuada por medios alternativos de acceso publico que no tienen ningin
tipo de restriccion. e) Razonabilidad de precio. menciona que la Administracion verifico que no se esta ante un precio
ruinoso. Menciona, que conforme con la documentacion presentada al amparo del 106 del RLGCP, se puede confirmar que
los anadlisis de la Administracion son correctos. Adjunta estudios técnicos de costos que permiten determinar que la
cotizacion no es ruinosa.f) Requerimientos técnicos. Indica que las ambulancias BHF470 y BGH571. g) vehiculos eléctricos.
la restriccion no esta prevista en el pliego.

En relacion con este punto, debe tenerse presente que el numeral 134 del RLCP (vigente con la decisién inicial) dispone la
posibilidad de subsanacion de defectos que contenga la oferta, siempre que no se otorgue una ventaja indebida. Mediante
oficio No. SI-ASG-0213-2025 la Administracion sefal6 los requerimientos de subsanacion de los oferentes (Resultado de la
solicitud de Informacion/Listado de solicitudes de informacion/ Nro. de solicitud 884520). Particularmente para el
adjudicatario David Chacon se requirié la informacion el 13 de marzo de 2025, el plazo de entrega de la documentacion
vencia el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 pero el sefior Chacén lo presenté el dia 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas
(Resultado de la solicitud de Informacién/Listado de solicitudes de informacién/ Nro. de solicitud 885247).Por tal razon, el
apelante estima que se debia rechazar dicha plica.

Al respecto y si bien, se tiene por acreditado una presentacion de forma extemporanea, ello no descalifica de forma
automatica una oferta. De esta forma el 6rgano contralor ha sefialado: “En primer término, estima este 6rgano contralor que
debe considerar como Norte los principios constitucionales de eficiencia y eficacia que se han positivizado en el articulo 8
inciso e) LGCP y que particularmente definen que en todas las etapas del procedimiento de compra prevalecera el contenido
sobre la forma y se favorecera la conservacion de los actos y que los defectos subsanables y los incumplimientos
intrascendentes no descalificardn la oferta que los contenga. Esta lectura del legislador se refleja también en los articulos
50 de la misma LGCP y 134 del RLGCP establecen la posibilidad de subsanar la oferta en el plazo otorgado por la
Administracion y castigan con la caducidad su incumplimiento, pero se diferencia que la descalificacién de la oferta opera
siempre que la naturaleza del defecto asi lo amerite, es decir que se trate de aspectos esenciales de las bases del concurso
o sean sustancialmente disconformes con el ordenamiento juridico. De esa forma, no toda omision de un oferente de una
subsanacion o bien su atencién de forma tardia -como en este caso- significa la exclusiéon automatica de la oferta, sino que
se debe valorar en cada caso concreto la trascendencia del incumplimiento y si el mismo amerita o no declarar inelegible Ila
oferta. (...) Lo anterior demuestra que la adjudicataria atendié fuera de plazo la solicitud de informacién, sin embargo, tal
como se ha venido indicando, ello no significa la exclusién automadtica de la oferta sino que se debe valorar lo anterior de
frente a los principios de eficiencia y eficacia que informan esta materia (articulo 8 inciso e) LGCP) y el articulo 134 del
RLGCP a los cuales ya nos hemos referido y por ende se debe valorar en cada caso concreto la trascendencia del
incumplimiento y si el mismo amerita o no declarar inelegible Ia oferta.” (R-DCP-SICOP-0212-2025 del 5 de febrero de 2025).

Véase entonces que efectivamente la presentacion extemporanea de una subsanacion, es un incumplimiento, pero este por
si mismo no implica o supone una descalificacion automatica, ya que, como cualquier incumplimiento, debe analizarse para
cada caso su trascendencia. En este caso, siendo que efectivamente el adjudicatario David Chacdn presentoé la informacion
de forma forma tardia, la primera consecuencia que se tiene, es que dicha documentacion no puede ser considerada, es
decir se tiene por no presentada. Sin embargo, ello no implica una descalificacién automatica por ese hecho, sino que debe
verificarse la trascendencia de la informaciéon omitida, trascendencia que debe ser justificada y evidenciada por el apelante
que es quien tiene la carga de la prueba. No obstante en el caso particular, el disconforme se limita a sefialar que la
documentacion era sustancial, porque se relacionaba con experiencia, condiciones técnicas y régimen de prohibiciones.
Sin embargo, no analiza caso por caso ni técnicamente las omisiones y por qué eran trascendentes para el objeto de la
contratacion. Mencionar que se relacionaba con experiencia, prohibiciones o condiciones técnicas, no son justificaciones
que por si mismas demuestren dicha trascendencia. No se indica por ejemplo qué aspecto de la experiencia era necesaria
considerar y que no se pudo verificar, y lo mismo con los otros puntos. Para citar un ejemplo, en las ofertas del sefor
Chacén constan cartas de recomendacion de experiencia, y se omite por parte del apelante, algiin ejercicio que demuestre



como o por qué partir de la documentaciéon que consta en oferta, no se podia verificar la experiencia, o como po por qué la
informacion requerida en el subsane era indispensable para acreditarla.

En ese sentido este 6rgano contralor ha senalado: “Los defectos subsanables y los incumplimientos intrascendentes no
descalificaran la oferta que los contenga.” Por su parte, el numeral 134 de su Reglamento dispone que “La Administracion
procedera a descalificar la oferta siempre que la naturaleza del defecto asi lo amerite, por incumplir aspectos esenciales de
las bases del concurso o sean sustancialmente disconformes con el ordenamiento juridico. Esta situacion debera ser
motivada por la Administracion. Los incumplimientos intrascendentes no implicaran la exclusiéon de la oferta, pero asi
debera ser razonado”. En relacién con lo anterior, este érgano contralor ha sefialado: “No obstante, no puede perderse de
vista que el acto final esta cobijado de una presuncion de validez que requiere ser desvirtuada por la parte disconforme y
que hace uso de la garantia de impugnacion prevista por la Ley General de Contratacion Publica. En ese sentido, debe
considerarse que el ordenamiento juridico en general tiene una predisposicion para que las actuaciones se ajusten a la
eficiencia, eficacia, celeridad y simplicidad (Sala Constitucional, Voto No 7532- 2004, Considerando IV) y que se aprecia con
claridad en muchas de las normas vigentes del ordenamiento juridico administrativo como lo son los articulos 4, 8, 10, 176 y
187 de la Ley General de la Administracion Publica, de tal forma que existe un limite infranqueable: no existe nulidad sin
agravio o sin perjuicio. De ahi entonces, que frente a la finalidad que persigue la contratacion publica no es menos cierto
que no resulta posible declarar la nulidad por la nulidad misma, por lo que el deber de fundamentacién del recurso exige no
so6lo alegar un incumplimiento sino también desarrollar en qué consiste su trascendencia para el cumplimiento del fin
publico. Ciertamente la actividad de las administraciones como actividad realizada por seres humanos puede encontrar
errores en los anadlisis y para ello existe la garantia de impugnacion o de expresion de disconformidades en contra del acto
final, pero existe un derecho-deber de sustentar los incumplimientos no sélo frente a un ejercicio formal del pliego del
concurso sino frente a la consecucion del interés publico perseguido por el concurso. De ahi entonces que acreditar la

partiendo de un debido ejercicio de la fundamentacion en el recurso y también considerando que existen numerus apertus
respecto de los medios de prueba y de que la actividad comercial relacionada con el objeto de la contratacion no le resulta
ajena al impugnante sino que es precisamente a la que se dedica y respecto de la que conoce con detalle las reglas de la
técnica aplicables y regulaciones juridicas vinculadas. En un mismo sentido, también las partes vinculadas y el
adjudicatario del concurso tienen la misma carga de la prueba en su ejercicio de respuesta y al momento no sélo de rebatir
sus incumplimientos sino también de imputar nuevos al apelante, todo conforme con el parrafo ultimo del articulo 262 del
Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica.” (Resolucion R-DCA-SICOP-01193-2023 del 4 de octubre de 2023) (el
subrayado no es del original). En ese orden de ideas, era al apelante a quien correspondia verificar y demostrar como tal
omision impacta en el objeto mismo de la contratacion, sin embargo lo anterior no se hizo, por lo que el argumento carece
de la debida fundamentacion y debe declararse sin lugar.

Ahora, es importante tener presente que a lo largo de esta resolucién, diferentes apelantes hacen ver este mismo
incumplimiento. Particularmente se hace referencia a lo relacionado con la razonabilidad de precios, aspecto que en esta
resoluciéon se ha indicado como un aspecto trascendental. No obstante se advierte que en el caso de este apelante no
resulta de aplicacion, toda vez que las lineas de las partidas que apela, no le fue requerida subsanacion respecto a la
razonabilidad del precio de forma expresa, aspecto que se aborda de seguido en el siguiente punto.

b. Razonabilidad de precios. Criterio de la Division. Para las siguientes partidas, el apelante ocupaba segun la
evaluacion las siguientes posiciones: partida 23: tercer lugar, partida 26, segundo lugar, partida 33, tercer lugar, partida 34
tercer lugar, partida 55 segundo lugar, partida 60 segundo lugar. Por lo que para resultar adjudicatario, se debia desbancar a
todos los oferentes por encima de su oferta.

Ahora, el apelante senala que existe una obligaciéon de la Administracion de hacer un analisis de razonabilidad de precios y
aplicar el numeral 106 del RLGCP, cuando se salen de las bandas de los precios. Indica que el documento DSI-ASG-0482-
2025 emitido por el Area de Servicios Generales trata de dar fundamento a la decisién de admitir precios fuera de las bandas
de razonabilidad, y es una ampliacion a un estudio de razonabilidad de precios. No obstante estima que se presentan
inconsistencias: el documento no especifica la metodologia o porcentaje exacto de tolerancia aplicado para definir las
bandas ni como se articulan el 20% sugerido, especialmente tras la correcciéon de tiempo de espera de horas a minutos.
Cuestiona como, por qué y bajo qué criterios se amplia la banda para admitir ofertas debajo de las reglas del Anexo 10.
Considera que la CCSS desaplicé las bandas y aplicé una regla de tolerancia. Sefiala que la banda inferior es un limite y, por
tanto, es vinculante y no puede ser modificada. Indica que el anexo 10 no fue objetado, y por lo tanto cualquier intento de
aceptar precios por debajo de la banda inferior, aunque exista un analisis de razonabilidad posterior, no es juridicamente
admisible. Menciona que cuando se esta por debajo de la banda inferior, se califica como ruinosa, y conforme con el 106 del
RLGCP, solo puede admitirse si el proveedor subsana adecuadamente y demuestra sostenibilidad econémica. Pero esto no
significa que la Administracion pueda rebasar el limite inferior establecido en el pliego ni validar a posteriori un precio
objetivamente ruinoso. Alega que es responsabilidad exclusiva de la Caja verificar la razonabilidad del precio y dicha
responsabilidad no puede ser trasladada al oferente, ni al apelante. Indica que hay una presuncion legal de incumplimiento
en el elemento esencial del contrato, que es el precio. Estima que esta presuncion no fue derribada en los estudios de la
oferta, por ende se mantiene: el resultado es que todas las ofertas por debajo de las bandas del anexo No.10 son ruinosas.
Agrega que el articulo 106 parrafo penultimo del RLGCP exige una explicacion motivada, convincente, para sostener ofertas
presuntamente ruinosas. Sostiene que lo que hizo la Caja no pasa de un ejercicio machotero y vacio para sostener las
ofertas por debajo de los costos y de las bandas del Anexo 10. Indica que se debe incluir los precios de referencia y los
rangos de tolerancia explicitamente en los pliegos de condiciones del concurso, como lo hizo la Caja con el Anexo 10 del
pliego de condiciones. La omisiéon de esta informacion es una deficiencia significativa que afecta la capacidad de los
oferentes para preparar propuestas competitivas y ajustadas a las expectativas. Cuando un precio ofertado difiere del
precio de referencia, la Administracion tiene la obligacion de emitir un acto motivado que justifique la razonabilidad de
dicho precio.

El apelante sostiene que en las siguientes partidas, la hora de espera esta fuera de la banda: partida 14, linea 46, partida 23,
linea 77, partida 33, linea 111, partida 34, linea 114, partida 54, linea 181, partida 55, linea 185, partida 60, linea 203. A dicha



lista posteriormente en el mismo recurso agrega, la partida 56, linea 189, partida 57, linea 193, partida 58, linea 197, partida
59, linea 200. Agrega que respecto de estas, no se hizo consulta por parte de la Administracién

Menciona que los razonamientos del oferente al contestar la solicitud de informaciéon formulada, son inconsistentes e
ilogicos. De esta forma dice que es importador de vehiculos, pero no lo comprueba. Tampoco aporta estudio comparativo
para sostener que su flotilla eléctrica ahorra un 45% en relacion con los motores de combustidon, pero tampoco aporta
estudio en que solo considere vehiculos de combustion. Estima que no existe la documentacion pertinente del articulo 106
del RLGCP, por lo que no desvirtiua la presuncion de precio ruinoso. No se aporta composicion de su precio. Sélo aporta
una serie de contratos que son diferentes a los del convenio marco. Sefala que el convenio marco, no estd comprando
viajes aislados, sino que esta contratando una plataforma nacional, con personal administrativo de control permanente,
planes de contingencia documentados, capacitaciones anuales certificadas y un sistema de control riguroso. Las
obligaciones de este pliego alteran de forma definitiva la estructura de costos directos e indirectos del servicio.

Indica que pese a que la Administracion no cumplié con el articulo 106 de las partidas recién citadas, en su oficio de
ampliaciéon de razonabilidad, genera un razonamiento para justificar todos los precios ruinosos. Indica que el oficio DSI-
ASG-0482-2025 06 de junio de 2025, presenta una serie de errores de razonamientos y falacias. De esta forma, al contestar el
oferente que si puede cumplir, la Administracion repite la afirmacion, sin que se haya aportado un estudio sobre la
viabilidad financiera. A pesar que el oferente sefala que es conocedor del mercado porque brinda servicios en las zonas
cotizadas, lo considera falaz, ya que ello no garantiza que pueda sostener un precio que se ha indicado como ruinoso. Por
un lado, menciona que se adjunté el desglose de la estructura del precio para verificar los porcentajes de mano de obra,
insumos, etc., y luego utiliza la "verificacion manual de la sumatoria” para "garantizar el 100% de la estructura del precio".
Sin embargo, mas adelante, afirma que el estudio de razonabilidad de la oferta deberia basarse en el precio global y no en
sus componentes, lo que entra en conflicto con la propia afirmacion del analisis detallado. La CCSS sefiala que la variacion
del precio no sobrepasa el 30%, sin embargo, reconoce que para las lineas de "Gastos Imprevistos" la variacién es "entre el
46.27% y el 95.53%. Senala que el informe de la CCSS hace alusidon a otros aspectos técnicos y logisticos como las largas
distancias, permiten fomentar diversificacion de precio, pero no abordan el tema. A pesar que se indica que el precio actual
por kilometro es mas bajo que la banda inferior, no demuestra la validez intrinseca del precio.

Por su parte la Administracion senala que el estudio de razonabilidad de precios fue elaborado conforme a la metodologia
definida en la "Guia para la Elaboraciéon de Estudios de Razonabilidad de Precio en las Compras que tramita la Caja
Costarricense de Seguro Social". Agrega, que la circunstancia que una oferta se ubicara por debajo de la banda inferior no
constituia una causal de exclusion automatica. Por el contrario, de conformidad con el articulo 106 del Reglamento a la Ley
General de Contratacion Publica, correspondia a la Administracion requerir al oferente la justificacion técnica de su precio y
realizar un anadlisis individualizado de la estructura de costos, con el fin de determinar si la oferta resultaba
econémicamente viable para la correcta ejecucién del contrato.

Menciona, que en todos los casos en que una oferta se ubicé por debajo de la banda inferior, la Administracién solicité la
correspondiente justificacion técnica, detalladas en el N° de solicitud SICOP 884520, de la cuales analiz6 la documentacion
aportada por cada oferente y efectué una valoracion integral de la informacion financiera, operativa y econdémica
presentada, concluyendo, mediante el estudio técnico respectivo, si los precios ofrecidos resultaban sostenibles para
garantizar la adecuada prestacion del servicio.

Indica que la decision no se sustenté en una comparacion matematica con las bandas de referencia, sino en un analisis
técnico individualizado de cada caso, conforme a la metodologia previamente definida y al procedimiento establecido en la
normativa de contratacién publica.

David Chacén seiala que no se puede partir de una exclusion automatica derivada de que estan por debajo de las bandas.
Seiiala el los precios de las lineas 46 de la partida 14, 77, de la partida 23, 111 de la partida 33, 114 de la partida 34, 181 de la
partida 54, 185 de la partida 55, 203 de la partida 60, son aceptables, conforme lo indicado en el estudio técnico presentado
con su audiencia.

En relacién con el punto en discusion, debe tenerse presente en primer lugar que la recurrente apela las siguientes partidas,
partida 14, linea 46, partida 23, linea 77, partida 33, linea 111, partida 34, linea 114, partida 54, linea 181, partida 55, linea 185,
partida 60, linea 203. A dicha lista posteriormente en el mismo recurso agrega, la partida 56, linea 189, partida 57, linea 193,
partida 58, linea 197, partida 59, linea 200.

Sin embargo debe advertirse que para las partidas 56, 57, 59 el apelante no participd, por lo que cualquier
cuestionamiento respecto de las mismas debe rechazarse, ya que carece de legitimacion, toda vez que no podra resultar
adjudicatario en partidas que no participo.

Ahora tal y como se dijo previamente, la CCSS solicitdé una subsanacion al apelante, la cual fue presentada de forma
extemporanea. Dentro de los requerimientos, se encontraba un aspecto relacionado con la razonabilidad del precio. De esta
forma se indic6: ruinosos: Linea 5 (Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y 11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5), Linea 16 y 17
(Partida 6), Linea 24 y 25 (Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 35 y 36 (Partida 11), Linea 38 (Partida 12), Linea 41
(Partida 13) Linea 43 y 44 (Partida 14), Linea 47 (Partida 15), Linea 50 (Partida 16), Linea 56 (Partida 18), Linea 63 (Partida 20),
Linea 67 (Partida 21), Linea 71 (Partida 22), Linea 74 y 75 (Partida 23), Linea 82 (Partida 25), Linea 89 (Partida 27), Linea 93 y
94 (Partida 28), Linea 99 (Partida 30), Linea 106 y 107 (Partida 32), Linea 109 (Partida 33), Linea 112 y 113 (Partida 34), Linea
136 (Partida 41), Linea 138 (Partida 42), Linea 150, (Partida 46), Linea 179 y 180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida 56),
Linea 190 y 191 (Partida 57), Linea 194 (Partida 58), Linea 199 (Partida 59), Linea 201 (Partida 60), Linea 204 (Partida 61)
(Resultado de la solicitud de Informacion/Listado de solicitudes de informacion/ Nro. de solicitud 885247)

En este sentido, lleva razén el apelante al sefialar que las lineas cuestionadas en su recurso, no fueron prevenidas por la
entidad licitante Si bien otras lineas de dichas partidas fueron cuestionadas, a las apeladas no se les hizo de forma expresa
un requerimiento de informacion. De alli que los cuestionamientos que a lo largo de esta resolucion se hacen relacionada



con la presentacion extemporanea de la subsanacion de David Chacoén, y las consecuencias con el precio, no resultan
aplicables para este recurso, ya que como se ha seinalado, las lineas apeladas no se les requirié informacion.

Ahora en cuanto al cuestionamiento de la razonabilidad del precio de las lineas apeladas, y tal y como se indic6 al atender
este recurso respecto del consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes, debe considerarse que la Administracion
emite el criterio DSI-ASG-0482-2025 del 6 de junio de 2025, mediante el cual cita una serie de partidas y lineas que considera
ruinosas, sin embargo concluye que aquellas lineas respecto de las cuales solicitdé la subsanacion son admisibles
(Resultado de la solicitud de verificacion/Listado de solicitudes de verificacion. Numero de secuencia 1688618/Detalles de la
solicitud de verificacion).

Posteriormente, en oficio DSI-ASG-0657-2026 del 30 de junio de 2026, la Administracién determina aquellas lineas que
considera razonables para una posible adjudicacion. Y en el caso del adjudicatario se citan una serie de lineas que incluye
tanto las indicadas en el oficio No. DSI-ASG-0482-2025, como otras no descritas en dicho oficio (Resultado de la solicitud de
informacion/ Listado de solicitudes de informacion. Nro de solicitud. 1217928/ Respuesta a la solicitud de informacion).

Pese a ello, la firma apelante cuestiona los estudios de razonabilidad. Estima que la CCSS desaplic6 las bandas y aplicé
reglas de tolerancia. Manifiesta que es responsabilidad de la CCSS verificar la razonabilidad del precio y no puede ser
trasladada al oferente ni al apelante. Alega que la CCSS efectué un estudio “machotero” para mantener las ofertas por
debajo de las bandas y que la CCSS admiti6 los precios, sin la indagatoria del 106 del RLGCP.

Al respecto, se reitera lo ya seialado en por parte de este 6rgano contralor respecto de este recurso en relaciéon con el
consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas Barrantes, sobre el deber de fundamentacion del recurso, fundamentacién que
debe acompanarse de la prueba técnica necesaria, conforme con el numeral 88 de la LGCP, y que en este caso se omitié por
parte del apelante.

De esta forma y pese a que el apelante sefiala que el apelante no debe demostrar la razonabilidad de los precios, en el caso
particular, siendo que este es precisamente el cuestionamiento de su recurso, la carga de la prueba corresponde al
disconforme. En ese sentido, y segtin lo dispuesto en el ordenamiento juridico, el apelante no sélo debia indicar que el
precio era ruinoso, ya fuera porque esta fuera de las bandas o una mal indagatoria por parte de la entidad licitante, sino que
debia aportar los criterios técnicos mediante el cual demostrara sus alegatos. Se echa de menos el ejercicio técnico
mediante el cual demuestre que efectivamente los precios no son razonables y que de haber efectuado de forma correcta el
ejercicio que le extrafia a la Administracion, el resultado seria otro.

En sus alegatos ademas se refiere a la informacién aportada por el adjudicatario Chacon en la subsanacion, aspectos que
para este caso no aplicaria, por las razones indicadas previamente. Pero incluso, independientemente de si dicha
informacion se referia a otras lineas o partidas, lo cierto es que para el caso de las lineas apeladas, la apelante no
demuestra técnicamente que las lineas sean ruinosas. Cita falacias, o contradicciones de los estudios, y a la alusiéon de
aspectos técnicos, como distancias, pero tampoco aporta la prueba técnica para desacreditar los argumentos de la
Administracion. De lo que viene dicho entonces lo procedente es declarar sin lugar por falta de fundamentacion.

En vista que los argumentos que la apelante trae en contra de quien ocupa el primer lugar en las partidas citadas
previamente, se declaran sin lugar, se concluye que el disconforme no posee un mejor derecho para resultar adjudicatario
ya que no lo logra desbancar. Asi las cosas se declara sin lugar el recurso del apelante respecto de estas partidas (23, 26,
33, 34, 55, 60). Siendo que no logra desacreditar al primer lugar, carece de interés referirse al resto de argumentos
sefnalados para los otros oferentes a los cuales se refiere el recurrente para las partidas en cuestion.

23) RECURSO INTERPUESTO POR UCI LYR (PARTIDA 18).

A. SOBRE LA LEGITIMACION

a. David Chacon sobre la legitimacion de UCI LYR.

a.i. Experiencia. Criterio de la Division. El adjudicatario indicé que a la fecha de apertura de ofertas solo contaba con
28 meses de experiencia comprobada (con el Hospital Dr. Escalante Pradilla), incumpliendo los 36 meses minimos exigidos
por la clausula 9.2.1 del cartel.Cuestiona el intento de validar experiencia con el INS mediante la empresa Consorcio Grupo
DR Traslados, pues no figuraba como subcontratista debidamente autorizado. La apelante indicé que si cumple
sobradamente con la experiencia minima requerida de 36 meses. Indicé que la Administracion omitié e ignoré de forma
infundada sus acreditaciones, las cuales suman en total mas de 40 meses desde la oferta inicial (12 meses certificados por
Consorcio Grupo DR Traslados y 28 meses del Hospital Dr. Fernando Escalante Pradilla) y mas de 48 meses al considerar la
documentacion subsanada y aclarada (sumando Innovadora Médica S.A. y Life Support de Costa Rica S.A.). Seinalé que el
ataque a la experiencia con Grupo DR Traslados carece de légica e interés actual, pues la misma CCSS la reconoci6
explicitamente en el oficio DSI-ASG-0780-2026.

La Administracion senalé que en su oficio DSI-ASG-0780-2026 que la certificacion emitida por el Consorcio Grupo DR
Traslados acredita un periodo del 23 de diciembre de 2022 al 22 de diciembre de 2023 (12 meses), y la del Hospital Dr.
Fernando Escalante Pradilla inicia el 20 de octubre de 2022. Mantiene su posicion técnica de que la apelante unicamente
reunia 34 meses computables al momento del analisis inicial, reiterando que la oferta no satisface el requisito de
admisibilidad de 36 meses de experiencia exigido en el punto 9.2.1 del Pliego de Condiciones.

Al respecto, se debe indicar que de conformidad con el numeral 9.2.1 del pliego alli se establece lo siguiente: “El oferente
debe contar con un minimo de 36 meses de experiencia en los ultimos 5 afnos previos a la fecha de apertura de ofertas, en la
prestacion del servicio de transporte de ambulancias via terrestre a empresas o instituciones. La experiencia sera tomada
en cuenta por contrato o relacion contractual documentada, y no contara la experiencia en prestacion de transportes que no
sean los indicados anteriormente, ademads, no se aceptara la experiencia en los servicios que se hayan brindado en plazos
menores a 6 meses de forma continua. Para validar esta informacion el oferente debe presentar original o copia de una nota
de la empresa o Institucion a la cual le prestoé el servicio... Debe de indicarse que el servicio brindado fue con ambulancias
segun la normativa vigente y que el mismo fue recibido a satisfaccion. En caso de que la experiencia presentada por el



oferente corresponda a servicios brindados a entidades publicas, la CCSS requerird documentaciéon probatoria como
contratos, convenios o bien, 6rdenes de compra que certifiquen la veracidad de la prestacion del servicio.Para los casos en
que la experiencia sea certificada por empresas privadas, el oferente debera aportar las facturas que documenten los
periodos por los que se prest6 el servicio. (...)”. En ese sentido, UCILYR aport6 los siguientes documentos: i. Oficio N.° HEP-
DAF-ST-0425-2024 emitido por la Coordinacion de Transportes del Hospital Dr. Fernando Escalante Pradilla, respaldado por
los Contratos CCSS N.° 2022CD-000071-0001102701, N.° 2022LN-000001-0001102701 y N.° 20221 D-000001-0001102701, con
un periodo de ejecucion contractual desde el 20 de octubre de 2022 hasta el 23 de febrero de 2025 (fecha de corte para la
valoracion de ofertas (ver en expediente 2024LY-000008-0001101161/ [3. Apertura de ofertas]/Consulta de ofertas/DOC
LEGALES.zip ) , dando como resultado un tiempo computable de 28 meses y 8 dias; no obstante, dado que tiene fecha 09 de
diciembre de 2024 y se debe tener por acreditado lo recibido a satisfaccion - y no lo que se supone se recibira hasta el 23 de
febrero de 2025), da un resultado de alrededor de 37 meses ii. Constancia de Prestacion de Servicios emitida el 04 de
febrero de 2025 por el representante del Consorcio Grupo DR Traslados, junto con el legajo de facturacion electronica
correlativa mensual (Facturas N.° 00100008010000000001 a N.° 00100008010000000023). que abarca un periodo del 23 de
diciembre de 2022 al 22 de diciembre de 2023.(12 meses continuos) (ver en expediente 2024LY-000008-0001101161/ [3.
Apertura de ofertas]/Consulta de ofertas/DOC LEGALES.zip ). En suma, con la sola prueba principal conformada por la
contratacion con el Hospital Escalante Pradilla y la constancia de Grupo DR Traslados, la oferente suma 37 meses meses
de experiencia comprobada, cifra que por si sola supera el requisito minimo de 36 meses exigido en la clausula
9.2.1 del pliego. Por los hechos acreditados, se considera que la CCSS) de calificar la oferta de UCI L Y R S.A. como
inelegible por supuesta falta de experiencia no se encuentra ajustada a Derecho, contraviniendo el ordenamiento juridico de
la contratacion publica y la jurisprudencia vinculante por las siguientes razones sustanciales:vulneracion de los principios
de Verdad Real, Eficiencia y Conservacion de las Ofertas (Articulos 8 y 50 de la LGCP), . al existir dentro del expediente
administrativo al menos dos certificaciones institucionales que comprueban la prestacion del servicio durante un periodo
superior a los 36 meses minimos..La Administracién incurrié en una manifiesta pretericion probatoria al omitir el analisis de
la certificacion del Consorcio Grupo DR Traslados (12 meses) y al cercenar infundadamente el computo del contrato
ejecutado con la propia institucion en el Hospital Escalante Pradilla (28 meses al 09 de diciembre de 2024). La simple
afirmacion de la CCSS de que la empresa no alcanza la experiencia requerida, sin desglosar o refutar técnicamente los
documentos idoneos presentados desde oferta y luego con subsanacién (documento N.° 7042025000003417), vicia el acto
de por falta de motivacion (articulo 223 LGAP). Por consiguiente, habiéndose acreditado que la oferente UCI L Y R S.A.
reine al menos 37 meses de experiencia, la exclusion dictada por la CCSS deviene contraria al ordenamiento juridico,
imponiéndose el reconocimiento de su plena admisibilidad en la Partida 18 del concurso, y se declara con lugar el recurso
en el presente extremo.

a.ii. Lugar fisico para Ambulancias (Clausulas 9, 9.2.2 y 16.3). El adjudicatario David Chacén Rojas manifiesta que
no seialé el lugar de las unidades para verificar tiempos de respuesta.

La apelante indicé que en el anexo de Presentacion de la Oferta y en el anexo de Documentos Legales (Declaracion Jurada)
declaré bajo fe de juramento la ubicacion exacta de sus bases y unidades (en Pérez Zeledon: distrito Daniel Flores,
Palmares, Barrio La Fuente; y en Liberia: sobre Ruta Nacional 21), comprometiéndose formalmente a garantizar los tiempos
maximos de respuesta de la clausula 16.3 durante toda la ejecuciéon contractual.

La Administracion sefalé que el pliego de condiciones no exigia una base operativa exclusiva en cada cantén o partida,
sino la garantia del cumplimiento de los tiempos de respuesta en la etapa de ejecucion contractual, por lo cual las
declaraciones juradas y compromisos aportados por los oferentes cumplen con el parametro de admisibilidad requerido en
la fase de oferta

Al respecto, el numeral 9.2.2 del pliego establece lo siguiente: “(...) El oferente debe contar con un establecimiento o local
comercial autorizado para oficinas administrativas o lo que corresponda (....) con el fin de garantizar una atencién rapida y
oportuna de cualquier tipo de tramite relacionado con la ejecuciéon del contrato, lo cual debe acreditar mediante una
declaracion jurada en su oferta, en la que ademas debe indicar su compromiso de mantenerlo habilitado y funcionando,
durante toda la ejecuciéon contractual (...)” Por su parte el 16.3.3 sefala que “ (....) Para todos los tipos de traslados, el
oferente debe garantizar que las ambulancias se encuentren en una distancia que le permita cumplir con el tiempo méaximo
de respuesta estipulado y esta condiciones debera mantenerse durante toda la ejecucion contractual. Para acreditar lo
anterior, el oferente debera indicar en su oferta el lugar propuesto donde mantendra las ambulancias y en caso de cambio
en la ubicacién fisica durante la ejecuciéon contractual de previo debera informarlo al Responsable Técnico Local (...)".
Conforme a lo expuesto, se observa que UCI LYR presento con su oferta declaraciéon jurada emitida por Yorleny Arguedas
Bado, Apoderada generalisima sin limite de suma en donde indicé en cuanto al sitio para la ubicaciéon de las ambulancias lo
siguiente: “(...)Declaro bajo fe de juramento que para la presente contratacion garantizamos que las ambulancias se
encuentren a una distancia que le permita cumplir con el tiempo maximo respuesta, segun lo estipulado en el punto 16.3
“Tiempo respuesta de las ambulancias”, las ambulancias estara situadas en el cantén de Perez Zeledon, distrito Daniel
Flores, Palmares, Barrio la Fuente, la Ultima entrada 50 Metros; Para Liberia, Guanacaste, Sobre Ruta Nacional 21, frente a
Dollar Rent a Car, a la par de la entrada a la Universidad Earth ademds UCI L Y R se compromete a mantenerse durante toda
la ejecucion contractual esta distancia para el cumplimiento del servicio (...)” (ver en expediente electrénico 2024LY-000008-
0001101161/ [3. Apertura de ofertas]/ Consulta de ofertas/ DOC LEGALES.zip ). En ese sentido, la manifestacién en la oferta
de la ubicacion propuesta y la rendicion de la declaracion jurada de compromiso satisfacen las exigencias formales
establecidas en los numerales 9.2.2 y 16.3.3 del pliego de condiciones, que luego incluso, el lugar puede ser variado
informando al Responsable guardando siempre los tiempos de respuesta esperables. Por las situaciones factico juridicas
expuestas, en el presente extremo se considera que no lleva razén la adjudicataria, y corresponde declarar sin lugar los
alegatos en el presente extremo.

b. Consorcio Innovadora-Quesoller sobre la legitimacion de UCI LYR.

b.i. Estructura de precio ruinoso o incierto y omision de cargas sociales en el minuto de espera: El Consorcio
Innovadora-Quesoller impugné la estructura de precio de UCI L Y R S.A. en la tarifa del minuto de tiempo de espera (Linea
56). Senalé que la propuesta de la apelante resulta ruinosa e incierta, aduciendo que la mano de obra registrada para el



tiempo de espera (30,03 colones/minuto) incumple la tarifa legal minima que deberia ascender a 46,96 colones/minuto al
integrar el salario minimo y el descanso semanal.

La apelante indic6é que su estructura econémica es plenamente razonable, competitiva y sostenible. Aclaré6 que su
cotizacion formal en la plataforma SICOP para el minuto de tiempo de espera es de 59,00 colones, el cual cubre la totalidad
de los costos operativos y cargas laborales. Explicé que, por razones practicas y de distribucion contable interna, dentro
del rubro de "Mano de Obra" incorporé unicamente la base salarial directa, mientras que los montos correspondientes a
cargas sociales fueron ubicados dentro del rubro de "Insumos”, de modo que la suma global de 59,00 colones por minuto
sufraga la totalidad de las obligaciones de la legislacion laboral vigente. Respaldé su posicién en el criterio técnico experto
del Lic. Audy Vargas.

La Administracion sefialé que la valoracion de la razonabilidad de los precios se sustenté en los estudios técnicos
efectuados durante el procedimiento (DSI-ASG-0482-2025 y DSI-ASG-0780-2026). Manifesté que los criterios y dictamenes
privados aportados en sede recursiva por las partes constituyen valoraciones desde perspectivas particulares que no
desplazan ni sustituyen la metodologia técnica institucional de evaluacion aplicada por la Administracion.

Al respecto, de las pruebas aportadas referentes al Informe Técnico firmado por la Licda. Karla Torner Arroyo, aportada
como prueba por el Consorcio Innovadora-Quesoller, con el cual pretende demostrar que el costo de mano de obra por
minuto debe ser 46,96 colones, el cual es superior al ofertado por UCILYR (30,02 colones). Luego, con la contraprueba
firmada por el Lic. Audy Vargas, -que es ofrecida con la contestacion de la audiencia especial-, se desprende del cuadro
denominado “Gastos imprevistos por servicios de ambulancia (tiempo de espera)” que el costo de mano de obra ofertado
por UCI LYR es de 30,02 colones y el costo de insumos 14,04 colones, ademas indicé que: “(...) incluyé dentro del rubro de
mano de obra (MO) solamente el concepto de Salarios y dentro del concepto de Insumos lo referente a cargas sociales (...)”,
y en tabla adjunta indica un monto de 30,02 colones para el rubro de costo por minuto salario y de 14,04 colones por
concepto de cargas sociales. Asi las cosas y ante esta acreditacion de incerteza en cuanto a una adecuada cotizacién del
rubro correspondiente a las cargas sociales de parte de UCI LYR, se declara con lugar lo planteado en el presente extremo
a fin de que la Administracion realice de nuevo la ponderacion de razonabilidad del precio a la oferta presentada.

B. Sobre alegatos de fondo de UCILYR.

a. Caducidad del procedimiento licitatorio. Criterio de la Division. La apelante manifesté que indicé que opero la
caducidad del procedimiento de adjudicacion al amparo del articulo 51 de la LGCP, por cuanto el plazo para adjudicar
transcurrié en exceso desde la publicacion en 2024, superando los plazos maximos legales sin justificante valido.

La Administracion indic6 que gestion6 oportunamente en SICOP la ampliacion del plazo para dictar el acto final mediante la
solicitud N° 1152025116100047, motivada en la alta complejidad del Convenio Marco (57 partidas, 194 lineas y muiltiples
oferentes). El acto fue aprobado por la Junta de Adquisiciones de la CCSS mediante Sesiéon N° 023-2026, sin que dicho
organo declarara la caducidad ni la nulidad del procedimiento.

Al respecto, se considera que, de conformidad con el articulo 51 de la LGCP, la Administraciéon se encuentra facultada para
prorrogar el plazo de adjudicacion mediante acto debidamente motivado en el expediente electronico cuando la complejidad
del concurso lo justifique. Al haberse acreditado que la CCSS justificé la ampliacién por la envergadura del Convenio Marco
y la atencién de multiples subsanaciones y recursos, el procedimiento conserva su plena validez y eficacia juridica. Asi las
cosas Yy, al tener por acreditado una tramitacion compleja del procedimiento, donde siempre se han dictado actos
administrativos dandole una prosecucién al procedimiento, es por lo que se declara sin lugar el recurso en el presente
extremo.

b. Indebida exclusion por experiencia. Criterio de la Division La apelante indicé que la CCSS excluyé a UCI LYR
alegando falta de experiencia, omitiendo la valoracién de contratos vigentes con la misma institucion y facturas que
demuestran mas de 48 meses de experiencia.

La Administracion senal6 que el apartado 9.2.1 del pliego exigia un minimo de 36 meses de experiencia adquirida en los 5
afos previos a la apertura. Del anadlisis objetivo de la plica se constaté que la certificacion del Hospital Escalante Pradilla
acreditaba solo 28 meses al 28 de febrero de 2025, mientras que la certificacion de Grupo DR Traslados no correspondia a
un contrato o subcontrato formalmente documentado conforme a las reglas cartelarias. Confirmé que la experiencia
ejecutada posterior a la apertura no es computable.

Al respecto, se remite al punto a.i de la gestion interpuesta por David Chacéon Rojas contra la legitimaciéon de UCI LYR, por lo
que se declara con lugar el recurso en el presente extremo.

c. Caducidad al admitir la CCSS la respuesta a subsanacion entregada fuera de tiempo por David Chacéon y
el Consorcio Innovadora - Quesoller. Criterio de la Division. El adjudicatario manifesté que la respuesta a la
subsanacién se ingres6é con un atraso puramente material de 4 minutos debido al tiempo de procesamiento y carga de
archivos pesados en la plataforma SICOP. Argumenté que se trata de un incumplimiento intrascendente bajo los articulos 8
de la LGCP y 134 del RLGCP que no otorgé ventaja indebida.

La Administracion seialé que la trazabilidad de SICOP registra el ingreso con cuatro y seis minutos de desfase; sin
embargo, determiné que la informacion aportada versé sobre aspectos formalmente subsanables (art. 135 RLGCP) respecto
de condiciones preexistentes a la apertura. En aplicacion del parrafo final del articulo 134 del RLGCP y de los principios de
conservacion del acto, contenido sobre la forma y satisfaccion del interés publico, motivé la intrascendencia del retraso.

La parte recurrente solicita la exclusion de la propuesta del Consorcio Innovadora-Quesoller sefialando tunicamente que el
oferente atendi6 la prevencién de subsanacion de forma extemporanea, al haber registrado su respuesta en SICOP el 28 de
marzo de 2025 a las 00:06 horas, habiendo vencido el plazo el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas. Con base en ello, el
impugnante pretende la descalificacion automatica de la plica invocando la caducidad dispuesta en los articulos 50 de la
Ley General de Contratacion Publica (LGCP) y 134 de su Reglamento.

Sobre el particular, este 6rgano contralor considera que lo planteado por el recurrente resulta ser insuficiente para derivar
en la exclusion del oferente, en el tanto se constata una evidente ausencia de motivacion y fundamentacién en el recurso,
toda vez que la parte impugnante se limita a enunciar la existencia del retraso material de seis (6) minutos, omitiendo
desarrollar un andlisis factico y juridico que acredite la trascendencia o gravedad de dicha circunstancia. De conformidad



con los articulos 88 de la LGCP y 246 del RLGCP, la carga de la prueba de la trascendencia del incumplimiento recae de
forma exclusiva en el apelante. No resulta admisible la simple enunciacién de alegatos automatizados o dogmaticos; era
imperativo que la recurrente demostrara técnicamente de qué manera dicho desfase temporal afecté el procedimiento,
alteré la igualdad entre oferentes o concedié una ventaja indebida al Consorcio, ejercicio de justificacion que brillé por su
ausencia en el recurso interpuesto.

En segundo lugar, al examinar las actuaciones constantes en el expediente, se comprueba que los documentos
incorporados por el Consorcio Innovadora-Quesoller al momento del subsane (copias certificadas de contratos de leasing /
ARD) constituyeron la simple acreditacion de condiciones juridicas y técnicas que ya existian de forma preexistente al acto
de apertura de ofertas (instrumentos suscritos desde los afios 2022 y 2024). Y no se acredita que dicha respuesta haya
modificado los precios cotizados, o alterara las especificaciones del servicio ni introdujo unidades no contempladas
originalmente.

Bajo el amparo de los principios de prevalencia del fondo sobre la forma, proporcionalidad, eficacia y conservacion de los
actos (articulo 8, incisos e y f de la LGCP), la sola verificacion de una diferencia minima de seis minutos en la carga
electréonica de archivos no constituye un vicio grave que invalide la propuesta. Privilegiar un formalismo adjetivo y ciego
por encima del contenido sustancial de la oferta —cuando no se demostré perjuicio alguno al procedimiento ni a los
competidores— vulneraria de forma directa la finalidad del concurso publico.

En consecuencia, al carecer el alegato de la debida fundamentaciéon de trascendencia y al no configurarse un vicio de
entidad que afecte la admisibilidad de la plica, se declara sin lugar el recurso de apelacion en este extremo.

d. Uso de figura no autorizada ("Promesa de venta futura") y falta de subcontratacién. Criterio de la Division. La recurrente
alega que el consorcio utilizé una figura extracartelaria (“venta futura” o cartas de dotacion de importadoras) para acreditar
su capacidad de flota, sin haber declarado formalmente la figura de subcontratacién.

La Administracion seiala que el objeto es el servicio de transporte, no la compra de vehiculos. La fase de evaluacién
verifica la capacidad documental; la materializacion de los contratos se revisa en la orden de inicio.

El consorcio aclara que la flota base esta compuesta por 14 unidades plenamente documentadas en el Legajo Vehicular. Las
cartas de los importadores (Cori Car y Cori Motors) no sustituyen esa flota, sino que acreditan la “capacidad de dotacion”
para garantizar la ejecuciéon multipartida, tal como lo avalé la Administracién en la Aclaracién N.° 21.

Al respecto, el pliego de condiciones no limité la participacion de los oferentes en miiltiples partidas con una misma flotilla,
siempre que se garantizara su disponibilidad futura (condicién ratificada en las aclaraciones al pliego, las cuales forman
parte integral del mismo). La presentacion de cartas de respaldo emitidas por empresas importadoras no se ha acreditado
que constituya un mecanismo invalido para demostrar suficiencia y respaldo operativo frente a una eventual adjudicacion
multiple, o que ello configure una subcontratacion irregular del servicio de salud. Exigir la propiedad o el arrendamiento
perfeccionado de cientos de ambulancias adicionales en la fase de admisibilidad impondria una barrera de entrada
desproporcionada y ajena al pliego (articulo 40 de la LGCP). La exigencia que pretende establecer el recurrente, va mas alla
del propio contenido del pliego y no responde al espiritu de la contratacién, segtin lo ha manifestado la Administracion. Por
lo que se declara sin lugar este extremo del recurso.

e. Ausencia de acreditacion de unidades con traccion 4x4. Criterio de la Division. La recurrente sostiene que Quesoller no
demostro en su propuesta que las unidades contaran con traccion 4x4, lo cual era exigido en el Anexo 11 para el Hospital
Dr. Fernando Escalante Pradilla.

La Administracion es del criterio que las especificaciones operativas (como la tracciéon) se fiscalizan en la etapa de
ejecucion, de previo a la orden de inicio, no siendo causal de exclusién en fase de evaluacion.

El consorcio senala que el pliego contempla el uso de vehiculos 4x4 como un requerimiento para el Contratista durante la
fase de ejecucion, no como requisito de admisibilidad de la oferta.

Al respecto, existe una clara distinciéon entre los requisitos de admisibilidad de las ofertas y las condiciones operativas de
ejecucion contractual. La clausula 13 del pliego de condiciones, leida de manera integral con el Anexo 11, dispone la
necesidad de vehiculos 4x4 como una condicién material que el contratista debe satisfacer al momento de ejecutar los
traslados en zonas de dificil acceso. Convertir esta obligacion de ejecucion en un requisito de admisibilidad para
descalificar la plica implica imponer requerimientos ajenos al cartel, contraviniendo el principio de legalidad, el de
seguridad juridica y el articulo 40 de la LGCP. La verificacion técnica de la traccion de los vehiculos corresponde a la
Administracion de previo a autorizar el inicio material del servicio. Por lo que se declara sin lugar este extremo.

f. Omision de la ubicacion fisica de las ambulancias (Tiempos de respuesta). Criterio de la Division. Alega UCI LYR S.A. que
el consorcio no indicé en su oferta el lugar fisico donde mantendra las ambulancias, impidiendo verificar el cumplimiento de
los tiempos maximos de respuesta (seccion 16.3).

La Administracion aclara que el pliego indicé expresamente que no se solicitaba una "base de operaciones" por partida y
que el compromiso bastaba con una declaracion jurada.

El consorcio reitera que el requerimiento de una ubicacion fisica especifica para evaluar los tiempos en la fase de ofertas
fue expresamente excluido por el cartel. Se aporté la declaracion jurada solicitada.

De la revision de la clausula 9.2.2 del pliego de condiciones, se extrae textualmente la siguiente instruccion: “Se aclara que,
en la presente contratacion no se esta solicitando una base de operaciones asociada a cada partida”. Para la verificacion de
este extremo, el pliego Unicamente exigié que el oferente aportara "una declaracién jurada con dicho compromiso” de
cumplir con los tiempos de respuesta. Al constar en el expediente que el Consorcio Innovadora-Quesoller presenté
debidamente dicha declaracion jurada, pretender su exclusion basandose en calculos hipotéticos de distancias, o exigiendo
la indicacion de una sede operativa especifica en esta etapa, desnaturaliza las reglas del concurso y atenta contra el
principio de seguridad juridica. La corroboracion material de las ubicaciones y los tiempos efectivos es competencia del
Responsable Técnico Local en la fase de ejecucion contractual. El argumento que desarrolla el recurso pretende un ajuste
al pliego, en una etapa procesal que no corresponde. Ante lo dicho, se declara sin lugar este extremo.

A partir de lo anterior, se tiene que en su ejercicio recursivo el recurrente no logra desbancar al oferente que ocupa la
segunda posicion para la Partida 18, por lo que no acredité su mejor derecho a la adjudicacion. Si bien el vicio que generoé
su exclusion, se acredité que resultaba inexistente, por lo que se declaré con lugar dicho aspecto, la accién recursiva no
tiene el mérito de anular el acto final dictado y carece de interés pronunciarse con respecto a los demas argumentos
incorporados en su recurso.

24) RECURSO INTERPUESTO POR KENNETH MORA SIBAJA (PARTIDA 12).

A. SOBRE LA LEGITIMACION.



Criterio de Division. Resulta de importancia destacar que el régimen recursivo de la contratacion publica exige la carga
procesal y la demostracion efectiva del ejercicio del mejor derecho por parte del recurrente.

Al respecto, el numeral 87 de la Ley General de Contratacion Publica establece que el mejor derecho se traduce en el deber
del apelante de acreditar de qué manera su propuesta resultaria adjudicada por encima de las demas ofertas. En
consecuencia, al valorar la partida impugnada, es prioritario analizar no solo los eventuales incumplimientos o la
puntuacion asignada, sino la trascendencia sustancial de dichos aspectos dentro del cuadro comparativo de las ofertas
elegibles.

En otras palabras, la legitimacion y procedencia del recurso dependen de que el interesado pruebe de manera directa que
posee una opcion real y efectiva de resultar favorecido ante la emisiéon de un nuevo acto final.

Asi las cosas, conviene senalar que segun el documento denominado “Evaluacién manual VF-22-06-2026” para la partida
No. 12 con sus respectivas lineas apeladas, el recurrente Keneth Mora Sibaja comparte la tercera posicion con el oferente
Pacific Transmedial S.A pues ambos, una vez aplicado el sistema de evaluacién obtienen una calificacion final de 85 puntos
(ver “Anexo de documentos al Expediente Electrénico”).

Asentado lo anterior, se entrara a conocer las imputaciones que este recurrente seiala en contra de la oferta de Pacific
Transmedical S.A para esta partida recurrida como primer paso para determinar si el recurrente acredita su mejor derecho
frente a un eventual nuevo acto de adjudicacion para la presente Partida No. 12 y sus respectivas lineas.

a. Sobre el vehiculo con la placa PTM017. Contrato certificado y autorizacion. Criterio de la Division. Como
punto de partida, es relevante indicar que el pliego de condiciones, en lo que es de interés, establece: “713.1. Registro de
las ambulancias/ El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que
las ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado, asimismo, se
permitira la subcontratacion con personas fisicas o juridicas propietarias de ambulancias de conformidad con lo regulado
en el art. 133 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, segun lo expuesto en los puntos 7.5
Subcontratacion, 7.6 Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos. ” De la misma manera, es importante
destacar que la clausula 7.6 seiala: “7.6. Renting y leasing financiero: En caso de que el contratista utilice la figura del
renting y leasing financiero para prestar el servicio pretendido, este sera autorizado en tanto se aporte y cumpla con lo
siguiente:/ » Copia Certificada del Contrato de renting o leasing financiero (...) En el caso de que al momento de ofertar el
proveedor presente dentro de las ambulancias requeridas en el punto 9. “Opciones de negocio (partidas) a licitar” de este
pliego, ambulancias bajo la utilizacion de estas figuras, debe aportar con la oferta y cumplir con los requisitos antes
senalados. Cuando la solicitud para utilizar esta figura se requiera durante la ejecucion contractual, el contratista debe
presentar dichos requisitos ante el Responsable Técnico Local del establecimiento de salud, quien debera analizar la
solicitud y brindar o no la autorizacion respectiva ” (Destacado del original) (ver “Ingreso del pliego de condiciones”).
Conforme lo referido, se tiene que el pliego de condiciones exige que las ambulancias propuestas pertenezcan al oferente, o
bien, que el oferente pueda proponer los vehiculos utilizando, entre otras figuras contractuales, la figura del leasing
financiero.

En consecuencia, el oferente Pacific Transmedical en su propuesta, para cumplir con la disposicion anterior, entre otras
cosas, presenta el vehiculo con el No. de placa PTM017 y con VIN/ Chasis JNTUC4E26R9025323 que es propiedad de la
empresa Facileasing S.A segun el Titulo de Propiedad Boleta No. A 3145357 (ver “Resultado de la apertura”). Asimismo,
presenta el Contrato de Arrendamiento Financiero No. 3752 suscrito entre otros, por las representaciones de Facileasing
S.A como arrendadora del vehiculo antes citado y Pacific Transmedical como el arrendatario. Y entre otras, el contrato en
sus clausulas segunda y vigésima quinta, respectivamente regula lo siguiente: “SEGUNDA: DE LA ACEPTACION DEL
CONTRATO Y DE LOS BIENES ARRENDADOS. LA ARRENDADORA por este medio da LOS BIENES en arrendamiento a EL
ARRENDATARIO Y LOS COARRENDATARIOS y éstos, por su parte, aceptan dicho arrendamiento y reconocen que han
recibido LOS BIENES a ese titulo, obligandose a destinarlos tnica y exclusivamente a la explotacién de las actividades de
EL ARRENDATARIO Y LOS COARRENDATARIOS (...) VIGESIMA QUINTA: CESION DE DERECHOS DEL CONTRATO. Salvo
que, mediante autorizacion previa y escrita de LA ARRENDADORA, queda convenido que EL ARRENDATARIO Y LOS
COARRENDATARIOS no podran en ningiun momento, por ningun titulo, subarrendar; ceder, traspasar ni comprometer en
modo alguno, total o parcialmente, los derechos y obligaciones que le corresponden sobre el presente contrato ni los
derechos que le asisten en él ni sobre LOS BIENES aqui arrendado. LA ARRENDADORA podra, en cualquier momento,
ceder a terceros, total o parcialmente. los derechos que le corresponden con sélo notificar de tal hecho a EL
ARRENDATARIO Y LOS COARRENDATARIOS.” (Destacado del original) (ver “Resultado de la apertura®).

No obstante, lo presentado por Pacific Transmedical en su oferta, el apelante Keneth Mora Sibaja en su accién recursiva,
indica: “En relaciéon con la oferta presentada por Pacific Transmedical S.A. para la Partida 12, linea 40 se identifican
incumplimientos en la propuesta al incluir el vehiculo placa PTM017, cuyo contrato de arrendamiento no cuenta con la
autenticacion notarial requerida conforme al pliego de condiciones. Asimismo, se evidencia el incumplimiento de la cldausula
vigésima quinta del contrato, referente a la cesion de derechos del contrato, segun lo estipulado en dicho documento” (ver
“Consulta detallada del recurso”).

Conforme lo expuesto, si bien el recurrente hace referencia a la ausencia de autentificacion notarial del contrato de
arrendamiento, la cual constituye una formalidad establecida en la clausula 7.7 para el arrendamiento de vehiculos, el
oferente Pacific Transmedical aporta un Contrato de Arrendamiento Financiero, por lo que debia presentar con su oferta
copia certificada del contrato de arrendamiento segun la clausula 7.6 del pliego.

Asentado lo anterior, este 6rgano contralor estima que la parte recurrente no logra cumplir con el deber de fundamentacion,
siendo que en él recae la carga de la prueba conforme lo exigen los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y
246 de su Reglamento. Lo anterior, por cuanto le correspondia acreditar de qué manera la citada omision formal en la oferta
de Pacific Transmedical adquiere una trascendencia tal que vicie de nulidad la actuacion administrativa. Tampoco
demuestra en qué medida la eventual subsanaciéon o aportacion posterior de dicho requisito formal resultaria incompatible
con la debida satisfaccion del interés publico.

Sobre este particular, debe enfatizarse que los actos administrativos gozan de una presuncion de validez y apego a derecho,
por lo que no resulta suficiente que el apelante, el sefior Keneth Mora, se limite a enunciar potenciales agravios que
descalifiquen la oferta de Pacific Transmedical a partir de la falta de una certificacion. Por el contrario, correspondia a la
parte impugnante aportar elementos de conviccion suficientes e idoneos para desvirtuar dicha presuncion y demostrar la
concurrencia de un vicio de gravedad suficiente que justifique la anulacién del acto dictado; pretensién que deviene



improcedente al no haber acreditado, mas alla de la ausencia de la copia certificada del contrato, la inexistencia de la
relacion contractual entre Facileasing S.A y Pacific Transmedical, ni el mérito para anular la decision de la Administracion.
Sobre el deber del recurrente de acreditar la trascendencia de un incumplimiento, mediante la resolucién No. R-DCP-SICOP-
01868-2025 del 7 de octubre de 2025, esta Division indicé: “Conviene hacer hincapié en que los actos administrativos gozan
de una presuncioén de validez, lo que significa que se presumen ajustados a derecho mientras no se demuestre lo contrario
y declare su invalidez quien resulte competente para ello. Esta presuncion es fundamental para la seguridad juridica y la
estabilidad de las relaciones entre la Administracion y los administrados. Es precisamente a partir de esa presuncion, que le
es exigible al recurrente traer los elementos probatorios suficiente que logren desvirtuar dicha presuncion, de tal forma que
acrediten la existencia de vicio de tal magnitud que tenga el mérito suficiente para la anulacion del acto final dictado por
parte de la Administracion. De esa manera, no resulta suficiente con que al momento de la interposicion del recurso, la
apelante se limite a enunciar potenciales agravios, pretendiendo generar duda con respecto a la validez de acto, cuando lo
que corresponde es acreditar que efectivamente existe un vicio que amerita la anulacion del acto que se discute.”

Por otra parte, si bien la clausula vigésimo quinta del contrato introduce la obligacion del arrendatario de requerir la
autorizacion del arrendador en caso de que aquel pretenda subarrendar, ceder, traspasar o comprometer de algiin modo los
derechos y obligaciones que otorga el contrato, dado que el objeto de esta licitacion es el transporte de pacientes en
ambulancia, y que la clausula segunda establece el derecho del arrendatario para destinar los vehiculos exclusivamente a la
explotacion de sus actividades, el apelante no logra acreditar que estas atribuciones otorgadas en el contrato sean
incompatibles con el objeto del concurso, ni que requieran de forma inevitable la autorizacion previa del arrendador por
constituir actividades ajenas a lo inicialmente pactado entre Facileasing S.A. y Pacific Transmedical.

Ante la falta de fundamentaciéon conforme las razones expuestas, este extremo del recurso se declara sin lugar conforme
lo exigen los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 de su Reglamento.

b. Sobre la conversion de la tarifa para la linea 40. Criterio de la Division. En relaciéon con el tema bajo analisis,
es relevante indicar que el pliego de condiciones, en lo que es de interés, seala: “20.2. Forma de Pago/ El oferente
debera ofertar el precio por kilbmetro recorrido y el precio por minuto de espera.” (ver “Ingreso del pliego de condiciones”).

De esta manera, se tiene por acreditado que la empresa Pacific Transmedical en su propuesta para la linea 40 de la partida
12 indic6 un precio de 2.690,41 colones (ver “Resultado de la apertura®).

En consecuencia, mediante la solicitud de subsanacion No. 885254 del 13 de marzo de 2025, la CCSS, para la Partida No. 12,
y entre otras, indicé: “(...) de acuerdo con el andlisis de precios efectuado, se identific6 que el precio correspondiente a
“Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” fue cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se aclara que esta
Administraciéon procedera a realizar el calculo respectivo para convertir el precio de hora a minuto aplicando la conversion
del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto.” Por la razén anterior, y tras analizar la
informacion aportada por la empresa al contestar el subsane, se acredita que la Administracion establecié un precio de
44,84 colones para la linea 40 (Partida No. 12) en el documento “Evaluacion manual VF -22-06-2026”. En otras palabras,
dicho monto resulta de dividir el precio por hora de 2.690,41 colones entre 60 minutos, obteniendo asi el costo exacto por
minuto de espera.

De tal manera, mediante su accion recursiva, el apelante, indica: “La empresa, al momento de presentar su oferta, consigné
el precio de la linea 40 en modalidad de tarifa por hora de espera, cuando el pliego de condiciones establece de manera
expresa y clara que el precio debia ser ofertado en modalidad de tarifa por minuto. Esta discrepancia constituye un
incumplimiento sustancial de las bases del concurso, pues impide la comparacioén objetiva y equitativa entre las diferentes
ofertas presentadas, afectando la transparencia y la igualdad de trato en el proceso de adjudicacion.” (Destacado del
original) (ver “Consulta detallada del recurso”).

Para el tema en cuestion, ciertamente el pliego de condiciones exigié cotizar el precio por minuto de espera, y como bien
sefala la Administracion segtin el subsane No. 885254 la empresa Pacific Transmedical cotizé contrario a la disposicion
anterior, de tal manera que esto significé la conversion del precio al dividir costo por hora ofertado de la linea 40 de la
Partida No. 12 entre 60 para obtener el costo del minuto. Finalmente, el resultado anterior, sirvié dentro de la comparacién
de precios del documento “Evaluacion manual VF -22-06-2026".

Al respecto, con observancia de los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica (LGCP) y 246 de su Reglamento,
este drgano estima que la imputacion expuesta por el recurrente carece del sustento técnico y probatorio.

Este 6rgano contralor considera que la simple conversion aritmética realizada por la Administracion —dividir entre 60
minutos el costo por hora originalmente cotizado por el oferente Pacific Transmedical— constituye una operacion
matematica insustancial que mantiene intacta la equivalencia econémica de la propuesta, sin alterar las condiciones de la
oferta ni otorgar ventaja indebida alguna, hecho que el recurrente no logra desvirtuar conforme la normativa. Sobre el
recurrente recae la carga de la prueba, por lo que no resulta suficiente la mera enunciacion subjetiva de que dicha
conversion “impide la comparacion objetiva” o que afecta “la transparencia y la igualdad de trato”. Entonces, correspondia
al apelante aportar los estudios técnicos que demostraran de qué manera precisa tal ajuste aritmético distorsiona la
evaluacion de las ofertas o genera un perjuicio directo a los demas competidores.

Sobre la necesidad de fundamentar los alegatos con el acompaifamiento de pruebas idoneas, mediante la resolucion No. R-
DCP-SICOP-01737-2024 del 4 de noviembre de 2024, esta Division seialé: “Tal como se indicé anteriormente, el articulo 246
del RLGCP establece que cuando el recurrente discrepe de los estudios que sirven de motivo a la decision administrativa,
debera rebatir esos estudios en forma razonada, aportando criterios emitidos por profesionales calificados en la materia
que los desvirtuen, aplicando ello al caso concreto, con la presentacion del recurso no se halla ofrecimiento de prueba
técnica, como podria haber sido, a manera de ejemplo, un estudio financiero o de contaduria, que rebata el estudio de
mercado y por ende el de razonabilidad, todo lo cual evidencia la falta de fundamentacién del recurso, en sentido similar se
puede ver la resolucion R-DCP-SICOP-01079-2024 del 23 de julio de 2024.”

De tal manera, al no haber aportado Keneth Mora Sibaja elemento probatorio alguno que acredite la irrazonabilidad de la
medida o la infraccion sustancial de los principios que informan la contratacion publica, el vicio formulado deviene en una
disconformidad subjetiva sin sustento técnico ni probatorio, y en consecuencia, este extremo del recurso se declara sin
lugar.



c. Sobre Dekra y cantidad de plazas por vehiculo. Criterio de la Division. Respecto al tema expuesto por el
apelante, el pliego de condiciones regula lo siguiente: “13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias/ El oferente
al momento de presentar su oferta debe contar con ambulancias minimo de tipo soporte badsico, o habilitadas para el
traslado de pacientes (..) Las ambulancias deberdan tener capacidad para transportar de forma simultanea minimo 5
ocupantes sentados y 1 paciente en camilla, mas el conductor, es decir, una capacidad minima de 7 pasajeros. En caso de
vehiculos 4x4 se aceptaran vehiculos con menor capacidad, siempre que permita de forma minima, 2 ocupantes sentados y
1 paciente en camilla, mas el conductor.” (ver “Ingreso del pliego de condiciones”). Como puede apreciarse, de la citada
clausula 13 el pliego de condiciones distingue entre 2 tipos de ambulancia requerida, por un lado solicita ambulancias de
soporte basico o “habilitadas para el traslado de pacientes” con una capacidad minima para 7 pasajeros, y por otro,
vehiculos 4x4 con capacidad minima de 4 pasajeros.

Mediante su accién recursiva, el apelante indica: “Ademas, ni en la Oferta ni en la subsanacién presentada se aportaron los
certificados emitidos por Dekra, documentos indispensables para verificar la cantidad de plazas de cada vehiculo ofrecido.
Al no contar con esta certificacion técnica, la Administracion carece de un medio de verificacion oficial sobre la capacidad
real de los vehiculos, lo cual constituye un incumplimiento de un requisito técnico esencial que afecta la validez de la
oferta.” (ver “Consulta detallada del recurso”).

Al respecto, conforme lo expuesto, si bien el pliego de condiciones establece como condicién invariable una capacidad
minima de ocupantes para cada tipo de ambulancia ofertada, no se verifica el medio de verificacion de tal condicion.
Aspecto confirmado por la CCSS al contestar la audiencia inicial por cuanto asegura que el pliego de condiciones no
establecié la presentacion del comprobante o certificado de revision técnica vehicular (DEKRA) como un requisito de
admisibilidad (ver “Detalle solicitud de auto”). Para este caso concreto, el recurrente debia demostrar mediante la
presentacion de prueba idonea, que la capacidad de ocupantes de los vehiculos propuestos por el oferente Pacific
Transmedical era inferior a la requerida en el pliego de condiciones, pero el hecho de que el oferente en su propuesta no
haya presentado las certificaciones de revision técnica vehicular no demuestra por si mismo que las unidades no cumplan
con el requisito de ocupantes minimos dispuestos en el pliego. Para un caso similar, mediante la resolucion No. R-DCP-
SICOP-00987-2024 del 8 de julio de 2024, este 6rgano contralor seiald lo siguiente: “En este sentido, nétese que se extrana
por parte de la recurrente un andlisis en el que explique (...) por qué se incumple con lo solicitado a partir de la omisién de la
informacion en la literatura técnica. Al respecto, debe hacerse hincapié en que la recurrente no ha realizado ningun analisis
argumentativo ni tampoco ha aportado prueba para demostrar que la adjudicataria efectivamente incumple con lo ofrecido,
en tanto sus argumentos se centran en manifestar que incumple solo por la omision de la informacién en la literatura
técnica, pero sin demostrar como esa omision conlleva a un incumplimiento en la entrega fisica del insumo y ademas se
carece de un anadlisis de trascendencia en relaciéon con el incumplimiento que considera posee la adjudicataria.” Es decir, la
sola omisién de informacion en la propuesta de algun oferente, no es suficiente para dar certeza sobre el incumplimiento de
una condicién técnica, sino que resulta imperativo demostrar el incumplimiento asi como su trascendencia.

Aunado a lo anterior, no hay que omitir que el recurrente basa su argumento en un supuesto incumplimiento de un requisito
que no esta regulado en el pliego de condiciones. En consecuencia, es preciso indicar que segun el articulo 88 del
Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, el pliego de condiciones constituye el reglamento especifico de la
contratacion por lo que no resulta admisible excluir una oferta de un procedimiento a falta del cumplimiento de una
condicion que no esta expresamente regulada en el pliego, entonces es preciso realizar el estudio de las ofertas con base
en las condiciones y requisitos previamente establecidos y no sobre aspectos ajenos a lo regulado en el pliego. Para un
caso similar, en la resoluciéon No. R-DCP-SICOP-01085-2025 del 18 de junio de 2025, esta Division indic6: “Al respecto, debe
tenerse presente que el pliego de condiciones constituye el reglamento especifico de la contratacién, de ahi que adquieren
especial relevancia los requisitos que la Administracion licitante incorpore al pliego de condiciones, ya que a partir de esos
requisitos es que la Administracion debe realizar el estudio y analisis de las ofertas (...) Como puede observarse, la
Administraciéon reconoce expresamente que el pliego de condiciones no dice “Obturador totalmente rigido” o que el
“introductor de la canula debia ser rigido”, por lo tanto, es criterio de este érgano contralor que la Administracién licitante
esta utilizando un requisito extracartelario para determinar el incumplimiento de la oferta del apelante, lo cual resulta
legalmente improcedente, ya que la Administracion debe realizar el estudio de las ofertas con base en las condiciones y
requisitos previamente establecidos en el pliego de condiciones.”

De tal manera, al no ser un requisito expresamente solicitado en el pliego de condiciones, no puede excluirse la oferta
presentada por Pacific Transmedical por la no presentaciéon de las certificaciones de revision técnica vehicular de las
unidades propuestas desde oferta.

Por consiguiente, este extremo del recurso se declara sin lugar por falta de fundamentacion.

Se omite pronunciamiento sobre otros aspectos abordados en el recurso por carecer de interés practico debido a que el
apelante no logra con su impugnacién colocarse en una posicién mas ventajosa dentro del sistema de evaluacion.

25) SOBRE EL RECURSO DE A?ELACI()N INTERPUESTO POR KENETH JOSUE MORA SIBAJA NO.
8122026000001021. PARTIDA 15. LINEAS 47, 48 Y 49.

A. SOBRE LA LEGITIMACION.

Criterio de Division. Resulta de importancia destacar que el régimen recursivo de la contratacion publica exige la carga
procesal y la demostracion efectiva del ejercicio del mejor derecho por parte del recurrente.

Al respecto, el numeral 87 de la Ley General de Contratacion Publica establece que el mejor derecho se traduce en el deber
del apelante de acreditar de qué manera su propuesta resultaria adjudicada por encima de las demas ofertas. En
consecuencia, al valorar la partida impugnada, es prioritario analizar no solo los eventuales incumplimientos o la
puntuacion asignada, sino la trascendencia sustancial de dichos aspectos dentro del cuadro comparativo de las ofertas
elegibles.

En otras palabras, la legitimacion y procedencia del recurso dependen de que el interesado pruebe de manera directa que
posee una opcion real y efectiva de resultar favorecido ante la emisién de un nuevo acto final.



Asi las cosas, conviene seifalar que segun el documento denominado “Evaluacién manual VF-22-06-2026” para la partida
No. 15 con sus respectivas lineas apeladas, el recurrente Keneth Mora Sibaja comparte la cuarta posiciéon con el oferente
Pacific Transmedial S.A pues ambos, una vez aplicado el sistema de evaluacion obtienen una calificacion final de 78 puntos
(ver “Anexo de documentos al Expediente Electrénico”).

Asentado lo anterior, se entrara a conocer las imputaciones que este recurrente seiala en contra de la oferta de Pacific
Transmedical S.A para esta partida recurrida como primer paso para determinar si el recurrente acredita su mejor derecho
frente a un eventual nuevo acto de adjudicacion para la presente Partida No. 15 y sus respectivas lineas.

a. Sobre la conversion de la tarifa para la linea 49. Criterio de la Division. En relacion con el tema bajo analisis,
como se indicé en el recurso No. 8122026000001024 presentado por este mismo recurrente, es relevante indicar que el
pliego de condiciones, en lo que es de interés, senala: “20.2. Forma de Pago/ El oferente debera ofertar el precio por
kilémetro recorrido y el precio por minuto de espera.” (ver “Ingreso del pliego de condiciones”).

De tal manera, para la citada linea 49 de la partida No. 15, la empresa Pacific Transmedial, indicé un precio total por el monto
de 2.507,16 colones. (ver “Resultado de la apertura’).

En consecuencia, mediante la solicitud de subsanacion No. 885254 del 13 de marzo de 2025, la CCSS, para la Partida No. 15,
y entre otras, indicé: “(...) de acuerdo con el andlisis de precios efectuado, se identificé que el precio correspondiente a
“Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” fue cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se aclara que esta
Administraciéon procedera a realizar el calculo respectivo para convertir el precio de hora a minuto aplicando la conversion
del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto.” Por la razén anterior, y tras analizar la
informacion aportada por la empresa al contestar el subsane, se acredita que la Administracion establecié un precio de
41,79 colones para la linea 49 (Partida No. 15) en el documento “Evaluacién manual VF -22-06-2026”. En otras palabras,
dicho monto resulta de dividir el precio por hora de 2.507,16 colones entre 60 minutos, obteniendo asi el costo exacto por
minuto de espera.

Mediante su accion recursiva, el apelante indica: “En cuanto a la oferta presentada por la empresa Pacific Transmedical S.A.
para la Partida 15, es necesario sefalar un vicio fundamental que afecta la validez de su propuesta econémica. La empresa,
al momento de presentar su oferta, consigné el precio de la linea 49 en modalidad de tarifa por hora de espera, cuando el
pliego de condiciones establece de manera expresa y clara que el precio debia ser ofertado en modalidad de tarifa por
minuto. Esta discrepancia constituye un incumplimiento sustancial de las bases del concurso, pues impide la comparacion
objetiva y equitativa entre las diferentes ofertas presentadas, afectando la transparencia y la igualdad de trato en el proceso
de adjudicacion” (Destacado del original) (ver “Consulta detallada del recurso”).

Como se destacé al desarrollar el recurso de apelacion No. 8122026000001024 presentado por Keneth Mora Sibaja, se
verifica que el pliego de condiciones exigio cotizar el precio por minuto de espera, y como lo seiiala la Administracion en el
subsane No. 885254 la empresa Pacific Transmedical cotizé contrario a la disposicion anterior, de tal manera que esto
significo la conversion del precio al dividir costo por hora ofertado de la linea 49 de la Partida No. 15 entre 60 para obtener el
costo del minuto. Finalmente, el resultado anterior, sirvié dentro de la comparacion de precios del documento “Evaluacién
manual VF -22-06-2026".

En virtud de que el agravio expuesto por el recurrente se formula en los mismos términos que el analizado en el recurso de
apelacion No. 8122026000001024 presentado por este mismo apelante, este 6rgano contralor concluye que la imputacion
alegada carece de sustento técnico y probatorio, de conformidad con los articulos 88 de la Ley General de Contratacion
Publica (LGCP) y 246 de su Reglamento. Por ende, dada la similitud de argumentos, identidad en los hechos, las
justificaciones, la oferta, los estudios técnicos, la evaluacion y el acto final, se remite a lo resuelto por esta Divisiéon en el
apartado b) de la resolucion de la accion recursiva antes citada. En consecuencia, este extremo del recurso se declara sin
lugar.

b. Sobre Dekra y cantidad de plazas por vehiculo. Criterio de la Division. Respecto al tema expuesto por el
apelante, el pliego de condiciones regula lo siguiente: “13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias/ El oferente
al momento de presentar su oferta debe contar con ambulancias minimo de tipo soporte badsico, o habilitadas para el
traslado de pacientes (...) Las ambulancias deberdan tener capacidad para transportar de forma simultanea minimo 5
ocupantes sentados y 1 paciente en camilla, mas el conductor, es decir, una capacidad minima de 7 pasajeros. En caso de
vehiculos 4x4 se aceptardn vehiculos con menor capacidad, siempre que permita de forma minima, 2 ocupantes sentados y
1 paciente en camilla, mds el conductor.” (ver “Ingreso del pliego de condiciones”). Como puede apreciarse, de la citada
clausula 13 el pliego de condiciones distingue entre 2 tipos de ambulancia requerida, por un lado solicita ambulancias de
soporte basico o “habilitadas para el traslado de pacientes” con una capacidad minima para 7 pasajeros, y por otro,
vehiculos 4x4 con capacidad minima de 4 pasajeros.

Mediante su accion recursiva, el apelante indica: “Ademads, ni en la Oferta ni en la subsanacion presentada se aportaron los
certificados emitidos por Dekra, documentos indispensables para verificar la cantidad de plazas de cada vehiculo ofrecido.
Al no contar con esta certificacion técnica, la Administracion carece de un medio de verificacion oficial sobre la capacidad
real de los vehiculos, lo cual constituye un incumplimiento de un requisito técnico esencial que afecta la validez de la
oferta” (ver “Consulta detallada del recurso”).

Similar a lo expuesto en recurso de apelacion No. 8122026000001024, el recurrente Keneth Mora Sibaja estima que el
oferente Pacific Transmedical incurre en un incumplimiento al no aportar con su oferta los correspondientes comprobantes
o certificados de revision técnica vehicular (DEKRA). No obstante, este 6rgano contralor concluye que esta imputacion
alegada carece de sustento técnico y probatorio, de conformidad con los articulos 88 de la Ley General de Contratacion
Publica (LGCP) y 246 de su Reglamento. Por ende, dada la similitud de argumentos, identidad en los hechos, las
justificaciones, la oferta, los estudios técnicos, la evaluacion y el acto final, se remite a lo resuelto por esta Division en el
apartado c) de la resolucién de la accion recursiva antes citada. En consecuencia, este extremo del recurso se declara sin
lugar.



Se omite pronunciamiento sobre otros aspectos abordados en el recurso por carecer de interés practico debido a que el
apelante no logra con su impugnacién colocarse en una posicion mas ventajosa dentro del sistema de evaluacion.

26) SOBRE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO POR KENETH JOSUE MORA SIBAJA NO.
8122026000000985. PARTIDA 17. LINEAS 53, 54 Y 55.

A. SOBRE LA LEGITIMACION.

Criterio de la Division. Resulta de importancia destacar que el régimen recursivo de la contratacion publica exige la
carga procesal y la demostracion efectiva del ejercicio del mejor derecho por parte del recurrente.

Al respecto, el numeral 87 de la Ley General de Contratacion Publica establece que el mejor derecho se traduce en el deber
del apelante de acreditar de qué manera su propuesta resultaria adjudicada por encima de las demas ofertas. En
consecuencia, al valorar la partida impugnada, es prioritario analizar no solo los eventuales incumplimientos o la
puntuacion asignada, sino la trascendencia sustancial de dichos aspectos dentro del cuadro comparativo de las ofertas
elegibles.

En otras palabras, la legitimacion y procedencia del recurso dependen de que el interesado pruebe de manera directa que
posee una opcion real y efectiva de resultar favorecido ante la emisiéon de un nuevo acto final.

Asi las cosas, conviene sefalar que segun el documento denominado “Evaluacion manual VF-22-06-2026” para la partida
No. 17 con sus respectivas lineas apeladas, el recurrente Keneth Mora Sibaja comparte la tercera posicion con el oferente
Pacific Transmedial pues ambos, una vez aplicado el sistema de evaluacion obtienen una calificacion final de 86 puntos (ver
“Anexo de documentos al Expediente Electrénico”).

Asentado lo anterior, se entrara a conocer las imputaciones que este recurrente sefiala en contra de la oferta de Pacific
Transmedical S.A para esta partida recurrida como primer paso para determinar si el recurrente acredita su mejor derecho
frente a un eventual nuevo acto de adjudicacion para la presente Partida No. 17 y sus respectivas lineas.

a. Sobre el vehiculo con la placa BXQ 385. Autenticacion notarial y Clausula Vigésima Quinta del contrato.
Criterio de la Division. Segun se expuso al realizar el analisis del recurso No. 8122026000001024 presentado por el
apelante Keneth Mora Sibaja, en el pliego de condiciones, en lo que es de interés, establece: “13.1. Registro de las
ambulancias/ El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que las
ambulancias ofrecidas estan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado, asimismo, se permitira
la subcontratacion con personas fisicas o juridicas propietarias de ambulancias de conformidad con lo regulado en el art.
133 del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica, segun lo expuesto en los puntos 7.5 Subcontratacion, 7.6
Renting y leasing financiero y 7.7 Arrendamiento de vehiculos. ” De la misma manera, es importante destacar que la
clausula 7.6 senala: “7.6. Renting y leasing financiero: En caso de que el contratista utilice la figura del renting y
leasing financiero para prestar el servicio pretendido, este sera autorizado en tanto se aporte y cumpla con lo siguiente:/ *
Copia Certificada del Contrato de renting o leasing financiero (...) En el caso de que al momento de ofertar el proveedor
presente dentro de las ambulancias requeridas en el punto 9. “Opciones de negocio (partidas) a licitar” de este pliego,
ambulancias bajo la utilizacion de estas figuras, debe aportar con la oferta y cumplir con los requisitos antes senalados.
Cuando la solicitud para utilizar esta figura se requiera durante la ejecuciéon contractual, el contratista debe presentar
dichos requisitos ante el Responsable Técnico Local del establecimiento de salud, quien debera analizar la solicitud y
brindar o no la autorizacién respectiva ” (Destacado del original) (ver “Ingreso del pliego de condiciones”). Conforme lo
referido, se tiene que el pliego de condiciones exige que las ambulancias propuestas pertenezcan al oferente, o bien, que el
oferente pueda proponer los vehiculos utilizando las figuras del renting, leasing financiero, entre otras.

En consecuencia, el oferente Pacific Transmedical en su propuesta, entre otras cosas presenta el vehiculo con el No. de
placa BXQ385 con VIN/ Chasis JTFNAFAP4P8027254 que es propiedad de la empresa Facileasing S.A segun el Titulo de
Propiedad Boleta No. A 005897 (ver “Resultado de la apertura”). Asimismo, presenta el Contrato de Arrendamiento
Financiero No. 3669 suscrito entre otros, por las representaciones de Facileasing S.A como arrendadora del vehiculo con
Chasis JTFNAFAP4P8027254 y Pacific Transmedical como el Arrendatario. Y entre otras clausulas, el contrato en sus
clausulas segunda y vigésima quinta, respectivamente regula lo siguiente: “SEGUNDA: DE LA ACEPTACION DEL
CONTRATO Y DE BIEN ARRENDADO. LA ARRENDADORA por este medio da EL BIEN en arrendamiento a EL
ARRENDATARIO Y LOS COARRENDATARIOS y éstos, por su parte, aceptan dicho arrendamiento y reconocen que han
recibido EL BIEN a ese titulo, obligandose a destinarlo unica y exclusivamente a la explotacion de las actividades de EL
ARRENDATARIO Y LOS COARRENDATARIOS (..) VIGESIMA QUINTA: CESION DE DERECHOS DEL CONTRATO. salvo
que, mediante autorizacion previa y escrita de LA ARRENDADORA, queda convenido que EL ARRENDATARIO Y LOS
COARRENDATARIOS no podran en ningin momento, por ningun titulo, subarrendar, ceder, gravar, traspasar ni
comprometer en modo alguno, total 0 parcialmente, los derechos y obligaciones que le corresponden sobre el presente
contrato ni los derechos que le asisten en él ni sobre EL BIEN agui arrendado. LA ARRENDADORA podrd, en cualquier
momento, ceder a terceros, total o parcialmente, los derechos que le corresponden con sélo notificar de tal hecho a EL
ARRENDATARIO Y LOS COARRENDATARIOS.” (Destacado del original) (ver “Resultado de la apertura®).

Mediante su accion recursiva, el apelante indica: “En relacién con la oferta presentada por Pacific Transmedical S.A. para la
Partida 17, se identifican incumplimientos en la propuesta al incluir el vehiculo placa BXQ 385, cuyo contrato de
arrendamiento no cuenta con la autenticacion notarial requerida conforme al pliego de condiciones. Asimismo, se evidencia
el incumplimiento de la clausula vigésima quinta, referente a la capacidad de comprometer el vehiculo con el presente
concurso sin la anuencia expresa del propietario registral” (ver “Consulta detallada del recurso”).

En virtud de que el recurrente Kennet Mora Sibaja en términos similares a lo expuesto en el recurso No. 8122026000001024
expone omisiones de forma e irregularidades en el contrato de arrendamiento suscrito entre la empresa Facileasing S.A 'y
Pacific Transmedical, vistos los alegatos, este 6rgano contralor concluye igualmente que la presente accion recursiva
carece de la debida fundamentacion exigida por los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 de su
Reglamento.

Por ende, dada la similitud de argumentos, identidad en los hechos, las justificaciones, la oferta, los estudios técnicos, la
evaluacion y el acto final, se remite a lo resuelto por esta Division en el apartado a) de la resolucion de la accién recursiva
antes citada. En consecuencia, este extremo del recurso se declara sin lugar.



b. Sobre la conversion de la tarifa para la linea 55. Criterio de la Divisiéon. Segun se ha venido referenciando al
analizar los recursos presentados por este apelante, el pliego de condiciones, en lo que es de interés, sehala: “20.2.
Forma de Pago/ El oferente debera ofertar el precio por kilémetro recorrido y el precio por minuto de espera.” (ver
“Ingreso del pliego de condiciones”).

De esta manera, se tiene por acreditado que la empresa Pacific Transmedical en su propuesta para la linea 55 de la partida
17 indico un precio de 2.742,63 colones (ver “Resultado de la apertura”).

En consecuencia, mediante la solicitud de subsanacion No. 885254 del 13 de marzo de 2025, la CCSS, para la Partida No. 17,
y entre otras, indicé: “(...) de acuerdo con el andlisis de precios efectuado, se identific6 que el precio correspondiente a
“Gastos Imprevistos por servicios de ambulancia” fue cotizado en hora y no en minuto, por lo tanto, se aclara que esta
Administracion procedera a realizar el calculo respectivo para convertir el precio de hora a minuto aplicando la conversion
del costo por hora ofertado dividido entre 60 para obtener el costo del minuto.” Por la razéon anterior, y tras analizar la
informacion aportada por la empresa al contestar el subsane, se acredita que la Administracion establecié un precio de
45,71 colones para la linea 55 (Partida No. 17) en el documento “Evaluacién manual VF -22-06-2026”. En otras palabras,
dicho monto resulta de dividir el precio por hora de 2.742,63 colones entre 60 minutos, obteniendo asi el costo exacto por
minuto de espera.

Mediante su accion recursiva, el apelante indica: “En cuanto a la oferta presentada por la empresa Pacific Transmedical S.A.
para la Partida 17, es necesario sefialar un vicio fundamental que afecta la validez de su propuesta econémica. La empresa,
al momento de presentar su oferta, consigné el precio de la linea 55 en modalidad de tarifa por hora de espera, cuando el
pliego de condiciones establece de manera expresa y clara que el precio debia ser ofertado en modalidad de tarifa por
minuto. Esta discrepancia constituye un incumplimiento sustancial de las bases del concurso, pues impide la comparacion
objetiva y equitativa entre las diferentes ofertas presentadas, afectando la transparencia y la igualdad de trato en el proceso
de adjudicacion” (Destacado del original) (ver “Consulta detallada del recurso”).

Como se destacé al desarrollar el recurso de apelacién No. 8122026000001024 presentado por Keneth Mora Sibaja, se
verifica que el pliego de condiciones exigié cotizar el precio por minuto de espera, y como lo sefiala la Administracién en el
subsane No. 885254 la empresa Pacific Transmedical cotizé contrario a la disposicion anterior, de tal manera que esto
significo la conversion del precio al dividir costo por hora ofertado de la linea 55 de la Partida No. 17 entre 60 para obtener el
costo del minuto. Finalmente, el resultado anterior, sirvié dentro de la comparaciéon de precios del documento “Evaluacién
manual VF -22-06-2026".

En virtud de que el agravio expuesto por el recurrente se formula en los mismos términos que el analizado en el recurso de
apelacion No. 8122026000001024 presentado por este mismo apelante, este 6rgano contralor concluye que la imputaciéon
alegada carece de sustento técnico y probatorio, de conformidad con los articulos 88 de la Ley General de Contratacion
Publica (LGCP) y 246 de su Reglamento. Por ende, dada la similitud de argumentos, identidad en los hechos, las
justificaciones, la oferta, los estudios técnicos, la evaluacion y el acto final, se remite a lo resuelto por esta Divisiéon en el
apartado b) de la resolucion de la accion recursiva antes citada. En consecuencia, este extremo del recurso se declara sin
lugar.

c. Sobre Dekra y cantidad de plazas por vehiculo. Criterio de la Division. Respecto al tema expuesto por el
apelante, el pliego de condiciones regula lo siguiente: “13. Caracteristicas técnicas de las ambulancias/ El oferente
al momento de presentar su oferta debe contar con ambulancias minimo de tipo soporte basico, o habilitadas para el
traslado de pacientes (...) Las ambulancias deberdan tener capacidad para transportar de forma simultanea minimo 5
ocupantes sentados y 1 paciente en camilla, mas el conductor, es decir, una capacidad minima de 7 pasajeros. En caso de
vehiculos 4x4 se aceptaran vehiculos con menor capacidad, siempre que permita de forma minima, 2 ocupantes sentados y
1 paciente en camilla, mas el conductor.” (ver “Ingreso del pliego de condiciones”). Como puede apreciarse, de la citada
clausula 13 el pliego de condiciones distingue entre 2 tipos de ambulancia requerida, por un lado solicita ambulancias de
soporte basico o “habilitadas para el traslado de pacientes” con una capacidad minima para 7 pasajeros, y por otro,
vehiculos 4x4 con capacidad minima de 4 pasajeros.

Mediante su accion recursiva, el apelante indica: “Ademads, ni en la Oferta ni en la subsanacién presentada se aportaron los
certificados emitidos por Dekra, documentos indispensables para verificar la cantidad de plazas de cada vehiculo ofrecido.
Al no contar con esta certificacién técnica, la Administracion carece de un medio de verificacion oficial sobre la capacidad
real de los vehiculos, lo cual constituye un incumplimiento de un requisito técnico esencial que afecta la validez de la
oferta” (ver “Consulta detallada del recurso”).

Similar a lo expuesto en recurso de apelacion No. 8122026000001024, el recurrente Keneth Mora Sibaja estima que el
oferente Pacific Transmedical incurre en un incumplimiento al no aportar con su oferta los correspondientes comprobantes
o certificados de revisiéon técnica vehicular (DEKRA). No obstante, este érgano contralor concluye que esta imputacion
alegada carece de sustento técnico y probatorio, de conformidad con los articulos 88 de la Ley General de Contratacion
Publica (LGCP) y 246 de su Reglamento. Por ende, dada la similitud de argumentos, identidad en los hechos, las
justificaciones, la oferta, los estudios técnicos, la evaluacion y el acto final, se remite a lo resuelto por esta Divisiéon en el
apartado c) de la resolucién de la accidn recursiva antes citada. En consecuencia, este extremo del recurso se declara sin
lugar.

Se omite pronunciamiento sobre otros aspectos abordados en el recurso por carecer de interés practico debido a que el
apelante no logra con su impugnacién colocarse en una posicién mas ventajosa dentro del sistema de evaluacion.

27) RECURSO INTERPUESTO POR TRASLADOS MEDICOS ASTUA (CONSORCIO AJ, PARTIDAS 25 Y 27).

a. Sobre el precio ruinoso del Consorcio 3-102848994-Ana Gisella Rojas Barrantes. Criterio de la Division. El
Consorcio AJ impugna la adjudicacion de las partidas Nos. 25 y 27 aduciendo que la oferta ganadora cotizé precios
preliminarmente ruinosos (de hasta un -25 % por debajo del rango de tolerancia) sin aportar la debida justificacion técnica
requerida por el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica. Sefala que, ante la prevencion de



razonabilidad, el adjudicatario se limit6 a presentar explicaciones genéricas en prosa y datos en montos absolutos,
omitiendo una estructura de costos detallada que desglosara rubros criticos como mano de obra, cargas sociales e
insumos. En consecuencia, acusa a la Administraciéon de incurrir en una severa falta de motivacion al validar dicha
respuesta de forma subjetiva sin realizar un analisis técnico reforzado y objetivo.

Asimismo, desvirtia la estrategia logistica alegada por el adjudicatario para respaldar sus bajos costos. En esa linea senala
que respecto a la Partida No. 27 (atencidon en Quepos), la base de operaciones invocada en Ciudad Cortés incrementa la
distancia, el consumo de combustible y los tiempos de respuesta, sin que existan estudios de rutas o proyecciones que
acrediten un ahorro real.

Aunado a ello, indica que consta en el expediente que el Permiso Sanitario de Funcionamiento (PSF) del establecimiento
“Ambulancias Pacifico Sur” fue otorgado el 21 de marzo de 2025, fecha posterior a la apertura de ofertas realizada el 28 de
febrero de 2025; por ende, la Administracion acepté como soporte financiero una capacidad logistica que no se encontraba
legalmente habilitada al momento de presentar la propuesta.

Finalmente, enfatiza que el propio adjudicatario reconocié en su subsanacion que la sostenibilidad de sus precios dependia
de una estrategia consistente en “compensar el precio de una partida con otra”. Sin embargo estima que al no haber
resultado adjudicado en la totalidad de las lineas del concurso, el esquema de subsidio cruzado perdié sustento, lo que
obligaba a la Administracion -bajo pena de invalidez- a recalcular si las Partidas Nos. 25 y 27 mantenian su equilibrio
financiero de forma auténoma.

El adjudicatario (Consorcio 3-102-848994- Ana Gisella Rojas Barrantes) rechaza la alegacion de haber presentado una
fundamentacion subjetiva sobre su precio, sefialando que desde la oferta inicial desglos6 detalladamente sus costos
operativos (Mano de Obra, Insumos, Combustible y Gastos Administrativos), los cuales fueron validados técnhicamente por
la CCSS en el informe DSI-ASG-0446-2025. Sostiene que su propuesta cubre los costos reales y salarios minimos con
cargas sociales, estando debidamente fundamentada con antecedentes de precios histéricos eficientes (495,00 colones a
550,00 colones) y la declaracion jurada de sostenibilidad exigida por el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de
Contratacién Publica (RLGCP).

En cuanto a la supuesta extemporaneidad del Permiso Sanitario de Funcionamiento del local en Osa, aclara que ni la Ley
General de Contratacion Publica ni el pliego de condiciones exigen que el permiso esté vigente al dia exacto de la apertura
de ofertas, sino demostrar la disponibilidad juridica y viabilidad del plan de operaciones. Seiiala que por ende, la aportacion
del permiso definitivo durante la fase de evaluacion y previo al dictado del acto final acredita formal y oportunamente la
idoneidad instalada de la empresa, resultando plenamente legitima su validacion por parte de la CCSS.

Finalmente, sobre la viabilidad logistica para atender la Partida 27 (Quepos), el oferente desestima las objeciones sobre
traslados innecesarios explicando que la base situada en Osa opera unicamente como centro logistico y de soporte técnico
regional. Indica que para la ejecucion efectiva del servicio, las ambulancias estaran destacadas de forma permanente en el
cantén de Quepos y en las inmediaciones del Hospital Max Teran Valls, garantizando el cumplimiento estricto de los tiempos
de respuesta del pliego sin encarecer la operacién.

La Caja Costarricense de Seguro Social defiende la elegibilidad de la oferta del Consorcio 3-102-848994-Ana Gisella Rojas
Barrantes, sosteniendo que actué en estricto apego al procedimiento de indagacion de precios previsto en el articulo 106
del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica. Aclara que las bandas de referencia se fijaron previamente segin
la normativa técnica aplicable y los lineamientos de la Contraloria General de la Republica; por ello, al detectar lineas
preliminarmente ruinosas, previno al oferente desglosar su estructura de costos. Sefala que tras recibir la informacion, el
organo técnico especializado emitio el oficio DSI-ASG-0482-2025, determinando mediante un analisis integral de la
operacion y capacidad del oferente que los precios resultan suficientes para garantizar la correcta ejecucion del servicio.

En consecuencia, rechaza la pretensién de la recurrente al precisar que la decisiéon no se basé en la simple recepcion de un
cuadro de costos, sino en una evaluacion técnica objetiva que desvirtué la condicion de precio ruinoso. Ademas, seiiala que
el recurso carece de sustento al no aportar peritajes ni estudios técnicos o financieros que demuestren la imposibilidad de
ejecutar el contrato, limitdndose a alegaciones subjetivas sobre la diferencia respecto a la banda inferior, lo cual no
configura por si solo una causal de exclusion automatica dentro del marco legal vigente.

Analizados los argumentos de las partes, se tiene que para el caso particular, la recurrente estima que el consorcio
adjudicatario cotiz6 precios preliminarmente ruinosos y no aporté una justificacion técnica seguin lo demanda el articulo
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica. Ademas cuestiona las razones que brinda el consorcio para
justificar los precios brindados.

Al respecto, conviene seialar, en primer lugar que conforme a los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica,
asi como 246 y 262 de su Reglamento, recae sobre la parte recurrente, la carga procesal de fundamentar su recurso y
aportar la prueba idéonea que desvirtie la presuncion de validez del acto administrativo.

Sobre el particular, la linea jurisprudencial de este 6rgano contralor ha sido unanime al sefalar que el recurso de apelacion
no constituye una mera manifestaciéon de disconformidad comercial ni una instancia de revisién abstracta, sino un remedio
procesal riguroso que exige la demostracion objetiva y fehaciente de los vicios imputados. En consecuencia, no le resulta
suficiente a la parte impugnante formular aseveraciones dogmaticas, subjetivas o basadas en simples conjeturas para
derribar las actuaciones administrativas, sino que quien acciona en esta sede asume la ineludible obligacién procesal de
aportar el sustento probatorio idéneo, pertinente y técnicamente suficiente que respalde sus pretensiones. Por lo tanto, la
omision o insuficiencia de dicho instrumental imposibilita a este 6rgano contralor para acoger los alegatos planteados,
debiendo prevalecer la presuncion de legalidad, oportunidad y acierto que ampara al acto de adjudicacion.

Aunado a lo sefalado, resulta pertinente sefalar que en la resolucion R-DCP-SICOP-01807-2025, este drgano contralor
realiz6 una serie de consideraciones respecto a los casos en los que un recurrente alegue precio ruinoso.

Particularmente, se establecié con claridad que la ubicacion de una oferta por debajo de la banda de tolerancia es una
presuncion que admite prueba en contrario mediante el procedimiento de indagacién del articulo 106 del RLGCP. Ademas,
se indic6 que no basta con sefialar que la adjudicataria no aporté prueba o que su justificacion fue genérica sino que debe
acreditarlo. Ademas se establecié que no basta con cuestionar la labor de motivacion de la Administracion.

Deviene de lo anterior que para revocar un acto de adjudicacion por precio ruinoso, el apelante debe demostrar
técnicamente que el precio es insuficiente. Ello exige aportar estudios técnicos, peritajes contables o desgloses financieros
elaborados por profesionales calificados que prueben objetivamente cuales obligaciones concretas (salarios, insumos,
cargas sociales) no podran cubrirse durante la ejecucion contractual.

En el caso en estudio, teniendo en cuenta las consideraciones antes dispuestas, se tiene que el apelante argumenta que
estar por debajo del rango de tolerancia en las partidas 25 y 27 torna la oferta adjudicada inaceptable. Al respecto, estima
este organo contralor que el argumento debe desestimarse. Tal como se ha indicado, las bandas de tolerancia del pliego



son herramientas orientativas que activan la investigacion de precios, pero no constituyen causales de descalificacion
automatica. Por ello, limitarse a sefalar el desvio porcentual con respecto a la banda inferior no sustituye la obligacion de
probar la ruinosidad material del precio que se acusa.

Por otra parte, el apelante tilda la respuesta del Consorcio 3-102-848994- Ana Gisella Rojas a la prevencion No. 885226 de
“prosa subjetiva”. No obstante, este alegato también debe desestimarse segin se explica a continuaciéon. Al respecto,
siguiendo la linea de la resolucién R-DCP-SICOP-01807-2025, cuando el recurrente estima que las explicaciones aceptadas
por la Institucion Licitante son insuficientes, le corresponde acreditar con datos y calculos financieros propios que logren
demostrar por qué el precio ofrecido imposibilita la ejecucion. En el caso particular, el apelante Consorcio AJ no aporté
ningun peritaje o estudio de mercado de la zona que respalde sus afirmaciones sino que se limité a aportar documentacion
de su oferta asi como de la oferta del adjudicatario y las respuesta a los subsanes del consorcio adjudicatario pero sin
demostrar con sus calculos o prueba técnica idéonea que acredite lo que manifiesta.

Adicionalmente, la recurrente cuestiona que la CCSS haya avalado la viabilidad econémica en los informes DSI-ASG-0446-
2025 y DSI-ASG-0482-2025. Respecto a este aspecto, debe indicarse que los informes técnicos de la Administracién gozan
de presuncion de legalidad y acierto; por ello, para derribar dicha presuncién, la accién recursiva debe refutar de forma
razonada y técnica los hallazgos oficiales. Esto es, la simple disconformidad comercial sin respaldo probatorio no reviste
la trascendencia necesaria para anular un acto sustentado en el principio de conservacion de las ofertas y valor por el
dinero (articulos 8 de la LGCP y 134 del RLGCP).

Aunado a lo anterior, conviene recordar que la labor fiscalizadora de este 6rgano contralor no tiene por objeto sustituir la
discrecionalidad técnica ni el juicio de valoracion de la Administracion activa, a menos que se demuestre una arbitrariedad
o un error manifiesto en la apreciacion de los hechos. Por esta razén se reitera que para desacreditar la validez y sustento
de los criterios contenidos en los citados informes oficiales, le correspondia a la parte impugnante aportar insumos
probatorios de idéntico o superior rigor técnico -tales como peritajes contables, auditorias o analisis financieros
especializados- que desvirtuaran punto por punto las premisas econémicas convalidadas por la Institucion. No obstante, al
haber omitido la recurrente la presentacion de probanzas de contraste con el peso suficiente para desestructurar los
analisis oficiales, las conclusiones de la Administracion se mantienen incélumes.

Por otra parte, el recurrente arguye que la base de operaciones ubicada frente al Hospital Dr. Tomas Casas Casajus en
Ciudad Cortés (Osa) resulta logisticamente inviable y genera mayores costos de desplazamiento para la atencion de la
Partida 27 (Quepos / Hospital Max Teran Valls), afirmando que la adjudicataria no acredité estudios de rutas o ahorros
reales. Al respecto, es criterio de esta Division de Contratacion que el argumento debe declararse sin lugar por falta de
fundamentacion y carencia de prueba técnica.

Tal como se ha indicado en este apartado, conforme a la linea jurisprudencial fijada en la resolucion R-DCP-SICOP-01807-
2025, la carga de probar la inviabilidad econémica o la insuficiencia tarifaria del adjudicatario recae exclusivamente en la
parte apelante. Por esa razoén, atacar la estrategia de despliegue o la ubicacion del centro logistico del oferente adjudicado
constituye una mera apreciacion subjetiva si no viene respaldada por un peritaje técnico, estudio de mercado o analisis
financiero de costos de transporte que demuestre de forma objetiva que dicha distancia efectivamente torna el precio en
ruinoso o imposible de ejecutar. Por lo anterior, en este alegato tampoco llevaria razén el apelante.

Adicionalmente, el recurrente cuestiona que el Permiso Sanitario de Funcionamiento del establecimiento “Ambulancias
Pacifico Sur” fuera emitido el 21 de marzo de 2025, es decir, con posterioridad a la fecha de apertura de ofertas del 28 de
febrero de 2025.

Sobre este alegato conviene indicar que tal como ha expuesto este 6rgano contralor en multiples oportunidades, la
acreditacion del Permiso Sanitario de Funcionamiento del local o centro de operaciones, no constituye un requisito de
admisibilidad de la propuesta que deba estar vigente al momento de la apertura sino que dicha verificacion operativa
constituye un requisito propio de la fase de inicio de la ejecucion contractual (inspeccién previa a la orden de inicio).
Aunado a ello, al haberse obtenido y presentado dicho documento durante la fase de evaluacién y antes del dictado del acto
final, quedé plenamente demostrada la disponibilidad e idoneidad del establecimiento, por lo que el vicio que alega carece
de trascendencia para anular la adjudicacién.

Finalmente, en relacion con el alegato del recurrente referente a que el esquema financiero del adjudicatario depende de una
supuesta “compensacion entre partidas”, este 6rgano contralor debe ser categérico al advertir que, en estricto apego al
ordenamiento de contratacion publica, no resulta juridicamente de recibo ni se avala la figura de la compensacion
economica o el subsidio cruzado entre renglones independientes para justificar la viabilidad de una oferta. Esto es, cada
partida constituye un objeto contractual auténomo y, por consiguiente, debe garantizar y sostener su propio equilibrio
financiero sin depender de la adjudicacién de otras lineas. No obstante, al examinar las actuaciones documentadas en el
expediente, se advierte que el consorcio adjudicatario ha justificado la reduccién de sus costos operativos amparandose en
la aplicacion de economias de escala, eficiencias operativas y optimizacion de sus costos logisticos; elementos que fueron
expresamente validados por la Administracion mediante sus informes técnicos.

Frente a este escenario, correspondia al apelante desvirtuar la viabilidad de la estrategia economica y logistica aceptada por
la Administracion activa. Sin embargo, el recurrente omite acreditar, mediante la prueba técnica o financiera idonea, que en
el caso particular, materialmente se esté configurando la alegada compensacioén irregular entre partidas. Lo anterior, ya que
la parte impugnante se limita a realizar afirmaciones subjetivas sin aportar peritajes contables, estudios de mercado o
andlisis de costos que demuestren fehacientemente que la logistica operativa del adjudicatario sea errénea o incapaz de
generar las citadas economias de escala. En consecuencia, al carecer el alegato del sustento probatorio especializado que
desestructure la presuncion de acierto y legalidad que ampara la justificacion técnica convalidada por la Administracion, el
reclamo deviene en una mera inconformidad desprovista de fundamentaciéon objetiva, debiendo declararse sin lugar este
extremo

En virtud de lo expuesto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion este extremo del recurso de apelacion
interpuesto por el Consorcio AJ contra la adjudicacion de las Partidas 25 y 27 a favor del Consorcio 3-102-848994 — Ana
Gisella Rojas Barrantes.

b. Sobre la capacidad y solvencia financiera del Consorcio 3-102848994-Ana Gisella Rojas Barrantes.
Criterio de la Division. El consorcio recurrente cuestiona la capacidad y solvencia financiera del Consorcio 3-102-848994
- Ana Gisella Rojas Barrantes, al amparo del articulo 125, inciso d) del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
argumentando que la adjudicacion de 15 partidas le exige el despliegue de 101 vehiculos y una liquidez inicial minima de
789.671.350,84 colones para cubrir la adquisicion de ambulancias y las garantias de cumplimiento, sumado al capital de
trabajo para la operacion a mes vencido. Asimismo, la parte apelante demuestra que el contrato de arrendamiento financiero
(leasing) aportado en subsanacion por el adjudicatario para financiar apenas 4 microbuses (por un monto de 76,6 colones



millones a 84 meses) compromete gravemente su capacidad crediticia y nivel de endeudamiento, evidenciando la
imposibilidad real de financiar el resto de la flotilla requerida.

Sostiene que ofertar de manera sostenida por debajo de la banda inferior de tolerancia (con variaciones de entre un -11% y
un -60%) en 15 partidas sin aportar certificaciones independientes de solvencia ni andlisis de costos auditables vulnera los
articulos 106, inciso a) y 125, inciso d) del RLGCP, los cuales prohiben presumir la capacidad econémica en ofertas
consorciadas. Adicionalmente, sefala que la Administracion incurrié en un error de apreciaciéon al intentar validar la
razonabilidad mediante comparaciones con precios histéricos de la CCSS que ya resultaban deficitarios. En consecuencia,
concluye que adjudicar la licitacién a un consorcio sin solvencia acreditada conculca los principios de legalidad e igualdad
de trato, viciando de nulidad el acto final.

El adjudicatario (Consorcio 3-102-848994- Ana Gisella Rojas Barrantes) desestima los cuestionamientos del Consorcio AJ
sobre su solvencia financiera, sefalando que pretender la descalificacion mediante el calculo de un endeudamiento
hipotético resulta improcedente, al exigir parametros de liquidez no contemplados en el pliego de condiciones, lo cual
vulnera el principio de seguridad juridica y el articulo 88 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica. En su
lugar, defiende la solidez de su propuesta sobre la base de un modelo de compensacion global y la diversificacion del
riesgo, explicando que la adjudicacion de 15 partidas (101 vehiculos) le permite aprovechar economias de escala para
reducir costos unitarios, contando ademas con el respaldo operativo de su giro comercial y un contrato de leasing suscrito
con Montecrédito y Soluciones S.A.

En cuanto a la razonabilidad econdémica, el oferente sostiene que acudir a los registros de compras previas de la CCSS es
plenamente valido de acuerdo con el articulo 44 del RLGCP. En esa linea, fundamenta que su cotizacion de 510,00 colones
por kilometro resulta técnica y comercialmente viable en comparacién con la tarifa histérica institucional de 423,32 colones,
situandose en un margen de equilibrio que genera un ahorro efectivo para el erario publico y satisface el principio de valor
por el dinero.

La CCSS desestima los cuestionamientos sobre la solvencia financiera del adjudicatario, aclarando que el pliego de
condiciones no establecié estados ni indices financieros como requisitos de admisibilidad. Exigir dichos parametros en la
fase de adjudicacion vulneraria el principio de vinculacion al pliego. En su lugar, precisa que la viabilidad econémica de la
propuesta -al estar por debajo de la banda inferior de referencia- fue evaluada formalmente mediante el procedimiento de
razonabilidad de precios previsto en el articulo 34 de la Ley General de Contrataciéon Publica.

Agrega que el Area de Servicios Generales realizé un analisis técnico integral de la justificacion aportada por el
adjudicatario, la cual desglos6 detalladamente los costos de personal, cargas sociales, combustible, mantenimiento,
depreciacion, seguros, gastos administrativos y utilidad. Concluye que al constatarse la sostenibilidad financiera del
modelo ofertado, estima que la apelante incurre en una apreciacion subjetiva que carece de prueba técnica, financiera o
pericial que acredite un error metodolégico o desvirtte el criterio técnico institucional.

Analizados los alegatos de las partes, esta Division de contratacion estima que el alegato debe declararse sin lugar por falta
de fundamentacién, con base en las siguientes consideraciones.

En primer lugar, conviene senalar que revisadas las bases del concurso, se constata que el pliego de condiciones no
contemplo6 la presentacion de estados financieros auditados, certificaciones de ingresos, estados de pérdidas y ganancias,
ni el cumplimiento de indices de liquidez o solvencia econémica como requisitos de admisibilidad o elegibilidad para los
oferentes. Es decir, en los documentos del pliego no existe ninguna norma ni clausula que implique o sugiera la revision de
estados financieros auditados o indices de solvencia contable

En linea con ello, en nuestro ordenamiento juridico, el pliego de condiciones constituye la norma reglamentaria especifica
que rige el procedimiento de contratacion (articulo 88 del RLGCP), por lo tanto, exigir en la fase de evaluaciéon o
impugnacion requisitos de idoneidad financiera que no fueron previstos de previo en el pliego violaria flagrantemente los
principios de vinculacién a las bases del concurso, seguridad juridica e igualdad de trato (articulo 8 de la Ley General de
Contratacion Publica).

Sin perjuicio de lo expuesto, es importante senalar que el mismo apelante acepta que el requisito no estaba establecido en
el pliego de condiciones, con lo cual se refuerza el hecho de que el alegato debe desestimarse.

Aunado a lo expuesto, el apelante pretende amparar su pretension en normas que no resultan aplicables para los fines que
persigue. En esa linea el recurrente cita el articulo 125 inciso d) del RLGCP, siendo que dicha norma faculta a la
Administraciéon para exigir en el pliego requisitos de solvencia técnica y financiera a los miembros de un consorcio. Sin
embargo, la propia redaccion del articulo es clara al disponer que “se podra exigir en el pliego de condiciones (...)”. Es
decir, la exigencia de solvencia financiera es una potestad potestativa de la Licitante que depende de su inclusién expresa
en las bases del concurso. No obstante, al no haber sido incorporada dicha exigencia en el pliego de este procedimiento, la
norma no puede ser invocada ex post por un competidor para crear causales de exclusion sobrevenidas.

Adicionalmente, en cuanto al articulo 106 del RLGCP, se tiene que este numeral regula el procedimiento de investigacion de
precios inaceptables o ruinosos a efectos de verificar si la tarifa cotizada cubre los costos del servicio especifico. Es decir,
el citado numeral no constituye un mecanismo de auditoria financiera corporativa ni faculta a la Administracion a fiscalizar
la capacidad de endeudamiento o el patrimonio global del oferente frente a otros contratos o procedimientos.

Por otra parte, conviene senalar que las proyecciones formuladas por el recurrente Consorcio AJ -referentes a una supuesta
necesidad de liquidez de 1.258 millones de colones y a un alegado colapso financiero por el pago de garantias y
financiamientos- constituyen meras hipétesis contables unilaterales y conjeturas subjetivas.

En esa linea se tiene que el recurrente no aporté prueba técnica idénea, dictamen pericial contable ni estudio financiero
independiente que acredite que la adjudicataria se encuentre en estado de insolvencia real, quiebra, morosidad o
incapacidad material de pago. Por lo tanto, las simples presunciones sobre el nivel de endeudamiento o la carga de ejecutar
varias partidas no suplen la carga de la prueba que le corresponde a la parte impugnante (articulo 262 del RLGCP).

Es claro que la recurrente pretende acreditar la insolvencia o la falta de capacidad financiera del adjudicatario mediante la
presentacion de un “contrato de Montecrédito”. No obstante, este documento no resulta idéneo. Al respecto, una operacién
crediticia o prendaria individual o de caracter personal no constituye un dictamen de auditoria, un estado financiero
auditado ni un estudio contable sobre la liquidez y solvencia global del consorcio ni de sus integrantes, sino que las
operaciones de financiamiento o empefo ordinarias forman parte del trafico mercantil y del manejo del flujo de caja de las
personas fisicas o juridicas, sin que de ellas pueda inferirse automaticamente un estado de quiebra, insolvencia, morosidad
ni la imposibilidad material de ejecutar las prestaciones objeto de este concurso. Por consiguiente, dicha prueba carece de
idoneidad y pertinencia para desvirtuar la presuncién de capacidad que cobija a la propuesta adjudicada.

Aunado a lo expuesto, en respuesta a este alegato, el consorcio adjudicatario se refiere a la disminucién de sus costos
dado su logistica y estilo de negocio. Sobre este punto, se remite a lo expuesto en el punto inmediato anterior. Por lo tanto,



este aspecto también se declara sin lugar.

Finalmente, la Ley General de Contratacion Publica establece herramientas especificas para asegurar que el contratista
ejecute el servicio de forma satisfactoria. Por ello, la solvencia en la etapa de ejecucion no se mide evaluando supuestos
patrimoniales no solicitados en la oferta, sino mediante la rendicién oportuna de la garantia de cumplimiento (articulo 43 de
la LGCP) y los controles de fiscalizacion durante la ejecucion contractual.

Por lo tanto y en virtud de todo lo expuesto, se declara sin lugar por falta de fundamentacion este extremo del recurso de
apelacion del Consorcio AJ en lo relativo a la supuesta falta de capacidad y solvencia financiera del Consorcio 3-102-848994
— Ana Gisella Rojas Barrantes. Se mantiene incolume la elegibilidad de la oferta adjudicada en las Partidas 25 y 27.

Se omite pronunciamiento sobre otros extremos del recurso por carecer de interés practico.

27) RECURSO INTERPUESTO POR TRASLADOS MEDICOS ASTUA (CONSORCIO AJ, PARTIDA 33).

A. SOBRE LA LEGITIMACION DE CONSORCIO AJ (PARTIDA 33).

a. Sobre los tiempos de respuesta y la ubicacion de las unidades. Criterio de la Division. Al atender la audiencia
inicial, David Chacén Rojas, sefala que el consorcio no tiene legitimacion para una eventual readjudicacién por cuanto
presenta un incumplimiento sustancial de las clausulas del pliego sobre los tiempos maximos de respuesta (20 minutos
para emergencias, 60 para citas programadas y 2 horas para egresos). Senala que el pliego de condiciones exigia
taxativamente a los oferentes indicar la ubicacion fisica exacta donde mantendrian las ambulancias, con el fin de que la
Administracion pudiera valorar la factibilidad real del servicio. Sin embargo, la apelante omitié declarar dicha ubicacién,
incurriendo en un vicio grave que le impide a la Administraciéon realizar el control de razonabilidad correspondiente.

Agrega que existe una imposibilidad material y l6gica para la prestacién del servicio, en contravencién al articulo 16 de la
Ley General de la Administraciéon Publica ya que, al ofrecer las mismas unidades vehiculares para cubrir simultaneamente
multiples partidas en distintas zonas geograficas, resulta técnicamente inviable que la recurrente pueda garantizar la
disponibilidad diaria e inmediata exigida para cumplir con los tiempos de respuesta prometidos, tornando su oferta
materialmente inejecutable e inelegible.

El Consorcio AJ seial6 que solicita el rechazo del alegato presentado por David Chacon Rojas, argumentando que el pliego
de condiciones no exigio identificar la ubicacién individualizada de cada ambulancia ni contar con una base de operaciones
por cada partida. Indica que de acuerdo con el apartado 9.2.2 del pliego, el requisito técnico indispensable consistia en
sefalar un establecimiento comercial y comprometerse, mediante declaracion jurada, a garantizar que las unidades se
mantengan a una distancia que permita cumplir los tiempos maximos de respuesta durante toda la ejecucién del contrato.
Adiciona que el consorcio acredité dicho requerimiento al aportar la declaracion jurada del 28 de febrero de 2025 -suscrita
por su representante, Traslados Médicos Astia S.A.- e indicar la ubicacion de su sede administrativa autorizada para la
gestion contractual. Concluye que dado que el recurrente se limité a exigir condiciones no previstas en la normativa del
pliego sin demostrar una imposibilidad real de atencion oportuna, su reclamo carece de fundamento sustancial para
justificar la exclusion de la oferta.

La CCSS manifiesta que el oferente David Chacén Rojas cuestiona la legitimacion y elegibilidad de competidores alegando
que la inclusién de las mismas ambulancias en multiples partidas geograficamente distantes hace imposible cumplir de
forma simultanea con los tiempos de respuesta exigidos en el pliego. A criterio del adjudicatario, esta reiteracion de
unidades vehiculares vicia la capacidad logistica real de los competidores y deriva en una incapacidad material para atender
el servicio.

No obstante, sefiala que desestima esta postura al aclarar que, desde la fase de aclaraciones del concurso, se autorizo
expresamente relacionar una misma unidad en mas de una partida, siempre que se garantice su disponibilidad efectiva al
momento de la ejecucion. Por ende, la sola repeticion de placas no configura un incumplimiento automatico ni determina la
inelegibilidad de las propuestas, salvo que se demuestre con pruebas objetivas y concretas una falta real de capacidad
operativa.

A partir de lo dispuesto por las partes, se observa que al examinar el alegato planteado por el sefior David Chacon Rojas en
contra de la propuesta del Consorcio AJ respecto de la partida 33, se constata que el reproche se fundamenta en la misma
premisa analizada anteriormente, adoleciendo del mismo vicio de falta de fundamentacion y de una comprension
desacertada del marco regulatorio del concurso.

En ese sentido, si bien se hace necesaria la remision al criterio vertido por esta Division de Contratacion, resulta oportuno
precisar las siguientes consideraciones para el caso concreto de la partida 33.

El pliego de condiciones, debidamente integrado con las aclaraciones emitidas por la Administracién Licitante durante la
fase de consultas, no contemplé restriccion ni prohibicién alguna para que los concursantes respaldaran sus ofertas en
distintas partidas haciendo uso de las mismas unidades de ambulancia. Como ya se ha indicado, el objeto de la compra
reside en la prestacion integral del servicio de traslado de pacientes y no en el arrendamiento exclusivo o estatico de
automotores. Por ende, la circunstancia de que el Consorcio AJ organice su logistica empresarial o modelo operativo
proponiendo los mismos vehiculos para distintas opciones de negocio no constituye per se un defecto ni una causal de
inelegibilidad. Y ha quedado claro que lo medular en la fase de admisibilidad es que la propuesta acredite la cantidad
minima de ambulancias exigida por el pliego para la partida respectiva y comprometa formalmente la disponibilidad
requerida, aspecto que no esta siendo cuestionado por Chacén Rojas. Ademas, queda la comprobacion de la capacidad
operativa diferida para la fase previa a la orden de inicio de ejecucion (numerales 20.6 y 29.4 del pliego).

Por otra parte, el numeral 9.2.2 del pliego es categoérico al aclarar que la Administracion no exigié una base fisica de
operaciones asociada a cada partida como condicion de admisibilidad. El mecanismo formal fijado para evaluar la aptitud
del participante en esta etapa consiste en la presentacion de una declaracion jurada mediante la cual se garantice la
disponibilidad de las ambulancias y el apego a los tiempos maximos de respuesta. En esa linea, al respecto, al revisar los
atestados del Consorcio AJ para la Partida 33, consta la aportacion oportuna de dicha manifestacion jurada, satisfaciendo a
cabalidad el estandar de admisibilidad normativamente previsto por la Licitante (ver en oferta del Consorcio AJ, archivo
comprimido denominado “Partida#33.zip”).

Adicionalmente, debe reiterarse que la invocacion automatica de las clausulas 9, 16.3 y sus subapartados del pliego (que
fijan los lapsos maximos de respuesta de 20 minutos en emergencias, 60 minutos en citas y 2 horas en egresos) resulta
desacertada cuando se pretende utilizar como filtro de elegibilidad. Tales estipulaciones regulan la fase de ejecucion
contractual, correspondiendo al Responsable Técnico Local de cada establecimiento de salud fiscalizar el cumplimiento
operativo diario e imponer las multas o clausulas penales correspondientes en caso de demoras. Ademas, es claro que de
conformidad con el articulo 123 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, la sola presentacion de la
propuesta implica la sumision automatica e incondicional del oferente al pliego de condiciones, siendo prematuro e
improcedente atribuir un incumplimiento operativo en la fase de seleccion.



Finalmente, al tenor de los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 y 262 de su Reglamento, sobre
quien alega un incumplimiento recae la estricta carga de desvirtuar la presunciéon de validez de la oferta contraria mediante
la aportacion de prueba idénea, peritajes o analisis técnicos elaborados por profesionales calificados. Los sefalamientos
del sefior Chacén Rojas sobre la imposibilidad material de atender la partida 33 constituyen alegaciones puramente
narrativas que carecen de respaldo probatorio. Esto es, Chacén Rojas omitié aportar un dictamen logistico o estudio
pericial de tiempos que demuestre de forma cientifica y fehaciente una imposibilidad fisica absoluta de prestar el servicio
por parte del Consorcio AJ, aiin cuando le correspondia traer la documentacion suficiente para sustentar su alegato.

Asi las cosas, se desestima el alegato formulado por el sefior David Chacén Rojas y, por lo tanto, este extremo se declara
sin lugar.

b. Sobre el incumplimiento del vehiculo DYD419. Criterio de la Divisién. Al atender la audiencia inicial, David
Chacon Rojas senala que en las partidas 25, 27 y 33 el consorcio ofrece el vehiculo DYD419. Indica que este vehiculo
unicamente dispone de 5 espacios y no cumple con lo requerido por el pliego, lo cual se observa del documento de revision
técnica vehicular emitido por DEKRA, el cual adjunta. Concluye que esto se trata de un incumplimiento grave dado que esto
impide que el servicio se preste conforme con las necesidades que pretende satisfacer la Administracion.

El Consorcio AJ rechaza el cuestionamiento del sefior David Chacén Rojas respecto a la unidad DYD419, aclarando que su
configuraciéon de cinco espacios responde a que cuenta con una rampa de acceso para el traslado de pacientes con
condiciones especiales. Indica que esta tipologia vehicular esta expresamente prevista en el apartado 16.2 y el Anexo No. 11
del pliego de condiciones, por lo que la capacidad de asientos no puede valorarse de manera aislada sin considerar la
modalidad integral del equipo ofrecido.

Asimismo, aporta prueba fotografica que demuestra que la rampa estaba instalada previamente a la presentacion de la
oferta y no constituye una modificacion extemporanea. Concluye que dado que David Chacén no probé qué requisito
técnico del pliego resulta especificamente vulnerado por la estructura de dicha unidad, el alegato adolece de sustento
probatorio y normativo para pretender la exclusion de la propuesta.

La CCSS no se refiere a este aspecto en especifico.

Examinados los elementos del expediente electréonico asi como el pliego de condiciones que rige la Licitacion en estudio y
lo sefnalado por las partes, este 6rgano contralor estima que el reclamo planteado por el sefior David Chacén Rojas debe ser
declarado sin lugar por falta de fundamentacion, con base en las consideraciones que de seguido se explican.

De conformidad con el articulo 88 de la Ley General de Contratacion Publica y los numerales 246 y 262 de su Reglamento,
sobre quien alega en contra de una oferta rival recae la estricta carga de presentar un alegato debidamente sustentado,
claro y acompanado de la prueba idonea. En la especie, el sefior Chacon Rojas se limité a sefalar de forma simple que la
unidad DYD419 dispone de 5 espacios y que eso constituye un “incumplimiento grave”, pero omitié por completo precisar
cual clausula o especificacion técnica del pliego de condiciones resulta concretamente vulnerada, asi como desarrollar las
razones técnicas o juridicas por las cuales dicha capacidad invalidaria la propuesta. Tal como se ha indicado en esta
resolucién, la simple afirmacién de una disconformidad sin el debido desarrollo normativo y probatorio denota una
manifiesta falta de fundamentacién.

Ciertamente, Chacon Rojas pretende sustentar la inelegibilidad de la unidad en una anotaciéon del informe de revision
técnica de DEKRA. Sin embargo, del examen del Capitulo 2 del pliego de condiciones (apartados 9.2, 13 y 13.1), se constata
que la presentacion del certificado de inspeccion técnica vehicular no constituia un requisito de admisibilidad documental
exigido para la fase de presentacion de ofertas y por ello erigir un documento no requerido en el pliego como parametro
para excluir una propuesta vulnera el hecho de que el pliego es el reglamento de la contratacion.

Aunado a lo anterior, se evidencia una deficiencia adicional en la fundamentacién del reproche, por cuanto el sefior Chacén
Rojas omiti6 precisar y explicar cuales unidades automotrices integran la propuesta del Consorcio AJ para la partida 33, asi
como tampoco demostroé si las mismas resultaban suficientes de frente a la cantidad minima de ambulancias requerida para
esa opcion de negocio en el Anexo No. 02 del pliego de condiciones. Lo anterior resultaba necesario ya que el argumento de
Chacon Rojas consiste en un parrafo sin mayor demostracion o acreditacion del alegato.

Ademas, como otro aspecto que evidencia la falta de fundamentacion del alegato se tiene que de frente a lo establecido en
el pliego y, especificamente en el Anexo No. 2 para la partida 33, se estableci6 como condicién de admisibilidad contar con
una cantidad minima de dos (2) ambulancias (1 para citas programadas en la Linea 109 y 1 para emergencias en la Linea
110).

Revisada la propuesta del Consorcio AJ en SICOP, se constata que la empresa individualizé un total de tres ambulancias
(placas DYD-070, DYD-419 y DYD-707) (ver en oferta del Consorcio AJ, archivo comprimido denominado “Partida #33.zip”).
En consecuencia, aun en el supuesto hipotético e improcedente de prescindir de la unidad DYD-419, la propuesta
conservaba dos ambulancias plenamente aptas, superando el umbral minimo exigido por el pliego. Es claro que Chacén
Rojas omitioé realizar este analisis de suficiencia cuantitativa de la flotilla, reduciendo su reclamo a un sefalamiento
descontextualizado.

Por ello, al no haber efectuado este analisis elemental de suficiencia de la flota frente a los requerimientos del pliego de la
partida 33, lo alegatos de David Chacén se reducen a sefialamientos aislados y fuera de contexto que carecen del debido
sustento analitico, técnico y comparativo exigido por el ordenamiento.

Por otra parte, revisado el pliego de condiciones, se verifica que la entidad licitante previé expresamente en el apartado 16.2
y en el Anexo No. 11 la necesidad de contar con unidades adaptadas con rampa de acceso para la atencion de pacientes que
por su condicidn clinica especial o movilidad reducida asi lo requieran. El Consorcio AJ acredité que la disposicion espacial
del vehiculo DYD419 responde a la incorporacion de este equipamiento inclusivo exigido por el propio pliego, sin que el
sefor Chacon Rojas aportara prueba pericial o técnica alguna que desvirtuara la idoneidad de la ambulancia o demostrara
que dicha configuracion contraviene el fin publico perseguido o que era contrario al pliego.

Por lo expuesto, al adolecer de una evidente falta de fundamentacién, se declara sin lugar el alegato planteado por el seior
David Chacén Rojas y en consecuencia, se entra a conocer el recurso interpuesto por el Consorcio AJ para la partida 33.

B. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO.

a. Sobre la caducidad por subsanacion extemporanea. El apelante alega la inelegibilidad de la oferta de David
Chacon Rojas por la presentacion extemporanea de la respuesta a la prevencion de subsanacion No. 885247, cuyo plazo
perentorio de 10 dias habiles vencié el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas y fue atendido el 28 de marzo a las 00:04
horas. Sefala que la solicitud requeria corregir aspectos sustanciales de la plica, tales como la declaracion del régimen de
prohibiciones y desafectacion, la acreditacion de experiencia previa, el cumplimiento de especificaciones técnicas en
ambulancias, certificados de propiedad vehicular y la justificacion detallada de precios preliminarmente ruinosos y
excesivos. Indica que conforme a los articulos 50 de la Ley General de Contratacion Publica y 134 de su Reglamento, el



vencimiento del plazo concedido sin la debida atenciéon hizo operar de pleno derecho la sanciéon procesal de caducidad,
extinguiendo la facultad del oferente para subsanar y desacreditando la validez de la propuesta.

Asimismo, enfatiza que los plazos procesales en la compra publica son preclusivos e improrrogables, respaldando su
posicion en jurisprudencia de la Sala Constitucional y resoluciones reiteradas de la Contraloria General de la Republica, las
cuales dictaminan que la Administracion no puede flexibilizar las ventanas de oportunidad sin violentar los principios de
legalidad, igualdad de trato y seguridad juridica. Para evidenciar la falta de consistencia institucional, invoca un antecedente
de la propia CCSS (oficio HGMMV-DAF-STC-0059-2026 del Hospital Golfito) donde la entidad aplicé la caducidad y
descalifico a este mismo proveedor por contestar fuera de tiempo. En consecuencia, concluye que la admision del tramite
tardio carece de fundamentacion legal y vicia de nulidad absoluta el acto de adjudicacion.

La Administracion sefala que el registro en SICOP se realizé con 4 minutos de desfase (28/03/2025 a las 00:04 vs. 27/03/2025
a las 23:59) unicamente y por ello aplicé el principio de conservacién de los actos e informalismo (articulo 8, inciso e de la
LGCP), por tratarse de un retraso intrascendente que no alter6 el contenido sustancial, precio ni la igualdad entre
participantes. Solicita rechazar este aspecto.

El adjudicatario David Chacon rechaza la pretension de exclusion de su propuesta, argumentando que la acreditacion
extemporanea de la subsanacion en SICOP -ocasionada por el tiempo de procesamiento de la plataforma ante el volumen de
archivos- no genera una caducidad o descalificacion automatica. Con fundamento en los articulos 50 de la LGCP, 134 del
RLGCP y reiterada jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica, sostiene que la exclusion sélo procede tras un
riguroso analisis de trascendencia que determine la existencia de vicios sustanciales en aspectos esenciales del concurso.
Estima que bajo los principios de eficiencia, eficacia, conservacion de los actos y prevalencia del fondo sobre la forma, la
extemporaneidad en la atencion de prevenciones intrascendentes no descalifica la oferta y por ello se debe rechazar el
recurso.

En lo tocante a la partida 33, tomando en consideracion los argumentos esgrimidos por las partes y en estricta
concordancia con lo razonado previamente en este acto en torno a la caducidad por atencion tardia analizada en el recurso
de David Chacén -a cuyos fundamentos se remite en el apartado 30 de la presente resolucion-, resulta imperativo reiterar
que los numerales 50 de la Ley General de Contrataciéon Publica y 134 de su Reglamento facultan a la Administracién para
requerir a los oferentes la subsanacién o aclaracién de sus ofertas. Dicho requerimiento debe acatarse dentro de un plazo
perentorio y bajo la expresa advertencia de caducidad.

Al examinar la informacion que consta en el expediente electrénico, se acredita que la Administracion licitante cursé la
prevencion No. 885247 al oferente David Chacon Rojas, fijando como limite improrrogable para su cumplimiento el 27 de
marzo de 2025 a las 23:59 horas. Este apercibimiento versaba sobre aspectos determinantes para la viabilidad de la
propuesta; en concreto, se requeria justificar y desglosar la estructura de costos a raiz de la presuncién de un precio
ruinoso o no sustentable para la partida 33 (especificamente, la linea 109) (ver en Listado de solicitudes de informacion No.
885247). Sin embargo, el interesado registré su contestacion en el sistema SICOP el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas.
De este modo, se materializé una entrega extemporanea, sin que el sefior Chacén Rojas haya aportado prueba alguna sobre
eventuales fallas técnicas en la plataforma que justificaran el retraso en la carga de la documentacion.

Bajo esta tesitura, esta Division de Contratacion concluye que, al tratarse de un requerimiento directamente vinculado con
la sostenibilidad financiera de la oferta para la partida 33, la inobservancia del plazo otorgado consolidé de pleno derecho la
caducidad procesal. Por ello, tolerar la convalidacion tardia de una prevencion sobre elementos sustantivos de la
proposicion, supondria una vulneracion flagrante a los principios rectores de igualdad de trato, preclusion procesal y
seguridad juridica que permean el régimen de contratacion publica.

Por tales motivos, esta Contraloria General determina que el alegato invocado por el apelante resulta procedente, por lo que
se impone declararlo con lugar. Como consecuencia directa, se decreta la nulidad del acto de adjudicacion y de la
condicion de elegibilidad recaida sobre la plica de David Chacon Rojas para la partida 33, ordenandose su exclusion del
concurso al haber operado la figura de la caducidad dispuesta en los articulos 50 de la Ley General de Contratacion Publica
y 134 de su Reglamento.

Finalmente, se omite pronunciamiento sobre los demas alegatos formulados contra esta partida, toda vez que, frente a lo
resuelto, carecen de interés actual y practico.

X) LEGITIMACION DE CONSORCIO LINEA RIVAS (PARTIDA 34). 1) Sobre el tiempo de respuesta y la
ubicacion de las unidades. Criterio de la Division. Al atender la audiencia inicial, David Chacén senala que
Transportes de Pacientes Linea de Vida San Mateo, S.A., presenta un incumplimiento sustancial de las clausulas del pliego
relativas a los tiempos maximos de respuesta (20 minutos para emergencias, 60 para citas programadas y 2 horas para
egresos). Se sefala que, si bien la Administracion permitia ofertar las mismas unidades para muiltiples partidas, el pliego de
condiciones exigia como requisito indispensable indicar la ubicacion fisica exacta de las ambulancias. Indica que la oferta
de esta empresa omitié declarar dicha ubicacién, un defecto trascendente que le impide a la Administracion realizar el
control de razonabilidad sobre la factibilidad real y material de cumplir con los tiempos prometidos bajo fe de juramento.
Agrega que aunado a esta grave omisién formal, existe una imposibilidad material y légica en la propuesta operativa (en
contravencion al articulo 16 de la Ley General de la Administracion Publica). Como evidencia, sefiala que la contraparte
oferté exactamente las mismas ambulancias para cubrir simultaneamente las Partidas 3 y 34, zonas que se encuentran
separadas por una distancia de 157 kilometros. Estima que esta superposicion geografica hace técnicamente inviable
garantizar la disponibilidad inmediata y los tiempos de respuesta exigidos por la CCSS, configurando un vicio que torna la
oferta en inelegible.

El consorcio Linea Rivas sefala que al revisar el expediente electrénico en el sistema SICOP, se constata que no existen
alegatos, oposiciones ni pruebas en contra formuladas por la Caja Costarricense de Seguro Social ni por la empresa
adjudicada (David Rojas Chacon) respecto a sus recursos de apelacién.

La CCSS manifiesta que el oferente David Chacon Rojas cuestiona la legitimacion y elegibilidad de competidores alegando
que la inclusiéon de las mismas ambulancias en multiples partidas geograficamente distantes hace imposible cumplir de
forma simultanea con los tiempos de respuesta exigidos en el pliego. A criterio del adjudicatario, esta reiteracion de
unidades vehiculares vicia la capacidad logistica real de los competidores y deriva en una incapacidad material para atender
el servicio.

No obstante, sefiala que desestima esta postura al aclarar que, desde la fase de aclaraciones del concurso, se autorizé
expresamente relacionar una misma unidad en mas de una partida, siempre que se garantice su disponibilidad efectiva al
momento de la ejecucion. Por ende, la sola repeticion de placas no configura un incumplimiento automatico ni determina la
inelegibilidad de las propuestas, salvo que se demuestre con pruebas objetivas y concretas una falta real de capacidad
operativa.



Analizado lo dispuesto por las partes, se observa que al examinar el alegato planteado por el sefior David Chacén Rojas en
contra de la propuesta del Consorcio Linea Rivas respecto de la partida 34 (Area de Salud Garabito), se constata que el
reproche se fundamenta en la misma premisa analizada en el apartado anterior respecto a la partida 3, adoleciendo del
mismo vicio de falta de fundamentacién y de una comprension desacertada del marco regulatorio del concurso.

En ese sentido, si bien se hace necesaria la remision a dicho criterio de esta Division de Contratacion resulta oportuno
precisar lo siguiente para el caso concreto de la partida 34.

En primer lugar, el pliego de condiciones, debidamente integrado con las aclaraciones emitidas por la Administracion
Licitante durante la fase de consultas, no contemplé restriccion ni prohibicion alguna para que los concursantes
respaldaran sus ofertas en distintas partidas haciendo uso de las mismas unidades de ambulancia.

Como ya se indicé el objeto de la compra reside en la prestacion integral del servicio de traslado de pacientes y no en el
arrendamiento exclusivo o estatico de automotores, por ende, la circunstancia de que el Consorcio Linea Rivas organice su
logistica empresarial o modelo operativo proponiendo los mismos vehiculos para opciones de negocio geograficamente
distantes -como la partida 3 y la partida 34- no constituye per se un defecto ni una causal de inelegibilidad. Ya ha quedado
claro que lo medular en la fase de admisibilidad es que la propuesta acredite la cantidad minima de ambulancias exigida por
el pliego para la partida respectiva y comprometa la disponibilidad requerida.

Por otra parte, el numeral 9.2.2 del pliego es categoérico al aclarar que la Administracion no exigié una base fisica de
operaciones para cada partida como condiciéon de admisibilidad. EI mecanismo formal fijado para evaluar la aptitud del
participante en esta etapa consiste en la presentacion de una Declaracion Jurada mediante la cual se garantice la
disponibilidad de las ambulancias y el apego a los tiempos maximos de respuesta. Al respecto, al revisar los atestados del
Consorcio Linea Rivas para la partida 34, consta la aportacién oportuna de dicha manifestacion jurada, satisfaciendo a
cabalidad el estandar de admisibilidad normativamente previsto por la Licitante (ver en Oferta del Consorcio Linea Rivas,
archivo comprimido denominado “PARTIDA #34 LINEAS 112-113-114 GARABITO PS 23-2-2025.rar”).

Adicionalmente debe reiterarse que la invocacion de las clausulas 9, 16.3 y sus subapartados del pliego (que fijan los lapsos
maximos de respuesta de 20 minutos en emergencias, 60 minutos en citas y 2 horas en egresos) resulta desacertada
cuando se pretende utilizar como filtro de elegibilidad ya que tales estipulaciones regulan la fase de ejecucion contractual,
correspondiendo al Responsable Técnico Local de cada establecimiento de salud fiscalizar el cumplimiento operativo diario
e imponer las multas o clausulas penales correspondientes en caso de demoras.

En este punto resulta necesario reiterar que el numeral 9.2.2 del pliego de condiciones fijé6 de manera categérica el Gnico
mecanismo formal de admisibilidad en esta materia, a saber: la rendicién de una Declaracion Jurada de compromiso de
garantizar que las ambulancias se mantendran a una distancia que permita cumplir los tiempos maximos de respuesta.
Como se seiald, dicha manifestacion consta debidamente rendida e incorporada en la propuesta del Consorcio Linea Rivas
en SICOP para la partida 34. Por su parte, la indicacion del “lugar propuesto” contemplada en la Nota del numeral 16.3.3
constituye un dato operativo e indicativo para la futura fiscalizacion del contrato, mas no fue configurada por las bases del
concurso como una clausula de admisibilidad sancionada con exclusion o caducidad. Por ello, pretender la descalificacion
de una propuesta elegible por la ausencia de una direccién exacta en la fase de apertura violentaria los principios de
conservacion de las ofertas e informalismo y prevalencia de la verdad material (articulos 8 incisos e) y f) de la Ley General
de Contratacion Publica y 134 de su Reglamento).

Ademas, es claro que de conformidad con el articulo 123 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, la sola
presentacion de la propuesta implica la sumisiéon automatica e incondicional del oferente al pliego de condiciones, siendo
prematuro e improcedente atribuir un incumplimiento operativo en la fase de seleccion.

Finalmente, al tenor de los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 y 262 de su Reglamento, sobre
quien alega un incumplimiento recae la estricta carga de desvirtuar la presuncién de validez de la oferta contraria mediante
la aportacion de prueba idénea, peritajes o analisis técnicos elaborados por profesionales calificados. Los sefalamientos
del sefior Chacén Rojas sobre la imposibilidad material de atender la Partida 34 debido a la distancia de 157 kilometros
entre partidas constituyen alegaciones puramente narrativas que carecen de respaldo probatorio. Chacéon Rojas omitié
aportar un dictamen logistico o estudio pericial de tiempos que demuestre de forma cientifica y fehaciente una
imposibilidad fisica absoluta de prestar el servicio por parte del Consorcio Linea Rivas.

En virtud de lo expuesto, se desestima el reproche formulado por el sefior David Chacén Rojas y se confirma la elegibilidad
y legitimacion del Consorcio Linea Rivas para la Partida 34 y por lo tanto este alegato se declara sin lugar.

2) Sobre los contratos aportados y la documentacion de respaldo. Criterio de la Division. Al atender la
audiencia inicial, David Chacén Rojas indic6 que en la partida 34 no se ven los vehiculos aportados solo tiene un contrato
que menciona las placas pero no se aporta documentacién de respaldo.

El Consorcio Linea Rivas seiala que al revisar el expediente electronico en el sistema SICOP, se constata que no existen
alegatos, oposiciones ni pruebas en contra formuladas por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) ni por la empresa
adjudicada (David Rojas Chacoén) respecto a sus recursos de apelacion.

La CCSS no se refirié a este aspecto en particular.

Analizados lo dispuesto por las partes, estima este 6rgano contralor que el alegato de David Chacon Rojas debe declararse
sin lugar por falta de fundamentacion segun procede a explicarse.

En primer lugar, de conformidad con el articulo 88 de la Ley General de Contrataciéon Publica y los numerales 246 y 262 de
su Reglamento, quien alegue un incumplimiento en contra de una oferta rival tiene la obligaciéon procesal de presentar un
alegato debidamente sustentado, claro y concreto. En la especie, la manifestacion del sefior Chacon Rojas se encuentra
totalmente desprovista de fundamentacion, en tanto se limité a lanzar una afirmacién genérica sobre la supuesta falta de
atestados, sin explicar, desarrollar ni contrastar frente al pliego de condiciones cuales eran las exigencias documentales
concretas que consideraba insatisfechas o incumplidas por el oferente.

Aunado a esto, al verificar el contenido de la propuesta presentada por el Consorcio Linea Rivas en el sistema digital
unificado, se constata la presencia de un archivo comprimido (.zip) que contiene tres subcarpetas estructuradas, en las
cuales se incorpora el detalle pormenorizado de los vehiculos ofertados, junto con sus respectivos titulos, revisiones e
informacion de respaldo (ver en Oferta del Consorcio Linea Rivas, archivo comprimido denominado “PARTIDA #34 LINEAS
112-113-114 GARABITO PS 23-2-2025.rar”). No obstante, Chacon Rojas omitié realizar un analisis objetivo e integral de la
propuesta que consta en el expediente electronico, limitandose a afirmar que no observaba documentacién pero sin antes
revisar la oferta ni precisar qué elemento o requisito especifico hacia falta frente al material efectivamente aportado en
dichas subcarpetas.

Por otra parte, de acuerdo con la normativa en contrataciéon publica costarricense (articulos 8 de la LGCP y 134 de su
RLGCP), asi como la linea doctrinal reiterada de esta Contraloria General, no procede la descalificacion de una propuesta



por meras dudas o formalismos automaticos, sino que le corresponde a la parte impugnante la estricta carga de la prueba y
el deber de acreditar la trascendencia del incumplimiento, demostrando de qué forma la supuesta omision imposibilita la
ejecucion del objeto o de qué manera vicia sustancialmente la admisibilidad de la plica.

En el caso particular, este oferente no desarrollé en absoluto la gravedad del alegado defecto ni explicé por qué la supuesta
falta de contratos o documentos adicionales tornaba a la oferta en inelegible o afectaba el fin publico perseguido.

Asi las cosas, al no haber cumplido David Chacén con la carga de la prueba ni con el deber de fundamentacion exigido por
el bloque de legalidad, se declara sin lugar el alegato planteado.

3) Sobre el incumplimiento del vehiculo ofertado. Criterio de la Division. Al atender la audiencia inicial, David
Chacon indicé que los documentos que constan en la oferta de este Consorcio corresponden al vehiculo BZW759, unidad
que no cumple con los requisitos de la licitacion ya que dispone de solo 5 plazas seguin consta en el documento aportado
por la oferente emitida por Dekra (ver Anexo 4). Concluye que de los cuatro vehiculos requeridos solo ofrece una unidad
que no cumple con el requerimiento.

El Consorcio Linea Rivas seiala que al revisar el expediente electronico en el sistema SICOP, se constata que no existen
alegatos, oposiciones ni pruebas en contra formuladas por la Caja Costarricense de Seguro Social ni por la empresa
adjudicada (David Rojas Chacoén) respecto a sus recursos de apelacion.

La CCSS no se refirié a este aspecto en particular.

Revisados lo indicado por las partes asi como lo dispuesto en el expediente del concurso, este 6rgano determina que el
alegato planteado por el sefior David Chacon Rojas debe ser declarado sin lugar, con base en las siguientes
consideraciones de hecho y de derecho.

Tal como se ha expuesto en esta resolucion, de conformidad con el articulo 88 de la Ley General de Contratacion Publica y
el numeral 246 de su Reglamento, quien invoque un incumplimiento en contra de una oferta rival asume la estricta carga de
fundamentar su reclamo y aportar la prueba idéonea que lo acredite. Lo anterior es esencial ya que la falta de
fundamentacion y sustento probatorio impide desvirtuar la presuncion de validez que cobija a las propuestas sometidas al
concurso.

Ahora bien, al examinar la estructura de la oferta presentada por el Consorcio Linea Rivas para la partida 34 (Area de Salud
Garabito), se constata con absoluta claridad que los vehiculos ofertados e individualizados para respaldar dicha opcion de
negocio corresponden a las ambulancias placas BRF344, LDV522, BTY652 y BTG853 (ver en Oferta del Consorcio Linea
Rivas, archivo comprimido denominado “PARTIDA #34 LINEAS 112-113-114 GARABITO PS 23-2-2025.rar”). En consecuencia,
el vehiculo placa BZW759 invocado por Chacon Rojas no forma parte de la oferta de la partida 34 del Consorcio Linea Rivas.
En linea con lo expuesto, y tomando la informaciéon que consta la oferta del Consorcio Linea Rivas, se entiende que el
cuestionamiento del sefior Chacén Rojas parte de un error manifiesto al imputarle a la propuesta la inclusion de un
automotor que no fue relacionado para esa partida, por lo que sus sefalamientos devienen en impertinentes e inaplicables
al caso concreto.

Sin perjuicio de lo anterior y aun en el supuesto de analizar el argumento en abstracto, el sefior Chacén Rojas se limité a
afirmar de forma dogmatica que la unidad “no cumple por tener solo 5 plazas”, omitiendo desarrollar, explicar o contrastar
dicho dato frente a las reglas del pliego de condiciones. La simple mencion que realizé sin el debido desarrollo técnico ni
juridico evidencia una ausencia total de fundamentacion.

Por lo expuesto, al haberse demostrado que el vehiculo cuestionado no pertenece a la oferta del Consorcio Linea Rivas en
la partida 34 y que el alegato carece de sustento probatorio y argumentativo, se declara sin lugar el alegato planteado por
el sefior David Chacén Rojas y por ende, siendo que mantiene su legitimidad, se entra a conocer el fondo del recurso
interpuesto por el Consorcio Linea Rivas para la partida 34.

28) RECURSO INTERPUESTO POR CONSORCIO LIiNEA RIVAS (PARTIDA 34).

a. Sobre la caducidad de la subsanacion. El apelante cuestiona la admisibilidad y posterior adjudicacion otorgada a
David Chacén Rojas al alegar la extemporaneidad en la respuesta a la prevencion de subsanaciéon No. 885247. Senala que el
plazo improrrogable de diez dias habiles concedido por la Administracion vencié el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas,
momento en el cual operé la sanciéon procesal de caducidad contemplada en los articulos 50 de la Ley General de
Contratacion Publica y 134 de su Reglamento, dado que el adjudicatario remitié su respuesta el 28 de marzo a las 00:04
horas. Enfatiza que los requerimientos no atendidos en tiempo abarcaban elementos sustanciales de admisibilidad -tales
como el régimen de prohibiciones y desafectacion, la acreditacion de experiencia, las especificaciones técnicas de las
ambulancias, la titularidad de la propiedad vehicular y el desglose de precios ruinosos y excesivos-, por lo que la omisién
oportuna torna la oferta en inelegible de pleno derecho.

Asimismo, argumenta que los plazos de subsanaciéon son de orden publico, preclusivos y no admiten habilitaciones
extemporaneas, bajo pena de violentar los principios de legalidad, igualdad de trato, libre concurrencia y seguridad juridica.
Para fundamentar la improcedencia de validar actuaciones tardias, cita jurisprudencia de la Sala Constitucional y
resoluciones de la Contraloria General de la Republica, sosteniendo que la Administracién incurre en una actuacion viciada
de nulidad y arbitrariedad al admitir una oferta legalmente caduca. En consecuencia, sostiene que no existe acto
administrativo valido para sostener la adjudicacion del oferente cuestionado y solicita la exclusion de su propuesta al ser la
del recurrente la tnica presentada en tiempo y forma.

La Administracion senala que el registro en SICOP se realizé con 4 minutos de desfase (28/03/2025 a las 00:04 vs. 27/03/2025
a las 23:59) unicamente y por ello aplicé el principio de conservacién de los actos e informalismo (articulo 8, inciso e de la
LGCP), por tratarse de un retraso intrascendente que no alter6 el contenido sustancial, precio ni la igualdad entre
participantes. Solicita rechazar este aspecto.

El adjudicatario David Chacon rechaza la pretension de exclusion de su propuesta, argumentando que la acreditacion
extemporanea de la subsanacion en SICOP -ocasionada por el tiempo de procesamiento de la plataforma ante el volumen de
archivos- no genera una caducidad o descalificacion automatica. Con fundamento en los articulos 50 de la LGCP, 134 del
RLGCP y reiterada jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica, sostiene que la exclusiéon sélo procede tras un
riguroso analisis de trascendencia que determine la existencia de vicios sustanciales en aspectos esenciales del concurso.
Estima que bajo los principios de eficiencia, eficacia, conservacion de los actos y prevalencia del fondo sobre la forma, la
extemporaneidad en la atencion de prevenciones intrascendentes no descalifica la oferta y por ello se debe rechazar el
recurso.

Con respecto a la partida 34, a partir de los alegatos formulados por las partes e integrando las consideraciones expuestas
previamente en este acto en relaciéon con la caducidad por subsanacion extemporanea expuesta en el recurso de David
Chacén (al respecto, se puede ver el apartado 30 de la presente resolucién, referente al recurso presentado por parte de



David Chacén Rojas), se reitera que el articulado 50 de la Ley General de Contratacion Publica y 134 de su Reglamento
facultan al ente licitante para apercibir a los concursantes sobre la aclaracion o subsanaciéon de sus proposiciones en un
plazo perentorio, bajo apercibimiento expreso de caducidad.

En la especie, se constata en la plataforma digital del concurso que la Administracion promovente cursé la prevenciéon No.
885247 al oferente David Chacon Rojas, otorgandole como limite improrrogable el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas.
Dicho apercibimiento exigia solventar requerimientos esenciales para la validez de su proposicion, puntualmente la
fundamentacion y desglose de la estructura de costos ante la presuncion de un precio insostenible o ruinoso para la partida
34 (particularmente en las lineas 112 y 113) (ver en Listado de solicitudes de informacion No. 885247). No obstante, la
respuesta a la prevencion fue registrada por el interesado en SICOP el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas,
materializandose su presentacion fuera del lapso otorgado (ver en Listado de solicitudes de informacion No. 885247), sin
que Chacén Rojas haya acreditado que existiera algun problema con la plataforma SICOP y que ello le impidiera subir a
tiempo los documentos.

Bajo esa linea, este 6rgano contralor considera que, al haber versado el requerimiento sobre la sostenibilidad financiera de
la oferta en la partida 34, su atencion extemporanea consumé indefectiblemente la caducidad procesal. Por ello, permitir la
convalidacion tardia de una subsanacion que atafie a elementos sustanciales de la propuesta, lesionaria de forma abierta
los principios de igualdad de trato, preclusion procesal y seguridad juridica que rigen el régimen de contratacién publica.
Por consiguiente, esta Contraloria General estima que lleva razén el alegato del apelante en este extremo, por lo que
procede declararlo con lugar. En consecuencia, se anula el acto de adjudicacion y la condicion de elegibilidad otorgada a
la oferta de David Chacéon Rojas en la partida 34, disponiéndose su descalificacion por haber operado la caducidad
preceptuada en los articulos 50 de la Ley General de Contratacion Publica y 134 de su Reglamento.

Se omite pronunciamiento sobre los restantes extremos dirigidos contra esta partida por carecer de interés practico.

29) RECURSO DE APELACION INTERPUESTO POR TRANSPORTE DE PACIENTES LiNEA DE VIDA SAN MATEO,
S.A. (partida 3).

A. SOBRE LA LEGITIMACION.

a. Sobre la ubicacion y disponibilidad de las unidades. Al atender la audiencia inicial, David Chacén senala que
Transportes de Pacientes Linea de Vida San Mateo, S.A., presenta un incumplimiento sustancial de las clausulas del pliego
relativas a los tiempos maximos de respuesta (20 minutos para emergencias, 60 para citas programadas y 2 horas para
egresos). Se sefiala que, si bien la Administraciéon permitia ofertar las mismas unidades para multiples partidas, el pliego de
condiciones exigia como requisito indispensable indicar la ubicacion fisica exacta de las ambulancias. Indica que la oferta
de esta empresa omitié declarar dicha ubicacién, un defecto trascendente que le impide a la Administracién realizar el
control de razonabilidad sobre la factibilidad real y material de cumplir con los tiempos prometidos bajo fe de juramento.
Agrega que aunado a esta grave omision formal, existe una imposibilidad material y légica en la propuesta operativa (en
contravencion al articulo 16 de la Ley General de la Administracion Publica). Como evidencia, sefiala que la contraparte
oferté exactamente las mismas ambulancias para cubrir simultaneamente las Partidas 3 y 34, zonas que se encuentran
separadas por una distancia de 157 kildémetros. Estima que esta superposicion geografica hace técnicamente inviable
garantizar la disponibilidad inmediata y los tiempos de respuesta exigidos por la CCSS, configurando un vicio que torna la
oferta en inelegible.

La empresa Transporte de Pacientes Linea de Vida San Mateo, S.A. sefiala que al revisar el expediente electronico en el
sistema SICOP, se constata que no existen alegatos, oposiciones ni pruebas en contra formuladas por la Caja Costarricense
de Seguro Social ni por la empresa adjudicada (David Rojas Chacoén) respecto a sus recursos de apelacion.

La CCSS manifiesta que el oferente David Chacén Rojas cuestiona la legitimacion y elegibilidad de competidores alegando
que la inclusiéon de las mismas ambulancias en multiples partidas geograficamente distantes hace imposible cumplir de
forma simultanea con los tiempos de respuesta exigidos en el pliego. A criterio del adjudicatario, esta reiteracion de
unidades vehiculares vicia la capacidad logistica real de los competidores y deriva en una incapacidad material para atender
el servicio.

No obstante, sefiala que desestima esta postura al aclarar que, desde la fase de aclaraciones del concurso, se autorizé
expresamente relacionar una misma unidad en mas de una partida, siempre que se garantice su disponibilidad efectiva al
momento de la ejecucion. Por ende, la sola repeticion de placas no configura un incumplimiento automatico ni determina la
inelegibilidad de las propuestas, salvo que se demuestre con pruebas objetivas y concretas una falta real de capacidad
operativa.

Revisados los antecedentes del concurso, las bases del pliego de condiciones, las aclaraciones que realizé la
Administracién y el bloque de legalidad aplicable, este 6rgano contralor estima que los alegatos planteados por el sefior
David Chacon Rojas adolecen de una manifiesta falta de fundamentaciéon, siendo ademas que parten de una interpretacion
erronea de las reglas del concurso, por las razones que de seguido se exponen.

En primer lugar, sobre el uso de las mismas unidades para diferentes partidas, el pliego y las aclaraciones a éste son claras
en permitir la utilizacion de unidades en muiltiples partidas. Contrario a lo sostenido por David Chacoén, el pliego de la
Licitacion en estudio no prohibié que los participantes ofrecieran las mismas ambulancias para respaldar su propuesta en
distintas partidas. Por el contrario, la Administracion Licitante confirmé de manera categérica durante la fase de
aclaraciones y respuestas a consultas del concurso que la vinculacion concomitante de vehiculos en diferentes opciones
de negocio era una practica plenamente permitida, bajo el entendido de que el objeto contratado es el servicio integral de
traslado de pacientes y no el arrendamiento exclusivo de automotores.

Por lo tanto, el eventual uso de una misma ambulancia en diversas partidas - en este caso, la partida 3 y 34- por parte de un
oferente -que podria ocurrir en respuesta a su modelo de gestion operativa o comercial- no constituye per se un
incumplimiento o vicio de la propuesta, toda vez que el pliego de condiciones no contemplé restriccion ni prohibicion
alguna al respecto. Tal como se indico, la exigencia del pliego se circunscribe a garantizar la disponibilidad efectiva del
servicio y acreditar la cantidad minima de unidades requerida para cada partida, de estricta conformidad con las bases del
concurso. Por ende, la circunstancia de que un oferente relacione la misma flotilla para la Partida 3 y la Partida 34 responde
a una facultad legitima del disefio concursal, quedando la verificacion de la disponibilidad efectiva de la flotilla minima
requerida diferida para la fase previa al inicio de la ejecucion contractual (numerales 20.6 y 29.4 del pliego).

Aunado a lo expuesto, sobre la omision de la ubicacién fisica, conviene indicar que en el apartado 9.2.2 del pliego de
condiciones dispone textualmente en su parrafo final: “Se aclara que, en la presente contratacion no se esta solicitando una
base de operaciones asociada a cada partida, sin embargo, se solicita que, para todos los tipos de traslados, el oferente
debe garantizar que las ambulancias se encuentren a una distancia que le permita cumplir con el tiempo maximo de
respuesta [...] Para acreditar lo anterior, el oferente debe aportar con la oferta una declaracién jurada con dicho
compromiso.”



De la cita anterior se extrae sin margen de duda que el pliego no exigié la acreditacion de una base de operaciones fisica en
cada partida como requisito de admisibilidad. Lo requerido por el pliego para dar por acreditado el requisito en la fase de
ofertas era la aportacion de una Declaracion Jurada de compromiso de disponibilidad y tiempos de respuesta, requisito que
consta debidamente rendido e incorporado en la propuesta de la empresa Transporte de Pacientes Linea de Vida San Mateo,
S.A. en la partida 3 (ver en Oferta de esta empresa, archivo comprimido denominado “OFERTA SANTA ROSA-FORTUNA
PARTIDA #3 LINEAS 7-8-9 PS 23-2-5.rar”), cumpliendo asi con el estandar de admisibilidad fijado por la Licitante.
Adicionalmente a lo sefalado, el seiior Chacén Rojas cita los numerales 9, 16.3, 16.3.1, 16.3.2 y 16.3.3 del pliego (referidos a
los tiempos maximos de respuesta de 20 minutos en emergencias, 60 minutos en citas y 2 horas en egresos), pretendiendo
erigirlos como barreras de elegibilidad en la fase de evaluacion de ofertas. No obstante, no sélo no prueba que Transporte
de Pacientes Linea de Vida no cumple con los tiempos maximos de respuesta, sino que no comprende que dichas
disposiciones regulan la operativa de la ejecuciéon contractual. Es decir, es durante la vigencia del contrato donde el
Responsable Técnico Local de cada establecimiento de salud fiscaliza el cumplimiento efectivo de los tiempos de respuesta
y aplica el régimen sancionatorio (multas y clausulas penales) en caso de atraso.

Adicionalmente, la indicacion del “lugar propuesto” contemplada en la Nota del numeral 16.3.3 posee una naturaleza
puramente orientativa u operativa de cara a la futura fiscalizacién del contrato, mas no fue configurada por el pliego como
una clausula de admisibilidad bajo pena de exclusiéon o caducidad. Por ello, pretender la descalificacion de una propuesta
elegible por la falta de una direccién exacta en la fase de apertura desnaturalizaria el régimen de subsanacién y vulneraria
los principios de conservacion de las ofertas, informalismo y prevalencia de la verdad material (articulos 8 incisos e) y f) de
la Ley General de Contrataciéon Publica y 134 de su Reglamento) .

Ademas, debe recordarse que la sola presentacion de la oferta implica el sometimiento pleno al pliego (articulo 123 del
RLGCP), por lo que alegar anticipadamente un incumplimiento operativo en la fase de admisibilidad resulta improcedente.
Finalmente, debe reiterarse que de conformidad con los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 y 262
de su Reglamento, sobre quien alega un incumplimiento recae la estricta carga de la prueba, debiendo aportar estudios
técnicos, peritajes o criterios emitidos por profesionales calificados que desvirttien la elegibilidad de la oferta contraria. En
la especie, los sefialamientos del sefior Chacén Rojas sobre la imposibilidad de cumplir los tiempos de respuesta debido a
la distancia de 157 km entre partidas se quedan en simple narrativa y prosa. Esto es, Chacén Rojas sélo remitié a un
apartado de su respuesta -con datos y circunstancias distintas a la que se encuentra en analisis- sin mayor detalle, sin un
peritaje sobre la capacidad de respuesta o prueba idonea que demuestre de forma fehaciente una imposibilidad fisica
absoluta de prestar el servicio.

Asi las cosas, se declara sin lugar el alegato planteado por el sefior David Chacén Rojas y se confirma la elegibilidad y
legitimacion de la empresa cuestionada en la Partida 3, por lo que se entra a analizar el fondo del recurso interpuesto de
Transporte de Pacientes Linea de Vida San Mateo, S.A. para la partida 3.

B. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO

a. Sobre la caducidad de la subsanacion. Criterio de la Division. El apelante impugna el acto de adjudicacion
emitido a favor de David Chacon Rojas, argumentando que dicho oferente atendi[info] la prevencion de subsanacién de
forma extemporanea al responder el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas, cuando el plazo improrrogable concedido por la
Administracion vencia el 27 de marzo a las 23:59 horas. Sostiene que los requerimientos omitidos en la plica inicial
abarcaban aspectos sustanciales del pliego de condiciones -como el régimen de prohibiciones y desafectacion, la
acreditacion de experiencia, las caracteristicas técnicas de las ambulancias y la justificacion de precios ruinosos y
excesivos-, por lo que la falta de atenciéon oportuna no permitia sostener la validez de la oferta.

Asimismo, fundamenta que, conforme a los articulos 50 de la Ley General de Contratacién Publica y 134 de su Reglamento,
el vencimiento del plazo sin la debida subsanacion hace operar la sancion procesal de caducidad, provocando la
inelegibilidad del postor y la imposibilidad legal de ser adjudicatario. El recurrente afirma que la Administracion quebranté
los principios de legalidad, igualdad de trato y seguridad juridica al admitir subsanaciones tardias, por lo que la
adjudicacion deviene en un acto nulo al favorecer a un participante descalificado en perjuicio de su oferta, la cual afirma fue
la Gnica presentada en tiempo y forma.

La Administracion senala que el registro en SICOP se realizé con 4 minutos de desfase (28/03/2025 a las 00:04 vs. 27/03/2025
a las 23:59) unicamente y por ello aplicé el principio de conservacién de los actos e informalismo (articulo 8, inciso e de la
LGCP), por tratarse de un retraso intrascendente que no alteré el contenido sustancial, precio ni la igualdad entre
participantes. Solicita rechazar este aspecto.

El adjudicatario David Chacon rechaza la pretension de exclusion de su propuesta, argumentando que la acreditacion
extemporanea de la subsanacion en SICOP -ocasionada por el tiempo de procesamiento de la plataforma ante el volumen de
archivos- no genera una caducidad o descalificacion automatica. Con fundamento en los articulos 50 de la LGCP, 134 del
RLGCP y reiterada jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica, sostiene que la exclusiéon sélo procede tras un
riguroso analisis de trascendencia que determine la existencia de vicios sustanciales en aspectos esenciales del concurso.
Estima que bajo los principios de eficiencia, eficacia, conservacion de los actos y prevalencia del fondo sobre la forma, la
extemporaneidad en la atenciéon de prevenciones intrascendentes no descalifica la oferta y por ello se debe rechazar el
recurso.

A partir de lo senalado por las partes y de conformidad con lo que se indicé en esta resoluciéon en el recurso de David
Chacon (al respecto, se puede ver el apartado 30 de la presente resolucion, referente al recurso presentado por parte de
David Chacon Rojas), el articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica y el articulo 134 de su Reglamento facultan a
la Administracion para prever a los oferentes la correccion o aclaracion de sus propuestas dentro de un plazo perentorio,
bajo apercibimiento de caducidad.

Ademas, conforme a la linea jurisprudencial consolidada por este 6rgano contralor en la resolucion R-DCP-SICOP-01303-
2025, la sancién de caducidad y la consecuente descalificaciéon de la oferta operan en el momento en que se desatiende el
plazo fijado cuando la naturaleza del vicio recae sobre aspectos esenciales y sustantivos de las bases del concurso o del
ordenamiento juridico. Sobre esto, si bien el principio de conservacion de los actos resguarda los incumplimientos
meramente adjetivos o accesorios, dicha flexibilidad no alcanza a aquellas omisiones que afectan la admisibilidad o
elegibilidad de la propuesta.

En el expediente electronico consta que la Administracion licitante emitio la solicitud de prevencion No. 885247 al oferente
David Chacon Rojas, otorgandole plazo hasta el 27 de marzo de 2025 a las 23:59 horas. Dicha prevencion requeria la
atencion de elementos medulares para la validez de la propuesta, tal como la justificacion y desglose de la estructura de
costos ante la presuncion de precios ruinosos -dentro de los cuales estaba la linea 8 de la partida 3-, entre otros aspectos
(ver en Listado de solicitudes de informaciéon No. 885247). No obstante, el entonces oferente registré la respuesta a la



prevencion en SICOP el 28 de marzo de 2025 a las 00:04 horas, es decir, fuera del plazo legal concedido (ver en Listado de
solicitudes de informacion No. 885247), sin que el sefior Chacon Rojas haya aportado prueba alguna sobre eventuales fallas
técnicas en la plataforma que justificaran el retraso en la carga de la documentacion.

En el caso particular, es criterio de este 6rgano contralor que al haber versado la prevencién sobre la viabilidad financiera
de la propuesta en esta partida, el cumplimiento extemporaneo consolidé la caducidad procesal de pleno derecho. Por ello,
permitir la validacién de una subsanacion fuera de plazo sobre aspectos sustanciales afectaria de forma directa los
principios de igualdad de trato, seguridad juridica y preclusion procesal en la contratacion publica.

En virtud de ello, estima esta Contraloria General que lleva razén el apelante con su alegato y por ello se declara con lugar
este extremo del recurso y en consecuencia, se debera anular la adjudicacion y condicion de elegibilidad de la propuesta de
David Chacén Rojas en la partida 3, disponiendo de su descalificacion por haber operado la caducidad prevista en el
articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica y 134 de su Reglamento.

Se omite pronunciamiento sobre otros extremos de este recurso por carecer de interés practico.

30) RECURSO INTERPUESTO POR DAVID CHACON EN CONTRA DEL ACTO DE ADJUDICACION DE LAS
PARTIDAS 6, 8, 12, 15, 17, 22, 25, 27, 41, 57, 58, 59 y 61.

Legitimacion del apelante. Criterio de la Division. En las partidas de referencia, la adjudicataria procede a senalar
incumplimientos a la empresa apelante que comprometen la elegibilidad de su plica para las partidas de referencia. En
funcién de lo anterior. Se procede a conocer el incumplimiento alegado por la adjudicataria.

El Consorcio Adjudicatario (Ana Gisella Rojas) sostiene que David Chacon atendié extemporaneamente una solicitud de
subsanacién remitida por parte de la Administracion. Alega que la extemporaneidad en la plataforma digital genera la
caducidad automatica del derecho a subsanar, sin importar si el retraso fue de horas o de escasos minutos. Basado en la
aplicacion rigida de los articulos 50 de la LGCP y 134 del RLGCP, argumenta que el vencimiento del plazo fatal extingue la
facultad del oferente y vuelve extemporanea e inaceptable la informacién aportada, por lo que tolerar dicha entrega concede
una ventaja indebida. Bajo esa premisa, concluye que la oferta de Chacon es inelegible, privandolo de la posibilidad de
readjudicacion y, por ende, de la legitimacion activa requerida para recurrir el acto ante la Contraloria.

David Chacén sostiene que la entrega de la respuesta con cuatro minutos de retraso constituye un desfase material e
intrascendente que no afecté el contenido sustancial de su oferta ni le otorgé una ventaja indebida. Con fundamento en el
articulo 50 de la Ley General de Contrataciéon Publica (LGCP), el articulo 134 de su Reglamento (RLGCP) y el principio de
prevalencia del contenido sobre la forma (articulo 8, inciso e, LGCP), argumenta que descalificar una propuesta por un vicio
meramente formal vulnera los principios de conservacioén de los actos y proporcionalidad, por lo que su subsanacion debe
mantenerse valida junto con su legitimacion para apelar.

La CCSS defiende haber admitido la subsanaciéon alegando que sancionar un retraso de cuatro minutos en la plataforma
SICOP mediante la exclusion automatica representaria un formalismo excesivo y desproporcionado contra el interés
publico. La Administracion sefiala que la documentacion recibida extemporaneamente era de naturaleza meramente
acreditativa y formal —sin modificar precios, condiciones técnicas ni alterar la equidad del concurso—, por lo que,
amparada en los principios de informalismo, conservacion de la oferta y eficiencia, correspondia sostener la elegibilidad de
la propuesta para resguardar la mayor concurrencia de oferentes.

De conformidad con la informacién que consta en el expediente del concurso, se observa que la Administracion licitante
emitio la solicitud de informacion nimero 885247 mediante la cual le solicit6 a David Chacén Rojas la subsanacién y/o
aclaracion de los siguientes aspectos: “DAVID CHACON ROJAS / Buenas tardes, estimado proveedor. / Por medio de la
presente, y en apego a la Ley General de Contratacion Publica y su Reglamento, se procede a realizar subsanacion y/o
aclaracion donde se le solicita lo siguiente: / Favor atender solicitud conservando el orden de la informacidén requerida. / a.
Correspondiente al Andlisis Administrativo: / Consideracién general: Para la atenciéon de lo dispuesto en los articulos 28, 29
y 30 de la Ley General de Contratacion Publica, se aclara que, en caso de presentar alguna causal de prohibicién para
contratar con la institucion, se debe indicar en la declaracién jurada el detalle de la causal de prohibiciéon y cual es la
condicién de desafectacion aplicable. / Articulo 30 (LGCP): “(...) Para poder participar en los procedimientos de contratacion
publica, pese a la existencia de la causal de prohibicion, el oferente debera hacer constar en la declaracion jurada la
condicién de desafectacion que habilite su participacion; lo anterior debera ser advertido en la oferta correspondiente. En
caso de inobservancia dara lugar a las sanciones penales y administrativas establecidas en la presente ley. (...) / b.
Correspondiente al Andlisis Técnico: Para las partidas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,18, 20, 21, 22, 23, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 41, 42, 46, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60 y 61: / "9.2.1. Experiencia: En caso de que la experiencia
presentada por el oferente corresponda a servicios brindados a entidades publicas, la CCSS requerira documentacion
probatoria como contratos, convenios o bien, 6rdenes de compra que certifiquen la veracidad de la prestacion del servicio. /
La Administracion requiere la presentacion de documentacion probatoria que respalde la experiencia obtenida. / "13.
Caracteristicas técnicas de las ambulancias: / Las ambulancias deben contar con un mueble lateral, para la colocacion de
equipos de monitoreo, bombas de infusion y otros, debe contar con minimo un cilindro de oxigeno tipo D, mantener
dispositivos para la colocacion y sujecion de cilindros de oxigeno y contar con la existencia de inversores de corrientes
para el uso de equipo médico con alimentacién eléctrica. / La Administraciéon requiere se indique si las ambulancias
aportadas cumplen puntualmente con los aspectos técnicos sefialados en el pliego de Condiciones. / "13. Caracteristicas
técnicas de las ambulancias: / Para los traslados de tipo emergencia que se llevan a cabo desde Hospitales, las
ambulancias deberan ser de tipo techo alto minimo 1430 mm y carroceria ancha minimo de 1550 mm, lo anterior a efectos
de facilitar las maniobras de atencion al paciente que se requieran durante el traslado, se aclara que el rango es un minimo."
/ Para las partidas que se requiera brindar servicios de transporte a Hospitales, la Administracion requiere se indique si
cumple puntualmente con los aspectos técnicos senalados en el pliego de Condiciones. / "13.1. Registro de las
ambulancias: / El oferente debera garantizar por medio de copia simple el certificado del Registro de la Propiedad que las
ambulancias ofrecidas estdan a nombre del oferente debidamente inscritas en el registro antes citado." / La Administracion
requiere se aporte copia simple el certificado del Registro de la Propiedad de la ambulancia placa CCP-796. / c.
Correspondiente al Andlisis de Razonabilidad de Precios: / En concordancia con las disposiciones establecidas en el art.
106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, se procedié con la aplicacion de la metodologia
correspondiente para razonar los precios ofertados, identificandose precios tanto RUINOSOS como EXCESIVOS en la
presente contratacion. / Por lo tanto, es requerido que, para ambos casos, el oferente justifique y desglose de forma
razonada y detallada, presentando toda aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, donde Ila
Administraciéon pueda verificar que el precio cobrado le permite cubrir los costos del servicio pretendido de conformidad
con los requerimientos del pliego de condiciones, o bien, los motivos que subyacen para ese tipo de cotizacién. / En
atencion a lo anterior, se desglosa las lineas catalogadas con precios preliminarmente ruinosos o excesivos: / Ruinosos:



Linea 5 (Partida 2), linea 8 (Partida 3), linea 10 y 11 (Partida 4), Linea 14 (Partida 5), Linea 16 y 17 (Partida 6), Linea 24 y 25
(Partida 8), Linea 31 y 32 (Partida 10), Linea 35 y 36 (Partida 11), Linea 38 (Partida 12), Linea 41 (Partida 13) Linea 43 y 44
(Partida 14), Linea 47 (Partida 15), Linea 50 (Partida 16), Linea 56 (Partida 18), Linea 63 (Partida 20), Linea 67 (Partida 21),
Linea 71 (Partida 22), Linea 74 y 75 (Partida 23), Linea 82 (Partida 25), Linea 89 (Partida 27), Linea 93 y 94 (Partida 28), Linea
99 (Partida 30), Linea 106 y 107 (Partida 32), Linea 109 (Partida 33), Linea 112 y 113 (Partida 34), Linea 136 (Partida 41), Linea
138 (Partida 42), Linea 150, (Partida 46), Linea 179 y 180 (Partida 54), Linea 186, 187 y 188 (Partida 56), Linea 190 y 191
(Partida 57), Linea 194 (Partida 58), Linea 199 (Partida 59), Linea 201 (Partida 60), Linea 204 (Partida 61).” (ver pantalla
denominada “Detalles de la solicitud de informacion”). También se observa que dicha solicitud de informacion fue realizada
el 13 de marzo del 2025 y la Administracion indico como fecha de vencimiento de entregas el “27/03/2025 23:59” (ver
pantalla denominada “Detalles de la solicitud de informacion”), por su parte, David Chacon Rojas contesté la solicitud de
informacion numero 885247 el “28/03/2025 00:04” (ver pantalla denominada “Respuesta a la solicitud de informacion”). De lo
expuesto hasta ahora se tiene por acreditado que David Chacén Rojas contestoé la solicitud de informacion nimero 885247
después del plazo establecido por la Administracion.

Posteriormente, la Administracion licitante emitié el documento DSI-ASG-0419-2025 de fecha 22 de mayo del 2025, el cual
contiene el Estudio Técnico de las ofertas. En la pagina 322 de dicho documento se incluyé una observacion que dice lo
siguiente: “Con respecto al proceso de revision de ofertas, y en consideracion de lo establecido en el art. 134 de RLGCP,
esta Administracion procedié con la solicitud de subsanaciones, otorgandose un plazo de atencion al 27 de marzo de 2025
hasta las 23:59 horas a través de la plataforma SICOP. Posterior a ello, se identificé que los oferentes registrados como
David Chacén Rojas, Consorcio Innovadora — Quesoller y Laurel del Sur S.A. presentaron lo requerido de forma
extempordnea, no obstante, como la informacién solicitada corresponde a aspectos formales, tales como los supuestos
indicados en el art. 135 RLGCP, su extemporaneidad no otorga ventaja indebida a quien la aporta, puesto que se aplicé la
misma solicitud de subsanacién para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las propuestas”. (ver
pantalla denominada “Resultado de la solicitud de verificacion o aprobacion recibida”, archivo adjunto denominado “DSI-
ASG-0419-2025 — Estudio Técnico TP.pdf”).

Como puede observarse, la Administracion reconocié que David Chacén Rojas presenté la respuesta a la solicitud de
informacion en forma extemporanea, sin embargo consideré que dicha informaciéon no otorga ventaja indebida puesto que
se aplico la misma solicitud de subsanacién para todos los oferentes y no modifica el contenido sustancial de las
propuestas. No obstante, dicha posiciéon es rebatida por la adjudicataria ya que considera que al aceptar la informacién
aportada por David Chacén Rojas en forma extemporanea si le otorga una ventaja indebida frente a los demas participantes.

Como un aspecto preliminar, corresponde referirnos de manera general a la figura de la indagatoria, en los mismos términos
expuestos por este 6rgano contralor, entre otras, en las resoluciones R-DCP-SICOP-01568-2026 y R-DCP-SICOP-01701-2026.

i. Sobre la indagatoria para determinar la razonabilidad del precio. Como punto de partida, debe senalarse que el
andlisis de razonabilidad del precio constituye una actuacidon sustantiva dentro del estudio de las ofertas, dirigida a
determinar si la propuesta econdmica resulta compatible con las condiciones del mercado y, particularmente, si permite
razonablemente la adecuada ejecucion del objeto contractual. De esta forma, el analisis procura evitar tanto la seleccién de
precios excesivos como la adjudicacion de ofertas cuya insuficiente remuneracion pueda comprometer el cumplimiento de
las obligaciones contractuales.

Para esos efectos, el ordenamiento establece un sistema que parte de la determinacion de precios de referencia y de
bandas o rangos de tolerancia, los cuales permiten identificar aquellas propuestas econémicas que se apartan de los
parametros definidos por la Administraciéon y que, por esa razén, requieren un analisis adicional.

Ahora bien, la circunstancia de que un precio se encuentre fuera de las bandas no determina, por si sola, que éste deba ser
considerado inaceptable. La ubicacién fuera del rango constituye un elemento que activa un examen mas profundo de la
cotizacion, pero no sustituye el analisis concreto de las particularidades de la oferta. Precisamente por ello, el articulo 106
del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica contempla la indagatoria como el mecanismo mediante el cual el
oferente puede explicar y acreditar las circunstancias que justifican su precio antes de que la Administracion adopte una
decision definitiva acerca de su aceptabilidad.

En el supuesto de precio ruinoso o no remunerativo, la norma exige que la Administracién solicite al oferente que justifique
y desglose razonada y detalladamente su precio, aportando la informacién y documentacién pertinente para demostrar que
la retribucion ofrecida le permite cubrir los costos asociados con la ejecucion del objeto contractual. En el caso del precio
excesivo, la Administracion debe igualmente indagar cuales son los motivos que subyacen a la cotizacion y corresponde al
oferente justificar razonadamente su oferta mediante la prueba pertinente.

Los precedentes de esta Division han destacado precisamente que la indagatoria no constituye una formalidad, sino una
actuacion necesaria para determinar si el sefalamiento preliminar sobre el precio puede ser desvirtuado. Asi, en la
resolucién R-DCP-SICOP-01737-2024 de las once horas treinta y cinco minutos del cuatro de noviembre de dos mil
veinticuatro, se indicé que, una vez otorgada al oferente la posibilidad de aclarar su precio mediante la indagatoria del
articulo 106 del Reglamento, ese constituia el “momento procesal oportuno para demostrar la razonabilidad de su precio”,
debiendo aportar no sélo los argumentos técnicos y financieros que lo justificaran, sino ademas la prueba idénea y
pertinente que sirviera de respaldo. En esa misma resolucion se seialé que, de no aprovecharse dicha oportunidad
procesal, ésta “caducaria”.

Esta concepcion permite comprender que la indagatoria cumple una doble funcion. Desde la perspectiva del oferente,
constituye una garantia frente a una eventual exclusién automatica derivada de la aplicacion de parametros generales de
razonabilidad, pues le permite demostrar que existen circunstancias particulares que justifican su cotizacion. Desde la
perspectiva de la Administracion, constituye un mecanismo para obtener informacion adicional y verificable antes de
adoptar una decision sobre la elegibilidad de la propuesta.

Por ello, la indagatoria genera correlativamente una carga para el oferente. No basta con responder formalmente el
requerimiento ni con efectuar afirmaciones genéricas acerca de su modelo de negocio, experiencia, eficiencia, economias



de escala o condiciones particulares de operacion. Corresponde explicar concretamente las razones que justifican el precio
y aportar elementos objetivos que permitan verificar esas explicaciones.

La propia R-DCP-SICOP-01737-2024 enfatizé que no resulta suficiente aportar una serie de documentos o anexos sin
desarrollar el ejercicio argumentativo que permita establecer de qué manera esos elementos acreditan que el precio no es
ruinoso o excesivo. En dicha resolucion se recordé que la carga probatoria corresponde a quien pretende demostrar la
razonabilidad de su cotizacion y que, cuando se controvierte un estudio técnico de la Administracion, debe explicarse
razonadamente por qué resulta incorrecto y aportarse la prueba técnica correspondiente.

Esta linea fue retomada en la resolucion R-DCP-SICOP-01979-2024 de las quince horas veinticinco minutos del cuatro de
diciembre de dos mil veinticuatro, en la cual la Administracion habia requerido al oferente justificar un precio considerado
potencialmente ruinoso. La Divisién valoré que la respuesta ofrecida no estaba suficientemente respaldada y concluyé que
no resultaba procedente pretender completar posteriormente, en sede recursiva, la acreditacion que correspondia realizar
durante la indagatoria.

Este precedente resulta especialmente ilustrativo porque evidencia que la indagatoria no puede satisfacerse unicamente
mediante una explicacion plausible en términos abstractos. La justificacion debe tener capacidad demostrativa respecto de
la cotizacién concreta y encontrarse acompanada de elementos que permitan verificar que las condiciones alegadas
efectivamente posibilitan ejecutar el contrato al precio ofrecido.

De ahi que pueda afirmarse que durante la indagatoria recaen sobre el oferente una carga argumentativa y una carga
probatoria. La primera supone explicar de forma clara y completa las razones econdémicas, técnicas, financieras o
comerciales que permiten apartarse de los parametros generales establecidos por la Administraciéon. La segunda exige
aportar los elementos pertinentes para demostrar objetivamente la existencia y relevancia de esas circunstancias. El
contenido de esa prueba dependera de las caracteristicas de la contratacion y de la explicacion ofrecida. Podrian resultar
pertinentes, segun el caso, estructuras de costos, facturas, acuerdos o condiciones con proveedores, descuentos
comerciales, documentacion relativa a inventarios, economias de escala, condiciones particulares de produccion, ventajas
logisticas, costos laborales, margenes de utilidad u otros elementos que permitan verificar de forma objetiva la
razonabilidad del precio. Ello no significa que exista un medio probatorio tinico o predeterminado para toda indagatoria. La
suficiencia debe analizarse atendiendo a la naturaleza del objeto contractual y a la justificacion concreta formulada por el
oferente. Lo determinante sera la existencia de una relacién logica y probatoria entre las circunstancias alegadas y el precio
cuya razonabilidad se pretende demostrar.

Por su parte, la existencia de esta carga a cargo del oferente no libera a la Administracion de su deber de valoracion y
motivacion. Recibida la respuesta a la indagatoria, corresponde confrontarla con el estudio de mercado, el precio de
referencia, las bandas de tolerancia y los restantes elementos objetivos disponibles. La Administracion debe explicar las
razones por las cuales considera que la justificacion aportada desvirtia o no desvirtia el sefalamiento preliminar de
inaceptabilidad. Asi, la indagatoria funciona como el punto de conexion entre una valoracién inicial o presuntiva sobre la
razonabilidad y la decision definitiva y motivada que corresponde adoptar respecto de la elegibilidad de la propuesta.

ii. La indagatoria como oportunidad procesal y su instrumentacion mediante el régimen de subsanacion.
Ademas de la funcién sustantiva antes descrita, la indagatoria posee una dimensién procesal de particular importancia.
Como se indico, la linea de criterio de este 6rgano contralor ha caracterizado la indagatoria como el momento procesal
oportuno para demostrar la razonabilidad del precio y aportar la prueba correspondiente.

En particular, en la resolucion R-DCP-SICOP-01473-2026 del veinte de agosto del presente afio del presente aio, este 6rgano
contralor indic6 expresamente que la indagatoria se materializa por medio de la figura de la subsanaciéon contenida en el
articulo 50 de la LGCP y el articulo 134 de su Reglamento. Esta afirmaciéon permite precisar adecuadamente la relacion
existente entre ambos institutos. En efecto, la indagatoria y la subsanacion no son figuras materialmente idénticas ni
poseen el mismo objeto. La subsanacion se dirige a corregir, completar o acreditar extremos de la oferta dentro de los
limites admitidos por el ordenamiento. La indagatoria, por su parte, tiene como finalidad permitir que el oferente explique y
demuestre por qué un precio que preliminarmente podria considerarse inaceptable debe, no obstante, tenerse como
razonable.

Por consiguiente, la indagatoria conserva autonomia en cuanto a su finalidad, presupuesto y contenido sustantivo.
Justificar la razonabilidad de un precio no equivale, en sentido material, a corregir un defecto de la oferta. No obstante,
desde el punto de vista procedimental, el criterio de la Contraloria ha entendido que la indagatoria se instrumenta mediante
el régimen de subsanaciéon. Esto significa que la solicitud dirigida al oferente para que explique, desglose y acredite las
razones de su cotizacién constituye una prevencion sometida a las reglas procesales que gobiernan las oportunidades de
aclaracién y subsanacion. Esta precision resulta relevante porque permite explicar la aplicacion de los articulos 50 de la
LGCP y 134 de su Reglamento sin necesidad de acudir exclusivamente a una construccion analégica. La conexion no se
limita a afirmar que ambas figuras poseen efectos semejantes; sino que se ha reconocido expresamente que la indagatoria
se canaliza procedimentalmente mediante el régimen de subsanacion.

Esta construccion explica también por qué la respuesta a la indagatoria no puede diferirse indefinidamente ni reservarse
para una etapa posterior. El articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica parte del principio de que las
posibilidades de aclarar o subsanar la oferta deben ejercerse dentro de la oportunidad concedida y que, vencida ésta sin
atender adecuadamente la prevencion, opera la caducidad de la facultad. Precisamente, en la resolucién R-DCP-SICOP-
00754-2026 de once de mayo de dos mil veintiséis, ante una indagatoria respecto de un precio considerado excesivo que no
fue atendida por el oferente, la Division sefalé expresamente que “conforme al articulo 50 de la Ley General de Contratacion
Publica” habia operado la caducidad para desvirtuar posteriormente la condicion del precio. Asimismo, concluyé que, al no
haberse ejercido esa posibilidad en la etapa correspondiente, habia “precluido Ia posibilidad de ejercer oportunamente ese
derecho”. Lo indicado permite apreciar la relacion existente entre caducidad y preclusion. La caducidad opera sobre la
facultad concreta de atender la prevencion y justificar el precio dentro del momento otorgado. La preclusiéon constituye el



efecto procesal posterior: una vez perdida esa facultad, no puede reabrirse en una fase ulterior del procedimiento la
oportunidad ya consumida.

En ese sentido, el articulo 50 LGCP no se aplica porque la indagatoria sea materialmente una subsanacion en todos sus
elementos, sino porque se ha entendido que el tramite mediante el cual se instrumenta la indagatoria se rige por el régimen
procesal de subsanacion. En consecuencia, las reglas de oportunidad y caducidad que disciplinan ese régimen resultan
directamente relevantes para determinar los efectos de una respuesta omitida, tardia o insuficiente. Esto resulta ademas
congruente con la naturaleza secuencial del procedimiento de contratacion publica. Si el oferente recibe una oportunidad
concreta para explicar y demostrar la razonabilidad de su precio antes de que la Administracion determine la elegibilidad de
su oferta, no resultaria juridicamente coherente permitir que esa misma explicaciéon sea construida por primera vez después
de conocido el acto final. O bien, que exista una posibilidad ilimitada e irrestricta de brindar una explicacién dirigida a
demostrar la razonabilidad del precio en cualquier fase o espacio temporal dentro de la tramitacién del procedimiento.

iii. Efectos de la posicion en sede recursiva. La instrumentacion de la indagatoria mediante el régimen de
subsanacion tiene una consecuencia directa sobre el alcance de la discusion en sede recursiva. Debe distinguirse entre
controvertir la valoracion realizada por la Administracion respecto de una justificacion oportunamente presentada y
pretender construir en sede recursiva la justificacion que correspondia realizar durante la indagatoria.

Lo primero resulta plenamente admisible. El recurrente puede alegar que la Administracion omitié valorar elementos
aportados, interpreté incorrectamente los documentos, efectué inferencias técnicas equivocadas o concluy6 sin suficiente
motivacion que el precio resultaba ruinoso o excesivo. En ese supuesto, el recurso no pretende reabrir la indagatoria, sino
ejercer el control sobre la legalidad de la decision administrativa adoptada con ocasién de ella. Distinto es el supuesto en el
cual el oferente pretende introducir, por primera vez, en el recurso las razones sustanciales que explican su precio, o
aportar elementos que se encontraban disponibles cuando fue prevenido y que resultaban necesarios para acreditar la
explicacion formulada. La Contraloria ha sido particularmente clara en este aspecto. Senalando que cuando la
Administracion realizé la indagatoria y concedi6 al interesado la oportunidad de aportar la documentaciéon necesaria para
demostrar la razonabilidad de su precio, la posibilidad de incorporar posteriormente la prueba omitida habia caducado, por
cuanto “no pueden ser subsanados aspectos que previamente hayan sido prevenidos por la Administraciéon en su
oportunidad procesal’”.

En esos casos, la sede recursiva no puede convertirse en una segunda indagatoria. La misma regla debe proyectarse
respecto de la adjudicataria cuando contesta la audiencia inicial conferida con ocasién del recurso presentado por otro
oferente. Esa audiencia constituye una oportunidad para ejercer el derecho de defensa frente a los cuestionamientos del
recurrente, pero no reabre las oportunidades procesales consumidas durante el andlisis de ofertas. La adjudicataria podra
defender la valoracidon efectuada por la Administracién, explicar el alcance de los argumentos y documentos que
oportunamente aporté y controvertir la interpretacién realizada por el recurrente. Lo que no resulta admisible es que utilice
esa audiencia para incorporar por primera vez la justificacion sustancial de su precio o los elementos esenciales que
correspondia aportar al atender la indagatoria. Una interpretaciéon contraria implicaria otorgarle una segunda oportunidad
una vez conocido no soélo el acto final, sino también los argumentos especificos formulados contra su oferta, permitiéndole
construir de forma posterior una explicacion dirigida precisamente a neutralizar esos cuestionamientos. Tal posibilidad
resultaria incompatible con la igualdad entre oferentes y con la propia légica preclusiva que informa las etapas del
procedimiento.

Ahora bien, lo anterior tampoco significa que todo documento presentado en sede recursiva deba considerarse
automaticamente inadmisible por el solo hecho de ser nuevo. El andlisis debera atender al contenido y funcién que cumple
el elemento incorporado. Si mediante ese documento se pretende introducir una razén nueva, esencial y autbnoma acerca
de por qué el precio resulta razonable —por ejemplo, una economia de escala, una ventaja contractual con determinado
proveedor, un descuento comercial o una condicion particular de produccion que nunca fue alegada durante la indagatoria
— y dicha circunstancia se encontraba a disposicion del oferente en aquel momento, debera operar la consecuencia
preclusiva. En cambio, si el elemento busca evidenciar que la Administracion valoré incorrectamente una justificaciéon
sustancial oportunamente formulada, debera determinarse su procedencia conforme a las reglas propias de la sede
recursiva. Por ello, el analisis de preclusién no debe descansar unicamente en determinar si el documento es nuevo, sino
fundamentalmente en establecer si es nueva la explicacion sustancial que mediante éste pretende introducirse.

iv. Consideraciones finales. De todo lo expuesto puede concluirse que la indagatoria constituye una figura esencial
dentro del sistema de razonabilidad de precios. En su dimension sustantiva, permite confrontar un sefalamiento preliminar
de eventual inaceptabilidad con las circunstancias particulares de la oferta y evita que un precio sea descartado
automaticamente por encontrarse fuera de determinados parametros generales.

Desde la perspectiva del oferente, constituye una garantia, pero también una carga: corresponde explicar razonadamente su
cotizacion y aportar los elementos necesarios para demostrar que el precio ofertado permite ejecutar adecuadamente el
objeto contractual. Mientras que desde la perspectiva de la Administracion, exige valorar de manera efectiva esas
explicaciones y motivar técnicamente la decision que finalmente se adopte respecto de la razonabilidad o inaceptabilidad
del precio.

Finalmente, en su dimension procedimental, aunque la indagatoria mantiene autonomia respecto de su finalidad y
contenido, los antecedentes de esta Division han establecido que se materializa mediante el régimen de subsanacion
previsto en los articulos 50 de la LGCP y 134 de su Reglamento. De ello se desprende que la oportunidad concedida para
justificar el precio se encuentra sujeta a las reglas de atencién de la prevencion y caducidad propias de dicho régimen. Asi,
cuando el oferente no ejerce adecuadamente esa posibilidad, caduca la facultad de completar posteriormente la
justificacion y precluye la oportunidad de reconstruirla en una etapa ulterior, incluida la sede recursiva o la contestacion de
la audiencia inicial. La sede recursiva podra servir para cuestionar la valoracion de aquello que fue oportunamente
aportado, pero no para sustituir la indagatoria omitida o deficientemente atendida por el propio interesado. En sintesis, las
bandas permiten detectar una desviacion que requiere andlisis; la indagatoria constituye el mecanismo sustantivo para



explicar y acreditar las particularidades del precio; la subsanaciéon es el cauce procedimental mediante el cual esa
indagatoria se materializa; y la valoracién motivada de la Administraciéon determina finalmente si el precio resulta razonable
o inaceptable.

De seguido, partiendo de la exposicion anterior, se procede a analizar el caso concreto.

v. Sobre la atencion extemporanea de la indagatoria de razonabilidad del precio. Como se expuso con
antelacion, debe senalarse que la razonabilidad del precio constituye un elemento sustancial dentro del analisis de
elegibilidad de las ofertas, en tanto corresponde a la Administracion verificar que la propuesta econémica permita atender
adecuadamente el objeto contractual y que la retribuciéon ofrecida resulte suficiente para cubrir los costos asociados a su
ejecucion. En esa linea, el articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica regula aquellos supuestos
en los cuales un precio debe estimarse inaceptable y, especificamente para el caso del precio ruinoso o no remunerativo,
dispone que cuando concurran circunstancias que permitan presumir que la retribucion podria resultar insuficiente para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, corresponde a la Administracion solicitar al oferente que justifique y
desglose, de manera razonada y detallada, los elementos que permitan demostrar que el precio cotizado resulta suficiente
para cubrir los costos de la obra, bien o servicio requerido.

De esa forma, la indagatoria prevista en el articulo 106 citado no constituye una mera formalidad procedimental, sino el
mecanismo dispuesto por el ordenamiento juridico para que, ante la existencia de indicios objetivos que generan dudas
respecto de la aceptabilidad del precio, el oferente tenga la oportunidad de acreditar que su propuesta econémica resulta
viable. Asi lo ha entendido reiteradamente esta Contraloria General, al sefalar que dicha indagatoria constituye el momento
procesal oportuno para aportar los argumentos técnicos, econémicos o financieros y la prueba idonea y pertinente
mediante los cuales se pretenda demostrar que el precio cotizado permite asumir las obligaciones derivadas de la
contratacién.

Lo anterior adquiere particular relevancia en el presente caso, en tanto la oferta de la empresa David Chacon Rojas se ubicé
por debajo de la banda inferior de tolerancia definida para el concurso, circunstancia que motivé a la Administraciéon a
formular la correspondiente indagatoria acerca de la razonabilidad de su precio. De esta manera, una vez advertida esa
situacion, correspondia al oferente aprovechar la oportunidad procesal que le fue conferida para explicar, justificar y
respaldar adecuadamente las razones por las cuales, pese a encontrarse su precio fuera del parametro de referencia
establecido, éste resultaba suficiente para atender integralmente el objeto contractual.

Ahora bien, consta en el expediente que la Administracion concedié al oferente un plazo determinado para atender la
prevencion formulada, dentro de la cual se incluyé expresamente la indagatoria relativa al precio. No obstante, la respuesta
fue incorporada al sistema digital unificado una vez vencido dicho plazo, concretamente cinco minutos después de la hora
limite establecida.

Sobre el particular, debe considerarse que el articulo 134 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica establece
expresamente que, de no atenderse la prevencion en tiempo y forma, caducara la facultad del oferente para realizarla en un
momento posterior, en concordancia con lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley General de Contratacion Publica. La
misma disposicion reglamentaria prevé que uUnicamente cuando la naturaleza del defecto asi lo amerite procedera la
descalificacion de la oferta, debiendo la Administracion valorar su trascendencia.

De lo anterior se desprende que el ordenamiento juridico ha establecido una consecuencia procesal especifica ante la falta
de atencion oportuna de una prevencion: la caducidad de la facultad de subsanar o aclarar posteriormente el extremo
prevenido. Se trata de una regla que responde, entre otros, a los principios de seguridad juridica, igualdad, eficiencia y
transparencia que informan la contratacion publica, pues las oportunidades procesales otorgadas a los oferentes deben
ejercerse dentro de los plazos previamente establecidos y bajo condiciones iguales para todos los participantes.

En ese sentido, no resulta juridicamente relevante que la extemporaneidad haya sido de cinco minutos. Una vez alcanzada
la hora fijada para el vencimiento de la prevencion sin que la respuesta hubiera sido incorporada al sistema, operoé la
consecuencia prevista por el ordenamiento. Admitir posteriormente la documentacion con fundamento unicamente en la
escasa duracion del retraso supondria introducir un margen temporal no previsto en la normativa ni concedido previamente
a los demas oferentes, lo cual resultaria contrario al principio de igualdad y afectaria la certeza que debe regir el computo de
los plazos dentro del procedimiento de contratacion.

Debe ademas recordarse que el plazo conferido podia ser prorrogado por la propia Administracion mediante acto motivado,
en los términos previstos por el articulo 134 reglamentario. Sin embargo, esa posibilidad corresponde ser ejercida dentro
del marco temporal del procedimiento y mediante una decision expresa de la Administracion, por lo que no puede
transformarse posteriormente en un mecanismo de convalidacion de una gestiéon presentada una vez fenecido el plazo.

En consecuencia, al haber sido presentada la respuesta una vez vencido el plazo otorgado, no resulta procedente
considerar los argumentos ni la documentacion incorporados mediante esa gestion para efectos de demostrar la
razonabilidad del precio ofertado. La circunstancia de que el sistema haya permitido materialmente su incorporacion no
modifica su condicion juridica de gestion extemporanea, pues la posibilidad tecnolégica de ingresar informacion al
expediente no supone por si misma una ampliacion del plazo ni elimina la consecuencia de caducidad establecida
normativamente.

Ahora bien, la conclusion anterior no significa que toda prevencion atendida tardiamente produzca, de manera automatica,
la exclusién de una oferta. Como ha senalado este 6rgano contralor, una vez determinada la existencia de la caducidad
corresponde todavia examinar la trascendencia del defecto que permanecié sin subsanar o aclarar, toda vez que
unicamente aquellos incumplimientos que resulten sustanciales pueden justificar la exclusion. La Administraciéon debe, por
ende, identificar el incumplimiento, analizar su subsanabilidad, verificar si operé la caducidad y, finalmente, determinar la
trascendencia del aspecto que permanece incumplido.

Sin embargo, en materia de razonabilidad del precio, dicha valoracion debe efectuarse atendiendo a la naturaleza particular
del extremo prevenido. La linea de criterio de esta Contraloria General ha sido consistente en senalar que, cuando se
formula la indagatoria prevista por el articulo 106 del Reglamento, recae sobre el oferente el deber de aportar en esa
oportunidad la informacion y los medios probatorios que permitan demostrar que el precio ofertado resulta suficiente y
razonable. Asi, se ha indicado que la sola existencia de una estructura de costos o la mera afirmacién acerca de la viabilidad
del modelo de negocio no sustituyen la obligaciéon de acreditar, mediante informacion objetiva y verificable, que el precio
permite cubrir los costos asociados al cumplimiento contractual.

También ha sefalado este 6rgano contralor que, otorgada la indagatoria, ésta constituye la oportunidad procesal para
desarrollar los elementos dirigidos a desvirtuar la posible condicion de precio inaceptable, de manera que quien deja
transcurrir esa oportunidad sin aportar los justificantes pertinentes no puede posteriormente reabrir la discusion mediante



nuevos argumentos o prueba que debié haber sido presentada oportunamente. En tales supuestos opera la preclusion
procesal respecto de la posibilidad de justificar posteriormente el precio cuestionado.

Este criterio resulta plenamente aplicable al caso bajo analisis. La Administracion otorgé al oferente la oportunidad de
demostrar la razonabilidad de su propuesta econémica y éste no ejercié dicha facultad dentro del plazo conferido. Por
consiguiente, al haber operado la caducidad, los documentos incorporados tardiamente no pueden ser utilizados para
construir de forma posterior la justificacion econémica que correspondia aportar durante la fase de analisis de ofertas.
Aunado a ello, reviste especial importancia que, conforme a los elementos que constan validamente en el expediente antes
del vencimiento de la prevencion, la oferta no contiene informaciéon suficiente que permita por si misma determinar la
razonabilidad del precio. No se observa en la propuesta econdémica ni en los restantes documentos oportunamente
incorporados informacion que permita verificar mediante elementos objetivos con los cuales pueda concluirse que, pese a
ubicarse el precio por debajo de la banda inferior establecida, la remuneracion ofrecida resulta suficiente para asumir las
obligaciones derivadas del eventual contrato. De ahi que la Administracion haya procedido a realizar la solicitud de
subsanacion al determinar objetivamente que la oferta se encontraba por debajo de la banda inferior de tolerancia.

Asi las cosas, una vez excluida del andlisis la contestacion extemporanea, no subsiste dentro del expediente ningin
elemento que permita desvirtuar la duda objetiva generada por la ubicaciéon del precio fuera de la banda inferior de
tolerancia.

Sobre este aspecto, debe distinguirse entre afirmar que la extemporaneidad transforma por si misma el precio en ruinoso y
reconocer la consecuencia juridica que deriva de no haber acreditado oportunamente su razonabilidad. La exclusiéon no se
produce simplemente porque el oferente contesté cinco minutos tarde; se produce porque, como consecuencia de la
caducidad operada, la justificacion tardiamente aportada no puede ser considerada y, prescindiendo de ella, no existen
elementos probatorios oportunamente incorporados que permitan concluir que el precio ofertado resulta razonable y
suficiente para la ejecucion contractual.

Esta distincion resulta relevante frente al principio de conservacion de las ofertas. Dicho principio obliga a la
Administracion a evitar exclusiones sustentadas en aspectos meramente formales o intrascendentes y explica precisamente
por qué, antes de declarar inaceptable un precio, el ordenamiento exige realizar la indagatoria al oferente. Sin embargo, el
principio de conservacion no puede entenderse como una habilitaciéon para dejar sin efecto las reglas de caducidad o para
valorar informacién presentada fuera de la oportunidad procesal correspondiente. Por el contrario, en el presente caso la
Administracién cumplié con su deber de conservacién al conceder al oferente la posibilidad de justificar el precio; fue éste
quien no ejercié oportunamente esa posibilidad.

Aunado a ello, si bien la exclusion de una oferta Unicamente puede obedecer a la existencia de un incumplimiento
trascendente, en el presente caso, segin se ha expuesto con detalle, al contestar de forma extemporanea la prevencion, no
cabe duda en cuanto a que se materializa un incumplimiento. En este caso particular, tratandose de la indagatoria en cuanto
al precio, corresponde a un requisito de caracter normativo, en el tanto se trata de un precio inaceptable que no ha sido
justificado y en consecuencia, no puede ser susceptible de adjudicacién. Al respecto, en relacion con la trascendencia de
los incumplimientos que representan disconformidades sustanciales con el ordenamiento juridico, este 6rgano contralor
por medio de la resolucion R-DCA-SICOP-01193-2023 dispuso:

“(..) D) LAS DISCONFORMIDADES SUSTANCIALES CON EL ORDENAMIENTO JURIDICO. Precisada la discusién de la
trascendencia del incumplimiento frente al ejercicio de la administracion como de los particulares en la fase de
impugnacion, resulta necesario también analizar qué entiende este 6rgano contralor por la disconformidad sustancial con el
ordenamiento juridico. Asi entonces, sin perjuicio de que se esté realizando un listado cerrado o un elenco de supuestos,
pues precisamente corresponde al andlisis de cada caso en particular y de las consideraciones especificas del objeto
contractual; debe considerarse que existen normas orientadas a garantizar la transparencia del sistema de contratacion
publica y cuya finalidad trasciende una contratacién especifica. De esa forma, la violacion del régimen de prohibiciones que
contiene la nueva ley o de las regulaciones sobre beneficiarios finales (Ley 9416, Ley para Mejorar la Lucha contra el Fraude
Fiscal, de 14 de diciembre de 2016), resultan incumplimientos trascendentes en si mismos por incumplimiento de la
normativa. Por lo que, si bien no eximen de las consideraciones de carga de la prueba que se amerite en cada caso, lo cierto
es que su trascendencia es intrinseca a la norma y suponen un analisis ineludible mas alla de que exista un desarrollo de la
trascendencia del incumplimiento. En igual sentido, se entiende que en sede administrativa se tratara de aspectos cuya
discusion no amerita profundos estudios juridicos, pues su trascendencia se sustenta en la finalidad que persigue la norma
misma y en consecuencia, resulta suficiente la adecuada motivacion del acto. Realizadas las anteriores precisiones sobre
coémo se aprecia la trascendencia del incumplimiento y la materializacién de los principios de eficiencia y eficacia, procede
realizar el analisis de fondo del caso (...)".

Una solucion distinta, a la que se viene comentando, implicaria no sélo desconocer la regla expresa de caducidad, sino
otorgar al oferente una oportunidad adicional que el ordenamiento no contempla y que podria comprometer el principio de
igualdad frente a los restantes participantes. De igual manera, se afectaria el principio de eficiencia, en tanto las diferentes
etapas del procedimiento quedarian sujetas a una reapertura indefinida cada vez que un interesado pretendiera aportar
posteriormente elementos que tenia el deber de presentar dentro del plazo correspondiente. Precisamente sobre este
aspecto, esta Contraloria General ha sefalado que la subsanacion no constituye una habilitacion irrestricta para corregir
errores en cualquier momento del procedimiento y que la eficiencia exige que esos aspectos sean atendidos dentro de las
oportunidades procesales previstas para ello.

De igual forma, los principios de transparencia, buena fe y seguridad juridica exigen que el oferente que es objeto de una
indagatoria de precio exponga oportunamente todos aquellos elementos que permitan a la Administracion efectuar una
valoracion seria, objetiva y verificable sobre la viabilidad econémica de su propuesta. De ahi, que esta Contraloria ha
relacionado expresamente la falta de demostracion oportuna de la razonabilidad del precio con los principios de eficiencia y
transparencia.

Por consiguiente, en el caso concreto se tiene por acreditado que: i) el precio ofertado se encontraba por debajo de la
banda inferior de tolerancia definida para el concurso; ii) la Administracion formulé oportunamente la indagatoria
correspondiente y concedié un plazo determinado para atenderla; iii) la respuesta fue presentada una vez vencido dicho
plazo; iv) como consecuencia de ello operé la caducidad prevista en los articulos 50 de la Ley General de Contratacién
Publica y 134 de su Reglamento, de modo que los argumentos y prueba aportados extemporaneamente no pueden ser
considerados; y v) con lo cual a su vez, se materializa la existencia de un incumplimiento, vi) prescindiendo de dicha
contestacion, la oferta no contiene informacion objetiva y suficiente que permita acreditar la razonabilidad y suficiencia del
precio propuesto y vii) se materializa la existencia de un incumplimiento trascendente que amerita la exclusién.

Bajo tales condiciones, estima esta Division que el oferente no logré desvirtuar oportunamente la condicion advertida
respecto de su precio. Al no existir elementos validamente incorporados al expediente que permitan concluir que la



propuesta econdémica resulta suficiente para cubrir los costos asociados a la ejecucion contractual, se mantiene la
condiciéon de precio inaceptable conforme al articulo 106 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica vy,
consecuentemente, la oferta resulta inelegible.

No modifica lo anterior la circunstancia de que la respuesta hubiera sido presentada apenas cinco minutos después del
vencimiento, pues el régimen de caducidad previsto por la normativa no establece periodos de gracia ni autoriza a la
Administracion o a este drgano contralor a definir, una vez vencido el plazo, qué magnitud de retraso puede considerarse
tolerable. Hacerlo implicaria sustituir una regla objetiva de vencimiento por un parametro casuistico carente de respaldo
normativo, con la consecuente afectacion de la igualdad, la transparencia y la seguridad juridica que deben regir el
procedimiento.

Asi las cosas, procede mantener la exclusion de la oferta de David Chacén Rojas, declarando sin lugar los recursos, por
cuanto, habiendo sido debidamente indagada acerca de la razonabilidad de su precio, dejé transcurrir la oportunidad
procesal concedida para justificarlo y, excluida del analisis la informacién presentada extemporaneamente, no existen en su
oferta otros elementos que permitan acreditar que el precio cotizado resulta razonable y suficiente para ejecutar el objeto
contractual en los términos exigidos por la Administracion.

Valor Humano de la resolucion: Esta decision es muy importante para la ciudadania y genera un
enorme valor humano porque prioriza el sentido comun sobre la burocracia extrema; al evitar que
requisitos rigidos o pequenos errores entorpezcan el proceso, se mantiene una mayor competencia
entre empresas, lo cual protege los fondos publicos y garantiza de forma equitativa que el sistema
de salud cuente con suficientes ambulancias para salvar vidas y atender a los pacientes de forma
rapida y segura.
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