Emitir resolucion de recursos

1. Generar resolucion de recursos

Digitador Christian Zeledon Gamboa

Fechal/hora gestion 30/09/2026 11:38 Fecha/hora resoluciéon 30/09/2026 12:40

* Procesos asociados Recursos v Numero documento 8072026000001844

* Tipo de resolucion Resolucion de rechazo 7
zr"‘o'l‘:;‘i’r:i‘:nto 2026LY-000114-0001101142 Nombre Institucion /A COSTARRICENSE DE SEGURO

Descripcion del

- TELA FRANELA CELESTE CODIGO INSTITUCIONAL: 5-10-07-0501
procedimiento

2. Listado de recursos

Numero Fecha presentacion Recurrente Empresallnteresado Resultado Causa resultado
GONZALO PAVILOS Y
. FRANCISCO CORDELES Rechazo de plano por Por falta de
8002026000002182 | 23/09/2026 00:43 CAMPOS HERCULES improcedencia manifiesta fundamentacion
ESTRADA LIMITADA

Emitir el por tanto de
la resolucion

3. *Resultando

I. Que la presente resolucion se emite dentro del plazo de ley, y en su tramite se han observado las prescripciones legales y reglamentarias
correspondientes.

4. *Considerando
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I. SOBRE LA IMPROCEDENCIA DEL RECURSO DE OBJECION PLANTEADO POR PAVILOS Y CORDELES HERCULES
LIMITADA. La CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL tramita la licitacién mayor 2026LY-000114-0001101142 para la adquisicién de
«TELA FRANELA CELESTE CODIGO INSTITUCIONAL: 5-10-07-0501». En ese sentido, la empresa PAVILOS Y CORDELES HERCULES
LIMITADA ha incoado el presente recurso de objecidon contra la linea 1, partida 1, del pliego de condiciones, solicitando que se incluya como
requisito técnico la presentacion de los certificados de acreditacion de cumplimiento de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e I1SO
45001:2018 por parte del fabricante.

Criterio de la Division: Resulta relevante traer a colacion el articulo 246 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica, que
dispone: “Los recursos se presentaran debidamente fundamentados y con la prueba idénea, con la invocacion de los principios y normas
infringidas. Se debera indicar con precision la infraccién sustancial del ordenamiento juridico que se alega como fundamento de la impugnacion,
asi como individualizar las lineas que se recurren. Cuando el recurrente discrepe de los estudios que sirven de motivo a la decision
administrativa, debera rebatir esos estudios en forma razonada, aportando criterios emitidos por profesionales calificados en la materia que los
desvirtuen. Los criterios aportados deberan constituir prueba idénea y pertinente para efectos de acreditar las afirmaciones de quien impugna o
desvirtuar los anélisis de la Administracién. La presentacioén de una prueba suscrita por un profesional competente, sera valorada conforme a las
reglas de la ciencia y técnica pertinentes por parte de quien resuelva.”

La recurrente no logra demostrar que la omision de los certificados 1ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 constituye una infraccion
sustancial del ordenamiento juridico ni que la inclusién de dichos certificados sea indispensable para satisfacer la necesidad publica. Sus
argumentos se basan en afirmaciones generales sobre la importancia de los sistemas de gestion de calidad, pero no aporté prueba idénea y
pertinente que demuestre que la Administracion haya incurrido en un error técnico al no incluir dichos certificados como requisito.

Tampoco logra demostrar de manera fundamentada que la certificacion de un laboratorio textil acreditado por el Ente Costarricense de
Acreditacion sea insuficiente para garantizar la calidad del producto. Asimismo, que los certificados ISO sean el Unico medio idoneo para
prevenir los riesgos de calidad que menciona.

La recurrente aporta como medio de prueba una carta emitida por la fabricante textil «Dezhou Uniquetex» en la que se afirma que las
producciones textiles de la Caja Costarricense del Seguro Social «son especiales y requieren una experiencia previa de fabricacién». Sin
embargo, esta comunicacién no constituye prueba idénea para demostrar que la certificacién de laboratorio textil sea insuficiente ni que los
certificados ISO sean indispensables. Se trata de una simple afirmacién de un proveedor, que no respalda su pretension. Ahora, en cuanto all
oficio AD-AOPER-0027-2023 de la Auditoria Interna de la Caja Costarricense del Seguro Social, documento que se refiere a un caso concreto de
incumplimiento en la ejecucién del contrato de «Manta 90», bajo la licitacién 2018LN-000004-001101142, en el que se detectaron problemas de
calidad en las entregas. Sin embargo, este documento no demuestra que la inclusién de dichos certificados hubiera prevenido el problema, ni
recomienda que estos sean implementados para futuras contrataciones, sino que se circunscribe a analizar el incumplimiento del caso concreto.
De lo cual se asume la Administracion ha tomado las consideraciones necesarias para evitar los problemas ahi detectados.

Adicionalmente, la recurrente no aporta las normas ISO ni sefala especificamente qué requisitos de dichas normas son indispensables para
garantizar la calidad de la tela franela celeste. Tampoco demuestra que los fabricantes que podrian participar en el procedimiento no cuenten
con dichas certificaciones, ni que la inclusiéon de las mismas no restrinja injustificadamente la concurrencia.

Afirma que la certificacion de laboratorio textil acreditado por el Ente Costarricense de Acreditacion no es suficiente para administrar el riesgo,
pero no presenta ningun criterio o evidencia cientifica que demuestre que el analisis de laboratorio de producto terminado sea insuficiente para
garantizar la calidad de la tela. La recurrente se limita a afirmar que los certificados ISO son «mecanismos preventivos y sistémicos», pero no
demuestra que la Administracion haya incurrido en un error al confiar en la certificacion de laboratorio como medio de verificacion de la calidad.

En materia de contratacion publica, la administracién goza de un margen de discrecionalidad técnica para definir los requisitos que estime
necesarios para satisfacer el interés publico, siempre que dichos requisitos sean objetivos, razonables y no constituyan barreras de ingreso
injustificadas. La carga de la prueba para desvirtuar la presuncion de validez del pliego de condiciones recae sobre quien objeta.

En el presente caso, la recurrente no logra desvirtuar las especificaciones del pliego, pues no acredita que la exclusion de los certificados 1ISO
como requisito haya sido arbitraria o sin fundamento técnico. No demuestra, tampoco, que existan razones objetivas para que los certificados
ISO sean indispensables para garantizar la calidad de la tela franela celeste. La recurrente se limita a afirmar que son «herramientas
importantes», pero no demuestra que su ausencia genere un riesgo real e inminente.

Aun mas importante es que no logra comprobar que la inclusion de los certificados ISO no restrinja injustificadamente la libre concurrencia, pues
la recurrente no demuestra que los fabricantes que podrian participar en el procedimiento cuenten con dichas certificaciones, ni que su inclusion
no excluya a oferentes idéneos.

Finalmente, este 6rgano contralor advierte que la recurrente no acredita un agravio real y directo que justifique la modificacion solicitada. La
recurrente no demuestra que la omision de los certificados ISO le impida participar en el procedimiento ni que le genere un perjuicio concreto.
Por el contrario, su solicitud puede introducir un requisito que podria beneficiar sectores especificos, lo cual no constituye un fundamento valido
para modificar el pliego de condiciones.

Por lo anterior, conforme a lo establecido en los articulos 87, 88 de la Ley General de Contratacién Publica y el numeral 245 del Reglamento a la
Ley General de Contratacion Publica, al no cumplir la recurrente con la carga probatoria que le corresponde y al no fundamentar de manera
suficiente los argumentos de su objecién, el recurso resulta improcedente. Por lo tanto, se rechaza de plano el recurso de objecion al
carecer de la fundamentacion necesaria.

La participacién de Christian Andrey Zeledén Gamboa se realiza en su calidad de fiscalizador asistente de acuerdo con el manual de puestos de
la Contraloria General de la Republica.

5. Aprobaciones

Encargado CHRISTIAN ANDREY ZELEDON GAMBOA  Estado firma La firma es valida
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DN Certificado

30/09/2026 11:40 Vigencia certificado 16/10/2025 08:25 - 15/10/2029 08:25

CN=CHRISTIAN ANDREY ZELEDON GAMBOA (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=CHRISTIAN ANDREY, SURNAME=ZELEDON GAMBOA, SERIALNUMBER=CPF-01-1817-0458

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

CA Emisora RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado FERNANDO MADRIGAL MORERA Estado firma La firma es valida
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