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* Procesos asociados Reccursos v Numero documento 8072026000001285
* Tipo de resolucién Resolucion de rechazo v
Numero de IR MINISTERIO DE RELACIONES
T 2026LY-000002-0013000001 Nombre Institucion EXTERIORES Y CULTO
Descrlp.»m_on e Renovacioén de plataforma de correo electrénico y herramientas colaborativas Microsoft
procedimiento
2. Listado de recursos
Nuamero Fecha presentacion Recurrente Empresallnteresado Resultado Causa resultado
CONSULTING
GROUP
) OLGER RUBEN CORPORACION . .
8002026000001327 15/06/2026 11:43 MEJIAS MORERA  LATINOAMERICAN Parcialmente con lugar No aplica
A SOCIEDAD
ANONIMA

Emitir el por tanto de
la resolucion

3. *Resultando

I.- Que mediante auto No. 8052026000000900 de las ocho horas con un minuto del veintitrés de junio del afio dos mil veintiséis, esta Division
otorgd audiencia especial a la Administracion licitante para que se pronunciara sobre el recurso de objecién interpuesto.

Il.- Que la presente resolucion se emite dentro del plazo de ley, y en su tramite se han observado las prescripciones legales y reglamentarias
correspondientes.

4. *Considerando
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l.- Sobre el fondo del recurso interpuesto por la empresa CONSULTING GROUP CORPORACION LATINOAMERICANA,
SOCIEDAD ANONIMA

1) Sobre la certificacion “FinOps Certified Engineer”. Criterio de la Division: Indica la recurrente que el pliego de condiciones
establece en lo atinente:

“E - Certificaciones del personal técnico:

El oferente debera contar como minimo con 2 funcionarios certificados en tecnologias de Microsoft, quienes deberan presentar sus
certificaciones.

Para efectos de verificacion, se debera aportar el Microsoft Certification Transcript, incluyendo el Transcript ID y Access
Code, que permitan validar la autenticidad de las certificaciones en el portal oficial de Microsoft.

Cantidad minima de recursos certificados:

El oferente debera contar con un minimo de cuatro (4) recursos técnicos certificados, los cuales deberan cumplir cada uno, con al menos dos (2)
de las siguientes certificaciones:

Microsoft Certified: Windows Server Hybrid Administrator Associate
Microsoft Certified: Azure Administrator Associate

Microsoft Certified: Microsoft 365 Fundamentals

Microsoft Certified: Azure Solutions Architect Expert

Microsoft Certified: Azure Virtual Desktop Specialty

Microsoft Certified: Azure Al Engineer Associate

Microsoft Certified: Azure Network Engineer Associate

Microsoft Certified: Azure Security Engineer Associate

Microsoft Certified: Azure Data Engineer Associate

Microsoft Certified: Azure Database Administrator Associate

MCTS en SQL Server Implementation and Maintenance 2016 o superior
FinOps Certified Engineer

De los cuatro técnicos anteriores, al menos uno debe cumplir con esta certificacién de forma obligatoria:
Microsoft Certified: Windows Server Hybrid Administrator Associate

De los cuatro técnicos anteriores, al menos uno debe cumplir con esta certificacion de forma obligatoria.
FinOps Certified Engineer”

Contintia indicando la objetante que, el requerimiento de la certificacion FinOps Certified Engineer, no guarda relacién directa ni proporcional con
el objeto contractual que a su criterio abarca: (Plataformas de correo electronico (Exchange Online), Herramientas colaborativas (Microsoft 365),
los cuales consisten en la renovacion de licencias Microsoft y la implementacion y configuracion de servicios Microsoft (correo electrénico y
herramientas colaborativas), ya que la certificacion en cuestion, esta orientada a la gestion financiera de recursos en la nube y optimizacion de
costos, lo cual corresponde a una funcién de gobernanza financiera y no a la implementacién ni soporte técnico del servicio requerido.

Indica también la recurrente que en el mercado dispone de certificaciones oficiales de Microsoft que acreditan de forma especifica las
competencias necesarias para la correcta ejecucion del objeto contractual, tales como: Microsoft Certified Azure Administrator Associate,
Microsoft Certified Microsoft 365 Administrator Expert y Microsoft Certified Azure Solutions Architect Expert, las cuales son emitidas por el
fabricante de la solucién (Microsoft) y estan alineadas con la implementacién, administracion y soporte del servicio requerido, con lo cual,
resultan suficientes para garantizar la correcta ejecucion del contrato.

Considera la objetante que, requerir una certificacion como FinOps Certified Engineer, limita |a participacion de oferentes.

Solicita la objetante eliminar el requisito obligatorio de la certificacion FinOps Certified Engineer del pliego de condiciones o en su defecto,
permitir que dicho requisito sea considerado como no obligatorio, o se pueda sustituir por certificaciones oficiales de Microsoft directamente
relacionadas con el objeto contractual.

La Administracion al respecto indica que, la objetante parte de una premisa incorrecta al afirmar que el objeto contractual se limita a la
“renovacion de licencias” y a la “implementacién y configuracion de correo y herramientas colaborativas”, en virtud de ello, la recurrente
considera que las certificaciones cuestionadas y requeridas en el pliego son “ajenas” o “desvinculadas”, sin embargo, el pliego de condiciones
define un objeto sustancialmente mas amplio y complejo, integrado por once lineas conformadas de la siguiente manera:

“Lineas 1 a 9: licenciamiento en mdltiples niveles - desde Exchange Online (Plan 1) hasta Microsoft 365 E3 - que incluye identidad (Microsoft
Entra ID P1), gestion de dispositivos (Microsoft Intune Plan 1), gestién de proyectos (Planner and Project Plan 3) e inteligencia artificial
(Microsoft 365 Copilot), bajo modalidad segtin demanda.

Linea 10: servicio profesional de atencién de incidentes, requerimientos y cambios sobre la plataforma Microsoft, que comprende soporte sobre
Active Directory (AD DS, GPO, replicaciéon), DNS, DHCP y servicios de red en Windows Server, con acuerdos de nivel de servicio.

Linea 11: implementacién integral de Microsoft Intune y Microsoft Entra ID P1 para mas de 600 dispositivos en embajadas, consulados y
personal remoto, con levantamiento (discovery), definicién de arquitectura, disefio de directivas, plan piloto, despliegue por ubicacion y
transferencia de conocimiento al personal administrador.”

Manifiesta la Administracion que, el pliego exige al oferente designaciones vigentes de Microsoft como Socio de Soluciones para Infraestructura
(Azure), Trabajo Moderno y Datos e IA (Azure), lo cual confirma que el objeto abarca infraestructura Azure, datos e IA - y no Unicamente correo.

Con respecto a la certificacion FinOps Certified Engineer, considera la Administracion que, la misma tiene una vinculacion directa con el objeto
contractual, ya que, al ser un contrato bajo la modalidad segin demanda, con 11 niveles de licenciamiento de costo diferenciado y volumenes



que aumentan o disminuyen segun la demanda real, el dimensionamiento, asignacion éptima y control del gasto recurrente de ese portafolio en
la nube, es precisamente lo que implica la disciplina FinOps (marco de la FinOps Foundation), no se trata de un agregado externo sino de un
elemento consustancial a un contrato de consumo de esta escala, que permite al MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y CULTO, por
un deber de eficiencia y custodia de la Hacienda Publica, exigirle al contratista que cuente con competencias para optimizar el licenciamiento y
gobernar el costo de la nube, evitando la sobre - licencias y el desperdicio de recursos publicos a lo largo del contrato.

Considera el MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y CULTO que existe una adecuada proporcionalidad en cuanto a la certificacién
requerida, ya que se le exige solo a 1 de los 4 recursos técnicos y ademas FinOps Certified Engineer es una credencial vendor-neutral, emitida
por la FinOps Foundation, accesible para cualquier proveedor del mercado y ostentada por multiples empresas del sector de la tecnologia, lo
cual hace que no apunte a un oferente determinado.

Indica la Administracion que, la objetante invoca contar con “certificaciones equivalentes o superiores”, pero no las individualiza ni demuestra su
equivalencia funcional con la gobernanza de costos en la nube, lo cual constituye una afirmaciéon genérica que sin acompafarse de prueba,
resulta insuficiente para acoger la objecion.

En cuanto a la obligatoriedad por parte de los oferentes, de contar con la certificacion FinOps Certified Engineer, segun lo establecido en el
pliego de condiciones, este rgano contralor estima que la recurrente no ha hecho un ejercicio de fundamentacién y justificacién de su
recurso, tal y como se lo exigen los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 de su Reglamento, siendo que, no ha
fundamentado ni demostrado con prueba técnica o de manera idénea el porqué el requisito indicado supra y consignado en el pliego de
condiciones, atenta o violenta alguna norma o principio de la contratacion publica.

En esta misma linea considera esta Contraloria General de la Republica, que la recurrente no logra demostrar y justificar el porqué la
certificacion FinOps Certified Engineer resulte ser desproporcionada, limite la participacion de los oferentes o no guarde relacion con el objeto
contractual, siendo que, el mismo es mas complejo que lo que la recurrente entiende, ya que estd conformado por 11 lineas, referidas de modo
general al licenciamiento en multiples niveles, el servicio profesional de atencién de incidentes, requerimientos y cambios sobre la plataforma
Microsoft y la implementacion integral de Microsoft Intune y Microsoft Entra ID P1 para mas de 600 dispositivos en embajadas, consulados y
personal remoto, con levantamiento (discovery), definicion de arquitectura, disefio de directivas, plan piloto, despliegue por ubicacion y
transferencia de conocimiento al personal administrador, entre otros. De igual manera, la recurrente no aporta prueba alguna que refuerce,
justifique o respalde su decir.

En cuanto a la indicacion de la objetante en el sentido de que otras certificaciones pueden servir para el mismo fin que el que busca la
Administracion con la FinOps Certified Engineer, considera éste érgano contralor que no aporta prueba o elemento técnico juridico idéneo que la
compare con otra u otras que pudiesen ser iguales o superiores y también debio justificar el porqué serian o no mejores. Tampoco logra la
objetante desvirtuar o justificar el porqué la certificacion FinOps Certified Engineer no es importante o no tiene vinculacion con el objeto
contractual.

Por su parte la Administracion si ha procedido a justificar de manera fidedigna e indubitable su posicién y el porqué se debe contar con la
certificacion FinOps Certified Engineer, ya que existen razones técnicas suficientes para solicitarla como por ejemplo el hecho de que, las
competencias exigidas no son “ajenas” al objeto, sino directamente atinentes a la administracion financiera del consumo, a la infraestructura
Microsoft y a una implementacion critica de identidad y dispositivos. Adicionalmente, la certificacién en cuestién, esta relacionada con el deber
de eficiencia y custodia de la Hacienda Publica al cual esta sometido el MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y CULTO, en aras de lo
anterior, resulta legitimo exigirle al contratista que cuente con competencias para optimizar el licenciamiento y gobernar el costo de la nube,
evitando las sobre - licencias y el desperdicio de recursos publicos a lo largo del contrato.

En linea con lo anterior, estima este érgano contralor que la Administracion justifica su decir, al indicar también que la objetante invoca contar
con “certificaciones equivalentes o superiores”, pero no las individualiza ni demuestra su equivalencia funcional con la gobernanza de costos en
la nube, lo cual se queda en una construccion tedrica que no se respalda o justifica con elementos juridicos y técnicos como tal.

Asi las cosas y siendo que la objetante no ha justificado de forma fidedigna e indubitable su requerimiento y no describe el porqué en concreto
de su objecion atendiendo a elementos técnicos, se estima que lo procedente es rechazar de plano el recurso por falta de fundamentacion
en cuanto al presente apartado.

Comentario de oficio: Sin perjuicio del rechazo antes indicado, resulta importante indicar que, éste érgano contralor considera que la
clausula del pliego de condiciones que regula en el apartado 4 los requisitos de admisibilidad, especificamente en el acapite e), referido a las
certificaciones del personal técnico, tal y como se encuentra redactada en la actualidad, podria llevar a confusion a los oferentes, por lo cual,
debera la Administracion valorar una posible modificacion de la misma, con el fin de que se regule claramente la cantidad de personal certificado
que se requiere, esto por cuanto inicialmente se indica en el pliego que: “El oferente debera contar como minimo con 2 funcionarios certificados
en tecnologias de Microsoft, quienes deberan presentar sus certificaciones.” y posteriormente se indica: “Cantidad minima de recursos
certificados: El oferente debera contar con un minimo de cuatro (4) recursos técnicos certificados, los cuales deberan cumplir cada uno, con al
menos dos (2) de las siguientes certificaciones:”, en virtud de lo anterior, no queda clara la cantidad de funcionarios certificados con los que se
debe contar o, si es que es distinta la cantidad requerida para el apartado: “E - Certificaciones del personal técnico:”, con respecto a las
requeridas para el caso de la “Cantidad minima de recursos certificados:”, todo lo anterior, con respecto a la cantidad de profesionales que
deben cumplir con dicho requisito.

2) Sobre la certificacion “Microsoft Certified Trainer” y la inscripcion en el Colegio Profesional afin. Criterio de la
Division: El presente apartado se subdivide en 2 temas, a saber: la certificacion “Microsoft Certified Trainer” y la inscripcion en el Colegio
Profesional afin, se procede a desarrollar primero la correspondiente a la certificacion “Microsoft Certified Trainer”. Asi las cosas se procedera a
analizar estos de manera independiente.

i. Indica la recurrente que el pliego de condiciones establece:

“Requisitos adicionales para personal clave:

De los cuatro (4) técnicos del punto anterior, al menos dos (2) deberan cumplir adicionalmente con los siguientes requisitos:
Grado minimo de Bachillerato en Informética o carrera afin

Certificacién vigente Microsoft Certified Trainer

Certificacion Microsoft Certified: Microsoft 365 Fundamentals
Certificacion Microsoft Certified: Azure Solutions Architect Expert



Inscritos en el Colegio de Profesionales afin a la carrera”

Solicita la objetante que, se revise la proporcionalidad y pertinencia del requisito de contar con la certificacion Microsoft Certified Trainer (MCT),
ya que a su criterio, dicha certificacion esta orientada especificamente a impartir capacitacion oficial autorizada por Microsoft, y no constituye un
requisito indispensable para la correcta ejecuciéon de servicios de implementacién, administracion o soporte técnico de la plataforma objeto de
contratacién, por lo cual, la exigencia de la certificacion Microsoft Certified Trainer podria resultar excesiva y no directamente vinculada con las
funciones técnicas requeridas, limitando la participacion de oferentes, ademas solicita se elimine la certificacion Microsoft Certified Trainer.

Por su parte la Administracion indica que la certificacion Microsoft Certified Trainer (MCT) es un requisito acotado al personal clave y
proporcional a la criticidad, la misma se exige Unicamente a dos (2) de los cuatro recursos humanos, en su condiciéon de personal clave, dentro
de un contrato critico y sensible (para el Ministerio, sus Embajadas, Consulados y Misiones Diplomaticas, e implementacion sobre mas de 600
dispositivos). Elevar el estandar de los perfiles clave en un objeto de esta complejidad y cuantia es razonable y proporcionado.

Considera también la Administracion que la certificacion Microsoft Certified Trainer acredita pericia técnica vigente y validada, no solo la
capacidad de capacitar, dado que la misma, exige al profesional poseer y mantener al menos una certificacion técnica de Microsoft activa, junto
con competencia metodoldgica verificada, lo cual se constituye en un sello de dominio senior y actualizado del ecosistema Microsoft, idoneidad
especialmente pertinente para el personal clave responsable de una implementacién integral de Intune y Entra ID. El requisito no solo acredita
un elevado dominio técnico del ecosistema Microsoft, sino también competencias metodolégicas para desarrollar adecuadamente la
transferencia de conocimiento prevista como entregable contractual.

Indica que la Linea 11 de la presente licitacién, contempla expresamente, como entregable, la transferencia de conocimiento al personal que
administrara la solucion; la condicién de contar con la certificacion Microsoft Certified Trainer asegura la calidad metodolégica de esa
transferencia.

Manifiesta también que la credencial Microsoft Certified Trainer es ampliamente alcanzable y la ostentan numerosos profesionales y empresas
del mercado nacional, por lo que no restringe indebidamente la concurrencia.

En cuanto a la obligatoriedad por parte de los oferentes, de contar con la certificacion Microsoft Certified Trainer, segun lo establecido en el
pliego de condiciones, este rgano contralor estima que la recurrente no ha hecho un ejercicio de fundamentacién y justificacién de su
recurso, tal y como se lo exigen los articulos 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 de su Reglamento, siendo que, no ha
fundamentado ni demostrado con prueba técnica o de manera idénea el porqué el requisito indicado supra y consignado en el pliego de
condiciones, atenta o violenta alguna norma o principio de la contratacion publica.

Es criterio de la Contraloria General de la Republica, que la recurrente no logra demostrar y justificar el porqué la certificacion Microsoft Certified
Trainer resulte ser desproporcionada, limite la participacion de los oferentes o no guarde relaciéon con el objeto contractual, siendo que, tal y
como se indicé en el apartado Nimero 1 de la presente resolucion de éste drgano contralor, el objeto contractual contenido en el pliego de
condiciones, es mas complejo que lo que la recurrente entiende, ya que estd conformado por 11 lineas, referidas de modo general al
licenciamiento en mdltiples niveles, el servicio profesional de atencion de incidentes, requerimientos y cambios sobre la plataforma Microsoft y la
implementacion integral de Microsoft Intune y Microsoft Entra ID P1 para mas de 600 dispositivos en embajadas, consulados y personal remoto,
con levantamiento (discovery), definicion de arquitectura, disefio de directivas, plan piloto, despliegue por ubicaciéon y transferencia de
conocimiento al personal administrador, entre otros.

De igual manera, la recurrente no aporta prueba alguna que refuerce, justifigue o respalde su decir. Tampoco logra la objetante desvirtuar o
justificar el porqué la certificacion Microsoft Certified Trainer no es importante o no tiene vinculacién con el objeto contractual.

Por su parte la Administracion si ha procedido a justificar de manera fidedigna e indubitable su posicién y el porqué se debe contar con la
certificacion Microsoft Certified Trainer, ya que existen razones técnicas suficientes para solicitarla como por ejemplo el hecho de que, la misma
no solo acredita un elevado dominio técnico del ecosistema Microsoft, sino también un elemento que resulta medular en la presente
contratacién, como lo son las competencias metodolégicas para desarrollar adecuadamente la transferencia de conocimiento prevista como
entregable contractual.

Ademas, considera ésta contraloria que, el pliego, contempla expresamente, como entregable, la transferencia de conocimiento al personal que
administrara la solucion; asi las cosas, la condicion de contar con la certificacion Microsoft Certified Trainer asegura la calidad metodolégica de
esa transferencia de forma adecuada y asertiva.

Asi las cosas, la objetante no ha justificado de forma fidedigna e indubitable su requerimiento y no describe el porqué en concreto de su objecion
atendiendo a elementos técnicos. Por ende, lo procedente es rechazar de plano el recurso por falta de fundamentacion en cuanto al
presente apartado.

ii. A continuacion se procede a desarrollar el segundo tépico del presente apartado, referido a la inscripcién en el Colegio Profesional
afin.

Considera la objetante que, la obligatoriedad de inscripcion en un colegio profesional, de acuerdo con lo solicitado en el pliego de condiciones
para la profesion de Ingenieria en computacion, Ingenieria de software, Ingenieria de sistemas de informacién, entre otras, no tiene como
requisito legal estar incorporado al Colegio de Profesionales en Informatica y Computacién para ejercer, por lo cual solicita su eliminacion o
ajuste, a fin de garantizar condiciones de participacion equitativas y acordes con el principio de proporcionalidad.

Con respecto a la inscripcién en el colegio profesional afin contenida en el pliego de condiciones, manifiesta la Administracion que, la
finalidad de la exigencia de estar inscrito en el Colegio Profesional afin a la carrera, no consiste en imponer una obligacién de colegiatura para
profesiones cuya normativa no la contempla, ni restringir la participacion de profesionales que legalmente pueden ejercer su profesiéon sin
pertenecer a un colegio profesional, sino que, la intencién de la Administracion es asegurar que, cuando la profesion del recurso humano
propuesto se encuentre sujeta a colegiatura obligatoria conforme al ordenamiento juridico costarricense, dicho profesional se encuentre
debidamente incorporado y habilitado para el ejercicio de su profesion.

Indica la Administracién que la presente contratacion involucra la administracion, configuracion y soporte de servicios tecnoldgicos criticos para
la operacion institucional, incluyendo plataformas de identidad digital, correo electrénico, administracién de dispositivos, seguridad informatica y
herramientas de productividad que seran utilizadas por funcionarios tanto en territorio nacional como en las representaciones diplomaticas y
consulares del pais, razon por la cual la Administracién considera razonable verificar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a los
profesionales que intervengan en la prestacion del servicio.



Asimismo la Administracion considera que, con el propésito de evitar cualquier interpretacién que pudiera entenderse como una exigencia de
colegiatura para profesiones respecto de las cuales la legislacion no la establece, la Administracion estima procedente acoger parcialmente lo
objetado en el apartado ii), ajustando la redaccién del pliego para indicar que la incorporacion al colegio profesional sera exigible unicamente
cuando la profesion del recurso humano propuesto se encuentre legalmente sujeto a colegiatura obligatoria, debiendo acreditarse dicha
condicién al momento de presentar la oferta.

En este sentido, esta Contraloria General ha sido del criterio de que, para el caso de profesionales en informatica o computacion, no es
obligatorio estar colegiado, lo anterior se desprende de la resolucion Nimero R-DCP-SICOP-02399-2025, la cual en lo que interesa indico:

“En este sentido, cada Colegio Profesional seguin la profesion respectiva regula los casos en que se requiere la inscripcion obligatoria, sea para
el profesional, la empresa o ambas. Asi las cosas, en el caso de profesionales con el perfil de carreras e informatica, computacioén u otras afines,
debe observarse que la Ley Orgéanica del Colegio de Profesionales en Informatica y Computacion, Ley No. 7537 del veintidés de agosto de mil
novecientos noventa y cinco, publicada en el Diario Oficial La Gaceta, edicion No. 170 del dia siete de setiembre de mil novecientos noventa y
cinco, no regula por el momento la colegiatura obligatoria para el ejercicio de la profesién. Al respecto, bien la Administracion se refiere al
numeral 2 de la normativa de cita, lo cierto es que de la lectura de la norma no se desprende la obligatoriedad que se afirma. Por lo que, no
resulta procedente incluir en el pliego de condiciones la incorporacién al Colegio de Profesionales en Informatica Computacién. Para efectos de
lo anterior, puede verse el dictamen No. C-015-2011 de la Procuraduria General de la Republica, traido como prueba por el oferente, que no ha
sido considerado por la Administracion al momento de atender la audiencia especial. Ahora, no se puede desconocer que el perfil profesional de
la contratacién también incorpora al “Ingeniero Eléctrico” en cuyo caso la Ley No. 3663, Ley Organica del Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos, si contempla en los articulos 9 y 5 la obligacién de incorporarse al respectivo colegio profesional para poder ejercer libremente la
profesion. Por lo que, si se justifica el requerimiento para dicho profesional. De conformidad con lo anterior, la Administracién debera modificar el
pliego de condiciones, para requerir la incorporacion solamente a los profesionales que, por disposicién legal requieran la inscripcion al colegio
profesional para ejercer.”

En este mismo sentido las resoluciones de ésta contraloria Niumeros R-DCA-01143-2021, R-DCA-SICOP-00246-2022 resolvieron en igual
sentido.

En linea con lo anterior, la Administracion, en su respuesta a la audiencia especial que le fue otorgada, con respecto a la la obligatoriedad de
inscripciéon en un colegio profesional, resuelve allanarse parcialmente a lo objetado por la recurrente e indica que con el propodsito de evitar
cualquier interpretacion que pudiera entenderse como una exigencia de colegiatura para profesiones respecto de las cuales la legislacion no la
establece, ajustara la redaccion del pliego de condiciones para indicar que la incorporacién al colegio profesional sera exigible unicamente
cuando la profesion del recurso humano propuesto se encuentre legalmente sujeto a colegiatura obligatoria, debiendo acreditarse dicha
condicién al momento de presentar la oferta.

Tal y como la Administracién lo indica, esta exigencia debera ser removida del pliego de condiciones; no obstante, ésta Contraloria General
observa que la Administracién en su respuesta a la audiencia especial, da a entender que otras profesiones o profesionales van a ser
incorporadas en la presente licitacion como parte del objeto contractual, sin embargo de la revision del pliego no ve que se estén incorporando
otras profesiones o profesionales, por lo cual, la Administracion debera indicar claramente si de cara el presente concurso se van a requerir otras
profesiones o profesionales y, en caso de que asi sea, debera realizar las modificaciones al pliego de condiciones que correspondan. En virtud
de lo anterior, éste rgano contralor declara parcialmente con lugar el recurso en cuanto a este punto, bajo absoluta, Unica y exclusiva
responsabilidad de la Administracion como mejor conocedora del objeto contractual. Se instruye a la Administracion realizar las modificaciones al
pliego de condiciones que correspondan, y procurar la publicidad respectiva en los términos regulados para estas contrataciones.

5. Aprobaciones

Encargado EMBER GERARDO SEGURA MOLINA Estado firma La firma es valida

Fecha

[P 13/07/2026 07:56 Vigencia certificado 12/08/2025 11:06 - 11/08/2029 11:06
aprobacion(Firma)

CN=EMBER GERARDO SEGURA MOLINA (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=EMBER GERARDO, SURNAME=SEGURA MOLINA, SERIALNUMBER=CPF-01-0972-0049

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

DN Certificado

=l RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado MARCO ANTONIO LOAICIGA VARGAS Estado firma La firma es valida
Fecha

[ 13/07/2026 08:45 Vigencia certificado 16/02/2026 13:52 - 15/02/2030 13:52
aprobacion(Firma)

CN=MARCO ANTONIO LOAICIGA VARGAS (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=MARCO ANTONIO, SURNAME=LOAICIGA VARGAS, SERIALNUMBER=CPF-03-0425-0430

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA
RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017

DN Certificado

CA Emisora

6. Notificacion resolucion

Fecha/hora maxima
adicion aclaracion

Numero resolucién R-DCP-SICOP-01235-2026 Fecha notificacion 13/07/2026 08:46

16/07/2026 23:59



