~ Divisidon de Fiscalizaciéon Operativa y Evaluativa

COSTA RICA Area de Fiscalizacién para el Desarrollo Local

Al contestar refiérase

al oficio N° 07951

22 de junio, 2026
DFOE-LOC-0851

Senor

Eliomar Brenes Morales

Auditor Interno
ebrenes@muniesparza.go.cr
MUNICIPALIDAD DE ESPARZA

Estimado sefior:

Asunto: Aclaracion del criterio solicitado por la municipalidad de Esparza, sobre
la contratacion de servicios profesionales para la unidad de Auditoria
Interna

Nos referimos al oficio n.° Al-OE-064-2026, fechado 03 de junio de 2026, relativo a
varias consultas relacionadas con servicios de contratacion de personal para la auditoria
interna, bajo la modalidad de servicios profesionales.

MOTIVO DE LA GESTION

En el texto de la consulta, se solicita aclarar el criterio de la Contraloria General en
relaciéon con lo indicado en el oficio n.° 01557(DFOE-LOC-0239) del 11 de febrero de
2026, referente a la posibilidad de contratar personal por servicios profesionales para la
unidad de auditoria interna. Sobre el particular indican:

1. Aclaracién sobre criterio emitido en oficio 01557(DFOE-LOC-0239) del 11
de febrero de 2026 respecto a que “existen estudios de auditoria interna
especializados que requieren del acompafamiento de peffiles
profesionales, los cuales usualmente distan de la preparacion académica
del auditor interno...”

2. ¢El anterior criterio, constituye una limitante para la contratacion de
coadyuvancia y acompafiamiento asistencial a la auditoria interna por parte
de profesionales externos, que dentro de sus especialidades también
ostenten la especialidad de Auditor Interno, de Contaduria Publica o
Finanzas, especialistas y conocedores con experiencia de diferentes
materias requeridas para el 6ptimo funcionamiento de la Auditoria Interna,
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siempre considerando la no tercerizacion y que la responsabilidad es del
Auditor Interno? Los oferentes pueden ser personas fisicas o juridicas.

3. ¢Los procedimientos de contratacion publica promovidos por la auditoria
interna deben cumplir, obligatoriamente, con el aval formal del Concejo
Municipal en su ejercicio de superior jerarquico, a pesar de que los
recursos presupuestarios a ejecutar por parte de la Auditoria Interna fueron
previamente aprobados por el Concejo Municipal para el respectivo
periodo presupuestario; asimismo, a pesar de lo establecido en el numeral
7.1.2 “Responsabilidades por la Dotacion de Recursos a la Auditoria
Interna” de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la auditoria
Interna presentadas ante la CGR, emitidos por la Contraloria General de la
Republica?

L. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Se reitera que, el ejercicio de la potestad consultiva de la Contraloria General se
encuentra regulado, en el articulo 29 de la Ley Organica n.° 7428 del 7 de setiembre de
1994, en el cual se establece que el Organo Contralor ejerce la potestad consultiva en el
ambito de sus competencias, de manera que atiende las consultas que al efecto le dirijan
los dérganos parlamentarios, los diputados de la Republica, los sujetos pasivos y los
sujetos privados no contemplados en el inciso b), del articulo 4, de la indicada ley.

En razon de lo anterior, se emitié el “Reglamento sobre la recepcion y atencion de
consultas dirigidas a la Contraloria General de la Republica”, R-DC-0197-2011 de las ocho
horas del trece de diciembre del 2011, publicado en la Gaceta n.° 244 del 20 de diciembre
de 2011, en el que se establecen las condiciones que rigen el tramite y la atencién de las
consultas ingresadas como parte del ejercicio de la competencia consultiva.

De conformidad con los articulos 8 y 9 del citado Reglamento, la Contraloria
General no tiene por norma referirse a casos y situaciones concretas que deben ser
resueltas por la Administracién Publica respectiva en el ejercicio de sus competencias, de
tal manera que lo que se emite corresponde a un criterio que no pretende abordar y
mucho menos resolver un caso especifico.

Por lo tanto, debe quedar claro que no se esta brindado una respuesta especifica,
sino que el presente criterio emitido en ejercicio de la potestad consultiva tiene un caracter
general cuyo propésito es servir de insumo a la Administracion, junto con los elementos
facticos y juridicos respectivos, que permitan orientar la toma de decisiones de los
gestores publicos directamente responsables de la buena marcha de los asuntos que les
competen.
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Il CRITERIO DEL ORGANO CONTRALOR

Tal y como se expuso en el oficio n.° 01557 (DFOE-LOC-0239), la dotacion de
recursos a las unidades de auditoria interna, son una obligacion ineludible de Ia
Administracion y en ese sentido dichos recursos deben ser suficientes, idoneos y acordes
con el plan de trabajo elaborado por la Auditoria Interna, el cual es conocido por el Concejo
Municipal.

Asimismo, se reitera lo referido en dicho oficio en relacion a que (...) la Auditoria
Interna debe ajustar la solicitud de sus recursos al proceso de planificacion y
presupuestacion institucional, asi como a la realidad financiera de la misma; es decir, la
propuesta de inversion debe ser acorde a los ingresos probables y proporcional a su plan
de trabajo, realizarse en tiempo y respetando la normativa establecida, incluida la que
dirige el proceso a lo interno de la municipalidad (...).

Dentro de los recursos que se pueden requerir para un debido funcionamiento de la
unidad de auditoria interna, se encuentran los procesos de nombramiento de plazas
vacantes dentro de ésta, los cuales se deben realizar de manera oportuna, a fin de no
afectar el plan de trabajo, un adecuado desarrollo del control interno, y la continuidad del
servicio.

Lo referido cobra relevancia en tanto el ordenamiento juridico asigna al jerarca
institucional una responsabilidad directa en la provision de los recursos necesarios para el
adecuado funcionamiento de la Auditoria Interna, cuyo incumplimiento podria generar las
consecuencias previstas en el marco legal aplicable.

En el caso especifico de las municipalidades, el nivel superior se encuentra
conformado por una diarquia —Concejo Municipal y Alcalde— donde se establecen de forma
clara las responsabilidades, potestades y atribuciones de cada uno, segun los articulos 13
y 17 del Cddigo Municipal; es decir, el acuerdo que adopta el Concejo Municipal debe ser
fielmente ejecutado por el Alcalde y las demas instancias de la municipalidad.

Esta precision resulta pertinente, por cuanto las interrogantes planteadas sugieren
la eventual existencia de limitaciones en la dotaciéon de personal y otros recursos para la
Auditoria Interna, que ya han sido aprobadas por el Concejo pero encuentran obstaculos
en el momento de la ejecucion de los recursos autorizados.

La falta de voluntad para realizar la ejecucién de los recursos, podria incidir en el
cumplimiento del plan de trabajo aprobado por el Concejo Municipal e, incluso, afectar el
ejercicio integral de la funcidon de auditoria interna y eventualmente desembocar en un
debilitamiento del sistema de control interno, del cual forma parte la auditoria interna, como
uno de sus componentes organicos.
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En ese sentido, corresponde a la Administracion en conjunto con el Auditor Interno,
valorar las particularidades del entorno de dicha unidad y adoptar las medidas que resulten
necesarias para asegurar su adecuado funcionamiento. Asimismo, corresponde al alcalde y
los demas miembros del ente local cumplir con los acuerdos adoptados por el Concejo
Municipal, respetando el ordenamiento juridico; el cual contempla mecanismos para alertar
sobre posibles desacuerdos o bien advertir otras posibilidades para solventar la necesidad
que se analiza.

Considerando lo expuesto, se procede a precisar las preguntas realizadas por el
auditor interno, sobre el oficio n.° 01557 (DFOE-LOC-0239), en el orden en que fueron
planteadas:

1. El referido oficio indica de manera clara que el articulo 27 de la Ley General de
Control Interno', establece la obligacion de los jerarcas de asignar los recursos
necesarios para el funcionamiento de la auditoria interna, entre ellos la dotacién
del recurso humano. Ademas, precisé que dicha obligacion también se encuentra
prevista en los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la auditoria interna
presentadas ante la CGR?, particularmente en el apartado relativo a la solicitud y
asignacién de recursos a las auditorias internas del sector publico.

Asimismo, en relacién con la contratacion de servicios profesionales externos, los
Lineamientos disponen en el apartado 7.3.7 la posibilidad de contratar dichos
profesionales, sin limitar el perfil académico que puedan ostentar; mas aun, el
apartado 7.3.8 establece que (...) Cuando la satisfaccién de una necesidad de la
Auditoria Interna requiera la celebracion de un proceso de contratacion especifico,
correspondera a la Auditoria Interna definir los requerimientos del cartel y evaluar
los asuntos técnicos de las ofertas presentadas, con el apoyo de la administracion
para la ejecucion de los procedimientos y la formalizacion del contrato (...). Como
se observa, corresponde a la auditoria interna delimitar el servicio que requiere e
incluso participar en la evaluacion de los asuntos técnicos de las ofertas.

También, el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna
de la Municipalidad de Esparza®, contiene una habilitacion para contrataciones
externas de personal, sin definir que tipo de profesional debe ser el requerido,
porque eso se precisa en el momento en que se elabora el cartel del concurso.

' Ley n.° 8292 de 31 de julio de 2002.
2 R-DC-83-2018, de las 8:00 horas del 09 de julio de 2018 y sus reformas.
3 Reglamento de Organizacién y funcionamiento de la auditoria interna de la municipalidad de Esparza,

Publicado en La Gaceta n.° 108, Alcance n.° 115 del 16 de junio del 2023, consultado en
https://muniesparza.go.cr/files/folder/eb438beb-d320-44c9-8aac-89c¢7711¢c3197.pdf
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Por todo lo indicado y teniendo en cuenta que el oficio n.° 01557
(DFOE-LOC-0239) establece que (...) existen estudios de auditoria interna
especializados que requieren del acompafamiento de perfiles profesionales, los
cuales usualmente distan de la preparacion académica del auditor interno (...), se
aclara que la expresion utilizada refiere a la amplitud del tipo de contratacion de
profesionales a los que puede acudir la auditoria interna; es decir, tal y como se
expuso de previo, corresponde al auditor interno definir en el cartel de contratacion
que tipo de personal externo es el idéneo para desarrollar el proyecto ligado a su
plan de trabajo.

No obstante, se reitera lo indicado en el referido oficio n.° 01557
(DFOE-LOC-0239), sobre que (...) la posibilidad de realizar contrataciones no
sustituye las responsabilidades del Auditor Interno como encargado de su unidad,
ni permite delegar funciones sustantivas de su labor; por ejemplo, la elaboracién del
ya citado plan de trabajo, atenciéon de denuncias en temas propios de auditoria,
propuesta para creacion de plazas, modificacion de perfiles, emisién de
advertencias, etc.; es decir, el nucleo de la labor de auditoria no puede ser
delegado en los profesionales que se suman a través de contrataciones externas.

Ademas, se les recuerda lo ya dicho respecto de que el mecanismo de contratacion
no puede ser utilizado como una opcién para contar con funcionarios de manera
indefinida. Tal es asi que las relaciones de empleo publico se encuentran en las
exclusiones que contempla la misma Ley General de Contratacion Publica.

Al ser la contratacion publica una materia especial, donde su ley* establece
responsabilidades y actuaciones especificas, incluido el uso del sistema unificado
de compras publicas, es que el auditor interno puede apoyarse en el personal que
integra la municipalidad y tiene la experiencia en el proceso para definir perfiles,
controles, plazos, entre otros aspectos indispensables para la elaboracion vy
posterior comunicacion del proceso de contratacion.

2. Sobre si el criterio emitido constituye una limitante para la contratacién de personal
externo con especialidades como contaduria publica o finanzas, se reitera lo
indicado en el oficio n.° 01557 (DFOE-LOC-0239) y precisado en esta respuesta,
en cuanto a que el tipo de profesional externo que se requiere para cumplir el plan
de trabajo de la auditoria interna, es responsabilidad del auditor interno como
jerarca a la unidad de auditoria y corresponde a éste definir los parametros
idéneos para su contratacion. Las normas referidas en las respuestas brindadas no
hacen distincion entre perfiles profesionales o bien si los servicios deben ser
proporcionados por personas fisicas o juridicas; por lo tanto, siendo que no se
puede distinguir donde la norma no distingue, se entiende que tales caracteristicas
deben ser definidas en el pliego de condiciones del concurso.

* Ley General de Contratacion Publica, n.° 9986 de 01 de diciembre de 2022.
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Asimismo, se debe indicar que los criterios del Organo Contralor se emiten en
apego al marco normativo aplicable, respetando lo establecido en los diferentes
instrumentos juridicos; entonces, los criterios vertidos —aunque vinculantes— no
pueden modificar ni ir en contra de instrumentos de mayor rango, tales como
leyes, reglamentos, directrices, reglamentos internos; entre otros.

3. En cuanto a si la auditoria interna debe cumplir obligatoriamente con un aval
formal por parte del Concejo para los procedimientos de contratacion publica, se
indica que si bien el apartado 7.1.2 sefiala que (...) Una vez aprobados los
recursos presupuestarios o el contenido de un proceso de contratacion
relacionado, dicha aprobacion resulta suficiente para iniciar los tramites
correspondientes, sin que se requiera autorizacion adicional de otra instancia
interna (...), dicha obligaciéon debe cumplirse de manera arménica con el resto del
marco normativo, que incluye la normativa interna de la municipalidad y el respeto
a los procesos internos que se hayan definido para las gestiones que realizan.

En ese sentido, se reitera que todo procedimiento de contratacion que impulse la
Administracion debe ajustarse estrictamente al marco normativo aplicable,
respetando los principios de la contratacién publica, el procedimiento
correspondiente segun la cuantia, los plazos y el régimen recursivo previsto en la
ley. Esta obligacion también alcanza a las auditorias internas, por lo que si el aval
se encuentra dentro de las actuaciones previas que ha definido la municipalidad
para los procesos de contratacién publica, debera de cumplir con lo regulado a lo
interno del ente municipal.

No obstante, también se reitera lo indicado en el oficio n.° 01557 (DFOE-LOC-0239)
que (...) es responsabilidad de la Administracion Activa asignar los recursos
suficientes a la unidad de Auditoria Interna, a fin de que ésta pueda cumplir con su
funciéon de manera independiente, sin trabas o complicaciones innecesatrias (...). Es
decir, la asignacién de recursos conlleva de manera secuencial su asignacién y su
posterior ejecucion, la cual debe darse de manera fluida sin retrasos arbitrarios que
eventualmente afecten la labor de auditoria interna de manera injustificada.

. CONCLUSIONES

1. En el ambito del sector municipal, la jerarquia se encuentra conformada por el
Concejo Municipal y el Alcalde —diarquia— corresponde a cada érgano cumplir con las
obligaciones que les son dadas por ley, en cuanto a la aprobacion de recursos
suficientes para la unidad de auditoria interna y su posterior ejecucion, para que ésta
pueda ejercer su funcion de control interno y aseguramiento de manera independiente,
continua y sostenible, conforme a lo dispuesto en la Ley General de Control Interno y
la normativa complementaria aplicable.
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2. Existe una habilitacién juridica para que la Auditoria Interna contrate servicios
profesionales externos, recayendo en el Auditor Interno la responsabilidad de definir el
perfil requerido en el cartel de licitacion. Sin embargo, tal facultad no permite la
contratacion de labores sustantivas que competen exclusivamente al titular de dicha
unidad.

3. La Auditoria Interna debe respetar los procedimientos internos establecidos por la
municipalidad para la ejecucion de recursos; pues los mismos forman parte del marco
normativo aplicable.

Finalmente, les informamos que la Contraloria se encuentra en un proceso de mejora
continua para ofrecer productos y servicios de calidad, implementando procesos agiles,
flexibles y centrados en el cliente. Por esta razén, pone a disposicion un medio sencillo para
la presentacién de documentos, que sera el medio oficial de correspondencia ante la
institucién en el corto plazo. Puede acceder a este medio en el siguiente enlace: Presentacion
de documentos. Les invitamos a utilizarlo para enviar sus comentarios y observaciones a la
citada propuesta de reforma.

Atentamente,

Licda. Vivian Garbanzo Navarro Licda. Yildred Valladares Acufia
Gerente de Area Fiscalizadora

Firmado
CGR digitalmente

Valide las firmas digitales

FARM/mgr

C: Sra. Margoth Ledn Vasquez, Secretaria del Concejo Municipal, concejo@muniesparza.go.cr;
mvasquez@muniesparza.go.cr

Sr. Bienvenido Venegas Porras, Alcalde, info@muniesparza.go.cr

Expediente

Ni: 11859 (2026)

G: 2026002557 -1
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