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Gerardo Froilan Morales Martinez, Apoderado Generalisimo
PINTURAS Y TINTAS ROCKET S.A
Ce: gmorales@pinturasrocket.com

Estimado senor:

Asunto: Se rechaza consulta por falta de requisitos para su presentacion. Falta de
legitimacion.

Se refiere este Despacho a su oficio sin numero, fechado el 21 de mayo de 2026,
mediante el cual consulta sobre criterio respecto a la legalidad y procedencia de exigir
certificaciones ISO en los pliegos de condiciones de la contratacion publica.

En atencién a la consulta planteada, debe advertirse que en el ejercicio de la
potestad consultiva de la Contraloria General, regulada en el articulo 29 de la Ley
Organica (Ley n° 7428 del 4 de setiembre de 1994), el 6érgano contralor, en el ambito de
sus competencias, atiende las consultas que al efecto le dirijan los 6érganos
parlamentarios, los diputados de la Republica, los sujetos pasivos y los sujetos privados
no contemplados en el inciso b), del articulo 4, de la indicada ley.

Al respecto, el “Reglamento sobre la recepcion y atencion de consultas dirigidas a la
Contraloria General de la Republica”, R-DC-0197-2011 de las 8:00 horas del 13 de
diciembre de 2011, establece las condiciones que rigen el tramite y la atencién de las
consultas ingresadas como parte del ejercicio de la competencia consultiva.

Concretamente, el articulo 6 de dicho Reglamento refiere a los sujetos que pueden
participar en el procedimiento consultivo ante la Contraloria General de la Republica, en lo
de interés dicho articulo expresamente indica:

“Articulo 6°—Sujetos que participan en el procedimiento consultivo. Son parte
del procedimiento consultivo los sujetos consultantes, a saber, los 6érganos
parlamentarios, los diputados de la Republica, los sujetos pasivos de la fiscalizacion
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de la Contraloria General, el auditor y subauditor interno y los sujetos privados que
tengan vinculo con temas de competencia del 6rgano contralor, (...).”

Complementariamente, el articulo 8 de dicho Reglamento contempla los requisitos
necesarios para la presentacion de una consulta ante la Contraloria General de la
Republica, entre los que se citan, en lo de interés, los siguientes:

“Articulo 8°—Requisitos para la presentacion de las consultas. Las consultas que
ingresen para su atencién conforme al articulo 29 de la Ley No. 7428, deberéan
cumplir los siguientes requisitos: (...)

4. Plantearse por los sujetos consultantes definidos en el articulo 6, parrafo primero
de este reglamento, de acuerdo con los siguientes pardmetros:

- El jerarca administrativo del ente u 6rgano publico en el caso de la administracion
activa; cuando el jerarca sea un 6rgano colegiado deberéd acompariarse del acuerdo
que adopte la decisién de consultar.

- En el caso de los auditores internos debera plantearla el auditor o subauditor
interno. (...)”

De lo transcrito se desprende con claridad que la consulta, en los términos
planteados, no cumple con los requisitos reglamentarios para poder ser admitida ante este
6rgano contralor.

En este caso, quien consulta no demuestra su vinculo con la administracién de
fondos publicos sino que solicita que el érgano contralor se pronuncie sobre la legalidad
de exigir la aplicacion de normas ISO como requisito dentro de un pliego de condiciones
en la contratacion publica. Atender lo solicitado implicaria brindar a un particular insumos
para presentar reclamos ante administraciones publicas. Se recuerda que en caso de
presentar una disconformidad con los requisitos de un pliego de condiciones, la Ley
General de Contratacién Publica N°. 9986 habilita a los oferentes para presentar un
recurso de objecion.

Corolario de lo anterior, se concluye que al incumplir su consulta con los requisitos
antes establecidos resulta inadmisible. Asi las cosas y, atendiendo a lo regulado en el



Divisién Juridica

CGR

COSTA RICA

articulo 9" de la misma normativa, se rechaza la presente gestion y se procede a su
archivo sin mas tramite.

Finalmente, les informamos que la Contraloria se encuentra en un proceso de
mejora continua para ofrecer productos y servicios de calidad, implementando procesos
agiles, flexibles y centrados en el cliente. Por esta razon, pone a disposicion un medio
sencillo para la presentacion de documentos, que sera el medio oficial de correspondencia
ante la institucién en el corto plazo. Puede acceder a este medio en el siguiente enlace:
Presentacion de documentos. Les invitamos a utilizarlo para enviar sus comentarios y
observaciones a la citada propuesta de reforma.

Firm(] dO Atentamente,

CGR digitalmente

Valide las firmas digitales

Luis Alonso Richmond Portuguez
Fiscalizador, Division Juridica
Contraloria General de la Republica
LRP/bmm

Ni: 11018-2026.

G: 2026002400-1.

En lo de interés se establece: “Se rechazardn de plano y sin mds trdmite las consultas que no sean competencia de la
Contraloria General de la Republica, las que no hayan sido presentadas por el jerarca en el caso de la administracion
activa, por el auditor o subauditor internos o del representante legal en caso de sujetos privados, aquellas cuyo objeto
principal consista en requerir la resolucion de circunstancias concretas que correspondan al sujeto consultante, asi como
las que se presenten por sujetos que no estan legitimados para consultar conforme a lo dispuesto en el articulo 6, pdrrafo
primero, de este reglamento(...)".
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