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Al contestar refiérase

al oficio n.° 05079

27 de abril, 2026
DFOE-LOC-0533

Licenciada

Norma Aguilar Cordero
Auditora Interna
naguilar@aserri.go.cr
MUNICIPALIDAD DE ASERRI
San José

Estimada seriora:

Asunto: Emisién de criterio solicitado por la Auditoria Interna de la Municipalidad de
Aserri, sobre la equiparacién de los puestos de auditores internos con puestos
directivos en materia de instrumentos especificos y parametros aplicables

Se atiende el oficio n.° AU-022-2026 de 5 de marzo de 2026, relativo a la solicitud de
criterio técnico-juridico sobre la equiparacion de los puestos de Auditores Internos, subauditores
y personal de auditoria con puestos directivos municipales para efectos de aplicarles los mismos
instrumentos de evaluacion y metodologias de clasificacion.

I. MOTIVO DE LA GESTION

En el texto de la gestion, se solicita el criterio por parte del Organo Contralor en relacién
con la procedencia legal y técnica de equiparar los puestos de Auditor Interno, subauditor y
demas personal de auditoria a puestos directivos tradicionales, para efectos de aplicarles los
mismos instrumentos especificos de evaluacién, metodologias de clasificacion, parametros de
medicion y criterios salariales dentro de la estructura administrativa municipal, de la siguiente
manera:

(...)1. ;Deben los puestos de Auditor Interno, sub auditor y demas personal de
auditoria ser equiparados a puestos directivos tradicionales para efectos de aplicar
los mismos instrumentos, metodologias e indicadores que se asignan a cargos de
direccion o gerencia dentro de las estructuras administrativas municipales?
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2. Si la equiparacién procede, ¢;cuales disposiciones legales, reglamentarias o
criterios técnicos sustentan dicha equivalencia y cuéles son sus alcances para

efectos de:

\/ la naturaleza especial y la independencia propia de las Auditorias Internas,

\/ el deber de resguardar la autonomia técnica y objetiva del ente auditor,

\/ la sujecion exclusiva a normas de control y evaluacion,

\ las reglas especiales del régimen de empleo publico aplicables a los
puestos?

3. Si la equiparaciéon no corresponde, ;qué marco normativo y criterios deben
observar las Municipalidades para establecer instrumentos o parametros
diferenciados?, tomando en consideracion:

\ la naturaleza especial y la independencia propias de las Auditorias Internas,
\/ el deber de resguardar la autonomia técnica y objetiva de los entes
auditores,

\/ la sujecion exclusiva a normas de control e investigacion,

\ las reglas especiales del régimen de empleo publico aplicables a dichos

puestos? (...)
Adicionalmente, la gestionante, indica que su criterio es:

(...) equiparar los puestos de Auditor Interno y Subauditor, con cargos directivos
fradicionales representa un riesgo institucional significativo, pues podria
comprometer la independencia funcional y administrativa que caracteriza al érgano
auditor (...) Tal equiparacion podria generar riesgos de subordinacion indebida,
afectacion a la objetividad del proceso fiscalizador, distorsiéon en la definicion de
responsabilidades, y posibles inconsistencias normativas en la aplicacion de
instrumentos disefiados para lineas jerarquicas administrativas que no corresponden
a la naturaleza técnico-evaluadora de estos puestos (...)

Il. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

El ejercicio de la potestad consultiva de la CGR se encuentra regulado, en el articulo 29
de la Ley Organica de la Contraloria General de Republica (LOCGR)', en el cual se establece
que el Organo Contralor ejerce la potestad consultiva en el ambito de sus competencias, de
manera que atiende las consultas que al efecto le dirijan los 6rganos parlamentarios, los
diputados de la Republica, los sujetos pasivos y los sujetos privados no contemplados en el
inciso b), del articulo 4, de la indicada ley.

" Ley n.° 7428 del 4 de setiembre de 1994 y sus reformas.
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En razén de lo anterior, se emitié el Reglamento _sobre la recepcion y atencion de
consultas dirigidas a la Contraloria General de la Republica (Reglamento de Consultas)? en el
que se establecen las condiciones que rigen el tramite y la atencidn de las consultas ingresadas
como parte del ejercicio de la competencia consultiva.

De conformidad con los articulos 8 y 9 del citado Reglamento de Consultas, la CGR no
tiene por norma referirse a casos y situaciones concretas que deben ser resueltas por la
Administracion Publica respectiva en el ejercicio de sus competencias, de tal manera que lo que
se emite corresponde a un criterio que no pretende abordar y mucho menos resolver un caso
especifico.

Por lo tanto, debe quedar claro que no se esta brindado una respuesta especifica, sino
que el presente criterio emitido en ejercicio de la potestad consultiva tiene un caracter general
cuyo proposito es servir de insumo, para que junto con los elementos facticos y juridicos
respectivos, permitan orientar la toma de decisiones de los gestores publicos directamente
responsables de la buena marcha de los asuntos que les competen.

ll. CRITERIO DEL ORGANO CONTRALOR

Para el abordaje de las interrogantes planteadas, es imperativo analizar de forma
sistematica el marco normativo aplicable, partiendo de la Ley General de Control Interno (LGCI)3,
el Codigo Municipal (CM)* y la Ley Marco de Empleo Publico (LMEP)®, a la luz de la
jurisprudencia administrativa emitida por el Organo Contralor.

1. De la autonomia municipal y la ubicacion de la Auditoria Interna en la estructura
organizacional

Con respecto a la autonomia municipal y la ubicacion de la Auditoria Interna en la
estructura organizacional de la municipalidad, de conformidad con el articulo 170 de la
Constituciéon Politica, las corporaciones municipales son autbnomas, y esta autonomia se refleja
en la potestad de los gobiernos locales para definir su propia organizacion y estructura
administrativa de acuerdo con sus necesidades. Dentro de este disefio estructural, el legislador
previd una ubicacién especial para la Auditoria Interna.

2 Emitido segun la resolucién n.° R-DC-197-2011, publicada en el Diario Oficial La Gaceta n.° 244, de 20 de diciembre
de 2011.

3 Ley n.° 8292, publicada en La Gaceta n.° 169 de 04 de setiembre de 2002 y sus reformas.
4 Ley n.° 7794 de 30 de abril de 1998 y sus reformas.

5Ley n.° 10159 de 10 de marzo de 2023, publicada en el Alcance n.° 50 a La Gaceta n.° 46 de 09 de marzo de 2023.


https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/leyes-reglamentos/reglamento-atencion-consultas.pdf
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/leyes-reglamentos/reglamento-atencion-consultas.pdf

CGR

COSTA RICA

Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa
Area de Fiscalizacién para el Desarrollo Local

DFOE-LOC-0533 4 27 de abril, 2026

El articulo 24° de la LGCI dispone que el auditor y el subauditor internos dependen
organicamente del maximo jerarca (en el caso municipal, del Concejo Municipal), quien los
nombrara y establecera las regulaciones de tipo administrativo aplicables. Las regulaciones
mencionadas no deberan afectar negativamente la actividad de auditoria interna, ni la
independencia funcional y de criterio de sus funcionarios.

2. Diferenciacion entre la dependencia organica y la equiparacion salarial

No obstante lo anterior, debe diferenciarse entre la dependencia organica y la equiparacion
salarial o clasificacién de puestos, y el Organo Contralor ha sido contundente vy reiterativo en
sefalar que existen dos conceptos diametralmente distintos al analizar la ubicacién del auditor
interno. Uno se refiere a la dependencia organica -regulada por el articulo 24 de la LGCI-, y el
otro se refiere a la escala o categoria salarial en funcion de la labor realizada.

En los oficios n.°* 304 (DFOE-PG-0011) de 11 de enero de 2016, 00108 (DFOE-DL-0024)
de 09 de enero de 2018 y 17507 (DFOE-LOC-2040) de 19 de octubre de 2022, que la CGR ha
emitido a lo largo de los afos, aclaré que la dependencia organica al jerarca deviene por
mandato legal estricto, impidiendo ubicar al auditor bajo un funcionario de menor rango. Pero, se
ha dictaminado explicitamente que (...) ello no significa necesariamente que en la escala
salarial, el auditor interno deba ser superior o igual a los demas niveles gerenciales, pues ello iria
en funcién de otros factores, como por ejemplo, las responsabilidades que tiene asignadas, la
cantidad de personal que tiene a cargo, el universo auditable, el plan de trabajo, las posibilidades
financieras de la institucion, entre otras {(...).

Por consiguiente, la proteccién brindada por la ley busca evitar injerencias y resguardar la
objetividad e independencia de los productos de auditoria; aun asi, no obliga a la Administracién
a conferir, de manera automatica, una equiparaciéon o equivalencia gerencial en términos de
clasificacion de puestos o valoracion salarial.

3. Régimen administrativo del resto del personal de la Auditoria Interna

Es fundamental precisar que el ordenamiento juridico establece un régimen administrativo
diferenciado dentro de la Unidad de Auditoria Interna.

6 ARTICULO 24.-Dependencia orgénica y regulaciones administrativas aplicables. El auditor y el subauditor internos
de los entes y 6rganos sujetos a esta Ley dependeran organicamente del maximo jerarca, quien los nombrara y
establecera las regulaciones de tipo administrativo que les seran aplicables a dichos funcionarios. Los demas
funcionarios de la auditoria interna estaran sujetos a las disposiciones administrativas aplicables al resto del personal;
sin embargo, el nhombramiento, traslado, la suspension, remocién, concesion de licencias y demas movimientos de
personal, deberan contar con la autorizacién del auditor interno; todo de acuerdo con el marco juridico que rige para el
ente u organo. / Las regulaciones de tipo administrativo mencionadas no deberan afectar negativamente la actividad
de auditoria interna, la independencia funcional y de criterio del auditor y el subauditor interno y su personal; en caso
de duda, la Contraloria General dispondra lo correspondiente.


https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2016/SIGYD_D_2016000395.pdf
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2017/SIGYD_D_2017019810.pdf
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2022/SIGYD_D/SIGYD_D_2022019856.pdf
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De conformidad con el articulo 24 de la LGCI, mientras el auditor y el subauditor dependen
organicamente de forma exclusiva del maximo jerarca (el Concejo Municipal, por mandato legal
en el caso de los Gobiernos Locales), el resto del personal de la unidad esta sujeto a las
disposiciones administrativas aplicables al resto de la institucién. No obstante, esta sujecién no
es irrestricta, pues la norma dispone que el nhombramiento, traslado, suspensién, remocion y
demas movimientos de dicho personal deben contar obligatoriamente con la autorizacion del
auditor interno.

Al respecto, los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna
presentadas ante la CGR (Lineamientos)’, emitidos por el Organo Contralor, refuerzan que, para
la aplicacién de cualquier regulacion o instrumento al personal de auditoria, la Administracion
debe tomar en cuenta el criterio técnico del auditor interno, con el fin de asegurar que tales
medidas no afecten negativamente la independencia funcional y de criterio de la unidad.

4. Evaluacién del desempeno e instrumentos de la Ley Marco de Empleo Publico

En cuanto a la evaluacion del desempefio y a la consulta sobre si deben aplicarse los
mismos instrumentos, metodologias e indicadores a la Auditoria Interna que los utilizados para
las jefaturas o direcciones tradicionales, debe acudirse a la LMEP para responder. Los articulos
27 y 28 de dicha Ley establecen que la evaluacion del desempefio es un mecanismo para la
mejora continua y debe fundamentarse en indicadores cuantitativos de cumplimiento de metas
individuales vinculados a los procesos propios de la dependencia.

En este preciso sentido, mediante el reciente oficio n.° 01419 (DFOE-SOS-0056) de 6 de
febrero de 2026, la CGR determiné que (...) no es razonable ni conveniente una equiparacion de
puestos del Auditor Interno con respecto a otro de grado gerencial para aplicarles exactamente
los mismos instrumentos especificos y parametros cuantitativos y cualitativos de evaluacién del
desempefio, ello considerando la disimil naturaleza de puestos y funciones de los cargos, es
decir no son puestos con perfil similar (...).

Sin embargo, es preciso aplicar mecanismos diferenciados en cuanto a que al cargo de
Auditor Interno le corresponde un instrumento cuyas variables y mediciones estén
fundamentadas en los indicadores vinculados directamente a los procesos y proyectos
sustantivos al plan de trabajo de la Auditoria Interna, y no a la gestion operativa de la
administracion activa. Someter al personal de auditoria interna a los mismos parametros de
medicién gerencial (como eficiencia en ejecucion de servicios operativos municipales) podria
distorsionar su labor técnica, desnaturalizar el mandato legal previsto en los articulos 21 y 22 de
la LGCIl y comprometer la efectividad del sistema de control interno.

"Resolucion n.° R-DC-83-2018 de las 8:00 horas del 09 de julio de 2018, y sus reformas.


https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2026/SIGYD_D/SIGYD_D_2026001897.pdf
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En ese sentido, considerando que la evaluacién del desempefio del Auditor Interno
corresponde al jerarca (en el ambito municipal, al Concejo Municipal) y que este Organo
Contralor ha sefialado®, para las regulaciones administrativas aplicables a la auditoria interna, la
necesidad de someter a conocimiento del Auditor Interno las propuestas respectivas de previo a
su aprobacion, resulta razonable que la definicion de los instrumentos de evaluacién del
desempefo se realice en coordinacion con dicho funcionario, a fin de asegurar la congruencia de
los parametros e indicadores con la naturaleza, independencia y finalidad de la funcién de
auditoria interna.

IV.CONCLUSIONES
En atencién a las interrogantes planteadas, se concluye lo siguiente:

1. No es juridicamente procedente ni técnicamente razonable, equiparar de forma
automatica los puestos de Auditor Interno, subauditor y demas personal de auditoria, a puestos
directivos o gerenciales tradicionales, para efectos de aplicarles exactamente los mismos
instrumentos especificos, las metodologias de clasificacion e indicadores de evaluacién del
desempefo. La dependencia organica exclusiva del auditor y el subauditor del maximo jerarca
exigida por el articulo 24 de la LGCI no equivale a una homologacion salarial o de instrumentos
de evaluacién con el nivel gerencial de la administracidon activa. Para el resto del personal de la
auditoria, le son aplicables las disposiciones administrativas generales del ente, hay una
proteccién especial que pretende garantizar la preeminencia técnica de la unidad.

2. Dado que la equiparacion plena no procede, la base normativa que fundamenta la
necesidad de herramientas diferenciadas reposa en los articulos 21, 22 y 24 de la LGCI, que
tutelan el concepto funcional, las competencias exclusivas y la independencia de la auditoria; asi
como en los articulos 27, 28 y 32 de la LMEP, que demandan evaluaciones objetivas y
vinculadas a las metas especificas del cargo.

3. Las Municipalidades, en ejercicio de su autonomia y en coordinacién con la Auditoria
Interna, deben disenar y aplicar instrumentos de evaluacion y parametros diferenciados que
respondan a indicadores cuantitativos y cualitativos relativos al cumplimiento del plan de trabajo
de la auditoria, la validacion del sistema de control interno, la calidad técnica de los informes y
demas competencias inherentes a la labor de aseguramiento y asesoria. La aplicacion de dichos
instrumentos en el caso del auditor y el subauditor, corresponde de manera exclusiva al maximo
jerarca institucional (que para el caso concreto se refiere al Concejo Municipal), resguardando en
todo caso la independencia, preeminencia y objetividad técnica de la funcién de auditoria interna
frente a la administracion activa. En el caso del personal de apoyo de la auditoria, la elaboracién
y aplicacién de dichos instrumentos debe considerar necesariamente el criterio del auditor
interno y la normativa emitida por la CGR al respecto, asegurando que las metodologias e
indicadores no comprometan la autonomia técnica y objetiva necesaria para la ejecucion de los
servicios de auditoria.

8 Véanse los oficios n.® 16144 (DFOE-CIU-0506) de 06 de octubre de 2022 y 23339 (DFOE-LOC-2228) de 08 de
diciembre de 2025, ambos, emitidos por la CGR.



https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2022/SIGYD_D/SIGYD_D_2022017528.pdf
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docs_cgr/2025/SIGYD_D/SIGYD_D_2025027958.pdf
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Finalmente, les informamos que la Contraloria se encuentra en un proceso de mejora
continua para ofrecer productos y servicios de calidad, implementando procesos agiles, flexibles
y centrados en el cliente. Por esta razén, pone a disposicion un medio sencillo para la
presentacion de documentos, que sera el medio oficial de correspondencia ante la institucién en
el corto plazo. Puede acceder a este medio en el siguiente enlace: Presentacion de documentos.
Les invitamos a utilizarlo para enviar sus comentarios y observaciones a la citada propuesta de

reforma.
Atentamente,
Licda. Vivian Garbanzo Navarro Licda. Maria del Milagro Rosales Valladares
Gerente de Area Fiscalizadora
Firmado
CGR digitalmente
Valide las firmas digitales
FARM/KCHM/AGCH/MSMG/JVA/emg
Ci: Area para la Innovacién y el Aprendizaje en la Fiscalizacion
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