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GUIA TECNICA SOBRE LA VERIFICACION DE ELEMENTOS PARA LA
ELABORACION DE LOS PLANES DE EMPLEO PUBLICO INSTITUCIONALES

INTRODUCCION

La Confraloria General de la Republica (CGR), en el ejercicio de su funcion
fiscalizadora, reconoce el papel fundamental que desempena la Auditoria
Interna (UAI) en el fortalecimiento de la gestiéon publica. En este marco, y con el
objetivo de conftribuir con la implementacion plena de la Ley Marco de Empleo
PUblico, la CGR presenta la “Guia Técnica sobre la Verificacidon de Elementos
para la Elaboracidn de los Planes de Empleo PuUblico Institucionales”. Este
instrumento se elabord para orientar y facilitar la labor de las Unidades de
Auditoria Interna (UAI) en la verificacion sistemdtica y objetiva de los elementos
clave requeridos para la elaboracion de los Planes de Empleo Publico
institucionales.

Objetivo

La presente guia técnica tiene como objetivo orientar a las Unidades de Auditoria
Interna (UAI) en la verificacion de los elementos necesarios para la elaboracion
de los planes de empleo publico institucionales, tomando como referencia lo
dispuesto en la Ley Marco de Empleo PUblico n.° 10159, su reglamento (Decreto
n.° 43952-PLAN) vy las directrices n.° 026-PLAN y n.° 001-2024-PLAN. Esta guia
pretende facilitar la adopcidén de buenas prdcticas, las cuales fueron
identificadas por medio de sesiones colaborativas con auditores internos.

Contexto

En el marco de la verificacion de la elaboracion de los planes institucionales de
empleo publico, establecidos en el articulo 11 de la Ley Marco de Empleo PUblico
(Ley n.° 10159), esta guia surge como resultado del andlisis de los elementos
indicados en dicha ley y es fruto de una colaboracién entre la Contraloria
General de la Republica y las UAI de las instituciones consultadas para su
elaboracion.
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La relevancia de esta guia se fundamenta en la necesidad de precisar y
armonizar la orientacion respecto al abordaje integral de los planes de empleo
publico institucionales. Tras consultar a 26 UAI de diferentes entidades publicas, se
determind que existe una brecha significativa entre los elementos minimos
dispuestos en la ley y aquellos que las instituciones aplican efectivamente en la
elaboracion de sus planes.

Por ende, la relevancia de esta guia radica en precisar los elementos minimos
que deben contener dichos planes, segun los requerimientos establecidos en la
ley para que estas cumplan con su objetivo. De esta manera, se brinda un insumo
para la verificacion y la asesoria por parte de las UAI en el seguimiento de la
elaboracion de los planes de empleo publico en la Administracion Publica.

Partes involucradas

Esta guia fue construida a partir de un proceso participativo liderado por la
Contraloria General de la Republica con la colaboracion de 26 UAI
correspondientes a: 12 municipalidades, 8 instituciones auténomas, 2 érganos
desconcentrados, 2 ministerios, 1 institucion semiauténoma y 1 Poder de la
Republica. De las mismas, 11 instituciones se encuentran bajo la rectoria del
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica (Mideplan) y la
Direccién General de Servicio Civil (DGSC) en materia de empleo publico,
mientras 13 instituciones declararon la fotalidad de sus puestos como exclusivos y
excluyentes y 2 cuentan con un esquema mixto'.

Estas UAI implementaron proyectos piloto para la aplicacion y validacion de la
guia, y aportaron su experiencia profesional en la verificacién de elementos para
la elaboraciéon de los planes de empleo publico institucionales. Asimismo, el
proceso contd con la participacion de especialistas técnicos del Mideplan y de la
DGSC, lo que facilité la comprension y la aplicacion de la guia.

' Lo anterior en razén que poseen tanto puestos administrativos bajo la rectoria de los entes rectores
de empleo publico, como también puestos especializados bajo la categoria de exclusivos y
excluyentes.
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Alcance y aplicabilidad

Esta guia estd dirigida a todas las UAI que operan dentro del sector publico para
el seguimiento de la elaboracién de los planes institucionales de empleo publico.
Este recurso puede ser adaptado, considerando la normativa aplicable y el
contexto de cada institucion.

Si bien guia fortalece la capacidad de las UAI para verificar los planes
institucionales de empleo publico, es importante recalcar que la presente guia:

e no sustituye la aprobacion final de los planes institucionales como potestad
exclusiva del méximo jerarca,

e no otorga a las UAI la autoridad para certificar el cumplimiento de la
elaboracion de los planes por parte de la Administracion.

Por lo tanto, este instrumento no es vinculante ni exhaustivo, sino que constituye
un marco de referencia adaptable a cada institucion. La guia incluye también
posibles valoraciones adicionales basadas en buenas prdacticas que no
corresponden a un requerimiento normativo.

Normas o prdcticas relacionadas

Esta guia se elabordé con base en el articulo 11 de la Ley Marco de Empleo
PUblico, Ley n.” 10159, asi como normativa complementaria. El detalle especifico
de los articulos o secciones aplicables a cada normativa se encuentra disponible
en la siguiente herramienta.

CONTENIDO

Descripcion general del tema
El articulo 11 de la Ley Marco de Empleo PUblico (Ley n.° 10159) establece los
postulados que orientan la planificacion del empleo publico. Dicho articulo

dispone que las entidades y los érganos cubiertos por el dmbito de aplicaciéon de
la misma ley deberdn aprobar planes de empleo publico de mediano vy largo
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plazo. A su vez, este arficulo estipula las 6 medidas minimas que deben
contemplar dichos planes:

Figura 1

Medidas minimas para la elaboracion de planes de empleo institucionales.

MEDIDAS DE PROMOCION INTERNA
Y DE FORMACION DE PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS

ANALISIS DE LAS DISPONIBILIDADES Y
NECESIDADES DE LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS

Tanto desde el punto de vista del namero de
personas servidoras publicas, como de los perfiles

profesionales y no profesionales, sus niveles de
cualificacion e idoneidad y sus competencias.

Dentro de las que se incluird la instruccion
anual sobre el desempefo apropiado de sus
deberes, responsabilidades y funciones y, para
concientizar sobre los riesgos de corrupcion
inherentes a su cargo.

( INCORPORACION DEL RECURSO

PREVISION SOBRE SISTEMAS DE
ORGANIZACION DEL TRABAJO Y
MODIFICACIONES DE ESTRUCTURAS
DE PUESTOS DE TRABAJO

HUMANO A TRAVES DE LA OFERTA
DE EMPLEO PUBLICO EN LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE
EMPLEO PUBLICO (PIEP)

CONVOCATORIA DE CONCURSOS
PARA EL NOMBRAMIENTO DE
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
EN AMBITOS PRIORITARIOS PARA LA
DEPENDENCIA

Asi como medidas de suspension temporal de
nuevas contrataciones de personal en otros
dambitos determinados.

Fuente: Elaboracién CGR. |

Al respecto, Mideplan emitio las directrices n.° 001-2024-PLAN y n.° 026-2023-PLAN
en las que brindan mayor claridad sobre la forma en que las instituciones que se
encuentran bajo su rectoria deben cumplir con lo estipulado en el articulo 11 de
la Ley Marco de Empleo PUblico (Ver Figura 1).

En esta linea, el capitulo I* de la directriz n.° 001-2024-PLAN, “Metodologia para la
creacion de planes de empleo publico”, desarrolla y detalla las medidas que
deben tomarse en consideracion para la elaboracién de un plan de empleo

2 “Desarrollo de las medidas minimas de los planes de empleo publico”.
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pUblico y los insumos correspondientes a cada medida. El capitulo II° de la misma
directriz presenta una serie de pasos que pueden guiar a las Oficinas de Gestion
Institucional de Recursos Humanos (OGEREH) de cada institucién en el proceso de
elaboracion de sus planes de empleo publico, tomando también en
consideracion las medidas descritas en el capitulo |. Estos pasos se dividen en los
siguientes temas:

1. Aspectos Generales.
2. Desarrollo del Plan de Empleo Publico.
3. Implementacion y Seguimiento.

4. Evaluacion y Mejora Continua.

Conceptualizacion, herramientas y aplicacion

La presente guia constituye un marco para la revision durante el proceso de
elaboracion de los planes de empleo publico institucionales, en lo referente a las
medidas minimas que estos instrumentos deben contener. De este modo, se
pretende ofrecer herramientas que faciliten la deteccién de oportunidades de
mejora en la elaboracion de los planes institucionales de empleo vy, por lo tanto,
en la gestion del talento humano. Para ello, la guia contiene los siguientes
componentes:

e Herramienta de medidas minimas que deben contener los planes

institucionales _de empleo publico: detalla los insumos necesarios para
cumplir con las medidas minimas que debe contener un plan de empleo
puUblico institucional, segun las seis medidas establecidas en el articulo n.”
11 de la Ley Marco de Empleo Publico. Asimismo, incorpora preguntas
orientadoras para cada insumo, con el objetivo de facilitar la verificacion
del estado de cumplimiento de cada medida.

% “Metodologia para la elaboracién de un Plan de Empleo Piblico™.
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e Herramienta de metodologia para elaboracion de los planes institucionales

de empleo publico: orienta el proceso de elaboracion de los planes de

empleo publico institucionales mediante una serie de consideraciones
establecidas en el marco normativo, las cuales se organizan en cuatro
etapas: aspectos generales, desarrollo, implementaciéon y seguimiento, y
evaluacion y mejora continua. De igual forma, para cada consideracion se
detallan preguntas orientadoras para facilitar el proceso de andlisis
referente a la verificacion de cada paso.

Mientras que la primera herramienta se enfoca en los aspectos minimos que
deben contener los planes, la segunda herramienta se enfoca en el proceso de
elaboracion e implementacion de los planes. Cada UAI puede adaptar la
herramienta segun el contexto institucional. Se fundamenta en el juicio profesional
del personal auditor, el conocimiento razonable del entorno institucional y el uso
de herramientas especificas disenadas para tal fin.

Practicas y aprendizajes

La experiencia acumulada durante el desarrollo y aplicaciéon de esta guia ha
permitido identificar un conjunto de sanas prdcticas y aprendizajes que fortalecen
elrol de las UAl 'y en la generacién de valor institucional:

Practica 1: Comunicacion asertiva con la administracién activa.

La relacidn entre la auditoria interna y la administracion activa debe
caracterizarse por un infercambio claro, oportuno y técnicamente
fundamentado. Para ello, es necesario una comunicacion asertiva que facilite la
comprension de los hallazgos, evite interpretaciones ambiguas y permita que los
procesos de mejora avancen de manera informada.

Practica 2: Planificacion estratégica.

La experiencia evidencia la necesidad de que las UAI disenen estrategias vy
planifiquen la aplicacion de esta guia de manera gradual o completa para
impulsar una adecuada gestidon del recurso humano dentro de las instituciones.
Por lo tanto, resulta importante planificar de manera prospectiva el tipo de
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servicio que las Unidades pueden ofrecer, asi como sus productos esperados. La
experiencia evidencid que la aplicacion exitosa de esta guia requiere que las UAI
definan su alcance de intervencion desde la fase de planificacion anual. Por ello,
la prdctica recomendada es determinar con antelacion si se aplicard la guia de
forma gradual o completa, intfegrando su uso como un servicio de auditoria o
asesoria dentro del Plan Anual de la UAIl. Esta planificacion asegura la
disponibilidad de recursos y permite a la UAI contribuir oportunamente al
seguimiento de la elaboracién e implementacion del plan de empleo publico en
la institucion.

Prdctica 3: Clarificacion Proactiva del Ambito de Aplicaciéon Normativo.

La implementacion de los procesos de verificacidn reveld que la correcta
interpretacion del dmbito de aplicacién de la Ley Marco de Empleo Publico
(LMEP, n.° 10159) es crucial para el éxito de la aplicacion de esta guia. Se
identificé que diversas Administraciones, al tener un régimen de puestos exclusivo
y excluyente, asumian de manera incorrecta que la obligacién de elaborar los
Planes de Empleo Publico (Articulo 11) no les aplicaba. Por lo tanto, una prdctica
esencial para la Unidad de Auditoria Interna (UAI) es tener claridad sobre el
alcance normativo de la ley.

Practica 4: Fortalecimiento de controles internos.

Se identifica la necesidad de fortalecer los controles internos para la supervision y
verificacion de la elaboracién de los planes de empleo publico, para que los
mismos permitan orientar y ejecutar una gestion integral y prospectiva del talento
humano.

Practica 5: Actualizaciéon de conocimientos.

El entorno de control inferno, los marcos normativos y el universo auditable
evolucionan constantemente; por lo tanto, es recomendable que las Unidades de
Auditoria Interna mantengan un proceso constante de actualizacidon de sus
conocimientos para que los servicios que presta a la administracién generen valor
publico.
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BIBLIOGRAFIA O REFERENCIAS

Se utilizd la normativa referenciada en el apartado “Normativas o prdcticas
relacionadas”.

CONTACTO

El drea responsable de brindar asistencia técnica y atender consultas
relacionadas con la presente Guia es el Area de Fiscalizaciéon para el Desarrollo
de las Finanzas Publicas (FIP). Ademdas, dicha drea realizard revisiones periddicas
de esta guia para asegurar su vigencia técnica, normativa y metodoldgica.
Asimismo, las UAI pueden realizar sus consultas, comentarios o sugerencias
mediante el siguiente formulario. Adicionalmente, se solicita comunicar sobre |os
productos generados a partir de la aplicacion de esta guia mediante este

formulario.

CONTROL DE VERSIONES

Version Fecha Cambios realizados Aprobado por

1 23 de diciembre Versién inicial Julissa Saenz Leiva
: de 2025 Gerente de Area

Guia Técnica DFOE-IAF-GT-00002-2025

Area que emite la Guia Técnica: Version: v.1

Area de Fiscalizacién para el Desarrollo de las Finanzas Publicas

23 de diciembre de 2025
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