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. Qué auditamos?

Resumen Ejecutivo

La gestion del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT) en materia de seguridad portuaria para
garantizar la seguridad de las personas, activos y la operacion de los puertos ante diversos riesgos, entre

el 1 de enero 2024 y el 31 de marzo de 2025.

¢Por qué es importante?

La seguridad portuaria es un imperativo de
Estado que constituye un pilar para la
proteccibn de la soberania nacional, la
integridad del comercio maritimo y la proyeccion
de la imagen internacional. En un entorno
globalizado, la proteccion de las instalaciones
portuarias (IP) es esencial para garantizar el
flujo ininterrumpido de mercancias y personas,
asi como salvaguardar al pais de amenazas
que comprometan la seguridad de los puertos y
la estabilidad econdmica.

Para que esta salvaguarda sea efectiva, la
gestion que realiza el Ministerio de Obras
Publicas y Transportes (MOPT) debe apegarse
razonablemente al marco juridico, técnico y a
las buenas practicas en la materia, a fin de
garantizar la seguridad de las personas, activos
y la operacion de los puertos ante dichos
riesgos.

¢ Qué concluimos?

Se determiné que la gestion del MOPT en
materia de seguridad portuaria, no cumple en
aspectos significativos con el marco normativo y
técnico aplicable, para garantizar la seguridad
de las personas, activos y las operaciones
portuarias ante diversos riesgos.

Resultados

Inaccion de la Rectoria Sectorial en
el Desarrollo de un Marco
Estratégico de Seguridad Portuaria
impide contar con estrategias claras
para prevenir amenazas y riesgos en
materia de seguridad portuaria, lo que
podria afectar la competitividad vy
reputacion del pais, asi como la
confianza de sus socios comerciales.

Débil gestion de los recursos para el
cumplimiento de las funciones
sustantivas de la Direccion de
MNavegacion y Seguridad Acuatica
(DNSA) no garantiza el cumplimiento
de dichas funciones. Lo cual se ha
visto agravado con las recientes
reformas  estructurales en  esa
Direccién.

Controles ejecutados por la DNSA
no garantizan el fortalecimiento
integral de los puertos debido a que
el enfogue de seguridad portuaria se ha
centrado en emitir la Declaracion de
Cumplimiento de las Instalaciones
Portuarias.

Auditoria en datos

- - ) . . . Puertos llewan dos
Politicas pablicas o De los funcienarios Recomendaciones Recomendaciones

. . . ) . . décadas sin
directrices en de las capitanias de emitidas por la emitidas por la actuallzar s
materia de puerto oCupan DNSA entre 2023 y DMSA entre 2023 v Evaluacian de
seguridad portuaria puestos interinos 2024 se encuentran 2024 no cuentan Proteccion de la
giradas durante el sin atender. con registro sobre Instalacidn
periodo auditado sU estado  de Paortuaria (EPIP)

avance.
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¢ Qué es la seguridad portuaria?

Se refiere al conjunto de medidas y protocolos
implementados para proteger los puertos
maritimos, las embarcaciones, la carga, las
instalaciones portuarias y las personas dentro de
esos recintos. Su objetivo principal es prevenir
incidentes  de seguridad que  puedan
comprometer la integridad fisica de las personas,
la propiedad, las operaciones portuarias y la
cadena de suministro, asi como la violacion de
leyes de la Republica y regulaciones
internacionales en la materia.

de
los

(Quién  es
gestionar la seguridad
puertos del pais?

La responsabilidad en materia de seguridad
maritima y portuaria a nivel nacional se
encuentra bajo la rectoria del MOPT, que debe
establecer y formalizar politicas publicas en la
materia, asi como coordinar con otros actores o
partes interesadas para garantizar la seguridad
portuaria del pais.

responsable
de

llustracion 1.

Actores o partes interesadas en la materia de seguridad

portuaria.
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Fuente: Elaboracion CGR a partir del Decreto Ejecutivo 43253 y el Manual
para la aplicacion del codigo PBIP.

La Direccion Maritimo Portuaria (DMP), tiene
como funciéon asignada proponer politicas y
estrategias al Ministro que le permitan ejercer la
rectoria en el Sector Obras Publicas vy
Transporte, en el ambito maritimo-portuario,

Contexto

dentro de lo que se incluye la seguridad de los
puertos del Estado.

Por su parte, la Direccion de Navegacion y
Seguridad Acuatica (DNSA), como drgano
técnico especializado adscrito a la DMP, es la
dependencia del MOPT encargada de velar por
la seguridad portuaria y de la navegacién, tiene la
responsabilidad de implementar, supervisar y
hacer cumplir las normativas de proteccion
maritima en el pais.

:Cudl es el marco normativo de
cardacter especial?

En materia de seguridad portuaria, el Codigo
Internacional para la Proteccion de los Buques y
de las Instalaciones Portuarias (Cddigo PBIP) es
un instrumento emitido por la Organizacion
Maritima Internacional (OMI) y adoptado por el
Estado costarricense. ElI Cddigo establece un
marco estandarizado que permite a los gobiernos,
agencias portuarias y companias navieras detectar
y evaluar amenazas para la proteccién maritima,
permitiendo la implementacion de medidas
preventivas contra sucesos que puedan afectar a
buques e instalaciones portuarias.

El Cddigo establece que, para que las
instalaciones portuarias puedan contar con la
Declaracion de Cumplimiento, deben realizar
primeramente una Evaluacion de Proteccion de la
Instalacion Portuaria (EPIP), la cual es base para
el Plan de Proteccion de la Instalacién Portuaria
(PPIP), cuyo cumplimiento es auditado por la
DNSA.

llustracion 2.

Proceso de certificacion PBIP
portuarias.

para las instalaciones

EPIP
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Auditoria

Verificacion b
Q Declaracion de

Cumplimiento

Fuente: Elaboracion CGR
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Conclusiones

La gestion del MOPT en materia de seguridad portuaria para
garantizar la seguridad de las personas, activos y la operacion de
los puertos ante diversos riesgos, no cumple en aspectos
significativos del marco normativo y técnico aplicable, asi como
las buenas practicas en la materia, ya que no ha sido desarrollada
bajo lineamientos estratégicos formales, mediante los cuales la
Rectoria del Sector Transportes impulse la formulacion e
implementacién de politicas publicas en la materia. Tampoco se
observé una conducta proactiva de la Division Maritimo Portuaria
(DMP) sobre su funcion de “Proponer politicas y estrategias al
Ministro que le permitan ejercer la rectoria en el Sector Transporte,
en el ambito maritimo-portuario”.

La supervision de la Direccion de Navegacion y Seguridad
Acuatica (DNSA) ha sido reactiva y procedimental, enfocada en
subsanar hallazgos puntuales, en lugar de mostrarse proactiva
hacia temas como la falta de actualizacién de las Evaluaciones de
Proteccion de la Instalacion Portuaria (EPIP), que son el pilar de la
seguridad. Sin una EPIP actualizada, el Plan de Proteccién (PPIP)
pierde su eficacia, ya que no aborda las amenazas vy
vulnerabilidades reales y actuales del puerto.

Las reformas normativas sobre la organizacion y funcionamiento
de la Direccidon de Navegacion y Seguridad Acuatica, aprobadas
mediante el Decreto N.° 45103-MOPT no han sido acompanadas
de la planificacion y provision de recursos necesarios para su
adecuada implementacion. Este escenario ha derivado en la
imposibilidad de ejecutar funciones asignadas por normativa
interna y compromisos internacionales.

Por ultimo, se evidencié la inexistencia de un plan formal y
sostenido de capacitacion para el personal de la Direccién de
Navegacion y Seguridad Acuatica (DNSA) y de los Oficiales de
Proteccion de la Instalacion Portuaria (OPIP). Esta situacion ha
generado una dependencia de capacitaciones externas que no
obedecen a una programacion o planificacion estratégica, lo que
no asegura la estandarizacion ni la permanencia en el tiempo de
las competencias requeridas para el cumplimiento de funciones
criticas.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Inaccion por parte de la Rectoria Sectorial en el Desarrollo
de un Marco Estratégico de Seguridad Portuaria

. Qué encontramos?

La gestién de la seguridad portuaria, durante
el periodo fiscalizado, ha sido ejecutada sin
la existencia de Politicas Publicas en la
materia, asi como de un marco estratégico
formalmente establecido’, lo que coloca al
pais en una situacion de vulnerabilidad, que
impide contar con estrategias claras para
prevenir riesgos, responder eficazmente a
amenazas y proteger las instalaciones
portuarias. Esto podria afectar la
competitividad del pais y la confianza de
socios comerciales.

Esta ausencia de instrumentos rectores se
agudiza con la inactividad de la Division
Maritimo Portuaria (DMP) en su rol
propositivo, generando inaccién por parte de
la Administracién para establecer un marco
estratégico formal en el tema de seguridad
portuaria.

Ademdas, no se cuenta con registro de
convenios interinstitucionales u otros
mecanismos de coordinacion formalmente
establecidos sobre la materia.

La coordinacion interinstitucional reportada
por la Direccion de Navegacion y Seguridad
Acuatica (DNSA), no corresponde a
acciones de planificacion estratégica, siendo
que dichas coordinaciones se limitan
mayoritariamente a acciones propias de su
funcién ordinaria, como por ejemplo el
proceso de auditoria anual a las
instalaciones portuarias sobre los Planes de
Proteccion Portuaria. Asimismo, las uUnicas
directrices ministeriales reportadas por la
administracién, fueron en el marco de la
coyuntura especifica denominada
"Operacion Soberania", las cuales

' Oficio CARTA-MOPT-DVMP-DNS-2025-890 del 9 de
septiembre de 2025.

1.5.

Resultado 1

corresponden a directrices puntuales
dirigidas a atender una coyuntura particular
y no a politcas sectoriales, que
proporcionen un marco estratégico estable y
de largo plazo.

Adicionalmente, en el Consejo Portuario
Nacional (CPN), conformado por diversos?
actores interinstitucionales y externos, que
constituye un 6rgano creado con funciones
dirigidas a la aplicacion, asesoria y
recomendaciones al MOPT en materia de
politica portuaria y maritima, no se ha
llegado a discutir a nivel estratégico el tema
de seguridad portuaria en sus sesiones, lo
que demuestra un desaprovechamiento de
este drgano en el tratamiento de esa materia
y su articulacion.

llustracion 3.

Gobernanza del proceso de seguridad portuaria
dentro del MOPT.

MOPT
(Rectoria)

e CPN: Consejo Portuario Nacional.

e DMP: Division Maritimo Portuaria.

e« DNSA: Direccion Navegacién y
Seguridad Acuatica.

» CAPITANIAS: Capitanias de Puerto.

CAPITANIAS

Fuente: Elaboraciéon CGR.

2 Articulo 3 del Decreto Ejecutivo Nro. 42454 del 1 de junio del
2020,

reformado  con Decreto Ejecutivo  Nro.

43253-MP-MOPT vigente desde el 19 de abril 2022.
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1.6.

1.7.

1.8.

Inaccion por parte de la Rectoria Sectorial en el Desarrollo
de un Marco Estratégico de Seguridad Portuaria

(Por qué se presenta este
resultado?

El tema de seguridad portuaria no ha sido
priorizado por parte del MOPT con la
relevancia que requiere la materia, esto
considerando el hecho de que las
instalaciones portuarias  constituyen
puntos de ingreso y egreso al territorio
nacional. Tal falta de priorizacion se
observa en la ausencia de un liderazgo
politico-estratégico por parte del Ministro,
en su rol rector, en la carente definicion de
politicas publicas, objetivos y metas que
orienten la seguridad portuaria y al no
emitir directrices formales que permitan el
desarrollo de una estrategia pais o politica
publica en el tema de seguridad portuaria,
con la requerida articulacion. Esta
inaccion se ve intensificada por la falta de
proactividad de la DMP, que ha omitido su
obligacion de proponer politicas al nivel
superior. Todo lo cual debilita la posibilidad
de articulacion sectorial y ha perpetuado
la ausencia de un marco estratégico
formal para la gestion de la seguridad
portuaria.

iCOmo se espera que
funcione segin la normativa?

La gestion de seguridad portuaria se
fundamenta en una visiébn sistémica
especializada de gobernanza, donde el

Ministro del MOPT, como rector del sector,
tiene la atribucion de dirigir y coordinar un
conjunto de 6rganos y entes sectoriales con
el propdsito de orientar y supervisar la
ejecucion de politicas publicas.

La rectoria permite fijar los objetivos politicos
propuestos, formalizandolos en politicas
publicas que deben ser ejecutadas por la

1.9.

1.10.

Resultado 1

Administracion Central y Descentralizada. Es
indispensable para alinear las politicas de
seguridad portuaria con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo y asegurar una
conduccion unificada del sector; siendo que
para definir dicha politica, se debe
contemplar al menos la Guia para la
Elaboracién de Politicas Publicas de
MIDEPLAN.

A su vez, la DMP a través de la DNSA, tiene
el rol dual de ser el centro de conocimiento
que genera y propone politicas y estrategias
al Ministro y, ademas, es la instancia
responsable de velar por su estricta
implementacion.

Por otra parte, el CPN se constituye como un
organo de coordinacion superior para
asegurar la correcta y uniforme aplicacion de
las politicas ya aprobadas. Su objetivo
fundamental es articular a los actores bajo la
direccion politica del rector y ser el enlace
interinstitucional y del sector empresarial,
exportadores, importadores, transportistas y
demas usuarios o clientes de los servicios
portuarios.
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1.11.

1.12.

Inaccion por parte de la Rectoria Sectorial en el Desarrollo
de un Marco Estratégico de Seguridad Portuaria

;. Qué pasa si no se corrige?

La falta de un marco de politica publica y con vision de futuro, genera imprevisibilidad estratégica
y debilita el desarrollo de capacidades institucionales en seguridad portuaria a largo plazo. La
gestion a un nivel tactico sin coordinacion estratégica de alto nivel crea el riesgo de que se
apliquen estandares de seguridad y practicas inconsistentes entre los distintos puertos del pais,
socavando una estrategia nacional coherente.

Ademas, la descoordinacion institucional persistente, aunada a un marco regulatorio insuficiente,
desarticulado y desactualizado, contribuyen a que las instituciones involucradas en esta materia,
funcionen aisladas, lo que facilita que las actividades ilicitas que ocurren en las aguas
jurisdiccionales, incluyendo los puertos, potencien riesgos que pueden atentar contra la soberania
nacional y la seguridad.
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de las funciones sustantivas de la DNSA

¢ Qué encontramos?

2.1. Una débil gestidon de recursos de la DNSA que no garantiza el cumplimiento de sus funciones
esenciales®. Esta situacion se ha visto agravada con las recientes reformas estructurales*
emprendidas en la DMP, que incluyen la asignacién a la DNSA de funciones adicionales tales
como: la Formacién, Titulacion y Guardia para la Gente de Mar y la creacién de nuevas capitanias
de puerto, las cuales aun no han entrado en operaciéon. Todo lo cual pone en evidencia las
debilidades administrativas precedentes para asegurar de forma anticipada, los requisitos
esenciales que permitiran la ejecucion efectiva de la reforma.

llustracion 4.

Cuadro comparativo entre el Decreto N.°40803 y su reforma con el Decreto N.°45103.

@© 1. Objetivo de la Divisién Maritima Portuaria (© 2. Funciones Idénticas
DECRETO 40803 DECRETO 45103 (NUEVQ)
Mo se regula un objetivo especifico para Anade un objetivo claro enfocado en:
esa Divisian - p 9e -
» Fiscalizacion y seguridad Mayoria de funciones se mantienen sin cambios
acudtica. Gran parte de las responsabilidades operativas y administrativas fundamentales fueron
+« Prevencion de contaminacion. ratificadas. Las diferencias se centran en la clarificacion de objetivos y la ampliacion de

L. facultades regulatorias y de fiscalizacion
* Gestion de la gente de mar. }

/3. Funciones Modificadas (® 4. Nuevas funciones (D-45103)
Actualizacion Sectorial Fiscalizacion de Infraestructura
Cambio de nombre: de "Transporte” a **"Cbras Plblicas y Transportes™* en la Control y fiscalizacién de proyectos de infraestructura nautica y portuaria en **todas sus
denominacion de sector. etapas*™
Seguridad Ampliada Gestion de Gente de Mar
La funcién de seguridad ahora incluye explicitamente: *prevencién de contaminacion™ y Gestion del factor humano para fortalecer la seguridad maritima y la proteccidn del medio
**proteccién maritima**, marino
Cambios Estructurales Regulacion y Convenios
mplementacién de cambios estructurales en las Capitanias de Puerto. Gestién nomativa y regulatoria, incluyendo la **implementacién de convenios

nternacionales**,

Fuente: Elaboracién CGR.

2.2. En este sentido, la propia DNSA ha reconocido® la carencia de la “cantidad y tipo de personal”
requeridos para el adecuado desarrollo de sus competencias. Esta problematica ademas fue
reconocida en un informe de la Auditoria General del MOPT (DAG-I-02-2025) que sefiala la
escasez de recursos y destaco el incumplimiento en la realizacion de un estudio integral sobre las
necesidades de personal, presupuesto y logistica®.

3 El 26 de agosto se remitié el oficio CARTA-MOPT-DVMP-2025-784 con el documento adjunto MOPT 04-01-01-003-2025
titulado "Informe Situacional: Deteccién de necesidades de personal para la atencién de funciones, actividades y procesos
asignados”, dicho informe fue remitido aproximadamente un mes posterior al tramite del Decreto N.° 45103-MOPT con la
reforma estructural, sin embargo este no corresponde a un estudio integral de necesidades de la DNSA.

4 Decreto 45103-MOPT. Reforma Parcial Organizativa y Funcional de la Divisién Maritimo-Portuaria del Ministerio de Obras
Publicas y Transportes, Derogatoria del Articulo 13 del Decreto Ejecutivo N° 42454-MP-MOPT del 18 de junio del 2020 y
Derogatoria del Decreto Ejecutivo N° 40803-MOPT del 12 de diciembre del 2017.

5 Oficio CARTA-MOPT-DVMP-DNS-2025-750 de fecha 6 de agosto de 2025.

6 Esta situacion persiste desde la emision del Decreto N.° 40803-MOPT# en el afio 2017 y no ha sido corregida, incluso
después de la entrada en vigor del Decreto N.° 45103-MOPT de este afio.
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2.3. Por ejemplo, la reforma establecida en el Decreto N.° 45103-MOPT dispuso la creacion de nuevas

2.4.

2.5.

Capitanias de Puerto en las regiones Huetar Norte y Central para descentralizar servicios. No
obstante, la descentralizacion efectiva no se ha materializado, pues estas nuevas oficinas aun no
se encuentran operando. De manera similar, funciones como la atenciéon permanente en las
capitanias de Moin y Puntarenas no se estan cumpliendo bajo el estandar de 24/7 que exige el
decreto. Ademas, a nivel de normativa internacional y fiscalizacion, no se ha podido implementar
el Convenio Internacional STCW (Formacién y Titulacién de la Gente de Mar), ni se esta
realizando la fiscalizacion de proyectos nauticos, debido a la ausencia de estructura y recursos.
Esta realidad evidencia que no se ha logrado poner en marcha la implementacion de la reforma.

Otra problematica detectada es la alta cantidad de interinatos (19 de 55 plazas, que corresponden
a un 34%), lo que provoca inestabilidad y fragilidad operativa, considerando la especializacion
requerida para las funciones que normativamente le corresponde efectuar a la DNSA. Aunado a
ello, a agosto de 2025 se registran seis plazas vacantes, una en la DMP y cinco en Capitanias de
Puerto (tres en Moin y dos en Puntarenas), sin que se haya gestionado oportunamente’ su uso
conforme con lo establecido en la estructura organizacional. La demora en la ocupacion oportuna
de estos puestos, podria afectar el servicio impidiendo cumplir con las jornadas continuas de 24
horas legalmente establecidas para estas capitanias.

Por otra parte, la DNSA no cuenta con una determinacion de las necesidades de capacitacion que
requiere en materia de seguridad portuaria, asi como con un plan de capacitacion formalmente
establecido para su personal, consecuentemente cuenta Unicamente con capacitaciones
eventuales promovidas y financiadas por agentes externos al MOPT.

llustracion 5.

Diagndstico Operativo y ausencia de recursos en la DNSA.

Gestion operativa 24/7 es un reto Normativa y formacion pendiente

Convenios

) %\ Decreto N°45103 crea La  Capitania de internacionales no DNy
@  capitanias de Puerto Puntarenas y Moin implementados. ‘1
en Huetar y Central e operan a costa del Convenio STCM (Ley \
para descentralizar pago de tiempo N°9418) y fiscalizacion
servicios extraordinario naiitica (Leyes N°7744,
N°10614)
No funcionan Reto  ajustar | E:p::is:cr:onedse l;:
los  horarios | _ s 1 P
por falta de A con personal =]  COCATRAM,
personal y limitado = Ui %, embajada de EEUU,

recursos otros

de los funcionarios 6 plazas vacantes

340/ (19 de 55) estan en L £ "1 Regularizacién de
o puestos interinos o concursos internos hasta
ascensos interinos el 2026

Fuente: Elaboracion CGR.

7

El MOPT ha gestionado ante la STAP la autorizacién para utilizar dichas plazas; sin embargo, la resolucién en propiedad

mediante concursos internos, no se prevé sino hasta el proximo afo (2026).
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Débil gestion de los recursos para el cumplimiento
de las funciones sustantivas de la DNSA

:Por qué se presenta este resultado?

La inobservancia prolongada por parte de la Division Maritima Portuaria, sobre sus funciones en
materia de seguridad portuaria, que entre otros le exigen, la elaboracion de estudios técnicos y la
planificacion de necesidades de recursos (humanos y materiales), ha resultado en una asignacion
limitada de personal, tecnologia y presupuesto respecto a la carga operativa. Asimismo, la reforma
administrativa evidencié la falta de prevision y articulacion con la disponibilidad real de personal,
siendo ejemplo de ello, la creacién de nuevas Capitanias sin haber garantizado previamente los
recursos financieros, materiales y humanos necesarios para su funcionamiento efectivo. Ademas,
la ausencia de un plan de capacitacion formal, revela la falta de una estrategia que asegure la
idoneidad del personal en seguridad portuaria y la aplicacion de convenios internacionales.

:Como se espera que funcione segun la normativa?

El MOPT debe asegurar los recursos materiales, humanos y las condiciones para garantizar la
seguridad de las personas, activos y las operaciones portuarias ante diversos riesgos en los
puertos del Estado, asi como la proteccion de la soberania y la imagen internacional del pais. Este
deber juridico consagra los principios de eficacia, eficiencia y buena gestién, segun los cuales los
actos administrativos —como la aprobacién de un plan de seguridad— deben ser eficaces y
capaces de producir los efectos para los cuales fueron concebidos, en concordancia con la
realidad actual de las terminales y el entorno mundial.

Como administracion activa, el MOPT tiene la obligacion de dotar a su propia Division Maritimo
Portuaria, y en especifico a la Direccion de Navegacion y Seguridad Acuatica (DNSA), con los
recursos humanos, tecnoldgicos y financieros suficientes para cumplir a cabalidad con sus
funciones de regulacién, supervisién y aprobacion de planes; siendo responsabilidad del jerarca
asi como de los titulares subordinados "...establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema
de control interno. Asimismo, sera responsabilidad de la administracion activa realizar las acciones
necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento"®. Ademas, la aprobacion del Plan de
Proteccion de la Instalacion Portuaria (PPIP) a través de la DNSA, debe garantizar la validez
técnica del plan, asegurar su factibilidad y su necesidad de supervisiéon, lo que implica
proporcionar a la DNSA de los recursos necesarios para ejecutar efectivamente la supervision
requerida.

. Qué pasa si no se corrige?

La falta de ejecucién oportuna y eficaz de las funciones vinculadas a la seguridad portuaria genera
impactos significativos en el cumplimiento del mandato institucional, sobre todo considerando que
algunas Capitanias de Puerto deben operar durante las 24 horas. La ausencia de supervisiones
regulares y de controles adecuados sobre las instalaciones portuarias incrementa los riesgos
operativos, reduce la capacidad de respuesta ante incidentes y debilita los mecanismos de

8 Art. 10 Ley 8292, Ley General de Control Interno.
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COSTA RICA

prevencién exigidos por la normativa vigente. Asimismo, el funcionamiento inefectivo de las
nuevas Capitanias impide la descentralizacion operativa prevista, lo que podria limitar la cobertura
territorial de los servicios. En conjunto, estas omisiones funcionales producen vulnerabilidades
sistémicas que comprometen la seguridad, la eficiencia institucional y la continuidad de las

Resultado 2

Débil gestion de los recursos para el cumplimiento
de las funciones sustantivas de la DNSA

operaciones portuarias.

2.10. Ademas,

la no implementacién del
Convenio STCW conlleva riesgos
significativos para el pais en el ambito
internacional. Incluso, la documentacion®
de la reorganizacion de la DMP advierte
que esta situacion podria exponer a Costa
Rica a una “sancién de caracter moral” por
parte de la Organizacibn Maritima
Internacional (OMI) y derivar en la
exclusion de la lista de paises que
cumplen con dicho convenio. Este riesgo
afecta la confianza internacional en los
marinos costarricenses, reduciendo su
empleabilidad y  oportunidades de
desarrollo profesional.

°  DVMP-2025-0007 de fecha 17 de enero de 2025.

Fotografia 1.

Fuente: Fotografia tomada el dia 10 de septiembre de 2025.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Controles ejecutados por la DNSA no garantizan
el fortalecimiento integral de los puertos

. Qué encontramos?

La DNSA ha enfocado sus esfuerzos de supervision particularmente en la ejecucion de auditorias
anuales y seguimientos periédicos, orientados a garantizar la vigencia de la Declaracién de
Cumplimiento de las instalaciones portuarias (DCIP), para lo cual ha indicado'™ que la fecha de
vencimiento de dichas declaraciones, es el principal criterio considerado en la planificacion de las
auditorias de proteccion de cada instalacion portuaria. Lo anterior, dejando de lado el
fortalecimiento integral de los puertos del pais, en aspectos tales como la actualizacion periddica
de las Evaluaciones de Proteccion de las Instalaciones Portuarias (EPIP) y por consiguiente, de
los Planes de Proteccion de las Instalaciones Portuarias (PPIP).

En lo que respecta a la funcién sustantiva de auditar el cumplimiento de los Planes de Proteccion
para la posterior emision de las Declaraciones de Cumplimiento, aun cuando dichas auditorias se
efectian anualmente, no garantizan que las instalaciones portuarias operen en cumplimiento del
Caodigo PBIP. Esto fue constatado al observar que en una de las instalaciones portuarias se
mantuvo la Declaracién vencida desde 2017, por no contar con el Plan de Protecciéon aprobado.
Dicho proceso de revisién del Plan concluyé con su aprobacién en marzo de 2025, es decir, la
instalacion operd por ocho afios sin una Declaracién de Cumplimiento del Cédigo PBIP.

Ademas, la DNSA ha identificado repetidamente en las diferentes instalaciones portuarias, durante
los afios 2023, 2024 y 2025 “no conformidades” que no han sido atendidas integralmente, ya que
aun cuando el operador de la instalacién portuaria efectia acciones para solventar lo sefalado por
esa Direccion, en las auditorias posteriores se sefialan las mismas deficiencias, evidenciando su
persistencia de un afio a otro y carencia de asimilacion sobre la importancia de subsanar las
problematicas.

En general, las diferentes instalaciones
p_ort_uanas presenta_n . deficiencias Tipos de no conformidades repetidamente detectadas en las
similares en las siguientes areas |nstalaciones Portuarias con Certificacion PBIP
operativas: 1) Documentacion, 2)
Infraestructura, 3) Inspeccién de 6
personas y vehiculos y 4) Planes de
Proteccion, como se muestra en la
siguiente ilustracion.

llustracion 6.

M Detectado [l Mo detectado

Cantidad de Puertos

Doc Infraestructura Inspeccion PIPP

No conformidades identificadas

Fuente: Elaboracion CGR.

10" Oficio CARTA-MOPT-DVMP-DNS-2025-891 emitido por el Departamento Seguridad y Proteccion de la DNSA.
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COSTA RICA
Controles ejecutados por la DNSA no garantizan
el fortalecimiento integral de los puertos
3.5. Aunado a lo sefalado en parrafos precedentes, en 3 de las 7 instalaciones portuarias, la EPIP no

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

se ha actualizado desde hace dos décadas (2005), por lo que estas evaluaciones se consideran
desfasadas y requieren una actualizaciéon integral. En otro caso, la EPIP fue actualizada hace
siete afios, pese a que el operador ha realizado inversiones continuas en modernizaciones que
modifican la configuracion de areas criticas como accesos y estacionamientos, asi como la
digitalizacion de la informacion sobre carga y personas que ingresan a la terminal; cambios
esenciales que deberian analizarse para una posible actualizacion de la EPIP.

Por su parte, en cuanto a los Comités de Proteccion Portuaria se identifico un escaso
funcionamiento y participacién en cada una de las instalaciones portuarias, existiendo una
importante variacién de una instalacion portuaria a otra, en cuanto a qué instituciones la integran,
la periodicidad con que sesionan y el manejo del registro de las reuniones que se efectuan.

Particularmente, se identific6 que el tema de impulsar el funcionamiento de estos Comités, ha
recaido en las autoridades portuarias del pais, esto por cuanto los operadores portuarios de los
puertos bajo concesién, sefialaron que no les compete organizar o convocar las sesiones de estos
comités, asi como tampoco llevar un control de registro o los acuerdos de sus reuniones.

¢Por qué se presenta este resultado?

La DNSA, efectiua su funciéon de velar por la seguridad de las instalaciones portuarias sin exigir
estrictamente en algunos casos, lo establecido por el Cédigo PBIP y sin potenciar acciones que
permitan una aplicacion mas efectiva y actualizada. Mientras que la seguridad portuaria ha
evolucionado hacia un sistema multicapa y proactivo'’, la gestion en Costa Rica sigue apegada a
un modelo reactivo, centrado en el cumplimiento parcial-documental y la subsanacion de
hallazgos mas que en abordar los riesgos de manera integral.

Ademas, el proceso de seguimiento de las recomendaciones no ha sido lo suficientemente
efectivo para garantizar la subsanacién de los hallazgos. Esta situacién se debe a deficiencias en
el control de seguimiento, asi como a la ausencia de procedimientos que promuevan la
consolidacién, imposicidon de sanciones y el andlisis transversal de los hallazgos de seguridad.

Lo anterior se ejemplifica en el hecho de que de 320 recomendaciones y observaciones dirigidas a
los siete operadores de las instalaciones certificadas con PBIP entre enero de 2023 y julio de
2025, 50 permanecen sin atender y 40 no tienen registro de su estado de cumplimiento. Este
incumplimiento es persistente, alcanzando porcentajes de recomendaciones pendientes de ser
atendidas de hasta el 34% en algunas de las instalaciones portuarias. A pesar de esta situacion, la
DNSA continué emitiendo la Declaracion de Cumplimiento a las instalaciones portuarias.

1"

CIP (Comision Interamericana de Puertos/OEA). (2024). Medidas integrales para la protecciéon y seguridad portuaria

[Articulo o informe técnico]. Organizacion de los Estados Americanos. Recuperado del siguiente Jink.
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COSTA RICA

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Controles ejecutados por la DNSA no garantizan
el fortalecimiento integral de los puertos

. Como se espera que funcione segin la normativa?

El Cédigo PBIP establece un marco obligatorio de gestién de riesgos basado en dos pilares, la
Evaluacién de la Proteccion de la Instalaciéon Portuaria (EPIP) y el Plan de Proteccion de la
Instalacion Portuaria (PPIP).

La EPIP identifica los activos vitales, las amenazas, las vulnerabilidades actuales y sus posibles
consecuencias, mientras que el PPIP se basa en dicha evaluacion para mitigar los riesgos
identificados. Para que el PPIP sea efectivo y proporcional, debe partir de una EPIP actualizada
que refleje fielmente la realidad del puerto. Por ello, la EPIP debe actualizarse periédicamente
ante cualquier cambio en la instalacién, que vaya mas alla de protocolos de acceso, redistribucion
de responsabilidades o procedimientos, aun cuando la norma no establezca una periodicidad
exacta'.

Por otra parte, en cuanto a las actividades de seguimiento y cumplimiento de las
recomendaciones de auditoria emitidas por la DNSA, constituyen un componente fundamental del
Sistema de Control Interno (SCI). Por lo que, es deber del operador portuario tomar acciones
efectivas en los plazos fijados en los Planes de medidas correctivas, correspondiendo a la DNSA
dar seguimiento para garantizar el cumplimiento oportuno y eficaz de las recomendaciones.

En cuanto a los Comités de Proteccion Portuaria, estos deben estar conformados para cada
instalacion portuaria por autoridades™ de alto mando de jurisdiccién, entidades gubernamentales y
privadas, ubicadas en las cercanias del puerto y que sus funciones se encuentren ligadas a la
proteccion nacional y del puerto.

. Qué pasa si no se corrige?

La falta de actualizacion periddica de las Evaluaciones de Proteccion de las Instalaciones
Portuarias (EPIP), asi como las limitaciones en la efectividad de las auditorias de supervision
realizadas por la DNSA, genera el riesgo de que el sistema de proteccién portuaria en Costa Rica
opere con planes de seguridad (PPIP) desalineados con la realidad actual de las terminales y el
entorno mundial.

Esta situacién aumenta la probabilidad de que las medidas adoptadas sean insuficientes para
enfrentar amenazas como el narcotrafico, terrorismo y ciberdelincuencia, lo que compromete la
continuidad operativa de los puertos y eleva el riesgo de sanciones o restricciones internacionales,
asi como la reputacién del pais.

2 Sj la EPIP no contempla amenazas contemporaneas como el ciber-riesgo (incorporado obligatoriamente tras la resolucién
MSC.428(98) de la OMI en 2021), entonces el PPIP, aunque formalmente actualizado, opera sobre un diagndstico
incompleto.

3 Seguin el Manual para la aplicacion del codigo PBIP: la DNSA, Direccién de Inteligencia y Seguridad (DIS), Organismos de
Investigacion Judicial (OlJ), Cruz Roja, Bomberos, Ministerio de Seguridad Publica (MSP), Direccion de Migracion y
Extranjeria, Servicio Nacional de Guardacostas, K9 y las autoridades portuarias.
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CGR Disposiciones

COSTA RICA

Responsables

e Al Sr. Efraim Zeleddn Leiva en su calidad de rector del Sector Obras Publicas y Transportes o a
quien en su lugar ocupe el cargo.

D1. Elaborar y divulgar una politica publica, en apego Para dar por acreditada esta disposicién
a la normativa emitida por MIDEPLAN, en el tema de se debera remitir al Area de Seguimiento
seguridad portuaria, con enfoque prospectivo que  Para la Mejora Publica de la Contraloria
oriente la planificacién integral de mediano y largo  CGeneral, lo siguiente:

plazo de las acciones de seguridad en los puertos a. Una certificacion de avance en la
nacionales, considerando a los actores que formulacion de la Politica al 30 de
normativamente tengan competencia en la materia. abril de 2026.

Dicha politica debera contemplar al menos el estado b. Una certificacion en la que conste la
de la situacion, definicién de enfoques y principios, elaboracion y divulgacion de la

Politica a mas tardar el 31 de julio

lineamientos, objetivos, metas, indicadores, de 2026.

seguimiento y evaluacion, asi como la gestion de
riesgos para alcanzar la planificacion integral de la
seguridad portuaria. Asimismo, debera considerarse
el estudio presentado por la Divisibn Maritimo
Portuaria en cumplimiento de la disposicién D2.

(Ver parrafos 1.1-1.5, 1.11).

Responsables

e Al Sr. Verny Jiménez Rojas en su calidad de Director de la Division Maritimo Portuaria o a quien
en su lugar ocupe el cargo.

D2. Realizar un estudio mediante el cual proponga Para dar por acreditada esta disposicion
los topicos sobre los cuales se requiere la definicion se debera remitr al Area de
de politicas publicas y directrices en materia de ~ Seguimiento para la Mejora Publica de
seguridad portuaria, a fin de presentarlas ante la la Contraloria General, lo siguiente:

rectoria del sector para valorar su inclusion dentro de a. Una certificacion a mas tardar el 20
la elaboracion de la politica publica que el Ministro, de febrero de 2026, donde se
desde su rol de rectoria, debe realizar. acredite la realizacion del estudio y

que este fue presentado al Ministro.

(Ver parrafos 1.1-1.5, 1.11).
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Responsables

Disposiciones

e Al Sr. Verny Jiménez Rojas en su calidad de Director de la Division Maritimo Portuaria (DMP) o a

quien en su lugar ocupe el cargo.

D3. Desarrollar un analisis técnico donde se definan
las medidas y acciones necesarias para que la
Direccion de Navegacion y Seguridad Acuatica
(DNSA) cuente con los recursos materiales y humanos
que le permitan garantizar el cumplimiento de la
normativa aplicable relacionada con la supervision de
las instalaciones portuarias y la navegacién nacional y
presentarlo al Ministro.

(Ver parrafos 2.1 al 2.9).

Responsables

Para dar por acreditada esta disposicion
se debera remitir al Area de
Seguimiento para la Mejora Publica de
la Contraloria General, lo siguiente:

a. A mas tardar el 26 de junio de
2026, una certificacion en la que se
acredite que el estudio técnico fue
desarrollado por parte de la DMP y
presentado al Ministro.

e Al Sr. Efraim Zeleddn Leiva en su calidad de Ministro de Obras Publicas y Transportes o a quien

en su lugar ocupe el cargo.

D4. Resolver sobre el analisis de las necesidades de
recursos materiales y humanos de la Direccion de
Navegacion y Seguridad Acuatica (DNSA). Para ello
considere:

e El analisis elaborado a partir de la disposicion
D3 de este informe.

e Los insumos técnicos, juridicos,
presupuestarios, asi como otros que considere
pertinentes de las diferentes unidades
administrativas internas.

e EI fundamento razonado y la viabilidad de las
acciones propuestas.

(Ver parrafos 2.1 al 2.9).

Para dar por acreditada esta disposiciéon
se debera remitr al Area de
Seguimiento para la Mejora Publica de
la Contraloria General, lo siguiente:

a. Tres meses después de presentado
ante el ministro el estudio solicitado
en la disposicion D3, una
certificacion que acredite la
definicion de las acciones, los
responsables y el plazo mediante el
cual seran solventadas las
necesidades de recursos para la
DNSA.

b. Seis meses posterior al
cumplimiento  del punto anterior,
una certificacion que acredite el
avance de las acciones definidas
para solventar las necesidades de
recursos de la DNSA.
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CGR Disposiciones

COSTA RICA

Responsables

e Al Sr. Verny Jiménez Rojas en su calidad de Director de la Division Maritimo Portuaria (DMP) o
a quien en su lugar ocupe el cargo.

D5. Realizar un estudio y presentar una propuesta de Para dar por acreditada esta disposicion
actualizacion del Manual de aplicacion del cédigo se debera remitir al Area de Seguimiento
PBIP al Ministro de Obras Publicas y Transportes en  Para la Mejora Publica de la Contraloria
su condicion de rector del sector. En dicho estudio ~ ©eneral, lo siguiente:
debe determinar qué elementos requieren ser a. A mas tardar el 27 de marzo de
actualizados, precisados o complementados, dentro 2026, una certificacion en la que se
del Manual de aplicacién del codigo PBIP vigente; acredite que el estudio y la
donde al menos se precisen elementos como: propuesta de actualizacion
realizados por Ila DMP fue
e El periodo de vigencia de las Evaluaciones de presentado al Ministro.

Proteccion de la Instalaciones Portuarias (EPIP).
e La periodicidad con que deben reunirse los
Comités de Proteccién Portuaria.
e FEl| seguimiento y monitoreo de las acciones
tomadas con base a los acuerdos de los Comités.

Dicho estudio debera contar con la participacion
de la DNSA, considerar el Codigo PBIP, su entorno
de actualizacion, asi como las guias de actualizacion
y las buenas practicas internacionales, de manera
que dicho documento guie la operativa en materia de
seguridad portuaria.

(Ver parrafos 3.1 al 3.13).

17



CGR

COSTA RICA

Responsables

Disposiciones

e Al Sr. Efraim Zeleddn Leiva en su calidad de Ministro de Obras Publicas y Transportes o a quien

en su lugar ocupe el cargo.

D6. A partir del estudio derivado de la disposicién
D5, resolver y oficializar sobre la actualizacion,
complemento y ajustes al Manual de aplicacion del
codigo PBIP vigente.

(Ver parrafos 3.1 al 3.13).

Responsables

Para dar por acreditada esta disposicion se
debera remitir al Area de Seguimiento para
la Mejora Publica de la Contraloria General,
lo siguiente:

a. Un mes después de la recepcion del
estudio realizado por la DMP, una
certificacion que acredite la decision
adoptada en cuanto a los ajustes
necesarios en el Manual de aplicacién
del codigo PBIP vigente.

e Al Sr. Verny Jiménez Rojas en su calidad de Director de la Division Maritimo Portuaria (DMP) o a

quien en su lugar ocupe el cargo.

D7.Instruir a la DNSA para que realice un analisis
a partir del cual determine qué instalaciones
portuarias requieren una actualizacion de la
Evaluacién de Proteccion de la Instalacion
Portuaria (EPIP) y/o del Plan de Proteccién de la
Instalacion Portuaria (PPIP). A partir del resultado
de dicho analisis, girar las O6rdenes que
corresponda para ejecutar el proceso de
actualizacién de esos instrumentos.

(Ver parrafos 3.1 al 3.13).

Para dar por acreditada esta disposicion se
debera remitir al Area de Seguimiento para
la Mejora Publica de la Contraloria General,
lo siguiente:

a. A mas tardar el 19 de diciembre de
2025, una certificacion en la que se
acredite que se gir6 la instruccién a la
DNSA para que efectie el analisis
requerido.

b. A mas tardar el 17 de abril de 2026,
una certificacién en la que se acredite
que se realizo el analisis y se giraron
las o6rdenes sobre la actualizacion de
las EPIP y/o los PPIP que lo requieran.

c. Seis meses posterior al cumplimiento
del punto anterior, una certificacion que
acredite el avance en la actualizacion
de los instrumentos referidos.
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Marco General de
la auditoria

Fundamentacion

La CGR realizé una auditoria de caracter especial sobre la gestion realizada por el Ministerio
de Obras Publicas y Transportes (MOPT) relativa a la seguridad portuaria. Este tipo de
auditoria tiene el propésito determinar si la gestion del MOPT en esa materia procura garantizar
la seguridad de las personas, activos y las operaciones portuarias ante diversos riesgos, se
ajusta al marco juridico, marco técnico aplicable y buenas practicas. Esta auditoria se efectud
con fundamento en las competencias conferidas a la CGR en los articulos 183 y 184 de la
Constitucién Politica, y los numerales 17, 21 y 37 de su Ley Organica n.° 7428, en
cumplimiento del Plan Anual Operativo de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa.

Validacion de términos

Los términos de auditoria fueron comunicados al Ingeniero Efraim Zeledén Leiva, Ministro del
MOPT, mediante el oficio DFOE-CIU-0333(13363)-2025 del 30 de julio de 2025. Se
formalizaron los siguientes términos que consideran las observaciones efectuadas por la(s)
Administracion(es):

e Objetivo: Determinar si la gestiéon del MOPT en materia de seguridad portuaria para
garantizar la seguridad de las personas, activos y las operaciones portuarias ante
diversos riesgos, se ajusta al marco juridico, marco técnico aplicable y buenas practicas.

e Alcance: desde el 01 de enero de 2024 al 31 de marzo de 2025, ampliandose cuando se
considere necesario.

e Fuentes de criterios: Los criterios de auditoria se fundamentan principalmente en las
siguientes fuentes:

Normativa Articulos
relevantes

Constitucion Politica, numeral 140. 8
Ley General de la Administracion Publica, N.°6227. 27,99,100
Ley que Crea el Ministerio de Transportes en sustitucion del actual Ministerio 4

de Obras Publicas, N.° 3155.

Ley Aprobacién de la Adhesién del Convenio Internacional para la Seguridad 2

de la Vida Humana en el Mar, sus protocolos y sus enmiendas (SOLAS 74),

No. 8708

Reglamento Organico del Poder Ejecutivo, Decreto Ejecutivo N.° 3, 4, 7 inciso k)

43580-MP-PLAN.
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Reforma Organizativa y Funcional del Ministerio de Obras Publicas vy 1,2,4,43

Transportes, Decreto Ejecutivo N.° 27917-MOPT

Reforma Organizativa y Funcional de la Division Maritimo Portuaria del 2, inciso 3
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, Decreto N.°40803-MOPT

Reforma parcial organizativa y funcional de la Division Maritimo-Portuaria del 3, inciso 1
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, Decreto N.°45103-MOPT

Reglamento para la Proteccién de los Buques y de las Instalaciones Cap.ll,art6y7
Portuarias, Decreto N.°31845

Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE) y
reformas Resoluciones N.° R-C0-64-2005, N.° R-C0-26-2007 N.°
R-CO-10-2007 del 06 de febrero del 2009.

Manual para la aplicacion del cédigo PBIP en instalaciones portuarias,
Decreto N.° 38401

Manual de Aplicacion Cédigo PBIP. Guia para el analisis de riesgos basada en
la publicacion Navigation and Vessel Inspection Circular N.° 11-02 (NVIC
11-02) del Servicio de Guardacostas de los Estados Unidos de Norte América.

Creacion y Reglamento del Consejo Portuario Nacional, Decreto N.° 1,2
42454-MP-MOPT

Buenas practicas. Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) — Repertorio
de recomendaciones practicas sobre Seguridad y Salud en los Puertos

Metodologia

La auditoria se realizé conforme con las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico,
el Manual General de Fiscalizacion Integral de la CGR, el Procedimiento de Auditoria vigente,
establecido por la DFOE, que estd basado en la ISSAI 100: Principios Fundamentales de
Auditoria del Sector Publico y los principios de la ISSAI 400: Principios de la Auditoria de
Cumplimiento de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI
por sus siglas en inglés). Para el desarrollo de esta auditoria se utilizé la informacion
suministrada en las entrevistas a funcionarios(as) del MOPT, asi como las respuestas a las
consultas planteadas por escrito ante diferentes funcionarios(as) de esa institucion. Ademas se
realizaron visitas de campo a las instalaciones portuarias con certificacién PBIP, asi como
entrevistas con los OPIC en todos los puertos del pais.

Comunicacion Preliminar

El 2 de diciembre de 2025 se realizd la comunicacion preliminar de resultados, con la
participacion de los siguientes funcionarios del Ministerio de Obras Publicas y Transportes:
Efraim Zeledon Leiva, Ministro; Pablo Camacho Salazar, Viceministro de infraestructura;
Marcela Amador Postumbersig, Asesora del despacho ministerial; Verny Jiménez Rojas,
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Director General de la Division Maritimo Portuaria; Fabian Meneses Garro, Director de la
Direccion de Navegacion y Seguridad Acuatica; Jorge Enrique Salazar Vargas, Secretario del
Consejo Portuario Nacional; Antonio Guasch Aguilar, Auditor Interno a.i.; Yeimy Torres Bacca,
Auditora. El borrador del informe fue remitido el 26 de noviembre de 2025 con oficio n.° 22810
(DFOE-CIU-0537), recibiendo observaciones de la administracion el 9 de diciembre de 2025
mediante oficio n.° CARTA-MOPT-DM-2025-2407. Estas observaciones, tras ser valoradas, se
atendieron en lo pertinente en el presente informe y el analisis efectuado sobre dichas
observaciones se comunicé en oficio n.° 23615(DFOE-CIU-0560) del 12 de diciembre de 2025.

Cumplimiento de disposiciones

De conformidad con los articulos 183 y 184 de la Constitucion Politica, los articulos 12 y 21 de
la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica n.° 7428, y el articulo 12 inciso c) de
la Ley General de Control Interno n.° 8292, las disposiciones contenidas en este informe son de
acatamiento obligatorio y deberan cumplirse dentro del plazo establecido, siendo su
incumplimiento injustificado causal de responsabilidad. Para su observancia, se deberan aplicar
los Lineamientos Generales para el Cumplimiento de las Disposiciones y Recomendaciones de
la CGR, Resolucion R-DC-144-2015. La CGR se reserva el derecho de verificar la
implementacién efectiva de estas disposiciones y de valorar las responsabilidades
correspondientes en caso de incumplimiento.

Equipo auditor

Esta auditoria fue realizada por un equipo
multidisciplinario del Area de Fiscalizacién
para el Desarrollo de las Ciudades de la
Division de Fiscalizacion Operativa vy
Evaluativa, dirigida por Marcela Aragon
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