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Emitir resolucion de recursos

1. Generar resolucion de recursos

Encargado Paula Serra Brenes

Fechal/hora gestion 03/07/2025 13:59

* Procesos asociados

* Tipo de resolucion

Numero de
procedimiento
Descripcion del
procedimiento

2025LY-000003-0011400001

2. Listado de recursos

Nuamero Fecha presentacion Recurrente

MARILYN VARGAS

8002025000001130  13/06/2025 11:43 BOLANOS

MARILYN VARGAS

8002025000001120 12/06/2025 16:11 BOLANOS

3. *Resultando

Fecha/hora resolucion 03/07/2025 14:41

Numero documento 8072025000001277

INSTITUTO COSTARRICENSE DEL

Nombre Institucion - oo re v | A RECREACION

Servicio de limpieza de las oficinas centrales, e instalaciones deportivas y recreativas del ICODER

Empresallnteresado Resultado Causa resultado

SERVICIOS
NITIDOS
PROFESIONALES
SNP SOCIEDAD
ANONIMA

SERVICIOS
NITIDOS
PROFESIONALES
SNP SOCIEDAD
ANONIMA

I. Que mediante auto n.° 8052025000001270 del 18 de junio de 2025 12:54 esta Division otorgé audiencia especial a la Administracion licitante.
Il. Que la presente resoluciéon se emite dentro del plazo de ley y en su tramite se han observado las prescripciones legales y reglamentarias

correspondientes.

4. *Considerando

Recurso 8002025000001130 - SERVICIOS NITIDOS PROFESIONALES SNP SOCIEDAD ANONIMA
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I. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO DE OBJECION INTERPUESTO POR LA EMPRESA SERVICIOS NIiTIDOS
PROFESIONALES SNP SOCIEDAD ANONIMA. Clausula objetada: CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS. 1) Sobre las bandas
de tolerancia para establecer ruinosidad o excesividad del precio. La objetante sefiala que en el pliego de condiciones, la Unica
referencia al precio razonable mensual y anual, alude a un precio promedio con base en el estudio realizado por la Administraciéon, de modo que
faltan las bases para establecer ruinosidad o excesividad segun bandas de tolerancia, que deben estar indicadas en dicho pliego de
conformidad con los articulos 17, 41, 42 inciso a) de la Ley General de Contratacién Publica y articulos 44, 100 y 106 del Reglamento a la Ley
General de Contratacion Publica. En este sentido, alega que la ausencia de tales bandas constituye una falta de informacion trascendental, asi
como el incumplimiento de la normativa de la contratacion publica para el correcto y objetivo analisis de razonabilidad de los precios. Estima que
lo anterior configura una nulidad relativa que debe ser subsanada, por lo que solicita se incorporen en el pliego de condiciones, las bandas y
rangos de tolerancia superior e inferior, para que se tenga certeza sobre los parametros comparativos para la razonabilidad del precio ofertado.
La Administracion indica que se efectud un estudio de precios en la plataforma del SICOP, pero dadas las caracteristicas innovadoras e
inusuales del objeto contractual -pues comprende la prestacion del servicio de limpieza en diversas y multiples instalaciones ubicadas en
distintas regiones del pais- estim6 procedente para determinar la razonabilidad del precio, efectuar un sondeo de precios que refleje de forma
mas precisa el costo del servicio, por lo que solicité cotizaciones a las empresas potencialmente interesadas. Agrega que para la Administracion
el fin primordial de aquel sondeo, asi como de evaluar la razonabilidad del precio, es ayudar a determinar el presupuesto necesario para la
adquisicion respectiva y sostiene que el analisis de razonabilidad de precios también comprende la revision minuciosa de las ofertas recibidas, lo
cual se realizaria en la oportunidad en que se revisen las ofertas presentadas. Indica que no obstante se le solicité cotizacién a tres potenciales
oferentes, solamente uno de ellos la presento, a saber, la empresa recurrente -Servicios Nitidos Profesionales SNP S.A.- que es ademas la que
presta el servicio de limpieza en la actualidad; y alega que a pesar de ellos tomara en consideracion una serie de parametros para poder
establecer un rango de precios minimos. Con fundamento en lo expuesto, la Administracion indica que acepta las recomendaciones y dispone
incorporar en el pliego de condiciones la bandas o rangos de tolerancia inferior y superior de la siguiente manera: “Banda de tolerancia inferior
sera de (©124.800.000,00 (ciento veinticuatro millones ochocientos mil colones con 00/100) y la banda de tolerancia maxima serd de
€180.000.000,00 (ciento ochenta millones de colones con 00/100).” Asi las cosas, solicita se declare con lugar el recurso de objecion
presentado, agregando que ya fueron contempladas las correcciones respectivas, que seran incorporadas al cartel una vez emitido el
pronunciamiento correspondiente. En razén de lo expuesto, este érgano contralor observa un allanamiento de la Administracion a la pretension
de modificacién propuesta por el recurrente. Por tanto, se declara con lugar este extremo del recurso, segun el numeral 89 de la Ley
General de Contratacién Publica, pues la entidad licitante ha aceptado el ajuste en las clausulas en los mismos términos solicitados por el
objetante segun su respuesta a la audiencia especial. Para lo anterior, esta Contraloria General asume que la Administracién ponderé con
cuidado el ajuste que acepta, lo cual queda bajo su exclusiva responsabilidad.

II.CONSIDERACION DE OFICIO. De conformidad con el articulo 11, Capitulo IV, Titulo IV de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas n.° 9635 del 3 de diciembre de 2018 y el Decreto Ejecutivo n.° 41641-H, Reglamento al Titulo IV de la Ley n.° 9635, Responsabilidad
Fiscal de la Republica, se recuerda a la Administracion licitante, su deber de verificar desde la fase de presupuestacién de la contratacion, el
cumplimiento al limite de regla fiscal previsto para el presente ejercicio econdmico, asi como el marco de presupuestacion plurianual dispuesto
en el articulo 176 de la Constitucion Politica. Para estos efectos, la Administracion debera adoptar las medidas de control interno necesarias
para verificar que el monto asignado a la contratacion que se licita cumple con dichas disposiciones, debiendo advertirse que su inobservancia
podria generar responsabilidad administrativa del funcionario, conforme lo regulado en el articulo 26 de la citada Ley.

Recurso 8002025000001120 - SERVICIOS NITIDOS PROFESIONALES SNP SOCIEDAD ANONIMA
Dada la identidad de los recursos presentados (nimeros 8002025000001130 y 8002025000001120), se remite al criterio emitido en el

apartado denominado "Recurso 8002025000001130 - SERVICIOS NITIDOS PROFESIONALES SNP SOCIEDAD ANONIMA", en el que
consta el Criterio de la Division para los alegatos expuestos por esta recurrente.

5. Aprobaciones

Encargado PAULA SERRA BRENES Estado firma La firma es valida

Fecha

Ay 03/07/2025 14:40 Vigencia certificado 20/05/2022 14:01 - 19/05/2026 14:01
aprobacion(Firma)

CN=PAULA SERRA BRENES (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR, GIVENNAME=PAULA,
SURNAME=SERRA BRENES, SERIALNUMBER=CPF-01-0772-0261

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

DN Certificado

S RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado ADRIANA PACHECO VARGAS Estado firma La firma es valida
Fecha

T 03/07/2025 14:41 Vigencia certificado ~ 26/07/2022 13:17 - 25/07/2026 13:17
aprobacion(Firma)

CN=ADRIANA PACHECO VARGAS (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=ADRIANA, SURNAME=PACHECO VARGAS, SERIALNUMBER=CPF-01-0960-0433

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA
RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017

DN Certificado

CA Emisora

6. Notificacion resolucion

Fecha/hora maxima
adicion aclaracion

Numero resolucion R-DCP-SICOP-01212-2025 Fecha notificacion 03/07/2025 14:44

08/07/2025 23:59



