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Estimado(a) sefior(a):

Asunto: Emision de criterio sobre el alcance de las convenciones colectivas en
relacion con la figura de viaticos

Se atiende su oficio n.° CARTA-CONAVI-AUOF-22-2025-0288 (0232), del 12 de
mayo de 2025, relativo al alcance de las convenciones colectivas en relacion con la figura
de viaticos.

L MOTIVO DE LA GESTION

En el texto de la consulta, se solicita criterio a esta Contraloria General en relacién
con el alcance de las convenciones colectivas, especificamente sobre la posibilidad de
que estas contengan clausulas sobre materias que son competencia del Organo Contralor
y por ende, su validez juridica. Adicionalmente, consulta sobre la procedencia y
reconocimiento econémico del viatico corrido a funcionarios (as) que estan adscritos a una
convencion colectiva.

Es criterio del consultante que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Reguladora de Gastos de Viaje y Transporte de Funcionarios del Estado, n°. 3462, la Ley
General de la Administracion Publica, n°. 6227, y la Ley contra la Corrupciéon y el
Enriquecimiento llicito en la Funcion Puablica, n°. 8422, la Contraloria General es la
entidad competente para regular lo concerniente a gastos de viaje y transporte para las
personas servidoras publicas y que las regulaciones internas que al efecto emita cada
Administracién deben respetar lo dictado por el Organo Contralor, sin conceder mas
derechos, beneficios y prerrogativas que las autorizadas en el ordenamiento juridico; caso
contrario, resulta aplicable las sanciones respectivas.
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. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

El ejercicio de la potestad consultiva de la Contraloria General se encuentra
regulado, en el articulo 29 de la Ley Organica n° 7428 del 7 de setiembre de 1994, en el
cual se establece que el 6érgano contralor ejerce la potestad consultiva en el ambito de sus
competencias, de manera que atiende las consultas que al efecto le dirijan los 6érganos
parlamentarios, los diputados de la Republica, los sujetos pasivos y los sujetos privados
no contemplados en el inciso b), del articulo 4, de la indicada ley.

En razén de lo anterior, se emitié el “Reglamento sobre la recepcién y atencion de
consultas dirigidas a la Contraloria General de la Republica”, R-DC-0197-2011 de las ocho
horas del trece de diciembre del 2011, publicado en la Gaceta No. 244 del 20 de
diciembre de 2011, en el que se establecen las condiciones que rigen el tramite y la
atencion de las consultas ingresadas como parte del ejercicio de la competencia
consultiva.

De conformidad con los articulos 8 y 9 del citado Reglamento, esta Contraloria
General no tiene por norma referirse a casos y situaciones concretas que deben ser
resueltas por la Administracién Publica respectiva en el ejercicio de sus competencias, de
tal manera que lo que se emite corresponde a un criterio que no pretende abordar y
mucho menos resolver un caso especifico.

Por lo tanto, debe quedar claro que no se esta brindado una respuesta especifica,
sino que el presente criterio emitido en ejercicio de la potestad consultiva tiene un caracter
general cuyo propdsito es servir de insumo al consultante, junto con los elementos
facticos y juridicos respectivos, que permitan orientar la toma de decisiones de los
gestores publicos directamente responsables de la buena marcha de los asuntos que les
competen.

lll. CRITERIO DEL ORGANO CONTRALOR
a. Regulacion sobre gastos de viaje y de transporte

La Contraloria General, conforme a la Ley N.° 3462, es la entidad competente para
determinar y modificar las tarifas para el reconocimiento de gastos de viaje y de transporte
para las personas servidoras publicas. Esta funcién se ha atendido a través de la emision,
y actualizacion continua del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para
Funcionarios Publicos (en adelante el “Reglamento”), que establece los criterios generales
para la aplicacién y el reconocimiento de los gastos de viaje (viaticos), y por otro lado para
efectos de los gastos de transporte; siendo viable que cada Administracion dicte
regulaciones internas al efecto, que estén acordes con ese Reglamento.
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En ese sentido, en el articulo 2 del Reglamento, la figura de viaticos se ha
conceptualizado como: “...aquella suma destinada a la atencién de gastos de hospedaje,
alimentacion y otros gastos menores, que los entes publicos reconocen a sus servidores
cuando éstos deban desplazarse en forma transitoria de su centro de trabajo con el
fin de cumplir con las obligaciones de su cargo”. (El resaltado no es de su original)

Los viaticos, son un rubro unico que abarca hospedaje, alimentacion y otros gastos
menores, y se justifican Unicamente para actividades extraordinarias que requieren el
desplazamiento transitorio de la persona funcionaria publica fuera del centro de trabajo
habitual. En consecuencia, cuando los traslados se vuelven rutinarios y cotidianos, en
lugar de transitorios, su reconocimiento resulta improcedente, ya que se desnaturaliza su
caracter excepcional.

Asimismo, el Reglamento no contempla subcategorias ni diferenciaciones dentro de
la figura de viaticos, por lo que cualquier intento de clasificaciéon interna por parte de las
administraciones resulta juridicamente improcedente. En este contexto, es preciso reiterar
que toda erogacion con recursos publicos debe observar estrictamente el principio de
legalidad, conforme lo disponen los articulos 11 de la Constitucion Politica y 11 de la Ley
General de la Administracion Publica, n.° 6227, que establece la sujecion obligatoria de la
actuacion administrativa al ordenamiento juridico; asi como los articulos 7 y 8 de la Ley
General de Control Interno, n.° 8292, en cuanto al deber de legalidad, razonabilidad y
eficiencia en el uso de los recursos publicos. Por tanto, corresponde a cada entidad
garantizar la conformidad de sus disposiciones internas con el ordenamiento juridico, bajo
riesgo de incurrir en eventuales responsabilidades administrativas, civiles o penales..

b. Naturaleza y contenido de las convenciones colectivas en el Sector
Publico, especificamente respecto a los gastos de viaje (viaticos)

Las convenciones colectivas responden al ejercicio del derecho constitucional de
negociacion colectiva, reconocido en el numeral 62 de la Constituciéon Politica y como tal,
forma parte de aquellos derechos fundamentales que “.. persiguen hacer realidad y dar
solucién a la necesidad de los trabajadores de agruparse para compensar la inferioridad
real en que se encuentran cuando actuan aislados, frente al patrono y ante la genérica
regulacion de sus derechos...” y “... tiene como fin inmediato la revision del contenido
minimo de los beneficios legales que ordenan las relaciones laborales, todo ello con el
objeto de mejorar o de superar ese minimo esencial.”’

Para efectos de su materializacion en el Sector Publico, el mismo encuentra una
serie de limites, que de acuerdo con la amplia jurisprudencia constitucional, se centran en
la estricta observancia de principios constitucionales, como los de razonabilidad,
proporcionalidad, economia, eficiencia y legalidad.

! Sentencia n°. 17098-2021 de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia
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Sobre el particular, en el voto 17098-2021, la Sala Constitucional expuso:

“Al estar involucrados entes publicos que administran fondos publicos, su
contenido se encuentra también subordinado a las normas y principios
constitucionales. De esta forma, la validez de la negociacion colectiva en el
sector publico no queda u(nicamente sujeta a la mera verificacion del
procedimiento de adopcién, sino también a un analisis de fondo de los controles
de legalidad y constitucionalidad, en atencién a los principios de razonabilidad,
proporcionalidad y buen uso y manejo de los fondos publicos, lo anterior, con el
objeto de evitar que a través de una convencion colectiva, desproporcionadamente
sean limitados o lesionados los derechos de los propios trabajadores, o para impedir
que se haga un uso abusivo de fondos publicos. En la Administracion Publica, la
autorizacion para negociar colectivamente no puede ser irrestricta, o sea,
equiparable a la situacion en que se encontraria cualquier patrono particular, puesto
que se deben respetar las leyes, reglamentos o directrices gubernamentales
vigentes, asi como las competencias legales de los entes publicos, atribuidas con
fundamento en la jerarquia normativa o en las especiales condiciones de la
Administracion Publica en relacion con sus trabajadores.”

Adicionalmente, en relacién con el contenido, ese mismo Tribunal ha reiterado que:
“... las convenciones colectivas, por disposicién constitucional, tienen como fin inmediato
la revision, inter partes y con el caracter de ley, del contenido minimo de los beneficios
legales que ordenan las relaciones laborales, todo ello con el objeto de mejorar o de
superar ese minimo esencial".?

Asi las cosas, se evidencia que los viaticos, como erogacién econémica en la que
incurre una Administracion Publica para reconocer gastos de viaje a sus funcionarios y
funcionarias, cuando corresponda, no son objeto de negociacion colectiva y por ende, no
es viable su regulacion mediante el instrumento juridico de la convenciodn colectiva, ya que
su naturaleza difiere de la de un derecho o beneficio legal de la persona trabajadora.

IV. CONCLUSIONES

1. De acuerdo con la Ley N.° 3462, la Contraloria General es la autoridad
competente para establecer y ajustar las tarifas de viaticos y transporte para personas
servidoras publicas. Lo anterior, sin menoscabo de las regulaciones internas que cada
entidad publica dicte e implemente, siempre y cuando estas ultimas sean acordes con la
regulacién emitida por el Organo Contralor.

2 Sentencia numero 1355 del 22 de marzo de 1996, reiterada en el voto n°. 6794 de las 9:34 horas del 4
de agosto del 2000
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2. El Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos no
prevé una categorizacion para la figura de viaticos, por lo que cualquier clasificacion que
una Administracién establezca a lo interno es incompatible con las normativa base emitida
por el Organo Contralor.

3. Los viaticos, como erogacion econdémica en la que incurre una Administracion
Publica para reconocer gastos de viaje a sus funcionarios y funcionarias, cuando corresponda,
no son objeto de negociacion colectiva y por ende, no es viable su regulacion mediante el
instrumento juridico de la convencion colectiva.

Finalmente, les informamos que la Contraloria se encuentra en un proceso de
mejora continua para ofrecer productos y servicios de calidad, implementando procesos
agiles, flexibles y centrados en el cliente. Por esta razén, pone a disposicion un medio
sencillo para la presentacion de documentos, que sera el medio oficial de correspondencia
ante la institucién en el corto plazo. Puede acceder a este medio en el siguiente enlace:
Presentacion de documentos. Les invitamos a utilizarlo para enviar sus comentarios y
observaciones a la citada propuesta de reforma.

Atentamente,

Jessica Viquez Alvarado Alexa Gonzalez Chaves
Gerente de Area Fiscalizadora

Firmado
CGR | gigitaimente
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