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Sefior

Jorge Arturo Alfaro Orias

Alcalde

alcaldia@santacruz.go.cr
MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ

Estimado sefior:

Asunto: Remisién de resultados del “Seguimiento de la Gestién Publica de los riesgos de
integridad en los procesos de reclutamiento de las Policias Municipales (en
coordinacién con las Auditorias Internas)” en la Municipalidad de Santa Cruz.

Con oficio n.” 00837 (DFOE-LOC-0160) de 24 de enero de 2025, se remitié la comunicacion
sobre el inicio del “Seguimiento de la Gestién Publica de los riesgos de integridad en los procesos
de reclutamiento de las Policias Municipales (en coordinacién con las Auditorias Internas) en la
Municipalidad de Santa Cruz.

Tal y como se comunicé en su momento, este Seguimiento de la Gestion Publica tiene como
objetivo determinar el estado de la gestion relacionada con el establecimiento e implementacién de
mecanismos para garantizar la integridad en los procesos de reclutamiento de las Policias
Municipales, con la colaboracién de las Auditorias Internas, con el propdsito de apoyar la toma de
decisiones, promover mejoras en dicha gestion realizada por los ayuntamientos y la rendicion de
cuentas, para lo cual se consideré como marco de referencia normativo, técnico y de buenas
practicas lo siguiente: Cédigo Municipal (n.° 7794), la Ley Marco de Empleo Publico (n.° 10159) y
la Ley de Fortalecimiento de la Policia Municipal (n.° 9542), entre otras y se fundamenté en
documentos estratégicos como el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2026 de la CGR (en su
desafio sobre prevencion de la corrupcion).

Los principales resultados obtenidos datan sobre la valoracién de riesgo en los procesos de
reclutamiento y seleccién en los cuales aun persisten grandes deficiencias en su aplicacién y en la
documentacion de las actividades de control; procesos de reclutamiento y seleccion el cual
presenta vulnerabilidades significativas a altos riesgos de integridad, falta de controles robustos y
la inconsistencia en la aplicacion de normativas abren la puerta a practicas indebidas y decisiones
sesgadas; y participacion ciudadana y transparencia en el reclutamiento de Policia Municipal
refleja la falta de programas y de mecanismos para quejas 0 sugerencias sobre funcionarios
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policiales, lo cual limita la participacion ciudadana y la transparencia para lograr mayor efectividad
en la prestacion del servicio.

Finalmente, la Contraloria General sugiere la valoracion de los resultados del presente
informe para la toma de decisiones necesarias y prioritarias, que coadyuven en la mejora de su

gestion.

Atentamente,

Licda. Vivian Garbanzo Navarro

Firmado Gerente de Area
CGR digitalmente

Valide las firmas digitales

FARM/MFCR/evmg

Ce: Lic. Luis Bernardo Barrantes Castro, Auditor Interno, auditoria@santacruz.go.cr

José Yorjani Rosales Contreras, secretario del concejo, secretariaconcejo@santacruz.go.cr

G:  2025000222-1
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