3/6/25, 2:04 p.m. Emitir resolucién de recursos

Emitir resolucion de recursos

1. Generar resolucion de recursos

Encargado GEISY EDITH VINDAS QUIROS
Fecha/hora gestion 03/06/2025 08:29 Fechal/hora resolucion 03/06/2025 09:47
* Procesos asociados Numero documento 8072025000001007

* Tipo de resolucion

Numero de
procedimiento
Descripcion del
procedimiento

2025LY-000034-0001101142 Nombre Institucion Caja Costarricense de Seguro Social

Venda enyesada de fraguado rapido en rollos

2. Listado de recursos

Numero Fecha presentacion Recurrente Empresallnteresado Resultado Causa resultado
MONICA YULIANA  DINAMED
8002025000000801  13/05/2025 22:00 ZUNIGA SOCIEDAD
CHINCHILLA ANONIMA
MONICA YULIANA  DINAMED
8002025000000800 13/05/2025 21:59 ZUNIGA SOCIEDAD
CHINCHILLA ANONIMA
DAYANNA HOSPIMEDICA
8002025000000793 13/05/2025 16:57 MONTERO SOCIEDAD
PORTUGUEZ ANONIMA
CQ MEDICAL
‘é’?gg;gos CENTROAMERICA
8002025000000782 13/05/2025 07:10 NA SOCIEDAD DE
MODIANO
MITRANI RESPONSABILIDA
D LIMITADA

3. *Resultando

I. Que mediante auto No. 8052025000000978 del 15/05/2025 14:10 esta Division otorgé audiencia especial a la Administracion licitante.
Il. Que la presente resolucién se emite dentro del plazo de ley, y en su tramite se han observado las prescripciones legales y reglamentarias
correspondientes.

4. *Considerando

Recurso 8002025000000801 - DINAMED SOCIEDAD ANONIMA
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3/6/25, 2:04 p.m. Emitir resolucién de recursos

I. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO INTERPUESTO POR DINAMED SOCIEDAD ANONIMA.En virtud de que la parte recurrente
ha presentado, a través del Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), los recursos identificados con los niumeros 8002025000000801 y
8002025000000800, este Despacho procede a confirmar que el contenido y la documentacién probatoria de ambos recursos son idénticos. En
consecuencia, ambos recursos seran resueltos de manera conjunta y lo dispuesto en este apartado surtird los mismos efectos para ambas
acciones recursivas.

1) Sobre Partida 1 Ficha Técnica Version 0025 y Sobre Partida 2 Ficha Técnica Version 0033. Criterio de la Division:
El pliego de condiciones para la Partida 1 solicita en su ficha técnico lo siguiente: “Venda enyesada de fraguado répido en rollos de 12.7cms +-
0.5cm de ancho por 4.5 mts a +- 20 cm de largo...” y para la Partida 2 solicita: “Venda enyesada de fraguado rapido en rollos de 15.24 cm +-
0.5cm de ancho, por 4.5 mts +- 20 cm de largo...".

La recurrente solicita que para ambas partidas se modifique el largo de 4.5 mts por una medida de 2.9 mts, lo anterior pues considera su
representada que dicha medida permite cubrir adecuadamente la mayoria de las inmovilizaciones de extremidades superiores e inferiores en
procedimientos ambulatorios y de urgencias. La objetante propone que el largo sea de 2.9 mts hasta 4.5 mts +- 20 cms.

La Administracion rechaza la petitoria de la objetante por cuanto estas vendas se utilizan para miembros inferiores por ejemplo una férula
promedio requiere al menos siete capas de venda para aportar una estabilidad adecuada. Agrega la licitante que al tener una longitud menor se
tendria que aumentar el consumo para compensar la cantidad de vendas faltantes y completar la capa requerida, pues al variar la medida a 2.9
mts +- 20 cms estaria faltando casi dos metros de vendas.

Visto el planteamiento de la recurrente frente a la respuesta de la Administracion, considera este Despacho que el recurrente al exponer su
argumento no ha indicado ni acreditado con los elementos probatorios necesarios, las razones por las que necesariamente la Administracion
debe modificar la clausula bajo analisis y permitir una venda enyesada de menor largo. No se cuenta por parte del recurrente con una
explicacion técnica que permita acreditar que el contar con un largo inferior en la venda, garantice las condiciones que requiere la
Administracién. Tampoco ha incorporado quien recurre ninguna explicacion técnica que desacredite el requisito técnico solicitado por la licitante
o bien que acredite que tal especificacién de largo no constituye un elemento indispensable en la presente contratacién. Es decir, considera este
Despacho que el argumento expuesto por la objetante se encuentra desprovisto de la fundamentacion necesaria y el recurrente debia demostrar
cémo se le limita o imposibilita injustificadamente la participacion con el requerimiento solicitado por la licitante, ya que Unicamente se limita a
indicar su inconformidad sin que con su solicitud brindara las razones y aportara los elementos probatorios necesarios para acreditar las razones
para realizar la modificacién que propone. Es mandatorio sefialar en este punto, que la carga de la prueba es un deber que corresponde a quien
recurre, siendo un elemento basico y primordial al momento de interponer su accion recursiva ante esta sede, en conjuncién con la debida
fundamentacién. Lo anterior de conformidad con el articulo 88 de la Ley General de Contrataciéon Publica, el cual dispone lo siguiente: “Los
recursos se presentaran debidamente fundamentados y con la prueba idénea, con invocacion de los principios de la contratacién publica y
normas infringidas. Se deber4 indicar la infraccion sustancial del ordenamiento juridico que se alegue como fundamento de la impugnacion.
Junto con el recurso deberan aportarse los estudios técnicos que desvirtuen los criterios en que se sustente el acto impugnado”. A partir de lo
expuesto anteriormente, segun lo alegado por quien recurre y tras la respuesta de la licitante, pareciera que el interés del objetante, es adecuar
la clausula a sus intereses y condiciones particulares, no permitiendo una comparacién equitativa de las ofertas, en detrimento del interés
publico asi como para las necesidades de la licitante. Debe recordar el recurrente que el recurso de objecion esta disefiado para modificar
aquellas clausulas cartelarias que impliguen una limitante en la participacién de los potenciales oferentes o bien les otorguen una ventaja
indebida, aspecto que debe ser debidamente fundamentado y probado por quien recurre. No obstante, el recurso de objecion al cartel no ha sido
disefiado para que las empresas recurrentes intenten adaptar el pliego de condiciones a las necesidades especificas de cada empresa. Razén
por la cual si el recurrente considera que no lo es posible cumplir con lo solicitado por la Administracién en esta clausula, asi debia demostrarlo
con la prueba idénea, demostrando que su participacion se ve limitada injustificadamente y que por lo tanto resulta necesario modificar la
clausula bajo analisis, ejercicio que ha sido omiso por parte de quien recurre. Asi las cosas, se rechaza de plano este extremo del recurso.
2) Sobre Partida 1 y Partida 2. Sobre incorporacion en pliego de certificacion 1SO 13485. Criterio de la Division:
Sefala la objetante que el pliego de condiciones no solicita la certificacion ISO 13485 reconocida por ECA, por lo que basados en su experiencia
considera su representada que es imprescindible que se incorpore dicha certificacion en el presente concurso.

La Administracion al atender la audiencia especial acepta la propuesta de la recurrente e indica que se modificara el texto de la siguiente
manera: “CERTIFICADO DE TERCERA PARTE: otorgado al fabricante que demuestre la implementacion de un sistema de gestion basado en
la norma ISO 13485 vigente. Esta certificacion debe ser emitido por un organismo de certificacion en sistemas de gestién de calidad acreditado
o reconocido por el Ente Costarricense de Acreditacion ECA, en la norma ISO/IEC 17021 y el alcance del objeto contractual de la compra o
implemento a precalificar. Deben estar vigentes en el momento de presentar la oferta o implemento a precalificar y en caso de venir en idioma
extranjero acompaniarse de una traduccién oficial.”

Conocido el allanamiento de la Administracion lo que procede es declarar con lugar este extremo del recurso, quedando bajo responsabilidad
de la Administracion, las razones y justificaciones sobre la procedencia del allanamiento, el cual se entiende fue debidamente valorado por la
licitante. Se le indica a la licitante que de proceder a realizar la respectiva modificacion cartelaria, debera otorgarle la publicidad respectiva en los
términos que exige la normativa vigente, de tal modo que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

Por lo expuesto, se declara parcialmente con lugar el recurso interpuesto por DINAMED SOCIEDAD ANONIMA.

Recurso 8002025000000800 - DINAMED SOCIEDAD ANONIMA
Se remite a lo resuelto en el Apartado 4. *Considerando, Recurso 8002025000000801 - DINAMED SOCIEDAD ANONIMA
Recurso 8002025000000793 - HOSPIMEDICA SOCIEDAD ANONIMA
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3/6/25, 2:04 p.m. Emitir resolucién de recursos

Il. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO INTERPUESTO POR HOSPIMEDICA SOCIEDAD ANONIMA.

1) Sobre Partida 1, Ficha Técnica, Empaques, Empaque Primario, Codigo 2-72-02-7220 y sobre Partida 2, Ficha
Técnica, Empaques, Empaque Primario, Coédigo 2-72-02-7240. Criterio de la Division: Para la Partida 1 el pliego de
condiciones sefala que el cadigo institucional para el empaque primario es el 2-72-02-7220 y para la Partida 2 el pliego indica que el cédigo
institucional para el empaque primario es el 2-72-02-7240. Para ambas partidas se requiere que el empaque primario sea individual, en bolsa
plastica, debidamente identificada con descripcion del articulo, pais de origen, medidas, fecha de fabricacion, fecha de vencimiento, casa
fabricante y el cédigo institucional que corresponde segun la partida.

La recurrente solicita que se elimine del empaque primario la impresién del cédigo institucional para ambas partidas y que en su lugar sea
incorporado en el empaque secundario, solicitud que se fundamenta en que su proveedor distribuye a nivel mundial utilizando un disefio
estandarizado, alineado a su estrategia de comercializacién internacional y que el incluir el codigo institucional implicaria a su representada
modificar un arte previamente definido, aprobado a nivel global, generando impactos significativos en los procesos logisticos y de produccién.

La Administracion rechaza la petitoria por cuanto el cédigo institucional es parte de los elementos de rotulacién necesarios para garantizar la
trazabilidad del producto una vez que sean despachados a los diferentes centros de salud del pais.

Considera este 6rgano contralor que dicha fundamentacion no resulta suficiente, toda vez que limita a indicar que el proveedor cuenta con un
disefio estandarizado a nivel global y que incluir en el empaque primario implicaria modificar el arte e impactos significativos en los procesos
logisticos y de produccion. La recurrente propone que sea incorporado en el empaque secundario, no obstante, no realiza un ejercicio con el que
demuestre que el incorporarlo en dicho empaque no traeria la creacion de un nuevo arte ni los impactos en logistica y produccion que tendria su
representada y que con dicha modificacién, se puede cumplir con el objeto contractual que solicita la licitante y con el interés publico. No aporta
la objetante un andlisis financiero o cualquier otro documento técnico, donde indique los gastos que representan para su representada
incorporar en el empaque primario y empaque secundario el cédigo solicitado por la licitante. Dicho de otra manera no trae con su recurso
prueba técnica idénea y suficiente para lograr demostrar de manera indubitable que debe variarse la clausula. La Administracién por su parte
justifica las razones técnicas de la solicitud, pues el cddigo institucional es parte de los elementos de rotulacion necesarios para dar la
trazabilidad del producto en los diferentes centros de salud del pais. Queda claro entonces que la licitante como mejor conocedora de sus
necesidades y en uso de la discrecionalidad administrativa que le asiste motiva y justifica las razones para la inclusién del requisito cartelario
cuestionado. En virtud de todo lo anterior, al encontrarse este extremo del recurso sin la debida fundamentacion de acuerdo con lo establecido
en los articulos 88 de la LGCP y 245 c), 246 y 254 RLGCP, se procede con el rechazo de plano de este extremo del recurso.

2) Sobre Orden de Adquisiciones de la Partida 1 y Partida 2. Criterio de la Division: Para ambas partidas, en el apartado
Observaciones de las respectivas Ordenes de Adquisiciones se solicita: “...En relacién con las entregas: Las fechas, el nimero, las cantidades
y meses de intervalo de c/u se podran variar segun el comportamiento del suministro, de variables se comunicara al proveedor con 60 dias
naturales de anticipacion.”, no obstante, la recurrente solicita se amplie a 90 dias naturales.

Sefiala la objetante que el plazo de 60 dias naturales no es tiempo de reaccion suficiente para llevar a cabo la programacién eficaz con el
proveedor, ya que los insumos no se fabrican a nivel nacional. Ademas se debe considerar factores naturales como eventos climaticos.

La Administracion rechaza la petitoria pues sefialan que en el estudio de mercado que incorporaron en SICOP, la empresa Hospimédica indica
que el plazo de entrega es de 30 dias habiles y que aunado a lo anterior, se recibié cotizaciéon de la empresa Elementos CRC donde se indica
que el plazo de entrega es de 30 a 40 dias habiles, por lo que se demuestra que existe posibilidad de cumplir con lo solicitado en el pliego de
condiciones. Agrega la Administracion que la misma recurrente ofrecio un plazo inclusive menor a la entrega de lo que fue solicitado en el pliego
de condiciones.

En ese sentido, visto el planteamiento efectuado por el recurrente de frente a lo indicado por la Administracion, considera este Despacho que el
recurrente al exponer su argumento no ha indicado ni acreditado con los elementos probatorios necesarios, las razones por las que
necesariamente la Administracion debe modificar la clausula bajo analisis y permitir ampliar el plazo de entrega. No se cuenta por parte del
recurrente con una explicacion técnica que permita acreditar que para el fabricante resulta imposible cumplir el plazo de entrega en menos de 30
dias. Es decir, considera este Despacho que el argumento expuesto por la objetante se encuentra desprovisto de la fundamentacion necesaria y
el recurrente debia demostrar cdmo se le limita o imposibilita injustificadamente la participacién con el requerimiento solicitado por la licitante, ya
que Unicamente se limita a indicar su inconformidad sin que con su solicitud brindara las razones y aportara los elementos probatorios
necesarios para acreditar las razones para realizar la modificacion que propone. Es mandatorio sefialar en este punto, que la carga de la prueba
es un deber que corresponde a quien recurre, siendo un elemento basico y primordial al momento de interponer su accion recursiva ante esta
sede, en conjuncién con la debida fundamentacion, lo anterior de conformidad con el articulo 88 de la Ley General de Contrataciéon Publica.
Debe recordar el recurrente que el recurso de objecion esta disefiado para modificar aquellas clausulas cartelarias que impliquen una limitante
en la participacion de los potenciales oferentes o bien les otorguen una ventaja indebida, aspecto que debe ser debidamente fundamentado y
probado por quien recurre. No obstante, el recurso de objecion al cartel no ha sido disefiado para que las empresas recurrentes intenten adaptar
el pliego de condiciones a las necesidades especificas de cada empresa. Razén por la cual si el recurrente considera que no lo es posible
cumplir con lo solicitado por la Administracion en esta clausula, asi debia demostrarlo con la prueba idénea, demostrando que su participacion
se ve limitada injustificadamente y que por lo tanto resulta necesario modificar la clausula bajo analisis, ejercicio que ha sido omiso por parte de
quien recurre. Asi las cosas, se rechaza de plano este extremo del recurso.

Por lo expuesto, se rechaza de plano el recurso interpuesto por HOSPIMEDICA SOCIEDAD ANONIMA

Recurso 8002025000000782 - CQ MEDICAL CENTROAMERICANA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
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3/6/25, 2:04 p.m. Emitir resolucién de recursos

lll. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO INTERPUESTO POR CQ MEDICAL CENTROAMERICANA SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

1) Sobre la Partida 1 y Partida 2, Ficha Técnica, Empaques. Criterio de la Division: El pliego de condiciones para dichas
partidas requiere entre otros lo siguiente: “EMPAQUES. EMPAQUE PRIMARIO: Individual, en bolsa plastica, debidamente identificada con
descripcion del articulo, pais de origen, medidas, fecha de fabricacion... EMPAQUE SECUNDARIO: Caja de cartén corrugado resistente y fuerte
original del fabricante que proteja al articulo en su transporte y almacenamiento con las medidas ajustables al producto para evitar que este
sufra dafios al manipularlas y/o estibarlas, estas cajas deben de venir identificadas en idioma espafiol con letras de 2 a 3 cms con la siguiente
informacién: nombre del producto, cédigo institucional, nimero de lote, nombre de la casa fabricante, pais de origen, fecha de fabricacién, fecha
de vencimiento, numero de contrato u orden de compra, cantidad y siglas C.C.S.S. Todas las indicaciones del cédigo de barras para los
empaques se entregan en hoja adjunta El proveedor debe indicar en su oferta el tipo de embalaje en que entregara el producto en caso de ser
adjudicado. MUESTRAS: 1.1 Finalidad para lo cual se solicitan las muestras: Para valoracion de las caracteristicas del insumo ofertado por
parte de los miembros de la Comision Técnica, el proveedor debe presentar las muestras en su empaque primario original. Las muestras deben
guardar estricto apego con lo solicitado en el cartel y al producto que ingresara al Area de Almacenamiento, se acepta que las muestras no
necesariamente deben venir con los impresos originales de fabrica, sin embargo, el oferente debe indicar en su oferta que en caso resultar
adjudicado entregara el producto con las marcas solicitadas. Debe de entregar una muestra del arte de la futura etiqueta adherida a las
muestras con la informacién solicitada en el empaque primario. En caso de que las muestras se presenten en otro idioma deberé acompanarse
de traduccion oficial original siempre y cuando el oferente se comprometa por escrito a que, en caso de ser adjudicado, el producto tendra todos
sus impresos en idioma espafiol”.

La objetante solicita se acepte etiqueta de fabrica tanto para el empaque primario como el secundario y propone el siguiente texto: “...En caso
de que las muestras se presenten en otro idioma, debera acompanarse de traduccién oficial original, y el oferente se compromete por escrito a
que, en caso de ser adjudicado, el producto estara debidamente identificado con la informacién en idioma espariol”.

La Administracion por su parte rechaza la petitoria de la recurrente, pues considera que lo solicitado en el pliego no es un aspecto excluyente,
siempre y cuando la etiqueta de cada empaque sea original de fabrica y que contenga toda la informacion requerida segun lo solicita el pliego de
condiciones.

Visto el planteamiento de la recurrente donde solicita se acepte etiqueta de fabrica tanto para el empaque primario como el secundario y en
contraposicion con la respuesta de la Administracion, considera este Despacho que no ha quedado claro la posicidn de la licitante, pues indica
rechaza la petitoria indicando que no es un aspecto excluyente siempre y cuando la etiqueta de cada empaque sea de fabrica, pero la
Administracién no ha sefialado el por qué la etiqueta de fabrica para los empaques primarios y secundarios como lo propone la recurrente, no
cumple con el fin requerido por la licitante.

La Administracion sefiala que no es un aspecto excluyente y entiende este Despacho que la peticion de la recurrente versa sobre el incorporar la
etiqueta de fabrica en ambos empaques, por lo que, debe clarificar la Administracion si acepta o no la petitoria de la recurrente y especificar los
motivos de la decision tomada.

Por lo expuesto, se declara parcialmente con lugar el recurso de objecion interpuesto por en este aspecto CQ MEDICAL
CENTROAMERICANA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

IV. CONSIDERACION DE OFICIO. De conformidad con el articulo 11, Capitulo IV, Titulo IV de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas No. 9635 del 3 de diciembre de 2018 y el Decreto Ejecutivo N°41641-H, Reglamento al Titulo IV de la Ley N°9635, Responsabilidad
Fiscal de la Republica, se recuerda a la Administracion licitante, su deber de verificar desde la fase de presupuestacion de la contratacion, el
cumplimiento al limite de regla fiscal previsto para el ejercicio econémico del afio 2025, asi como el marco de presupuestacion plurianual
dispuesto en el articulo 176 de la Constitucion Politica. Para estos efectos, la Administracion debera adoptar las medidas de control interno
necesarias para verificar que el monto asignado a la contratacién que se licita cumple con dichas disposiciones, debiendo advertirse que su
inobservancia podria generar responsabilidad administrativa del funcionario, conforme lo regulado en el articulo 26 de la citada Ley.

5. Aprobaciones
Encargado GEISY EDITH VINDAS QUIROS Estado firma La firma es valida

Fecha

R 03/06/2025 09:07 Vigencia certificado 19/04/2022 13:45 - 18/04/2026 13:45
aprobacion(Firma)

CN=GEISY EDITH VINDAS QUIROS (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=GEISY EDITH, SURNAME=VINDAS QUIROS, SERIALNUMBER=CPF-01-0967-0018

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

DN Certificado

CA Emisora RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado FERNANDO MADRIGAL MORERA Estado firma Ha fallado la validacion de la firma
Fecha

- 03/06/2025 09:47 Vigencia certificado 17/05/2024 15:22 - 16/05/2028 15:22
aprobacion(Firma)

CN=FERNANDO MADRIGAL MORERA (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=FERNANDO, SURNAME=MADRIGAL MORERA, SERIALNUMBER=CPF-02-0652-0911

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA
RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017

DN Certificado

CA Emisora

6. Notificacion resolucion
Fecha/hora maxima
adicion aclaracion

Nuamero resolucion R-DCP-SICOP-00957-2025 Fecha notificacion 03/06/2025 14:02

06/06/2025 23:59
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