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Emitir resolucion de recursos

1. Generar resolucion de recursos

Encargado ANA KAREN QUESADA SOLANO
Fecha/hora gestion 27/05/2025 11:50 Fechal/hora resolucion 27/05/2025 12:58
* Procesos asociados Numero documento 8072025000000948

* Tipo de resolucion

Numero de
procedimiento
Descripcion del
procedimiento

2025LY-000004-0001102501 Nombre Institucion Caja Costarricense de Seguro Social

Convenio Marco por servicios integrales en Terapia Respiratoria

2. Listado de recursos

Numero Fecha presentacion Recurrente Empresallnteresado Resultado Causa resultado
8002025000000742 06/05/2025 23:17 VALVERDE
PICADO OCR SOCIEDAD
ANONIMA
PRAXAIR COSTA
8002025000000734 06/05/2025 16:04  MARIAGABRIELA * g0 4 sociEDAD
HERRERA ACOSTA ANONIMA

3. *Resultando
. Que mediante auto No. 8052025000000906 del 08 de mayo de 2025 12:13 esta Division otorgd audiencia especial a la Administracion

licitante.
Il. Que la presente resoluciéon se emite dentro del plazo de ley, y en su tramite se han observado las prescripciones legales y reglamentarias
correspondientes.

4. *Considerando

Recurso 8002025000000742 - INGENIERIA HOSPITALARIA OCR SOCIEDAD ANONIMA
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2715125, 1:26 p.m. Emitir resolucion de recursos

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO PRESENTADO POR LA EMPRESA INGENIERIA HOSPITALARIA OCR S.A. 1) Sobre el
Apartado 17- Cilindro de Oxigeno portatil tipo E: Criterio de la Division:

Solicita el recurrente que se establezca en el pliego que las horas a las que refiere la cldusula son en horas habiles, ya que no se hace
sefialamiento de si son horas laborales o naturales.

Por su parte la Administracién indica que amplia lo sefialado en el pliego de condiciones de la siguiente manera: “Para estos efectos, el
contratista contara con un plazo de 8 horas habiles a partir de las 6am de lunes a domingo, para realizar la carga o sustitucién del o los cilindros
requeridos por el paciente”. Sin embargo, mediante ampliacién al criterio mediante oficio No. AGM-CTNCTR-030-2025 indica que la clausula
debe leerse de la siguiente manera: “... Para estos efectos, el contratista contara con un plazo de 8 horas a partir de que el usuario notifique al
contratista”

En razoén de lo anterior, siendo que en uno de los criterio vertidos por la Administracion se acepta la inclusion del sefialamiento de 8 horas
habiles requerido por el oferente pero, en el otro criterio vertido se mantiene la redaccién actual de 8 horas, se procede a declarar
parcialmente con lugar este aspecto del recurso, para que la Administracion defina si se debe o no incluir la definicién de horas habiles en
el apartado, en razén de la contradiccién observada en la respuesta brindada en la Audiencia especial otorgada.

2) Sobre el apartado 17- Cilindro de Oxigeno portatil tipo E: Criterio de la Division:

Se tiene que el pliego de condiciones establece: “Se debe proporcionar dos cilindros de oxigeno portatiles, con su respectivo flujometro y
carretilla, a cada usuario, los cuales, deben ser utilizados por el usuario en caso de emergencias, por interrupcion de fluido eléctrico o para
traslados incluyendo citas médicas.

La carga de los cilindros portatiles, sin costo adicional para la institucion, es responsabilidad del adjudicado las veces que sea necesario y el
costo es contemplado dentro del presente contrato, para lo cual cuando se requiera la carga el usuario o encargado debera comunicarse con el
contratista para solicitarla por cualquiera de los siguientes medios: llamada, mensaje de WhatsApp, correo electronico, para lo cual el contratista
debe indicarle a los usuarios la informacién de todos los medios de comunicacion disponibles. Para estos efectos, el contratista contara con un
plazo maximo de 08 horas para realizar la carga o sustitucién del o los cilindros. De igual manera, en las visitas mensuales que realice el
profesional en Terapia Respiratoria de la empresa, debera revisar el estado del cilindro y debera verificar si requiere la carga de oxigeno. El
oxigeno por suministrar debe estar inscrito como Medicamento conforme normativa Ministerio de Salud. Presentar el debido registro ante el
Ministerio de Salud. Ademas, con la oferta se debe presentar andlisis de pureza de los cilindros portatiles, donde se evidencie una pureza
minima de 99% de Oxigeno. El oferente debe de cumplir con criterio de calidad de gas medicinal solicitado por el Ministerio de Salud, segtn
comunicado DRPIS-UR-484-2015. Se solicitara certificado de pureza de los cilindros asignados a los usuarios del hospital, mensualmente o
cuando la administracion asi lo determine. En caso de que la empresa adjudicataria no sea productora de gases medicinales, debe aportar
documentacibn acreditando que cuenta con un contrato de suministro de gases medicinales vigente.”

Al respecto, el recurrente sefiala que se debe modificar la palabra adjudicatario por la palabra oferente, ademas solicita que se modifique la
clausula de la siguiente manera: “El OFERENTE debe estar inscrito como “PRODUCTOR DE GASES MEDICINALES” ante el Ministerio de
Economia Industria y Comercio, y contar con el certificado de BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA emitido por el Ministerio de Salud
para la “produccién y envasado de oxigeno para uso humano” al dia. Junto con la oferta se debe aportar copia de la documentacion idénea que
acredite estas condiciones. En caso de que la EMPRESA OFERENTE no sea productora de gases medicinales, debe aportar copia de la
documentacion idénea que acredite que cuenta con un contrato de suministro de gases medicinales vigente con un productor externo que se
encuentra debidamente inscrito como “PRODUCTOR DE GASES MEDICINALES” ante el Ministerio de Economia Industria y Comercio, que
cuenta con el certificado de BUENAS PRACTICASDE MANUFACTURA emitido por el Ministerio de Salud para la “produccién y envasado de
oxigeno para uso humano” al dia.”

Por su parte la Administracion indica que acepta lo solicitado por lo que la clausula debe leerse de la siguiente manera: “En caso de que la
empresa oferente no sea productora de gases medicinales, debe aportar documentacion acreditando que cuenta con un contrato de suministro
de gases medicinales vigente.”

Con base en lo anterior, se declara parcialmente con lugar este aspecto del recurso, en el tanto, la Administracion modifica que la figura
que debe aportar la documentacion es el oferente no asi el adjudicatario como se establecia en el pliego, no obstante no acepta la redaccién
planteada por el recurrente respecto a la acreditaciéon de estar inscrito como “Productor de Gases Medicinales” ante el Ministerio de Economia
Industria y Comercio, y contar con el certificado de Buenas Practicas de Manufactura emitido por el Ministerio de Salud para la “produccion y
envasado de oxigeno para uso humano” al dia.

3) Sobre la clausula 18 Experiencia en tiempo de Servicios brindados: Criterio de la Division:

Indica el pliego de condiciones lo siguiente: “18- Experiencia en Tiempo de Servicios brindados. Como requisito de admisibilidad, el oferente
debe contar con un minimo de 24 meses de experiencia en la prestacion de los servicios de Oxigeno Domiciliar y venta o alquiler de los equipos
incluidos en la contratacion. La experiencia sera tomada en cuenta por contrato. En el caso de la participacién de consorcios, se tomara en
cuenta la experiencia de manera individual de la empresa que demuestre mayor cantidad de afios de servicio segun lo requerido en el parrafo
anterior. Para efectos de la valoracion de la experiencia, se requiere que al menos una (1) de las empresas consorciadas cumpla con la totalidad
de meses de experiencia requerida (24 meses). Para validar esta informacién el oferente debe presentar original o copia de una nota de la
empresa o Institucion a la cual le presté el servicio, el cual debe incluir al menos la experiencia en los siguientes Rubros: Servicios de Terapia
Respiratoria, Venta de Concentradores de Oxigeno o arrendamiento de Concentradores de Oxigeno, dicho documento debe de cumplir con los
siguientes requisitos: * Firmada por el representante de la empresa/institucion o el funcionario encargado de fiscalizar la contratacion. « Indicar la
fecha de inicio y fecha de conclusion exacta de la contrataciéon (Dia/Mes/Afo). < Indicar los datos de contacto de la empresa o institucion. -«
Unicamente se tomarén en cuenta como experiencia vélida contratos de servicio continuos por periodos mayores a los 6 meses, los cuales
seran acumulativos. < Debe de indicarse que el servicio fue brindado y recibido a satisfaccion.”

Al respecto, el recurrente sefiala que el requisito pareciera no tomar en consideracién que una experiencia de apenas dos (2) afios o periodos
mayores a seis (6) meses en programas de oxigeno domiciliario como el del objeto contractual, es insuficiente para que un posible oferente en
este concurso tenga el dominio minimo necesario para hacer frente a la atencion de los numerosos pacientes que conforman cada una de las
tres (3) partidas dadas en el pliego de condiciones, y peor aun si esos dos (2) afios de experiencia fueron obtenidos en programas pequefios de
oxigeno en el hogar que no han tenido mas que unos cuantos pacientes atendidos. Indica que en el mercado, existen muchos potenciales
oferentes con una capacidad consolidada para llevar a cabo un proyecto como este, como su representada, bajo requerimientos mas estrictos,
con el fin de permitir a la Administracion contratar un servicio de grandes dimensiones como el presente, sin poner en riesgo el cumplimiento en
una etapa de ejecucion por parte de empresas que no cuentan con una experiencia consolidada que de mayor certeza.

Con base a lo anterior, solicita que se modifique tomando en cuenta lo siguiente: - Que se elimine la venta de concentradores de oxigeno como
fuente de experiencia en el objeto contractual en este concurso, pues esta actividad no contempla todas las actividades que exige un programa
de oxigeno domiciliar como el del objeto de esta contratacion. - Que se eliminen las empresas privadas y los centros médicos privados como
fuente de experiencia en el objeto contractual, en virtud de que los mismos nunca han desarrollado programas de oxigeno domiciliar de la
misma naturaleza del objeto contractual. -Que la Gnica experiencia acreditable para esta contratacion, sea aquella proveniente de contratos de la
misma naturaleza del objeto contractual desarrollados por hospitales de la CCSS. - Que la acreditacién de la experiencia en el objeto
contractual, se haga mediante la presentacién de copias de 6rdenes de compra o contratos de la misma naturaleza del objeto contractual
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emitidos por centros médicos de la CCSS durante los dltimos ocho (8) afios. - Que el oferente demuestre tener un minimo de ocho (8) afios
continuos de experiencia positiva en contratos de la misma naturaleza del objeto contractual en centros médicos de la CCSS durante los ultimos
diez (10) afios. - Que como parte de la experiencia, el oferente haya tenido a su cargo la atencién de al menos trescientos (300) pacientes en
programas de oxigeno domiciliar de la misma naturaleza del objeto contractual desarrollados por centros médicos de la CCSS durante los
ultimos seis (6) afios. Por lo que plantea la siguiente propuesta de modificacion: “18- Experiencia en Tiempo de Servicios brindados. Como
requisito de admisibilidad, el oferente debe contar con un minimo de seis (6) afios continuos de experiencia positiva en la prestacion de los
servicios de la misma naturaleza del objeto contractual en hospitales de la CCSS durante los tltimos ocho (8) afios. La experiencia sera tomada
en cuenta también por contratos realizados por el oferente, en los cuales haya tenido a su cargo la atencién de al menos trescientos (300)
pacientes en programas de la misma naturaleza del objeto contractual, desarrollados en centros médicos de la CCSS dentro de los ultimos seis
(6) afos. Para validar esta informacion, el oferente debe presentar copia de al menos tres (3) contratos u érdenes de compra por servicios de la
misma naturaleza del objeto contractual emitidos por cualquier unidad programatica de la CCSS a favor del oferente con no mas de seis (6)
afios de antigliedad, que sumados cumplan con un minimo de trescientos (300) pacientes mensuales atendidos, mediante el servicio de
arrendamiento de concentradores de oxigeno con visita domiciliar. Los documentos aportados por el oferente deben incluir el numero de
contrato y su respectivo periodo de vigencia. En el caso de la participacién de consorcios, se tomara en cuenta la experiencia de manera
individual de la empresa que demuestre mayor cantidad de servicios bajo contrato para el arrendamiento de concentradores de oxigeno y su
respectiva visita domiciliar. Para efectos de la valoracién de la experiencia, se requiere que al menos una (1) de las empresas consorciadas
cumpla con la totalidad de afios minimos de experiencia positiva en el objeto contractual requerida (6 afios).”

Por su parte, la Administracion sefiala que la modificaciéon planteada limita la libre competencia y lo que se pretende durante este procedimiento
de compra es que participen la mayor cantidad de proveedores disponibles, por lo que el fin es que se obtengan mejores precios y condiciones
para la institucion, asi como un proceso transparente y eficaz. Ademas sefiala que si bien es cierto, como requisito de admisibilidad se estan
solicitando 2 afios de experiencia, en el Sistema de Evaluacion de Ofertas, como un criterio para obtener hasta un 10% de la ponderacion se
solicita la experiencia en cantidad de contratos, para que al oferente se le asigne ese porcentaje debe adjuntar mas de 7 documentos
probatorios, los cuales segun se solicita en dicho apartado deben ser distintos a los aportados para cumplir con el requisito de admisibilidad. De
esta forma, se evidencia que para la Administracién la experiencia es un requisito importante y que esta siendo tomado en cuenta en este pliego
tanto en los requisitos de admisibilidad como en el Sistema de Evaluacién de Oferta, por lo que la venta individual o colectiva de concentradores
de oxigeno no es el Unico rubro que se solicita para comprobar la experiencia del oferente, sino que también se solicita experiencia en Servicios
de Terapia Respiratoria, por lo cual se puede evidenciar que en el pliego de condiciones, si bien se solicita la experiencia en venta de equipos,
es solo uno de los elementos que debe aportar cualquier potencial oferente que quiera presentar su propuesta en esta contrataciéon y que para la
Administracion es importante debido que comprueba que el oferente tiene el conocimiento de los equipos que forman parte de esta Solucién
Integral.

Ahora bien, vistos los alegatos planteados, no se observa que la recurrente haya demostrado de manera expresa mediante argumentos solidos
y prueba pertinente de qué manera se limita Injustificadamente la participacion y se violentan principios generales de la contratacion publica con
la experiencia requerida. En definitiva, conforme lo dispone el articulo 246 del RLGCP, en cuanto al deber a cargo de la objetante de
fundamentar y acreditar cada uno de los temas recurridos, se rechaza de plano el recurso en este extremo por falta de fundamentacion, siendo
que el recurrente no acredita en su escrito mediante prueba idénea de qué manera los 24 meses de experiencia en la prestacion de los servicios
de Oxigeno Domiciliario y venta o alquiler de los equipos incluidos en la contratacion, resultan ser insuficientes de frente a la magnitud del
proyecto que se pretende suplir o bien como el solicitar Unicamente dicha experiencia podria llegar a afectar el proyecto en el cumplimiento del
interés publico que pretende ser suplido. Aunado a lo anterior, no establece en su escrito por qué Unicamente con la experiencia planteada la
Administracion no podria garantizar una correcta ejecucion contractual. Finalmente no se omite indicar que debe tenerse presente que el recurso
de objecién no constituye un mecanismo para que un determinado proveedor procure ajustar el cartel de un concurso a su particular esquema
de negocio o caracteristicas del objeto que comercia, pues de ser asi estariamos subordinando el cumplimiento del interés publico al interés
particular, siendo que se observa que lo que se busca con la modificacién de la experiencia es intentar adaptar el requisito a las condiciones
particulares del objetante, endureciendo el requisito cartelario.

En razon de todo lo anterior, lo procedente es rechazar de plano este aspecto del recurso por falta de fundamentacion, de conformidad con
lo establecido en el articulo 246 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Publica.

4) Sobre El apartado 29- Requisitos del Oferente: Criterio de la Division:

El pliego de condiciones establece lo siguiente: “29- Requisitos del Oferente. El servicio por brindar en la visita domiciliar, se debera realizar por
Licenciados en Terapia Respiratoria. La empresa debera presentar Curriculum Vitae de los profesionales contratados por la empresa, los cuales
deberan estar incorporados al Colegio de Terapeutas de Costa Rica y/o Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica y debe estar al dia en
sus cuotas en el colegio respectivo. La casa comercial adjudicada, se debe de comprometer a contar con la cantidad de profesionales
suficientes durante toda la vigencia de ejecucion del contrato y sus prérrogas, para cubrir las visitas mensuales de todos los usuarios incluidos
en el Programa de Oxigeno Domiciliar. El oferente se compromete a aplicar y seguir las recomendaciones, y procedimientos de la Asociacion
Americana de Cuidado Respiratorio (AARC). Debe contar con al menos un profesional en Ingenieria en Electromedicina, Electronica,
Electromecanica o Biomédico, asi como de soporte técnico especializado, quienes se encargaran del mantenimiento preventivo y correctivo de
los equipos, para lo cual deben presentar los curriculums con copia del titulo y la incorporacién al colegio respectivo y con las cuotas al dia. Para
los equipos incluidos en todas las lineas contempladas dentro de este proceso de compra, en que el oferente resulte adjudicado, debera
presentar una certificacién original por parte del fabricante que indique que todos los equipos son nuevos y de reciente produccién y que se
cuenta con los repuestos necesarios durante la ejecucién contractual, en idioma espafiol o traduccién oficial, si no es original debe ser
certificada por un notario ptblico haciendo constar lo solicitado en este punto y asegurar que todas las lineas que seran instaladas cumplan con
este requisito.”

Al respecto, el recurrente sefiala que la redaccion actual genera confusiones respecto si corresponde a requisitos del oferente o del
adjudicatario, ademas sefiala que si bien el pliego establece que el servicio debe ser realizado por profesionales en Terapia Respiratoria, no se
establece los requerimientos especificos que deben cumplir dichos profesionales, al igual que el profesional requerido en Ingenieria en
Electromedicina, Electrénica, Electromecanica o Biomédico. Por lo que, propone la siguiente modificacion: “29 - Requisitos del Oferente: 1. El
servicio por brindar en la visita domiciliar, debe ser realizado por profesionales con grado de Licenciatura en Terapia Respiratoria, que cuenten
con un minimo de cuatro (4) afios de experiencia positiva y conocimiento en oxigenoterapia, manejo de concentradores de oxigeno y visita
domiciliar de pacientes en un programa de la misma naturaleza del objeto contractual. 2. Junto con su oferta la empresa oferente debe aportar
una copia del curriculo de al menos 5 profesionales en terapia respiratoria que cumplan el requisito anterior, y que sean los encargados de
atender a los pacientes objeto de este concurso. 3. Junto con la oferta se debe aportar una declaracion jurada por parte de los profesionales del
punto anterior, en donde indiquen que han estado activos en el ofrecimiento de servicios de la misma naturaleza del objeto contractual durante al
menos 12 meses previos a la apertura de las ofertas. 4. Con la oferta se debe incluir copia del titulo universitario que acredita a cada profesional
como Licenciado(a) en Terapia Respiratoria y copia de carné de colegiatura vigente al respectivo gremio profesional. 5. Con el fin de garantizar
que el oferente cuenta con experiencia en el servicio de mantenimiento de los equipos ofertados, el oferente debe demostrar que cuenta con
personal calificado para dichas labores, aportando con la oferta al menos un profesional Ingenieria en Electromedicina, ingenieria Electrénica,
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Ingenieria Electromecanica o Ingenieria Biomédica, con al menos cuatro (4) afios de experiencia en servicio de mantenimiento preventivo de
concentradores de oxigeno.”

Al respecto, la Administracion sefiala que rechaza la solicitud del oferente, debido a que el objeto contractual de la presente licitacion
corresponde a arrendamiento de concentradores de oxigeno, por lo que es responsabilidad de la empresa la contratacién del personal que
requiera y brindar las condiciones laborales idéneas segun la ley. No obstante lo anterior, amplia el criterio mediante el oficio AGM-CTNCTR-
030-2025, en el cual indican: “(...) es importante mencionar que la Administracion requiere contratar una Solucién Integral que incluye pero no se
limita a labores realizadas por Terapeutas Respiratorios, es por ello que tomando en cuenta que el objeto contractual es mas amplio, debido a
que también se incluyen Equipos asi como sus mantenimientos, suministros, dotaciéon de cilindros y su respectiva sustitucion segun las
necesidades de los usuarios, entre otros, por parte de la CCSS se considera valido que las empresas que resulten adjudicadas de este proceso
licitatorio, puedan contratar a dichos profesionales de la manera que estimen conveniente, eso si, dejando claro que desde su oferta deben
comprometerse a que en caso de resultar adjudicados realizaran las acciones necesarias para contar con los profesionales suficientes y con el
perfil adecuado para cumplir con la ejecucion de dicho convenio marco, dado lo anterior se modifica el pliego en el punto objetado quedando de
la siguiente manera: “El servicio por brindar en la visita domiciliar, se debera realizar por Licenciados en Terapia Respiratoria. El oferente debera
presentar Curriculum Vitae de los profesionales con los que cuenta, los cuales deberan estar incorporados al Colegio de Terapeutas de Costa
Rica y/o Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica y debe estar al dia en sus cuotas en el colegio respectivo. El oferente debe presentar
una Declaracion Jurada en la que se compromete a que en caso de resultar adjudicado, realizara las gestiones para contar con la cantidad de
profesionales suficientes y con el perfil adecuado durante toda la vigencia de ejecucién del contrato y sus prérrogas, para cubrir las visitas
mensuales de todos los usuarios incluidos en el Programa de Oxigeno Domiciliar, sea que los mismos sean empleados de planta o bien
subcontratados por la empresa, teniendo claro que en cualquiera de los dos escenarios, dichos profesionales deberan cumplir con los requisitos
antes sefalados para ejercer su profesion.”

En razoén de lo anterior, siendo que en uno de los criterios vertidos por la Administracion en la respuesta a la audiencia especial otorgada se
acepta la modificacion respecto a que el requisito debe ser cumplido por el oferente y no por el adjudicatario, como fue requerido por el oferente
pero, en el otro criterio vertido sefiala que se rechaza lo objetado, en razén de que el objeto corresponde a arrendamiento de concentradores
de oxigeno, por lo que es responsabilidad de la empresa la contratacion del personal idoneo, se procede a declarar parcialmente con lugar
este aspecto del recurso, siendo que uno de los aspectos requeridos por el recurrente fue acogido por la Administracién, no obstante, los
requisitos planteados para los profesionales no seran incluidos en el pliego de condiciones.

5) Sobre el apartado 29- Requisitos del Oferente: Criterio de la Division:

Sefiala el recurrente que la obligacion recae sobre el adjudicatario, siendo lo correcto sobre el oferente, ya que podria existir un tratado desigual
entre aquellos oferentes que si demuestren tener respaldo directo del fabricante. Ademas sefiala que el respaldo del fabricante referido debe
ser soporte real del fabricante del equipo ofertados declarado en el registro de equipo y material biomédico, EMB, y no de ningun representante
local o regional de la marca de esos equipos, pues el Unico que tiene la posibilidad, responsabilidad y obligacién de dar soporte técnico al
oferente en caso de presentar reclamos por garantia de funcionamiento de los equipos, o solicitudes de repuestos y asesoria técnica para
mantener los equipos funcionando adecuadamente durante toda la vigencia del contrato. Por lo que solicita que se modifique la clausula de la
siguiente manera: “Para los equipos incluidos en todas las lineas contempladas dentro de este proceso de compra, el oferente debera presentar
una certificacion original emitida por el fabricante de los equipos ofertados declarada en el registro de equipo y material biomédico, EMB, en la
cual se indique que los mismos son nuevos y de reciente produccién, y que cuenta con todo el respaldo de dicho fabricante para todo lo
referente a reclamos por garantia, solicitudes de repuestos y de asesoria técnica para mantener los equipos funcionando adecuadamente
durante toda la vigencia del contrato a suscribir. Esta carta debe provenir directamente del fabricante de los equipos declarada en el EMB, no
siendo validas aquellas certificaciones emitidas por representantes locales o regionales de la casa comercial fabricante de los equipos. Este
documento debe estar firmado por un ejecutivo de la casa fabricante con potestad suficiente para emitir esa certificacién. La carta debe estar en
idioma espafriol o traduccién oficial, si no es original debe estar certificada por un notario publico haciendo constar lo solicitado en este punto y
asegurar que todas las lineas que seran instaladas cumplan con este requisito.”

Por su parte, la Administracion sefiala que lleva razon el objetante en cuanto al momento procesal en que se debe presentar la certificacion,
motivo por el cual se ajusta el apartado quedando de la siguiente manera: “Para los equipos incluidos en todas las partidas contempladas dentro
de este proceso de compra, en las cuales participe el oferente, debera presentar una certificacion por parte del fabricante que indique que todos
los equipos son nuevos y de reciente produccion y que se cuenta con los repuestos necesarios durante la ejecucién contractual, en idioma
espafiol o traduccién oficial, mediante copia simple y en caso de resultar adjudicado debera presentarla en original y si no es original debera ser
certificada por un notario publico haciendo constar lo solicitado en este punto y asegurar que todos los equipos que seran instalados cumplan
con este requisito. Con relaciéon al nombre de la empresa indicada en la Certificaciéon a presentar, debera ser la misma que cumpla con lo
solicitado en el punto 20 llamado Certificaciones, en el cual se detalla todo lo referente a los Certificados de Equipo y Material Biomédico (EMB)”
En razén de lo anterior, siendo que la Administracién modificara la clausula sefialando que corresponde al oferente la presentacion de
documentacién y que la certificacion debera ser la misma que cumpla con las demas certificaciones requeridas, se procede a declarar
parcialmente con lugar este aspecto del recurso.

6) Sobre el Apartado 30- Garantia de Funcionamiento: Criterio de la Division:

El pliego de condiciones establece lo siguiente: “Los oferentes deberan indicar en su oferta que responderan por posibles defectos de los
equipos con un plazo no mayor a 06 horas para subsanar cualquier averia o reposicion de equipo una vez sea notificado por el usuario o el
Servicio de Terapia Respiratoria via telefonica, correo electrénico, WhatsApp o cualquier otro mecanismo que demuestre los problemas del
equipo, por lo cual en su oferta debera indicar las distintas fuentes de comunicacién que brindan a los usuarios para dicha gestion. De igual
manera, al momento de la visita se debera anotar en el reporte de visita lo acontecido y lo resuelto (...)."

El objetante sefiala que el pliego solicita que se realice la visita de respuesta en caso de fallo, en un plazo maximo de 6 horas para subsanar
cualquier averia, sin embargo, indica que no se define si el plazo seria en horas laborales o naturales, aunado al hecho de que en zonas rurales
o fuera de las zonas centrales de las provincias, existen muchos pacientes en donde por las condiciones climaticas o condiciones de caminos,
no seria posible lograr resolver en dicho plazo la atencién. Por lo anterior, solicita la siguiente modificacion: “30- Garantia de Funcionamiento.
Los oferentes deberan indicar en su oferta que responderan por posibles defectos de los equipos con un plazo no mayor a ocho (8) horas
habiles para subsanar cualquier averia o reposicién de equipo una vez sea notificado por el usuario o el Servicio de Terapia Respiratoria via
telefénica, correo electronico, WhatsApp o cualquier otro mecanismo que demuestre los problemas del equipo, por lo cual en su oferta debera
indicar las distintas fuentes de comunicacion que brindan a los usuarios para dicha gestion...”

La Administracién por su parte indica que el pliego de condiciones debe leerse de la siguiente manera: “Los oferentes deberan indicar en su
oferta que responderan por posibles defectos de los equipos con un plazo no mayor a 06 horas naturales para subsanar cualquier averia o
reposicién de equipo una vez sea notificado por el usuario o el Servicio de Terapia Respiratoria via telefonica, correo electronico, WhatsApp o
cualquier otro mecanismo que demuestre los problemas del equipo, por lo cual en su oferta debera indicar las distintas fuentes de comunicacién
que brindan a los usuarios para dicha gestion. De igual manera, al momento de la visita se debera anotar en el reporte de visita lo acontecido y
lo resuelto.”
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En primer lugar, se tiene que la Administracion aclara que las horas sefialadas en la clausula objetada corresponden a horas naturales. Por otra
parte respecto al requerimiento de la modificacion de la cantidad de horas de 6 horas a 8 horas habiles, se debe indicar que el requerimiento del
objetante se encuentra ayuno de una debida fundamentacion, ya que si bien la objetante propone en su escrito una modificacion de la clausula
en cuanto al plazo de atencion de defectos de los equipo, no presentd ni explico las razones que fundamentan que el plazo de 08 horas habiles
propuesto sea el adecuado para el cumplimiento de lo solicitado por la licitante. Ademas si bien, la objetante trata de justificar dicho plazo con
sefialamientos respecto a las zonas en las que se debe brindar el servicio y que las condiciones climatolégicas y de los caminos podrian afectar
dicho plazo, este érgano contralor considera que no se ha explicado cémo con las 8 horas propuestas si resultaria posible atender
adecuadamente los defectos o averias de los equipos, maxime que los factores planteados por el recurrente es su escrito , a saber factores
climatolégicos y de los caminos-, no cuentan con la debida certeza para acreditar que efectivamente el plazo planteado por la Administracién
resulta insuficiente y que las 8 horas propuestas si permitirian el cumplimiento cartelario, por lo que a ciencia cierta no se puede concluir que el
plazo establecido en el pliego resulta insuficiente para atender la necesidad de la Administracion en los términos previstos por el articulo 254
parrafo segundo del RLGCP. En virtud de lo expuesto, se rechaza de plano este aspecto del recurso al encontrarse ayuno de
fundamentacion.

7) Sobre el Apartado 31- Literatura y catalogo: Criterio de la Division:

Como primer aspecto se tiene que el pliego de condiciones establece lo siguiente: “37- Literatura y Catalogo: Literatura y catalogo original de la
casa fabricante, donde pueda verificarse los productos incluidos en su oferta como parte de la solucion integral. En la literatura o catalogo debe
venir nimero de referencia y su descripcién, completamente en idioma espafiol. Se aceptan hojas bajadas de Internet. En caso de venir en
idioma extranjero, acompafiarlo de una traduccion oficial al idioma espafiol.

Cada oferente dentro de su oferta debera indicar y sefialar en el catalogo o literatura el cumplimiento de cada uno de los aspectos técnicos
solicitados en cada una de las lineas incluidas en este proceso de compra.”

Sefala el objetante, que refuta la indicacién que sefiala que “se aceptan hojas bajadas de internet” porque es bien sabido que la informacion
extraida de paginas de la internet no es del todo confiable dada su condicién de informacién continuamente cambiante, que puede aparecer o
desaparecer a gusto y criterio de quien la exhibe. Ademas , sefiala que no se constata de forma alguna que los equipos ofertados, sean un
producto que cuente con respaldo futuro o que no estén bajo alguna alerta internacional, por lo que propone ampliar el requerimiento mediante
la siguiente propuesta de modificacion: “317- Literatura y Catalogo (sic). Literatura y catalogo original de la casa fabricante, donde pueda
verificarse los productos incluidos en su oferta como parte de la solucién integral. En la literatura o catalogo debe venir numero (sic) de
referencia y su descripcién, completamente en idioma espanol. En caso de venir en idioma extranjero, acompafiarlo de una traduccion oficial al
idioma espariol. Cada oferente dentro de su oferta debera indicar y sefialar en el catalogo o literatura el cumplimiento de cada uno de los
aspectos técnicos solicitados en cada una de las lineas incluidas en este proceso de compra. La empresa oferente debe presentar con la oferta
como requisito de admisibilidad, una nota emitida por la casa fabricante que indique que los equipos ofertados (marca y modelo) no cuentan con
un Alerta de Tecnovigilancia de acuerdo al Sistema Nacional de Tecnovigilancia del Ministerio de Salud ni tampoco un aviso o alarma de
seguridad y/o de salud a nivel Internacional por parte de la FDA o cualquier organismo equivalente, asi mismo, el fabricante debera indicar en
dicha nota que los equipos ofertados (marca y modelo) no estaran descontinuados dentro de los préximos 12 a 24 meses (tiempo estimado en
donde se daria el inicio y primeras etapas de ejecucion del contrato), o en “etapa de declive”.

Por su parte, la Administracion indica que acepta parcialmente lo planteado con relacién a eliminar de dicho parrafo la leyenda “Se aceptan
hojas bajadas de Internet”. No obstante, no acepta lo solicitado por el objetante en el ultimo parrafo, debido a que desde el pliego ya se solicita
el Certificado EMB de los equipos incluidos en la licitacion como requisito de la empresa para su comercializacion en territorio nacional, teniendo
claro que, el hecho de que presenten una nota emitida por la casa fabricante que indique que los equipos ofertados (marca y modelo) no
cuentan con una Alerta de Tecnovigilancia de acuerdo al Sistema Nacional de Tecnovigilancia del Ministerio de Salud ni tampoco un aviso o
alarma de seguridad y/o de salud a nivel Internacional por parte de la FDA o cualquier organismo equivalente, no garantiza que durante la
ejecucion contractual dichos equipos no puedan llegar a tener una alerta de este tipo. Aunado a lo anterior, indica que desde el pliego también
se requiere la presentacion de una certificacion en la que se solicita que los equipos sean nuevos y de reciente produccién y que se cuenta con
los repuestos necesarios durante la ejecucion contractual, por lo que es responsabilidad del proveedor que dichos equipos no estén
descontinuados.

En razén de lo anterior, en virtud de la modificaciéon aceptada por la Administracion respecto a la eliminacién de la leyenda “se aceptan hojas
bajadas de Internet” se procede a declarar parcialmente con lugar este aspecto del recurso de objecion interpuesto, siendo que la totalidad
de la pretension no fue aceptada ya que la nota emitida por el fabricante en el que se indique que los equipos no cuentas con alertas de
tecnovigilancia ni que estaran descontinuados en los 2 afios posteriores a la entrada en vigencia de la ejecucién contractual no sera requerido a
los potenciales oferentes.

8) Sobre el Apartado 32- Plazo de Entrega y Solicitud de Servicios: Criterio de la Division:

Indica el pliego de condiciones lo siguiente: “32- Plazo De Entrega y Solicitud de Servicios. Para este Convenio Marco la modalidad de entrega a
utilizar serd segun demanda de acuerdo con las necesidades de los Establecimientos de Salud que utilicen esta contratacién. Para esta
contratacion existen Centros Médicos que cuentan con contrataciones locales en ejecucion y otros Centros que no poseen contratacion, motivo
por el cual para el plazo de entrega se cuenta con dos escenarios a saber: a. Centros sin Contratacion Local: En este caso, la Jefatura o
funcionario(a) designado(a) del Servicio de Terapia Respiratoria, debera gestionar con el Administrador General del Convenio Marco para
comunicar al contratista la necesidad de iniciar con la solicitud de pedidos utilizando el Anexo 3 — Formulario 1 — Incorporacion de Centro Médico
al Convenio Marco. Una vez que el formulario sea comunicado, el contratista contara con un plazo de 60 dias naturales para tener disponibles la
cantidad de equipos nuevos indicados en el formulario, para lo cual el contratista debera comunicar al encargado técnico del Centro Médico el
momento de contar con los equipos para su uso, remitiendo el listado con los numeros de serie de cada equipo. (No se puede repetir nimeros
de serie entre los listados entregados a cada Centro Médico). En caso de que el Centro Médico cuente con la informacion de los usuarios en ese
momento, también deberan adjuntar el Anexo 4 — Formulario 2 — Listado Inicial de Usuarios, mismo que contiene la informacién de los usuarios
y lugares donde se deben entregar los equipos. Dicha solicitud se debe realizar a través del correo electrénico indicado por el contratista para
tales efectos. Para la gestion de la Orden de Pedido en SICOP se debera aplicar lo establecido en el apartado llamado “Ordenes de Pedido” del
presente Pliego.”

En cuanto a la clausula citada, el objetante indica que la Administracion solicita que se realice la visita de instalacion de nuevos pacientes y
equipos en un plazo de 60 dias naturales tanto para los centros sin contrato local como para centros con contratacion local, sin embargo, sefiala
que debido a las condiciones logisticas de saturacion, plazos de fabricacion, periodos de importacion y coordinacion de entregas e instalaciéon en
distintos puntos del pais, dicho plazo es muy ajustado y no permite tener mayor control sobre los procesos de importacion y entrega, por lo que
solicita tomar en cuenta un aumento de dicho plazo de 60 dias naturales a 60 dias habiles para ambos escenarios de centros, con el fin de
contar con un tiempo adecuado para realizar todos los procesos de fabricacion, importacion, desalmacenaje y entrega a los pacientes de forma
apropiada y factible.

Por su parte, la Administracion manifiesta que realizando una adecuada planificacién por parte del contratista, puede cumplir en tiempo y forma
con los plazos establecidos para este convenio en los dos escenarios propuestos.
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Sobre lo anterior, debe tenerse presente que el recurso de objecion no esta estatuido para que los objetantes adecuen el pliego cartelario a sus
necesidades, sino que el mismo nace como un medio para que los objetantes puedan alegar infracciones precisas del cartel, que violenten
principios fundamentales dispuestos en la normativa, reglas de procedimiento o en general disposiciones del ordenamiento, aspecto que en todo
caso, no se observa que haya desarrollado el gestionante en su accién recursiva, ocurriendo una falta de fundamentacién en los alegatos
planteados por el recurrente, lo cual es un deber al momento de interponer un recurso de objecién de conformidad con lo establecido en los
numerales 88 de la Ley General de Contratacion Publica y 246 de su reglamento, por lo que si bien el recurrente indica que el plazo deberia ser
de 60 dias habiles no aporta prueba alguna que respalde su alegato, en el cual se pudiera deducir que efectivamente de frente a las actividades
que se deben realizar para entregar el medicamento, el plazo requerido resultaba insuficiente. Debe advertirse ademas, que el oferente en
conocimiento del giro comercial que se estd contratando y conforme a su experiencia en actividades de este tipo es quién esta en mejor
condicién de acreditar precisamente las falencias y limitaciones de la clausula cuestionada y demostrar cual seria un plazo idéneo para entregar
lo solicitado, con la prueba correcta que respalde su alegato. Por lo expuesto, el recurso de objecién debe ser rechazado de plano por falta
de fundamentacion con base en el articulo 245 inciso c) del Reglamento a la citada Ley.

9) Sobre el Apartado 34 - Precio: Criterio de la Division:

El recurrente sefiala que la licitante solicita que el oferente garantice que cuenta con la capacidad de suplir y abastecer la cantidad proyectada
para cada una de las partidas en las que oferte, sin embargo considera que no se determina en qué forma podria el oferente garantizar que
puede cumplir la condicién solicitada durante la etapa de ejecucion contractual, por lo que propone la siguiente modificacion cartelaria: “E/
oferente debe garantizar que cuenta con la capacidad de suplir y abastecer la cantidad proyectada para cada una de las partidas en las que
oferte, para lo cual junto con su oferta debera presentar una nota emitida por el fabricante de los equipo ofertados, en donde se haga constar
que este ultimo garantiza la entrega de la cantidad proyectada para cada linea de equipos de la marca y modelo ofertada (estipular en la nota la
capacidad de entrega de la cantidad minima referida como proyectada para cada linea con su respectiva marca y modelo dentro del plazo, una
vez se remita la orden de inicio)”.

Al respecto, la Administracion indica que no considera que se deba modificar el parrafo relacionado al precio, ademas indica que que es
responsabilidad del oferente desde que revisa el pliego con las condiciones solicitadas por la CCSS, verificar que cumple con todas las
condiciones incluidas y valorar si se encuentra en la capacidad de hacerle frente al convenio marco. Aunado a lo anterior, sefiala que las
cantidades proyectadas son a modo referencial para conocimiento de ambas partes, sin que exista un compromiso por parte de la
Administracion para consumir dichas cantidades. Manifiesta que otro aspecto relevante en este punto es que en el convenio marco se establece
la posibilidad de contar con multiadjudicatario, motivo por el cual se considera excesivo solicitar a los potenciales oferentes que presenten una
nota del fabricante en esas condiciones, sabiendo que por region se realizaran mayoritariamente los pedidos a la empresa que haya quedado
mejor posicionada segun la aplicacion del Sistema de Evaluacion de Ofertas.

Ahora bien, se tiene que la clausula impugnada indica: “El precio de la oferta debera cotizarse de conformidad con lo establecido en los articulos
41 de la Ley General de Contratacién Publica y articulo 98 del Reglamento a esa misma Ley. Los oferentes podran cotizar en cualquier moneda.
En caso de recibir propuestas en distintas monedas, la Administracién las convertira a una misma moneda para efectos de comparacion,
aplicando las reglas previstas en el pliego de condiciones o en su defecto el tipo de cambio de referencia para la venta, calculado por el Banco
Central de Costa Rica, vigente al momento de apertura. El oferente debe garantizar que cuenta con la capacidad de suplir y abastecer la
cantidad proyectada para cada una de las partidas en las que oferte. El proveedor debera indicar en su oferta el costo diario del servicio ofrecido
para cada una de las lineas que componen cada partida a ofertar. Es decir, la tarifa de "Dia de Uso". Debe entenderse como cada uno de los
dias calendario que se encuentra comprendido desde el momento de recepcién formal del equipo por parte del usuario, hasta el dia de solicitud
de retiro, por parte del Servicio administrador local del contrato o bien por fallecimiento del usuario. Es preciso indicar que esta indicacion tiene
una excepcion, la cual corresponde a los Centros Médicos que forman parte del escenario “b” del Apartado correspondiente al Plazo de Entrega,
en cuyo caso el plazo para el cobro comenzara a regir a partir del dia siguiente del vencimiento del contrato local. El precio que se indique en la
plataforma SICOP se utilizara para aplicar sistema de evaluacién de ofertas. El precio por ofertar en la plataforma SICOP debe ser el precio
unitario por la linea de cada partida, debe cotizarse el precio unitario por dia de uso, para cada partida. El oferente podra cotizar en las partidas
de su interés, pero esta obligado a cotizar la totalidad de las lineas por partida.”

Sobre lo anterior, conviene sefialar que el requerimiento planteado por el objetante versa en requerir que junto con la oferta se presente una
nota del fabricante en donde haga constar que garantiza la entrega de la cantidad proyectada para cada una de las partidas. No obstante lo
anterior, no debe olvidar el recurrente que nos encontramos en una contratacion de entrega segun demanda por lo que las cantidades
establecidas resultan ser referenciales, siendo que no existe una obligacion por parte de la Administracién de adquirir las cantidades
referenciales establecidas en el pliego de condiciones. Teniendo claro entonces la modalidad de la contratacion, considera este despacho que el
requerimiento planteado por el objetante carece de fundamento, primero tomando en consideracion la modalidad de la contrataciéon y en
segundo lugar porque en su escrito no se establece cémo dicha certificacion podria garantizar la entrega de los equipos, cuando no se tiene
definido la cantidad que sera requerida por la Administracion, en el tanto la misma se conocera de acuerdo surjan las necesidades que deban
ser suplidas. En razén de lo anterior, se rechaza de plano este aspecto por falta de fundamentacién de conformidad con lo establecido en el
articulo 246 del RLGCP.

10) Sobre el Apartado 40.2, Compromiso de tratamiento responsable de desechos.- Precio: Criterio de la Division:

Se tiene que el recurrente sefiala que la clausula cartelaria es omisa en lo referente a la forma mediante la cual la Administracion podra
determinar con certeza, si el oferente cumple con el requisito o no, por lo que propone la siguiente modificacion: “40.2 Compromiso de
Tratamiento Responsable de Desechos. El oferente debe presentar el detalle del mecanismo que utilizara para recolectar los insumos
desechados por los usuarios (humedecedores, naso-canulas, mascarillas, entre otros), de forma que no vayan al medio ambiente de forma
ordinaria, sino que formen parte de un programa de Tratamiento de Desechos debidamente establecido con una alguna empresa de tratamiento
o gestién de desechos bio-peligrosos debidamente acreditada ante el Ministerio de Salud. Junto con la oferta se debe presentar el original o
copia certificada del contrato o constancia de que el oferente mantiene un servicio activo de manejo responsable de desechos con dicha entidad.
Como complemento de estas acciones, el oferente debe mostrar su compromiso con el cuidado del ambiente mediante una acreditacion
nacional que acredite esta condicién, tal como el certificado de Bandera Azul Ecolégica u otra de igual o mayor impacto.”

Por su parte, la Administracién indica que acepta parcialmente lo indicado por el objetante con relacién a la documentacién a aportar para
demostrar que cuentan con un Programa de Gestion Integral de Residuos, dado lo anterior, para mejor entender de los interesados, se modifica
el pliego quedado de la siguiente manera: “40.2, Compromiso de Tratamiento Responsable de Desechos El oferente debe presentar el detalle
sobre el programa que eventualmente utilizara para recoleccion de los insumos que sean utilizados por los usuarios (humedecedores,
nasocanulas, mascatrillas, entre otros), de forma tal que todos esos insumos no vayan al medio ambiente, sino que formen parte de un Programa
de Gestion Integral de Residuos. Asimismo, el oferente debera presentar copia del Contrato que mantiene con el o los gestores autorizados de
los residuos correspondientes, asi como cualquier documentacién que fortalezca dicho compromiso.”

En razén de lo anterior, siendo que la licitante incorpora en el pliego la forma en se validara que el oferente cumple con el requisito cartelario, a
saber por medio de copia del contrato con los gestores autorizados de los residuos, se declara parcialmente con lugar este aspecto del
recurso, en el tanto la redaccién propuesta por el oferente no sera la utilizada por la Administracién.

11) Sobre la clausula 5.3 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Nebulizador Portatil: Criterio de la Division:
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Sefiala el recurrente que el punto 5.3 solicita que el equipo tenga un peso maximo entre 0.5 y 3 kg, no obstante,sefiala que ese rango de peso
no aplica para todos los nebulizadores disponibles en el mercado. Indica que cuentan con un nebulizador disefiado y fabricado para trabajo mas
intenso que estos de bajo peso, pero que obviamente es mas pesado dada su construccion mas robusta. aun asi, indica que es un equipo
portatil facilmente transportable cuyo peso es de apenas 7.5 kg. Por lo anterior, solicita que se modifique la especificacion ampliando el margen
de peso del equipo entre 0.5y 7.5 kg.

Al respecto la Administracion indica que acepta lo solicitado, por lo que la clausula debe leerse de la siguiente manera: “5.3 Todo el equipo debe
tener un peso no mayor a 7.5 Kg.”

Es asi que procede declarar con lugar este punto del recurso. Quedando bajo responsabilidad de la Administracién las razones y
justificaciones sobre la modificacion planteada, la cual se entiende fue debidamente valorada por las instancias pertinentes. Ademas debera la
Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la
publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

Recurso 8002025000000734 - PRAXAIR COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA
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1l. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO PRESENTADO POR LA EMPRESA PRAXAIR COSTA RICA S.A. 1) Sobre el apartado
29- Requisitos del Oferente: Criterio de la Division:

Indica el objetante que recurre que los terapeutas sean contratados directamente por la empresa adjudicataria, principalmente por la magnitud
del contrato, indica que la cantidad de profesionales en Terapia Respiratoria es bastante considerable y esto haria eventualmente
desproporcionado el monto a ofertar, en especial por los costos que esto implica. Al respecto indica que se debe tomar en cuenta que estos
profesionales puedan ser subcontratados y que el oferente se compromete una vez adjudicado a cumplir con la cantidad de terapeutas
necesaria para llevar a cabo las visitas solicitadas.

Por su parte la Administracion indica que por parte de la CCSS se considera valido que las empresas que resulten adjudicadas de este proceso
licitatorio, puedan contratar a dichos profesionales de la manera que estimen conveniente, eso si, dejando claro que desde su oferta deben
comprometerse a que en caso de resultar adjudicados realizaran las acciones necesarias para contar con los profesionales suficientes y con el
perfil adecuado para cumplir con la ejecucién de dicho convenio marco, dado lo anterior se maodifica el pliego en el punto objetado quedando de
la siguiente manera: “El servicio por brindar en la visita domiciliar, se debera realizar por Licenciados en Terapia Respiratoria. El oferente debera
presentar Curriculum Vitae de los profesionales con los que cuenta, los cuales deberan estar incorporados al Colegio de Terapeutas de Costa
Rica y/o Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica y debe estar al dia en sus cuotas en el colegio respectivo. El oferente debe presentar
una Declaracién Jurada en la que se compromete a que en caso de resultar adjudicado, realizara las gestiones para contar con la cantidad de
profesionales suficientes y con el perfil adecuado durante toda la vigencia de ejecucion del contrato y sus prérrogas, para cubrir las visitas
mensuales de todos los usuarios incluidos en el Programa de Oxigeno Domiciliar, sea que los mismos sean empleados de planta o bien
subcontratados por la empresa, teniendo claro que en cualquiera de los dos escenarios, dichos profesionales deberan cumplir con los requisitos
antes sefialados para ejercer su profesion.”

En razén con lo anterior, que procede declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales
puedan ser subcontratados, fue aceptado por la Administracién. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las
razones Yy justificaciones sobre la modificacion planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio
de la respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal
modo que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

2) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 1.5: Criterio de
la Division:

Sefiala el recurrente que para una mayor participacion se hace necesario ampliar la gama solicitada, por lo que solicita incluir los siguientes
rangos: ajuste 1 16mL/ 24mL, ajuste 2 32mL/40mL, ajuste 3 48mL/56mL, ajuste 4 64mL/72mL, ajsute 5 80mL/ 88mL y ajuste 6 96mL Asi las
cosas, sefiala que el apartado deberia quedar redactado de la siguiente manera: “1.5 Con seleccién de flujo continuo, en un rango minimo de 0
a 2 L/min o modo pulsado, con minimo 5 niveles de ajuste 1 (12ml+/- 2ml), ajuste 2 (24ml +/-5ml), ajuste 3 (36ml +/- 6ml), ajuste 4 (48ml +/-
6ml), ajuste 5 (60ml +/-10ml), ajuste 6 (72ml +/- 10ml) o ajuste 1 16mL/ 24mL, ajuste 2 32mL/40mL, ajuste 3 48mL/56mL, ajuste 4 64mL/72mL,
ajsute 5 80mL/ 88mL y ajuste 6 96mL.”

Al respecto la Administracion indica que acepta lo solicitado ya que la ampliacién de rangos no afecta la funcionalidad, por lo que la clausula se
leeria de la siguiente manera: “1.5 Modo de Entrega de Flujo: Con seleccién de flujo continuo, con un rango minimo de 0 a 2 L/min y/o modo
pulsado con los siguientes ajustes: Opcién 1: ajuste 1: 12ml+/- 2ml, ajuste 2: 24ml +/-5ml, ajuste 3: 36ml +/- 6ml, ajuste 4: 48ml +/- 6ml, ajuste
5: 60ml +/-10ml,ajuste 6: 72ml +/- 10ml, Opcién 2: ajuste 1: 16mL / 24mL, ajuste 2: 32mL/40mL, ajuste 3: 48mL/56mL, ajuste 4: 64mL/72mL,
ajuste 5: 80mL/ 88mL, ajuste 6: 96mL”

En razén con lo anterior, se declara con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales puedan ser
subcontratados, fue aceptado por la Administracién. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las razones y
justificaciones sobre la modificacién planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la
respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo
que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

3) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 1.6: Criterio de
la Division:

Sefiala el recurrente que objeta ya que indica que es sumamente restrictivo y no tiene respaldo técnico, por ende, la presion de salida debe ser
de 3 psi (0,42kgf/cm2) o mayor, permitiendo mayor participacién de marcas de concentradores y sus oferentes.

Por su parte la Administracién sefiala que acepta lo solicitado ya que la ampliacién de rangos no afecta la funcionalidad.

En razoén con lo anterior, procede declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales puedan
ser subcontratados, fue aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las razones y
justificaciones sobre la modificacion planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la
respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo
que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

4) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil., punto 1.7: Criterio
de la Division:

Sefiala el recurrente que objeta ya que la clausula es sumamente restrictiva y no tiene respaldo técnico, por ende solicita ampliar el rango a
<48 db, permitiendo mayor participaciéon de marcas de concentradores y sus oferentes, como usualmente sucede en diversas areas y mercados.
Al respecto, la Administracién indica que acepta lo solicitado ya que la ampliacion de rangos no afecta la funcionalidad.

En razén con lo anterior, procede declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales puedan
ser subcontratados, fue aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las razones y
justificaciones sobre la modificacion planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la
respectiva modificacién cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo
que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

5) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 7: Criterio de
la Division:

Sefiala el recurrente que los requerimientos no tienen una razén de ser especifica ni motivada, por ende, solicita que la redaccién sea de la
siguiente manera: “7.1 Ampliar rango 22 a 50 cm. 7.2 Ampliar Profundidad 9cm a 20cm. 7.3 Ampliar Ancho 9cm a 32cm. 7.4 Ampliar a 8.5 kg con
bateria incluida (ya que el equipo es con carretilla, el paciente no se vera afectado por el peso y no debera cargar con este).”

Al respecto, la Administracién indica que acepta lo solicitado ya que la ampliacion de rangos no afecta la funcionalidad.

En razén con lo anterior, lo procedente es declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales
puedan ser subcontratados, fue aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las
razones Yy justificaciones sobre la modificacion planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio
de la respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal
modo que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.
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6)Sobre Ia linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil., punto 9.2: Criterio de
la Division:

Sefiala el recurrente que objeta ya que lo usual en el mercado es que se debe de especificar un rango durante la carga (sin uso o en uso)
desde 50 W a 200 W como en uso (sin estar cargandose) desde 45 W a 150 W, esto debido a que asi son las caracteristicas propias de los
equipos que mayoritariamente se comercializan.

Al respecto, la Administracion indica que acepta lo solicitado ya que la ampliaciéon de rangos no afecta la funcionalidad, por lo que debe leerse
de la siguiente manera: “El consumo eléctrico debe ser de 200 watts maximo mientras se esta cargando y de 150 watts maximo mientras no se
esta cargando.”

En razén con lo anterior, lo procedente es declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales
puedan ser subcontratados, fue aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las
razones Yy justificaciones sobre la modificacion planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio
de la respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal
modo que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

7) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 10.4: Criterio
de la Division:

Senala el recurrente que el tiempo de recarga total de la bateria'no tiene respaldo técnico, por ende, considera que es posible ampliar el rango
de carga hasta 5hrs, permitiendo mayor participacion de marcas de concentradores y sus oferentes, ya que dicho tiempo usual en el mercado.

Al respecto, la Administracién indica que acepta lo solicitado ya que la ampliacién de rangos no afecta la funcionalidad, por lo que debe leerse
de la siguiente manera: “Tiempo de recarga total de la bateria no mayor o igual a 5 horas.”

En razén con lo anterior, lo procedente es declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de que los profesionales
puedan ser subcontratados, fue aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las
razones Yy justificaciones sobre la modificacion planteada. Ademas debera la Administracion proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio
de la respectiva modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal
modo que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

8) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 12: Criterio de
la Division:

Sefala el recurrente que la Administracion es escueta en su solicitud ya que toda prueba para cualquier cilindro que contengan gas a alta
presion como lo es el oxigeno medicinal, tiene una fecha de vencimiento y por ende dicha prueba se debe hacer cada 5 afios para recertificar el
cilindro, es decir que esté en adecuadas condiciones para ser entregado a los pacientes en sus hogares, quienes son los usuarios finales tanto
dentro de un hospital como fuera de él, siendo asi la Administracion debe asegurarse de que el suministro complementario de oxigeno medicinal
que esta contratando para darle a sus pacientes en los hogares cumpla con todas normas y requisitos de seguridad, disminuyendo toda
posibilidad de accidentes en los hogares de los pacientes de la CCSS.

Por ende la Administracion debe verificar que la empresa contratada cuente con un laboratorio local para llevar acabo las pruebas hidrostaticas y
ultrasénicas de dichos cilindros, asi como el personal capacitado para realizarlas. Por ende se solicita incluir lo siguiente: “El oferente debe
presentar copia certificada de autorizacion de su laboratorio local expresa del Departamento de Transporte de los Estados Unidos para realizar
inspeccién y recalificacién de cilindros de acuerdo a seccion 107.805 del titulo 49 del Cédigo Federal de Regulaciones. El proceso debera estar
certificado con el fin de contar con la maxima garantia de que los cilindros entregados estan en adecuadas condiciones de uso en cuanto a
seguridad y proteccion de los usuarios y su entorno; en aras de velar por la seguridad de los pacientes o usuarios, esto como requisito invariable
al momento de presentar su oferta, se debe demostrar que cuenta con un departamento a nivel nacional debidamente conformado con personal
técnico capacitado (al menos 3 técnicos certificados) y equipos necesarios para realizar las pruebas hidrostéticas y ultrasénicas normadas para
la recalificacion de los cilindros, para esto debera presentar las certificados de los técnicos y evidencia de contar con estos equipos en su
laboratorio dentro del territorio nacional. Estos certificados autorizan la recalificacion de las especificaciones autorizadas de cilindros por medio
de los siguientes métodos: -Prueba hidrostética y Prueba Ultrasénica Esta recalificacion debe ser realizada por o en presencia de un operador
designado que haya sido supervisado por inspector autorizado, para esto debe presentar al menos 3 certificados de personal capacitado para la
realizacion de las pruebas.”

Al respecto, la Administracion indica que con respecto al certificado solicitado por el recurrente, se contempla en el punto 12.4. en el que se
solicita que: “Cada cilindro debe tener visibles las marcas correspondientes a Pruebas de Presiéon Hidrostatica con el afio en que fueron
efectuadas, acorde a lo establecido en las normas de cilindros DOT” Ahora bien, indica que para el tema del Laboratorio se aclara que para la
Administracion lo que es fundamental es que los cilindros cuenten con todas las pruebas respectivas, por lo que es responsabilidad de la
empresa adjudicada cumplir con dicho punto. Los certificados de calidad deberan ser entregados al Administrador Local del Establecimiento de
Salud a mes vencido junto con los demas requisitos establecidos en el Pliego.

Al respecto considera este érgano contralor que la fundamentacion del recurrente no resulta suficiente, toda vez que se limita a indicar sin mayor
desarrollo y profundidad que se incorpore en el pliego una serie de certificaciones respecto al laboratorio que lleva a cabo las prueba
hidrostaticas y ultrasénicas de los cilindros. No aporta tampoco el criterio experto o cualquier otro documento técnico donde indique la obligacion
de incorporar dichas certificaciones, para asi lograr acreditar de esta manera la veracidad y validez de su decir, situaciéon que como se aprecia
no llega a ocurrir. Dicho de otra manera no trae con su recurso prueba técnica idénea y suficiente para lograr demostrar de manera indubitable
que deben incluirse las certificaciones respecto al laboratorio que lleva a cabo las prueba hidrostaticas y ultrasénicas de los cilindros. Tampoco
manifiesta la parte recurrente alguna limitacion o imposibilidad de cumplir con el objeto por parte de otros oferentes o su representada, sino que
procura que se incluyan las certificaciones mencionadas . Resulta mandatorio mencionar que la licitante sefiala al atender la audiencia especial
que: “(...) en el punto 12.4. en el que se solicita que: “Cada cilindro debe tener visibles las marcas correspondientes a Pruebas de Presioén
Hidrostatica con el afio en que fueron efectuadas, acorde a lo establecido en las normas de cilindros DOT” (...) para el tema del Laboratorio se
aclara que para la Administracion lo que es fundamental es que los cilindros cuenten con todas las pruebas respectivas, por lo que es
responsabilidad de la empresa adjudicada cumplir con dicho punto.” Por lo que, queda claro entonces que la licitante como mejor conocedora
de sus necesidades y en uso de la discrecionalidad administrativa que le asiste motiva y justifica las razones por las cuales considera
innecesario la inclusion de las certificaciones planteadas por el recurrente. En virtud de todo lo anterior, al encontrarse este extremo del recurso
sin la debida fundamentacion de acuerdo con lo establecido en los articulos 88 de la LGCP y 245 c), 246 y 254 RLGCP, se procede con el
rechazo de plano de este extremo del recurso.

9) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 12.6: Criterio
de la Division:

Sefiala el recurrente que la clausula debe ser modificada a fin de que se exprese, si los certificados se le entregaran al hospital mensualmente o
con cada recarga se le deben entregar al paciente. indica que como recomendacion los certificados deben estar en custodia de la administracion
de cada hospital ya que es un medicamento adquirido por la CCSS como suministro complementario para sus pacientes. Ademas sefala que lo
objetado aplica para el punto 13.7 del concentrador de 0-5L y 13.7 del concentrador de 0-10L
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Al respecto la Administracion aclara que los certificados deberan entregarse al Administrador Local del Establecimiento de Salud a mes vencido
junto con los demas requisitos establecidos en el Pliego, motivo por el cual incluird este aspecto en el apartado de Especificaciones Técnicas.
A partir de lo anterior, y para el caso en concreto, que lo planteado resulta ser una solicitud aclaracién, en el tanto no se establecia a quien se
debian entregar los certificados. Sobre lo anterior, se le hace ver al objetante que las solicitudes de aclaracién al pliego de condiciones no son
materia del recurso de objecion, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 93 del RLGCP, que se refiere a que las aclaraciones
que requieran los potenciales oferentes deberan ser presentadas ante la Administracion contratante dentro del plazo de ocho dias habiles
contados a partir de la publicacion del pliego de condiciones; siendo esta instancia la Unica competente para atender los requerimientos de
aclaracion del pliego de condiciones, aun y cuando se trate de licitaciones mayores. Por lo que, cuando los objetantes de un pliego de
condiciones requieran aclarar aspectos cartelarios, deben presentar su gestion directamente ante la Administracion licitante en tanto la
competencia para evacuarlas le corresponde exclusivamente a ésta, siendo entonces lo procedente el rechazo de plano de este aspecto del
recurso de objecion.

Sin perjuicio de lo anteriormente indicado, aprecia este érgano contralor que la Administracion al momento de atender la audiencia especial
responde la solicitud de aclaracién y del mismo modo manifiesta que procedera a realizar modificaciéon al pliego de condiciones en los términos
que indica en su respuesta, modificaciones que se consideran son de caracter oficioso. Se entiende que la Administracién analizé todas las
consideraciones para determinar que realizara las modificaciones en los términos que indica en su contestacién, siendo ésta de su entera
responsabilidad, debiendo asegurarse de llevar a cabo la publicaciéon correspondiente para que sea de conocimiento de todos los potenciales
oferentes, de igual manera en lo referente a las aclaraciones realizadas.

10) Sobre la linea N. 1-6-11 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador Portatil, punto 12.8: Criterio
de la Division:

Se tiene que el pliego de condiciones establece: ““12.8 Con monitoreo de presion y flujo analogo o digital.”. (ver en expediente electrénico
mediante el nimero de procedimiento, en titulo "[2. Informacion de Cartel]); 2025LY-000004-0001102501 [version actual] / documento adjunto
denominado “Pliego de CM por Servicios Integral - abril 2025-firmado.pdf (0.84 MB)”)

Al respecto el recurrente indica que el cilindro tipo “grab n go” cuenta con su propia valvula que da monitoreo de presién y flujo de manera
analoga, por lo que considera que este punto aplicaria solamente para este tipo de cilindro. Ahora bien, sefiala que el monitoreo digital no se
contempl6 desde la etapa de estudio de mercado y que la carga de este tipo de cilindro tiene un costo mayor al tipo de cilindro convencional el
cual si fue contemplado.Ademas, sefiala que el cilindro tipo pin requiere del regulador para poder dar el monitoreo solicitado en este punto. Por
lo cual solicita que se modifique de la siguiente manera: “12.8 Con monitoreo de presion y flujo analogo para el cilindro tipo pin con su regulador
respectivo y tipo grab n go con su respectiva valvula incorporada.

Por su parte la Administracion indica que acepta parcialmente lo indicado por la recurrente, por lo que una vez que se cuente con la resolucion
por parte de la Contraloria General de la Republica, se procede a ampliar lo indicado por el oferente en el apartado 12.8, quedando de la
siguiente manera: “Con monitoreo anélogo o digital: En caso de monitoreo analogo debe incluir: un regulador con manémetro de presioén (para
medir la presion del gas en el cilindro) y manémetro de flujo de 0-15LPM para entregar el flujo de oxigeno al paciente. En el caso del monitoreo
digital del cilindro debe estar indicado o visualizado en la pantalla el flujo que se le esta entregando al paciente, asi como la presién de llenado
del cilindro.”

En razén de lo anterior, en virtud de la modificacion aceptada por la Administracion respecto a inclusion de regulador para el flujo analogo se
procede a declarar parcialmente con lugar este aspecto del recurso de objecion interpuesto, siendo que la totalidad de la pretensién no fue
aceptada siendo que no se especifica que para los cilindros tipo grab n go deba traer la valvula respectiva y que adicionalmente la
Administracién incluye requisitos para el flujo con monitoreo digital. Finalmente se indica que es responsabilidad de la Administracion analizar
todas las consideraciones para determinar las modificaciones en los términos que indica en su contestacion,debiendo dar la publicacion
correspondiente para que sea de conocimiento de todos los potenciales oferentes.

11) Sobre la linea 2-7-12 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador de 0-5 Ilpm., punto 12.2: Criterio
de la Division:

Se tiene que el pliego establece: “12. Accesorios y consumibles (...) 12.2 Cable de alimentacién entre 1 metro a 2 metros.” (ver en expediente
electronico mediante el numero de procedimiento, en titulo "[2. Informacion de Cartel]); 2025LY-000004-0001102501 [version actual] / documento
adjunto denominado “Pliego de CM por Servicios Integral - abril 2025-firmado.pdf (0.84 MB)”)

Al respecto el objetante sefiala que el cable de alimentacion no es considerado un accesorio, es parte fundamental del equipo para su adecuado
funcionamiento, por lo que se debe de modificar y colocar como un requisito dentro de las especificaciones técnicas y no como esta establecido,
ya que genera inseguridad juridica.

Por su parte, la Administracion indica que a pesar de que esta solicitud esta incorporada dentro del apartado de accesorio y consumibles, en
ningin momento se indica que sea opcional la entrega o no de este cable de alimentacién, sin embargo menciona que todo lo contemplado
dentro del pliego de condiciones debe cumplir y ser entregado de manera obligatoria dentro de las clausulas contempladas dentro del pliego de
condiciones.Por tanto, indica que el cable de alimentacion debe ser entregado tal cual se esta solicitando en el punto 12.2 de las lineas 2-7-12.
Ahora bien, visto lo establecido en el pliego de condiciones no se observa que la clausula cartelaria establezca que al encontrarse como uno de
los accesorios del equipo, el oferente se encuentre en la facultad de ofertar o no el cable segun su conveniencia, sino que la inclusién en dicho
apartado es un aspecto meramente formal, por lo que al no observarse que la incorporacion del cable en dicho apartado en el pliego genere
alguna inconsistencia o que pudiese provocar dudas respecto a si se debe ofertar el mismo, lo procedente es declarar sin lugar este aspecto
del recurso ya que no lleva razén el recurrente al alegar que dicha ubicacion genera en si una inseguridad juridica.

12) Sobre la linea N. 3-8-13 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador para Neonatos de 0-1 Ipm,
punto 1.5: Criterio de la Division:

Solicita el recurrente ampliar el rango a < 45 db, esto para que se permita mayor participaciéon de marcas de concentradores y sus oferentes,
siendo que lo requerido no es usual en el mercado.

Al respecto, la Administracién indica que acepta lo solicitado ya que la ampliacion de rangos no afecta la funcionalidad.

En razoén con lo anterior, procede declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de ampliar el rango a < 45 db, fue
aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las razones vy justificaciones sobre la
modificacion planteada. Ademas debera la Administraciéon proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la respectiva modificacion
cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo que sea de conocimiento
de los potenciales oferentes.

13) Sobre la linea N#3-8-13 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador para Neonatos de 0-1 Ipm.,
punto 13.2: Criterio de la Division:

Se tiene que el pliego establece: “13.2 Cable de alimentacién entre 1 metro a 2 metros.” (ver en expediente electrénico mediante el niUmero de
procedimiento, en titulo "[2. Informacién de Cartel]); 2025LY-000004-0001102501 [versién actual] / documento adjunto denominado “Pliego de
CM por Servicios Integral - abril 2025-firmado.pdf (0.84 MB)”)

Al respecto el objetante sefiala que el cable de alimentacion no es considerado un accesorio, es parte fundamental del equipo para su adecuado
funcionamiento, por lo que se debe de modificar y colocar como un requisito dentro de las especificaciones técnicas y no como esta establecido,
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ya que genera inseguridad juridica.

Por su parte, la Administracion indica que a pesar de que esta solicitud esta incorporada dentro del apartado de accesorio y consumibles, en
ningin momento se indica que sea opcional la entrega o no de este cable de alimentacion, sin embargo menciona que todo lo contemplado
dentro del pliego de condiciones debe cumplir y ser entregado de manera obligatoria dentro de las clausulas contempladas dentro del pliego de
condiciones.Por tanto, indica que el cable de alimentacion debe ser entregado tal cual se estéa solicitando en el punto 12.2 de las lineas 2-7-12.
Ahora bien, de conformidad con lo resuelto en el apartado 11 del presente recurso, se tiene que visto lo establecido en el pliego de condiciones
no se observa que la clausula cartelaria establezca que al encontrarse como uno de los accesorios del equipo, el oferente se encuentre en la
facultad de ofertar o no el cable segun su conveniencia, sino que la inclusion en dicho apartado es un aspecto meramente formal, por lo que al
no observarse que la incorporacion del cable en dicho apartado en el pliego genere alguna inconsistencia o que pudiese provocar dudas
respecto a si se debe ofertar el mismo, lo procedente es declarar sin lugar este aspecto del recurso ya que no lleva razén el recurrente al
alegar que dicha ubicaciéon genera en si una inseguridad juridica.

14) Sobre la linea N. N. 4 - 9 - 14 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador de 0-10 Ipm., punto
1.4: Criterio de la Division:

Solicita el recurrente que se amplie el rango desde = 5.5 psi para que se permita mayor participacién de marcas de concentradores y sus
oferentes, siendo lo usual en este tipo de equipos y no existiendo razén para requerir lo solicitado por la administracion.

Al respecto, la Administracion indica que acepta lo solicitado ya que la ampliacién de rangos no afecta la funcionalidad.

En razon con lo anterior, procede declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de ampliar el rango desde = 5.5 psi,
fue aceptado por la Administracion. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las razones vy justificaciones sobre
la modificacién planteada. Ademas debera la Administraciéon proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la respectiva modificacion
cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo que sea de conocimiento
de los potenciales oferentes.

15) Sobre la linea N. 4 - 9 - 14 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Concentrador de 0-10 Ipm, punto 9.3:
Criterio de la Division:

Solicita el recurrente que se amplie el rango hasta 1060 mbar para que se permita mayor participacién de marcas de concentradores y sus
oferentes, siendo lo usual en este tipo de equipos y no existiendo razén para requerir lo solicitado por la administracion.

Al respecto, la Administracion indica que acepta lo solicitado ya que la ampliaciéon de rangos no afecta la funcionalidad.

En razon con lo anterior, procede declarar con lugar este punto del recurso, siendo que el requerimiento de ampliar el rango hasta 1060
mbar, fue aceptado por la Administracién. Finalmente se indica que queda bajo responsabilidad de la Administracion las razones y justificaciones
sobre la modificaciéon planteada. Ademas debera la Administracién proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la respectiva
modificacion cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo que sea de
conocimiento de los potenciales oferentes.

16) Sobre la linea N. 5 - 10 - 15 Servicios Integrales de Terapia Respiratoria - Nebulizador Portatill, punto 1.8:
Criterio de la Division:

Senala el recurrente que en el punto 1.2 se indica que el equipo necesariamente debe ser portatil, por lo que las baterias recargables no deben
de ser opcionales deben ser parte fundamental del equipo, ya que sin bateria deja de tener la funcionalidad de portatil. Asi las cosas, estamos
ante una contradiccion que debe ser solventada.

Al respecto la Administracién aclara segun lo solicitado, el equipo debe ser portatil en cuanto pueda trasladarse de manera segura y facil para el
paciente y que en cuanto a la inclusion de la bateria el apartado es opcional. Por lo que procedera con la modificacién correspondiente, no
obstante lo anterior, no indica qué modificacion se realizara al pliego.

Ademas amplia el criterio mediante el oficio GM-CTNCTR-030-2025 en el que se indica que el equipo debe ser portatil independientemente si
tiene o no baterias, en cuanto pueda trasladarse de manera segura y facil para el paciente. En cuanto a la inclusién de la bateria el apartado es
opcional.

En razén de lo anterior, siendo que en uno de los criterio vertidos por la Administracion se indica que se realizard modificacion sin sefalar la
modificacion que se va a realizar y en el otro criterio vertido se mantiene la redaccion actual al indicar que las baterias son opcionales, se
procede a declarar parcialmente con lugar este aspecto del recurso, para que la Administraciéon defina si se debe o no incluir la
obligatoriedad de las baterias recargables o si las mismas se deben mantener opcionales de frente a la caracteristica de que el equipo debe ser
portatil.

17) Sobre la forma de ofertar (lineas/partidas): Criterio de la Division:

Sefiala el recurrente que no queda claro la forma de ofertar, ya que inicialmente el concurso viene dividido en partidas, por lo cual por partida se
debe de ofertar las 5 lineas.. A pesar de lo anterior, en revision del pliego de condiciones, en el apartado 44 Monto de la garantia de
cumplimiento, se puede interpretar que hasta 3 proveedores puedan quedar adjudicados por partida. Por lo que solicita se modifique a fin de que
quede claro que la forma de oferta debe de ser por partida y se esta en la obligaciéon de ofertar todas las lineas de la partida, si esto no se
cumple, el oferente quedara excluido.

Al respecto la Administracion aclara que el pliego en el punto 11 — Opciones de negocio (partidas) a licitar, entre otras cosas indica: “Los
oferentes pueden participar en las partidas de su interés, pero estan obligados a ofertar todas las lineas incluidas por partida.” Motivo por el cual
se reitera que, en caso de ofertar una partida, deben incluir todas las lineas que la conforman. Si bien no lo consultan directamente, en esta
primera aclaracion el proveedor indica: “...revisando el pliego de condiciones, en el apartado 44 Monto de la garantia de cumplimiento, se puede
interpretar que hasta 3 proveedor puedan quedar adjudicados por partida: ...”. Dado lo anterior, se reitera que este convenio es con
multiadjudicatario y por ende para el caso particular efectivamente se pueden adjudicar hasta un maximo de 3 proveedores por partida, aspecto
que estd ampliamente detallado en el pliego de condiciones y que deben aportar la Garantia de cumplimiento segun lo establecido en dicho
apartado.

Ahora bien, de frente al alegato planteado se observa que el recurrente indica que no hay claridad de la forma de ofertar, si debe de ser por
partida y se esta en la obligaciéon de ofertar todas las lineas de la partida. Sobre lo anterior se observa que en la clausula 11 del pliego de
condiciones se establece: “(...) Los oferentes pueden participar en las partidas de su interés, pero estan obligados a ofertar todas las lineas
incluidas por partida.” Por lo que, la clausula cartelaria es clara en establecer que los oferentes pueden participar en aquellas partidas de su
interés, no siendo obligatorio participar en todas las partidas, con la limitante que si se desea participar en una partida se debe ofertar para la
totalidad de lineas que componen dicha partida. En conclusion no lleva razén el recurrente al sefialar que no hay claridad respecto a la forma de
ofertar, siendo que la clausula 11 es clara en definir dicha informacién. En razén de lo anterior, se declara sin lugar este aspecto del recurso de
objecioén presentado.

18) Sobre la Ausencia del presupuesto anual: Criterio de la Division:

La version del pliego de condiciones establece lo siguiente: “4- Financiamiento y responsabilidad presupuestaria El financiamiento de esta
contratacién es con recursos propios de las Unidades Ejecutoras de la CCSS, por lo cual cada Unidad Ejecutora es la responsable de verificar,
garantizar y dar sequimiento al contenido presupuestario suficiente para honrar la obligacion que se derive de la contratacién de estos servicios.
(...) Al respecto, debe considerarse de conformidad con el criterio emitido el 28 de mayo de 2024 por parte de la Direccién de Contratacion
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Publica del Ministerio de Hacienda, oficio nimero MH-DCoP-OF-0304-2024, que para los Convenios Marco no se requiere disponer de recursos
presupuestarios, bajo el siguiente contexto (transcrito textualmente): “...en cuanto a la modalidad de contrataciéon de Convenio Marco, conforme
a lo dispuesto en el articulo 84 de la LGCP y 228 siguientes y concordantes del RLGCP, considerando su dinamica, es decir que los mismos se
realizan en virtud de satisfacer necesidades de uso comun y continuo por parte de la Administraciéon, consolidando las necesidades de los
distintos sujetos cubiertos por el ambito de aplicacién de la LGCF, su cuantia es inestimable, sin que sea posible definir en el momento de su
promocion, el contenido presupuestario ya que cubrira tantas compras como necesidades especificas surjan de las instituciones usuarias del
Convenio en la segunda etapa de esta modalidad, por lo cual se dara inicio a la Licitacion Mayor sin disponerse de recursos presupuestarios, lo
cual debera advertirse en el pliego de condiciones, teniéndose presente que para la ejecucion contractual (segunda etapa), previo a realizar una
solicitud de contratacion (emision de 6rdenes de pedido), sera necesario que se cuente con el presupuesto suficiente, disponible y aprobado por
quien corresponda, lo cual garantizara el cumplimiento de la obligacién de pago, por parte de la Administracién.” (Resaltado no es del original).
De lo anterior debe entenderse que se tramita este procedimiento de Licitacion Mayor bajo la modalidad de Convenio Marco y por ende de
cuantia inestimable, sin disponer de recursos presupuestarios, siendo que en la primera etapa del procedimiento, no existe un compromiso de
compra por parte de la Administracion, sino hasta la segunda etapa del procedimiento, en la gjecucion contractual, en donde previo a la emision
de 6rdenes de pedido, sera necesario que cada centro usuario del Convenio, cuente con el presupuesto suficiente, disponible y aprobado por
quien corresponda, lo cual garantizara que se honrara la obligacién.” (ver en expediente electrénico mediante el nimero de procedimiento, en
titulo "[2. Informacién de Cartel]); 2025LY-000004-0001102501 [version actual] / documento adjunto denominado “Pliego de CM por Servicios
Integral - abril 2025-firmado.pdf (0.84 MB)”)

El recurrente indica que conocer el presupuesto, no solo es un requisito inicial, sino que permite a los oferentes proyectar y ofertar de una
manera mas puntual, asegurando la rentabilidad y sostenibilidad del proyecto, ademas, permite el manejo adecuado de los Representantes
Legales, en lo atinente a sus capacidades juridicas. En este sentido, solicita dar visibilidad a la proyeccién del presupuesto, con fundamento, por
ejemplo, en el numeral 34 de la Ley General de Contrataciéon Publica y los principios constitucionales de eficiencia y eficacia en el manejo de
fondos publicos.

La Administracion indica que en el Pliego de Condiciones, especificamente en el apartado 4 llamado Financiamiento y responsabilidad
presupuestaria, en lo que interesa indica “ (...) debe considerarse de conformidad con el criterio emitido el 28 de mayo de 2024 por parte de la
Direccién de Contrataciéon Publica del Ministerio de Hacienda, oficio nimero MH-DCoP-OF-0304-2024, que para los Convenios Marco no se
requiere disponer de recursos presupuestarios (...) debe entenderse que se tramita este procedimiento de Licitaciéon Mayor bajo la modalidad de
Convenio Marco y por ende de cuantia inestimable, sin disponer de recursos presupuestarios, siendo que en la primera etapa del procedimiento,
no existe un compromiso de compra por parte de la Administracion, sino hasta la segunda etapa del procedimiento, en la ejecucion contractual,
en donde previo a la emision de érdenes de pedido, seré necesario que cada centro usuario del Convenio, cuente con el presupuesto suficiente,
disponible y aprobado por quien corresponda, lo cual garantizara que se honrara la obligacién (...)” Por lo que, indica es evidente que dentro de
la informacion del pliego se cuenta con elementos necesarios para que los potenciales oferentes puedan proyectar y ofertar de una manera mas
puntual, asegurando la rentabilidad y sostenibilidad del proyecto.

De conformidad con la regulacion del pliego de condiciones, y segun lo explicado por la Administracion en la que se hace referencia al criterio
vertido al respecto por parte de la Direccion de Contratacion Publica,mediante el oficio MH-DCoP-OF-0304-2024, se declara sin lugar este
extremo del recurso. Lo anterior en el tanto del criterio vertido por la Administracién respecto el oficio MH-DCoP-OF-0304-2024 se observa que
al tratarse de un convenio marco se dara inicio a la Licitacion Mayor sin disponerse de recursos presupuestarios, y una vez para la ejecucion
contractual, previo a realizar una solicitud de contratacién si sera necesario que se cuente con el presupuesto suficiente, disponible y aprobado
por quien corresponda, por lo que siendo que nos encontramos en la primera etapa de tramitacion del convenio marco no resulta obligatoria la
acreditacion de la disponibilidad presupuestaria. Al respecto puede verse lo resuelto por esta Division en la resolucién R-DCP-SICOP-1200-
2024.

19) Sobre el Cilindro de Oxigeno portatil tipo E3: Criterio de la Division:

El pliego de condiciones establece: “17- Cilindro de Oxigeno portatil tipo E. S (...) La carga de los cilindros portatiles, sin costo adicional para la
institucioén, es responsabilidad del adjudicado las veces que sea necesario y el costo es contemplado dentro del presente contrato, para lo cual
cuando se requiera la carga el usuario o encargado deberéd comunicarse con el contratista para solicitarla por cualquiera de los siguientes
medios: llamada, mensaje de WhatsApp, correo electrénico, para lo cual el contratista debe indicarle a los usuarios la informacién de todos los
medios de comunicacion disponibles. Para estos efectos, el contratista contara con un plazo maximo de 08 horas para realizar la carga o
sustitucién del o los cilindros. (...)” (ver en expediente electronico mediante el nimero de procedimiento, en titulo "[2. Informacion de Cartel]);
2025LY-000004-0001102501 [versién actual] / documento adjunto denominado “Pliego de CM por Servicios Integral - abril 2025-firmado.pdf
(0.84 MB)”)

Sefala el objetante que el objeto contractual busca lograr que los pacientes logren una adherencia al tratamiento a través del uso continuo del
equipo (concentrador de oxigeno) y no que le suministro principal sea el cilindro portatil, pero considera que dejar este apartado a la libre como
se indica, de que la recarga de cilindros sera “las veces que sea necesario” abre la oportunidad para los pacientes de utilizar de manera
desproporcionada el o los cilindros y no como una fuente de “back up” o respaldo ante una eventualidad o traslado a cita médicas. Ademas, al
no ser una cantidad delimitada no es posible contemplar el costo dentro del precio, ya que se desconoce la cantidad de veces por paciente,
pudiendo este factor encarecer la oferta a presentar. Por lo que solicita que para el punto se delimite la cantidad de recargas a 4 mensuales por
paciente o bien, con evidencia de que asistira o asistio a cita médica.

Al respecto la Administracién indica que los cambios de cilindros seran segun demanda y a necesidad del paciente, debido a que no se puede
tener certeza de la cantidad de citas que un paciente puede requerir durante el mes, segun la experiencia del ente técnico en contrataciones
locales.

Ahora bien, como primer aspecto resulta necesario recordar al recurrente que de conformidad con lo establecido en el pliego de condiciones en
el que sefala: “Para este Convenio Marco la modalidad de entrega a utilizar sera segun demanda de acuerdo con las necesidades de los
Establecimientos de Salud que utilicen esta contratacion.” (ver en expediente electronico mediante el numero de procedimiento, en titulo "[2.
Informacion de Cartel]); 2025LY-000004-0001102501 [version actual] / documento adjunto denominado “Pliego de CM por Servicios Integral -
abril 2025-firmado.pdf (0.84 MB)”) . Por lo que al encontrarnos ante una modalidad de entrega segin demanda, la figura habilita a que no se
establezcan cantidades especificas de consumo, por lo que el requerimiento planteado por el recurrente resulta contrario al espiritu de una
contratacion de entrega segin demanda.

Finalmente, debe tenerse presente ademas, que el recurso de objecién no constituye un mecanismo para que un determinado proveedor
procure ajustar el cartel de un concurso a su particular esquema de negocio o caracteristicas del objeto que comercia, pues de ser asi
estariamos subordinando el cumplimiento del interés publico al interés particular, sin que se observe por parte del recurrente un ejercicio
mediante el cual justifique de qué forma la limitacion en el consumo al paciente resulta en un beneficio para el cumplimiento del interés publico.
En razon de lo anterior, se rechaza de plano este aspecto del recurso por falta de fundamentacion.

20) Sobre la Omision de solicitud de documentacion: Criterio de la Division:

Sefala el objetante que de la lectura del pliego de condiciones, en el apartado Certificados, se omite solicitar la siguiente documentacion basica
y vital para ser un potencial oferente de esta contratacion tan seria: - Regencia Quimica -Solicitud de Certificado de buenas practicas de
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manufactura a laboratorios fabricantes de medicamentos nacionales. - Permiso de Funcionamiento.

La Administracion indica que se solicita incluir los certificados, sin fundamentar amplia y razonadamente los motivos o razones por las cuales
esta administraciéon debe incluir esta solicitud dentro del pliego de condiciones y que se debe de tener claro que el objeto contractual es el
arrendamiento de concentradores de oxigeno, que deben de ser instalados en el domicilio del paciente y no los gases medicinales como lo
menciona en varios de los certificados que el recurrente sugiere incluir dentro del pliego de condiciones. Finalmente indica que, lleva razén el
objetante en cuanto a la descripcidon de las actividades en el Permiso de Funcionamiento, con relacién al objeto contractual de la licitacion,
motivo por el cual se modifica dicho apartado quedando de la siguiente manera: “Copia simple del Permiso de funcionamiento que incluya al
menos las siguientes actividades: Produccion y/o comercializacion de Gases Medicinales y venta de equipos médicos. El cual podra ser
verificado en linea por parte de la Administracion.”

En razon de lo anterior, lo procedente es declarar parcialmente con lugar este aspecto en el tanto la Administracion incluira lo requerido respecto
el Permiso de Funcionamiento, no asi lo el certificado de buenas practicas de manufactura a laboratorios fabricantes de medicamentos
nacionales, ni la regencia quimica. Finalmente se indica que debera la Administracién proceder a realizar los ajustes pertinentes por medio de la
respectiva modificacién cartelaria, a la cual debe otorgarse la publicidad respectiva en los términos que exige la normativa vigente, de tal modo
que sea de conocimiento de los potenciales oferentes.

11l. CONSIDERACION DE OFICIO. De conformidad con el articulo 11, Capitulo IV, Titulo IV de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas No. 9635 del 3 de diciembre de 2018 y el Decreto Ejecutivo N°41641-H, Reglamento al Titulo IV de la Ley N°9635, Responsabilidad
Fiscal de la Republica, se recuerda a la Administracion licitante, su deber de verificar desde la fase de presupuestacion de la contratacion, el
cumplimiento al limite de regla fiscal previsto para el ejercicio econédmico del afio 2025, asi como el marco de presupuestacion plurianual
dispuesto en el articulo 176 de la Constitucién Politica. Para estos efectos, la Administracion debera adoptar las medidas de control interno
necesarias para verificar que el monto asignado a la contratacién que se licita cumple con dichas disposiciones, debiendo advertirse que su
inobservancia podria generar responsabilidad administrativa del funcionario, conforme lo regulado en el articulo 26 de la citada Ley.

5. Aprobaciones
Encargado ANA KAREN QUESADA SOLANO Estado firma La firma es valida

Fecha

- 27/05/2025 12:37 Vigencia certificado 12/03/2024 09:11 - 11/03/2028 09:11
aprobacion(Firma)

CN=ANA KAREN QUESADA SOLANO (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=ANA KAREN, SURNAME=QUESADA SOLANO, SERIALNUMBER=CPF-01-1429-0018

CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA

DN Certificado

CA Emisora RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017
Encargado KAREN MARIA CASTRO MONTERO Estado firma La firma es valida
Fecha

R 27/05/2025 12:58 Vigencia certificado ~ 08/03/2022 10:05 - 07/03/2026 10:05
aprobacion(Firma)

CN=KAREN MARIA CASTRO MONTERO (FIRMA), OU=CIUDADANO, O=PERSONA FISICA, C=CR,
GIVENNAME=KAREN MARIA, SURNAME=CASTRO MONTERO, SERIALNUMBER=CPF-04-0181-0227
CN=CA SINPE - PERSONA FISICA v2, OU=DIVISION SISTEMAS DE PAGO, O=BANCO CENTRAL DE COSTA
RICA, C=CR, SERIALNUMBER=CPJ-4-000-004017

DN Certificado

CA Emisora

6. Notificacion resolucion

Fecha/hora maxima
adicién aclaracién

Numero resolucion R-DCP-SICOP-00901-2025 Fecha notificacion 27/05/2025 13:12

30/05/2025 23:59

https://www.sicop.go.cr/moduloBid/cgr/Ep CgrResultDetailView.jsp?resultSeqno=32894&cartelNo=20250401638&cartelSeq=00&cartelVersion=230... 13/13



