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Panorama general

RELEVANCIA

Las relaciones entre sujetos publicos y privados forman parte de la gestion publica para atender
demandas crecientes de servicios mas eficientes y oportunos. En este contexto, el sector privado
puede colaborar con el Estado mediante la custodia o administracion de fondos y actividades
publicas, sujetos a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica, segun el inciso b) del
articulo 4 de la Ley Organica n.° 7428. Para fortalecer el marco normativo, en 2023 se emitieron
las Normas para el control de fondos y actividades publicas custodiados o administrados
por sujetos privados (R-DC-00010-2023, en adelante Normas), que —en congruencia con los
requisitos legales— reiteran a las instituciones publicas los controles minimos necesarios para
oforgar la custodia y administracion de fondos y actividades, como el contar con habilitacion legal
especifica para ello, justificar como contribuye al cumplimiento de los fines publicos y verificar las
capacidades del sujeto privado. Ademas, se reafirma que los recursos mantienen su caracter
publico y que su manejo sigue siendo responsabilidad de las entidades publicas.

En este marco, los sujetos privados colaboran con las entidades publicas en areas como la
preservacion del patrimonio arqueolbgico, numismatico y artistico nacional, la gestion de créditos
para proyectos de vivienda; investigaciones en alta tecnologia para la competitividad; formacién
técnica, artistica, cultural y ambiental de poblaciones vulnerables; asi como educacion, recreacion,
conservacion e investigacion en comunidades costeras. Dada la relevancia de que las
instituciones publicas ejerzan el debido control, el presente seguimiento de la gestion se efectud
en colaboracion con Auditorias Internas de cinco instituciones, en procura de determinar el avance
en la implementacion de la normativa antes mencionada. Aunado a que, segun el Sistema de
Informacién sobre Planes y Presupuestos, las transferencias presupuestadas en este tipo de
relacion ascendieron a £205.368 millones en 2023 y a £238.912 millones en 2024.

VISION GENERAL

Los informes de las Auditorias Internas participantes reflejan que los marcos normativos de las
Administraciones aun se encuentran en proceso de revision, ajuste y oficializacion; que existen
rezagos en el control y registro de activos publicos y en la preparacion de las Administraciones
para aplicar controles presupuestarios a los sujetos privados; ademas, la gestion de
incompatibilidades y las condiciones brindadas a las Auditorias Internas se presentan como areas
de mejora. Dado lo anterior, las Administraciones aun deben posicionarse como responsables de
gjercer los controles hacia los sujetos privados con los que mantienen relaciones de custodia y
administracion.

A mayor detalle, las Administraciones muestran avances en verificar si cuentan con la habilitacién
legal para establecer relaciones de esta naturaleza, elemento necesario para ajustar el marco
normativo interno de forma congruente con los alcances, deberes y obligaciones de cada parte.
Pese a ello, la formalizacion e implementacién de estas regulaciones internas aun se encuentra en
proceso y las entidades publicas atin requieren comprender e interiorizar de las Normas.

Ademas, se identificaron limitaciones en la documentacién que acredita las capacidades juridicas,
financieras y administrativas de los sujetos privados, asi como en la existencia de mecanismos
que permitan dar seguimiento al logro de los objetivos planteados, como el uso de indicadores de
gestion o el establecimiento de metas anuales asignadas al sujeto privado. Como parte de ello, se




requiere la conformacion de expedientes con informacién suficiente y completa sobre la relacion
con los sujetos privados, pues en la mayoria de las Administraciones la informacion estaba
dispersa o incompleta.

En cuanto a la gestion financiera, la mayoria de las entidades presentan brechas en la deteccion
de los activos adquiridos con fondos publicos, su registro en los estados financieros institucionales
y su inscripciéon en el Registro Nacional, lo que afecta su determinacién como patrimonio publico.
Respecto a la materia presupuestaria, no se han establecido o formalizado mecanismos para la
solicitud de un presupuesto a los sujetos privados con todos los requisitos. Ademas, se presentan
limitaciones en los mecanismos que disponen las administraciones para verificar la existencia de
remanentes y asegurar que contaran con la informacion requerida para elaborar su liquidacién
presupuestaria, considerando la rendicién de cuentas por parte de los sujetos privados.

Asimismo, aunque se identificé la promocién de valores éticos; en algunas entidades atin deben
establecerse controles sobre posibles incompatibilidades y conflictos de interés en su personal,
pues hasta el momento no se habia advertido ese riesgo en la relacion con sujetos privados.
También se deben reforzar las condiciones para que las auditorias internas puedan acceder a
informacién relevante que fortalezca el control en las relaciones con sujetos privados.

PRACTICAS Y APRENDIZAJES

Como practicas y aprendizajes sobresale que algunas instituciones publicas han establecido
relaciones de colaboracién con sujetos privados sin detrimento del cumplimiento del marco
normativo aplicable, lo que refleja que es posible implementar requlaciones al mismo tiempo que
se busca alcanzar los objetivos compartidos, generando valor publico.

Destaca la definiciéon de politicas de Gobierno Corporativo que consideren la relacién con sujetos
privados, junto con la solicitud de criterios formales a las unidades juridicas para analizar la
legalidad de estas relaciones, especialmente cuando el marco legal no explicita su propésito, o
para determinar la naturaleza del vinculo y el establecimiento de controles.

El aporte de las auditorias internas resulta clave en la comprension e interiorizacion del marco
normativo, asi como para la implementacion de los controles correspondientes, fortaleciendo una
gestion mas colaborativa y robusta, enriquecida por la interaccion entre estos actores.

DESAFIOS

Es necesario profundizar en el conocimiento y comprensiéon del marco normativo en las
instituciones publicas, pues constituye la base para gestionar la gobernanza en las relaciones
establecidas, incluyendo lo relativo a la implementacion de controles para asegurar el
cumplimiento de los fines. Asimismo, se requiere mejorar la recopilaciéon y gestion de la
informacién para la toma de decisiones en las entidades publicas, el registro del patrimonio
publico y la rendicién de cuentas a la ciudadania.

También se requiere avanzar en la capacidad de catalogar las relaciones con sujetos privados en
funcién de asignacion de fondos o actividades que se realice, pues pueden existir relaciones de
distinta naturaleza con un mismo sujeto privado y por consiguiente, el marco de control a aplicar
puede ser diferente.

La atencion de estos desafios en el mediano plazo es esencial para consolidar un modelo de
control que garantice un uso eficiente, transparente y responsable de los recursos publicos,
fortaleciendo la confianza ciudadana y generando valor publico tangible.




O \f
KGR R

INFORME N° DFOE-BIS-SGP-00001-2025

DIV[SION DE FISCALIZACI(:)N OPERATIVA'Y EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION PARA EL DESARROLLO
DEL BIENESTAR SOCIAL

INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA GESTION PUBLICA SOBRE EL AVANCE
EN LA IMPLEMENTACION DE CONTROLES BASICOS ASOCIADOS A
LOS FONDOS Y ACTIVIDADES PUBLICOS QUE SON CUSTODIADOS O
ADMINISTRADOS POR SUJETOS PRIVADOS

1. Introduccion

ORIGEN DEL SEGUIMIENTO DE LA GESTION PUBLICA

1.1. En 2023, la Contraloria General de la Republica (CGR) emitié las Normas para el control de
fondos y actividades publicas que son custodiados o administrados por sujetos privados
(R-DC-00010-2023, en adelante las Normas)'. Estas normas son aplicables a los sujetos privados
que custodien o administren, por cualquier titulo, fondos y actividades publicas, asi como a los
sujetos publicos que los otorguen. En ellas se establecen los elementos minimos que se deben
observar para el adecuado control de los fondos y actividades involucradas en esa relacion.

1.2. El presente seguimiento de la gestion publica surge del interés por determinar el avance en la
implementacién de las Normas al inicio de su periodo de vigencia, pues con ellas se actualizé el
marco regulatorio aplicado desde 20092 Esto requiere verificar si los términos en que las
entidades publicas y los sujetos privados han establecido este tipo de relacidon son congruentes
con la normativa oficializada recientemente.

1.3. Este estudio forma parte de la “Estrategia de fiscalizacion de sujetos privados relacionados con la
Hacienda Publica”, planteada por la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa (DFOE) de la
Contraloria General para el periodo 2024-2027. Ademas, se enmarca en la Estrategia Potenciar,
liderada por la Contraloria General para fortalecer la funcién de auditoria interna en las entidades
publicas. Por lo cual, el analisis realizado considerd insumos suministrados por las unidades de
auditoria interna de las instituciones participantes.

OBJETIVO

1.4. El objetivo general del presente seguimiento de la gestion publica es determinar el avance en la
implementacién de los controles que ejecutan las instituciones publicas respecto a los fondos y
actividades de caracter publico que son custodiados o administrados por sujetos privados.

El detalle de las normas se encuentra disponible en el siguiente enlace.
2 Normas de Control Interno para los Sujetos Privados que custodien o administren, por cualquier titulo, Fondos
Publicos (N-1-2009-CO-DFOE).
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https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/pp/R-DC-00010-2023.pdf

ALCANCE

1.5. Con base en la informacion disponible en el Sistema de Informacion sobre Planes y Presupuestos
(SIPP), se identificaron las instituciones publicas que habian otorgado recursos a sujetos privados
para su custodia o administracion en 2024. De estas, cinco unidades de Auditoria Interna
aceptaron ser parte del proceso y emitieron un informe en el tema (ver cuadro siguiente).

Unidades de Auditoria Interna participantes en el seguimiento de la gestiéon publica

Banco Hipotecario de ka Vivienda [BANHYI)

Banco Central de Costa Rica [BCCR)

Consejo Nacional de Rectores [COMNARE]

Ministerio de Cultura v Juventud (MC)

Confraloria Universitario de la Universidad Nacional [UNA)

th B L b —

1.6. El analisis comprendio las gestiones realizadas por las instituciones publicas entre el 01 de enero
y el 31 de diciembre del 2023.

MARCO METODOLOGICO

Marco de referencia utilizado

1.7. Para el desarrollo del seguimiento de la gestion publica se identificaron dimensiones clave para el
control efectivo en la relacion de custodia y administracion de fondos y actividades publicas por
parte de sujetos privados, que contempla la integracion de marcos normativos internos en
cuanto al establecimiento de reglas minimas claras y uniformes para que esos sujetos ejecuten
fondos publicos; gobernanza, para coordinar y articular las relaciones con actores privados en
beneficio de la toma de decisiones y rendicion de cuentas; gestion financiera y presupuestaria,
en cuanto a la presupuestacién de los recursos y la sujecion a controles a lo largo del ciclo
presupuestario; asi como las responsabilidades éticas y de auditoria interna para el
fortalecimiento del control.

1.8. Para estas dimensiones se identificaron y asociaron las Normas incluidas en los capitulos | y Il, los
cuales corresponden a Aspectos generales y a las Responsabilidades del sujeto publico en
relacién con el manejo de los fondos y actividades publicas, respectivamente.

Metodologia aplicada

1.9. Con la participacion en el presente seguimiento, el personal de las Auditorias Internas recibiod
acompafiamiento para el desarrollo de auditorias de caracter especial en las que se determinara
el cumplimiento de las Normas para el control de fondos y actividades publicas que son
custodiados o administrados por sujetos privados, en las respectivas entidades. Para ello, la
Contraloria General elaboré y facilitdé una herramienta para la recopilacién de datos relevantes;
ademas, brind6 sesiones de acompafiamiento para facilitar su llenado con informacion confiable y
suficiente.

1.10. La herramienta estuvo compuesta por 24 preguntas, de las cuales 17 se refieren a aspectos que
se encontraban vigentes desde el mes de marzo de 2023 y otras 7 estan relacionadas a controles
en materia presupuestaria que entran a regir con la formulacién del presupuesto para el ejercicio
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econdmico del periodo de 2025°. En cuanto a las ultimas, se considerd pertinente indagar si las
Administraciones habian tomado acciones oportunas para cumplir con los requerimientos o si ya
tenian controles en este ambito, con el fin de reflejar su preparacién para la aplicacion de los
controles a los sujetos privados.

1.11. Las Auditorias Internas recabaron informacién en sus respectivas Administraciones con el fin de
concluir acerca del cumplimiento del marco regulatorio. Los informes elaborados fueron
presentados a las jerarquias e instancias internas con las recomendaciones que los equipos de
Auditoria Interna consideraron pertinentes.

1.12. La Contraloria General analiz6 dichos documentos con el fin de determinar el avance en la
implementacién de los controles basicos esperados en las Normas, asi como visualizar los riesgos
asociados. Los resultados generales que se brindan en este informe fueron validados con las
auditorias internas involucradas en el seguimiento de la gestion. Ademas, como espacio de
interaccion y mejora continua, se identificaron en conjunto sanas practicas, aprendizajes y
desafios para la implementacion de los controles esperados.

GENERALIDADES DE LA RELACION DE CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE FONDOS Y
ACTIVIDADES PUBLICAS CON SUJETOS PRIVADOS

1.13. Las relaciones entre los sujetos publicos y privados han evolucionado como una estrategia global
para mejorar la eficiencia en la gestion publica, adaptandose a las condiciones y necesidades de
cada época y region, asi como a las crecientes demandas de la ciudadania en términos de la
oportunidad y la eficiencia con la que desean recibir los servicios. Con ello, estas relaciones se
conciben como una forma en que el sector privado actia como auxiliar del sector publico en el
logro de fines publicos.

1.14. En Costa Rica, las entidades publicas pueden tener relaciones con  fandes piblicos
sujetos privados de distintas formas: por ejemplo, cuando se otorgan g qficuln 9 de la LOCGE
recursos de manera gratuita y sin contraprestacion*; cuando se n.® 7438, define que los
entregan recursos para su custodia o administracion, como es el caso
de interés del presente seguimiento; o bien, cuando se determina que
las entidades privadas tienen una utilidad publica®. La identificacion
de estas relaciones, su naturaleza, alcances y finalidades se ha
presentado como un fenémeno dinamico.

fondos publicos
CLMEDONUEN O s IeCUras,
valores, bienes y derechos
propiedad del Estado, de
arganos, de ampresas o de
1.15. Cabe destacar, que a la Contraloria General de la Republica (CGR),  entes piblicos.

como rectora del Sistema de Control y Fiscalizacién Superior de la

Hacienda Publica, le corresponde garantizar la legalidad y eficiencia

de los controles internos y el manejo de fondos publicos, segun lo estipulado en el articulo 11 de

su Ley Organica, n.° 7428.

1.16. Como parte del ejercicio de esta rectoria, en 2023 se emitieron las Normas para el control de
fondos y actividades publicas que son custodiados o administrados por sujetos privados, que

3 Segun se establecio en el articulo 4, esto corresponde a las Normas 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20.

*  Tipo de relacion definida en el articulo 5 de la Ley Organica de la Contraloria General y regulada actualmente por las
Normas Técnicas sobre el Presupuesto de los Beneficios Patrimoniales otorgados mediante transferencia del sector
publico a sujetos privados (NTBP), lo cual no es excluyente de la aplicacién de otra normativa vinculante. La
situacion encontrada en estas transferencias se analizé en el Informe n.°® DEOE-BIS-SGP-00001-2023.

5 Reguladas por lo establecido en el articulo 3 de las Normas para el control de fondos y actividades pulblicas que son
custodiados o administrados por sujetos privados asi como por la Ley de Fundaciones.
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vienen a precisar un marco legal mas amplio previamente existente. En particular, sustentado en
los principios constitucionales de legalidad, evaluacion y rendicion de cuentas, consignados en el
articulo 11 de la Carta Magna; asimismo, el articulo 4 de la Ley General de Control Interno, n.°
8292, establece que los sujetos de derecho privado que por cualquier titulo sean custodios o
administradores de fondos publicos, deben aplicar en su gestion los principios y las normas
técnicas de control interno que al efecto emita la Contraloria General de la Republica. En su
articulo 8 esta Ley sefala la responsabilidad del sujeto publico de garantizar eficiencia y eficacia
en sus operaciones, por lo que es el primer responsable en implementar las medidas necesarias
para asegurar que los recursos que transfiere en custodia o administracion a sujetos privados
sean utilizados de conformidad con el marco normativo.

1.17. Por otra parte, la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, n.°
8131, sefala en su articulo 1 que dicha Ley es aplicable a entidades privadas, en lo atinente a
recursos de la Hacienda Publica que administren o dispongan, que hayan sido transferidos o
puestos a su disposicion, mediante partida o norma presupuestaria. Es preciso sefialar que a los
sujetos privados que administran o custodian fondos y actividades publicas les aplica el régimen
sancionatorio previsto en la Ley n.° 8131 y en la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento
llicito en la Funcion Publica n.° 8422.

1.18. En ese sentido, las Normas precisan los elementos minimos que se deben observar para el
adecuado control de los fondos y actividades involucradas en las relaciones de custodia y
administracion de fondos publicos por parte de sujetos privados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 4, inciso b) de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica
(LOCGR).

1.19. En primera instancia, las instituciones publicas deben contar con una habilitacién legal que le
permita asignar en custodia y administracién recursos y actividades publicas, aunado a justificar
que requiere o que podria verse beneficiado por la colaboracién de un privado en la consecucion
de sus fines. En ese sentido, debe verificar que ese sujeto privado cuenta con la capacidad
juridica, administrativa y financiera para gestionar dicha asignacion.

1.20. En esa relacién también se destaca que los fondos involucrados mantienen su naturaleza publica,
que se debe ejercer control sobre un patrimonio publico y consecuentemente, esa responsabilidad
recae, en primer lugar, en la entidad publica. Debe vigilarse el cumplimiento de la finalidad publica
en la cual se solicitdé colaboracién, asi como los medios utilizados por el sujeto privado para ese
propésito. En ese sentido, debe garantizarse el cumplimiento de controles minimos previos,
concomitantes y posteriores, como la presupuestaciéon y la rendicion de cuentas, asi como un
marco de control interno por parte del sujeto privado.

1.21. Por su parte, el sujeto privado debe cumplir con el esquema de control establecido por el sujeto
publico y por el marco legal aplicable. Esto incluye la rendicion de cuentas al sujeto publico
respecto de las funciones y objetivos que le fueron asignados.

1.22. En cuanto a su relevancia, entre 2023 y 2024, hubo un aumento del 16% en el monto que cuatro
Administraciones participantes de este estudio presupuestaron para transferir a los sujetos
privados en calidad de custodia o administracion, el cual pasé de ¢202.802 millones a ¢236.466
millones. Asimismo, se identifica un aumento del 73% en los recursos efectivamente ejecutados®,
los cuales pasaron de $93.355,9 millones a £161.799,6 millones (Figura 2).

6 La mayor proporcion de los recursos que no se han ejecutado corresponde al financiamiento que el BANHVI estima
otorgar a entidades autorizadas para la ejecucion de proyectos de vivienda, pero desembolsa conforme al avance de
las obras, que al cierre de cada afio pueden no haberse realizado en su totalidad. En el afio 2023 ascendi6é a
©109.104,2 millones y en el 2024 correspondié a ¢73.807,0 millones.
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Figura 2
Monto presupuestado y ejecutado de las transferencias a sujetos privados realizadas por
BCCR, BANHVI, CONARE y UNA, 2023-2024
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Nota: El Ministerio de Cultura y Juventud no registra informacion en el SIPP.
Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPP.

1.23. Los sujetos privados también custodian o administran fondos o actividades de valor
inconmensurable para la ciudadania costarricense. Tal es el caso de la preservacion del
patrimonio arqueoldgico, numismatico y artistico nacional; la gestion efectiva de créditos y
financiamientos de proyectos de vivienda; la realizacion de proyectos académicos y de
investigacion en alta tecnologia que mejoren la competitividad; la formacion técnica, artistica,
cultural y ambiental de poblaciones en condiciones de vulnerabilidad; asi como la educacion,
recreacion, conservacion e investigacion realizada en comunidades costeras. Lo anterior, solo por
citar ejemplos de la mision de los sujetos privados con los que se relacionan las entidades que
formaron parte de este seguimiento de la gestion publica.

Figura 3
Sujetos publicos que otorgan fondos y actividades en custodia o administracion y
los sujetos privados que colaboran en el logro de fines institucionales
Instituciones participantes en el seguimiento de la gestidn publica

BANHVI UNA CONARE Mc3

Pressrvacion de Gestion de créditos y

patrimonio financiamiento de Desarrallo y mejora Educacion, recreacion, Proyectosacadémicosy  pesarrollo del Museo de los Formacion técnica, artistica,
arql.feolc?glco, proyectos de del vinculo externo conservacion e de investigacion en alta Nifios, Galeria Nacional, cultural y ambiental de
“lf"jlsmat"?c y vivienda remunerado de la investigacion en tecnologia que mejoren  complejo Juvenil y Auditorio poblaciones en condiciones
artistico nacional UNA comunidades costeras la competitividad Nacional de vulnerabilidad
Entidad Fundacién Fundacién Fundacion
Idades H Parque
gt rayral FUNDAUNA Parque Marino EUNCENAT Aytdanos Metr r?lta s
del Pacifico para ayudar e Gg:nago

Fuente: Elaboracion propia.




1.24. Como se aprecia en la figura anterior, las relaciones de custodia y administracién con sujetos
privados constituyen un instrumento valioso para que las entidades publicas alcancen los fines
que les fueron encomendados. Esto implica que la preparacién y la capacidad de las entidades
publicas para disefar e implementar controles efectivos en la relacion que establece con los
sujetos privados sera fundamental para el resguardo de los fondos y actividades que delega y
para el logro de sus fines, con el debido analisis de los riesgos y oportunidades que eso conlleva.

2. Resultados

21. En términos generales, los informes de las Auditorias Internas participantes reflejan que algunas
normas estan siendo implementadas, mientras que otras muestran brechas que deben ser
atendidas.

LOS MARCOS NORMATIVOS INSTITUCIONALES ESTAN EN PROCESO DE REVISION,
AJUSTE Y OFICIALIZACION

2.2. Los resultados en cuanto a la integracién de los marcos normativos institucionales se destacan
como el punto de partida para la implementacién congruente de los controles esperados segun las
Normas. Si bien en la mayoria de las administraciones analizadas se confirmaron condiciones
fundamentales para otorgar la custodia y administracién de recursos publicos a sujetos privados,
todas deben proceder a consolidar, oficializar e implementar los marcos normativos internos que
regulen las relaciones establecidas.

2.3. En particular, la mayoria de las Auditorias Internas confirmaron que las entidades publicas
cuentan con la habilitaciéon legal para dar en custodia o administracién fondos o actividades
publicas a sujetos privados. A manera de ejemplo, la Ley n.° 7052, en su articulo 6, otorga al
BANHVI la atribucién de financiar entidades autorizadas para el cumplimiento de sus objetivos
(inciso d); y las entidades autorizadas pueden ser sujetos privados. Por su parte, el MCJ se ha
valido de la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica de cada afo, para
otorgar recursos a sujetos privados. Sin embargo, el ordenamiento aplicable senala la necesidad
de contar con una habilitacién expresa en una ley y especifica al propdsito de entregar recursos
en custodia o administracién’.

2.4. Por oftra parte, las Auditorias Internas verificaron que no se estan trasladando a los sujetos
privados competencias que solo corresponden a las entidades publicas, como se indica en el
marco normativo aplicable. Como excepcion, en el MCJ la Auditoria Interna recomendd a la
Administracion subsanar las acciones que juridicamente no se encuentren de acuerdo con el
ordenamiento establecido y que esto sea gestionado por la Asesoria Juridica. Cabe precisar que
en estos analisis también es necesario verificar el uso del instrumento juridico adecuado para
establecer o regular la relacion de custodia o administracion, en lo que se excluyen los acuerdos
de alianza publico-privada, como el sostenido hasta el momento con la citada fundacion®.

Esta situacion se podria solventar con medidas como la reforma parcial a la Ley n.° 4788, con la que se cre¢ el
Ministerio, con el fin de precisar esta facultad. Este ajuste se plante6 en el Expediente n°. 24119 que se encuentra
en la Comision de Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa al momento de emisién de este informe.

8 Mediante oficio DFOE-PG-0124-2021, la Contraloria General concluyé que la relacién con este sujeto privado es de
custodia y administracién. Las alianzas publico privadas estan excluidas de las Normas (R-DC-00010-2023) segun
se establece en el inciso b) del Articulo 2, pues deben cumplir regulaciones particulares.
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2.5. Por otra parte, se identificd que las Administraciones catalogaron la naturaleza de la relacion que
sostienen con sujetos privados con apoyo en sus unidades juridicas internas. Por ejemplo, en la
UNA se esclarecié que la relacion con la Fundacion para Desarrollo Académico de la Universidad
Nacional (FUNDAUNA) y con la Fundacion Parque Marino del Pacifico es de custodia o
administracion de fondos o actividades publicas, mientras que con otras entidades se determind
que la relacion consiste en la entrega de beneficios patrimoniales sin contraprestacion. En el MCJ,
la Asesoria Juridica emitié criterios respecto de seis sujetos privados, aunado a que existian dos
pronunciamientos previos de la Contraloria General®.

26. En cuanto a los marcos normativos internos, las Auditorias Internas reportaron que las
Administraciones han dedicado esfuerzos a la revision y ajuste de convenios y procedimientos, a
la emision de circulares 0 manuales que orienten las acciones en relacion con los sujetos
privados. No obstante, la actualizacién definitiva de dichas regulaciones no se formalizé dentro
del plazo establecido en marzo de 2024 segun el Transitorio Il de las Normas.

27. Lo expuesto refleja que persisten vacios que ponen en riesgo el establecimiento de
responsabilidades de cada parte interesada y la implementacion de controles de manera
congruente, lo que compromete el uso y la vigilancia que se espera de los fondos y actividades
publicas que fueron asignadas.

LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS AUN DEBEN POSICIONARSE COMO
RESPONSABLES DE EJERCER CONTROLES

2.8. En materia de gobernanza, los resultados expresan la necesidad de que las entidades publicas
asuman mayor responsabilidad por los controles que deben ejercer para la efectiva
articulacién y regulacion del vinculo que mantienen con sujetos privados.

29. En esa linea, se encontré que la mayoria de las Administraciones carecen de normativa interna
que permita asegurar el logro de los objetivos establecidos de la relaciéon con las entidades
privadas, pues la existente no se ha formalizado o no se refiere especificamente a la custodia o
administracion de recursos publicos. Aunado a que solo en el CONARE se evidencié el uso de
indicadores o mecanismos para dar seguimiento a las gestiones del sujeto privado, al incluir
indicadores de gestion relacionados a las acciones de la Fundacion Centro de Alta Tecnologia
(FUNCENAT) en su plan anual operativo, solicitar informacion trimestral sobre su cumplimiento y
un informe anual de rendicion de cuentas.

2.10. De igual manera, se evidencié que la mayoria presenta limitaciones para analizar las areas de
mayor riesgo o complejidad en la relacion con los privados, asi como el costo-beneficio de los
controles que se implementan. Solo en el BCCR y CONARE se han identificado los riesgos en
dicha vinculacion y se pudo verificar que los controles establecidos son beneficiosos, pues estan
integrados a la gestion y no se requieren recursos adicionales para llevarlos a cabo. Por el
contrario, se identificd que en las demas instituciones no se tiene claridad de las metodologias
para realizar este tipo de valoraciones, ni los insumos que se requieren, por lo que la visualizacion
de riesgos estd sujeto al cumplimiento de las recomendaciones emitidas por las Auditorias
Internas al respecto.

2.11. Aunado a ello, solo en el caso del CONARE la Auditoria Interna corroboré la existencia de un
expediente fisico o electronico con los requisitos establecidos en las Normas, mientras que en las

9 Adicional a lo indicado en la nota previa respecto de la Fundacién Parque Metropolitano La Libertad, mediante el

oficio DFOE-BIS-0980 (17875)-2023, se determind la relacion de custodia y administracion de recursos por parte de
la Fundacién Ayudanos para ayudar.
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demas la informacion estaba dispersa o incompleta, de forma que distintas unidades internas
contaban con informacién de un mismo sujeto privado, o no se recopilaba la misma informacién de
los sujetos privados, lo cual desfavorece el control. Ademas, en una de las entidades no se habia
definido la instancia responsable de actualizar, gestionar y resguardar el expediente, lo que
implica un riesgo a la calidad y al acceso a la informacion.

2.12. Asimismo, en la mayoria de las entidades se encontraron limitaciones en la documentacion que
permita verificar y registrar la capacidad administrativa, financiera y juridica de los sujetos privados
para custodiar o administrar fondos y actividades. Dicha documentacion no se ha integrado al
expediente, no se estaba realizando la verificacién de condiciones de todos los sujetos privados o
esta se realizd después de asignar fondos o actividades. Adicionalmente, se establecieron
controles insuficientes para realizar dicho analisis, pues la designacién de funcionarios publicos
en organos decisorios de las entidades privadas, como Juntas Directivas o Asambleas, no
garantiza que vaya a constar un acto razonado y documentado que se actualice cada dos afios,
lo cual es requerido en las Normas.

2.13. Por ultimo, se identificd que la informacién acerca de la gestidn realizada por los sujetos privados
no es de facil acceso para las personas usuarias a lo interno de la entidad ni para la ciudadania.
Aunado a lo expuesto acerca de la conformacion de expedientes, la Auditoria Interna del MCJ
identificé que el sitio web institucional no presenta informacion especifica de las acciones que
implementan los sujetos privados o su gestion de los recursos otorgados. Un ejemplo de ello son
las liquidaciones presupuestarias en las que se expone la ejecucidn de los programas
presupuestarios, sin detalle de los recursos asignados a los sujetos privados, lo que impide
precisar si fueron utilizados como se esperaba o si contribuyeron al logro de los objetivos
institucionales.

2.14. Si bien en este ultimo tema las recomendaciones emitidas por las Auditorias Internas se enfocaron
en que se mejore la conformacion de los expedientes, cobra relevancia que se cumpla el principio
de publicidad en la informacion relacionada con fondos y actividades publicas que sean
custodiados y administrados por sujetos privados, sefialado en la Norma 5, aspecto al que
también se refiere la Ley Marco de acceso a la informacién publica, n.° 10554 en su articulo 16.

2.15. Dado lo anterior, a pesar de que las entidades publicas han dispuesto de algunas condiciones
para articular y gestionar la relacién de custodia y administracion que mantienen con sujetos
privados, aun no estan en capacidad de asegurar la efectividad de los controles establecidos, la
disponibilidad de informacién para la toma de decisiones ni su transparencia hacia la ciudadania.
En este sentido, los esfuerzos que se realicen deben dirigirse a demostrar que la solucion
encontrada en la relacion con los sujetos privados es igual 0 mejor que la actuacion por cuenta
propia y que se hace una sana administracion de la Hacienda Publica.

EXISTE REZAGO EN EL CONTROL Y REGISTRO DE ACTIVOS PUBLICOS Y EN LA
PREPARACION DE LAS ADMINISTRACIONES PARA APLICAR CONTROLES
PRESUPUESTARIOS A SUJETOS PRIVADOS

2.16. Respecto de la gestidn financiera la mayoria de las Auditorias Internas reportaron limitaciones en
cuanto al control y el registro de activos. En particular, la identificacion de los activos adquiridos en
el marco de la relacién de custodia y administraciéon se encontraba en proceso o no se habia
realizado, el reporte de los activos se realiza unicamente en dos momentos del afio (a pesar de
que esta informacion debe revelarse en los estados financieros mensuales) y se carece de
mecanismos para la inscripcion de activos en el Registro Nacional. En cuanto a esto ultimo, en el
MCJ se determind que la adquisicion de activos con fondos publicos no son del conocimiento de la
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instancia encargada de la gestién de bienes y tampoco son registrados en el Sistema para el
Registro y Control de Bienes de la Administracion Central (SIBINET), como corresponde en
instancias del Gobierno Central.

2.17. Al respecto es importante reiterar que los activos adquiridos con fondos publicos mantienen su
naturaleza publica, aun cuando fueran obtenidos por un sujeto privado, por lo que las situaciones
encontradas afectan el control y registro del patrimonio publico en términos generales. Ademas,
implican un retraso en el registro financiero y afectan la confiabilidad de la informacién utilizada en
estos informes, lo que a su vez limita la implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) y de las Normas NIIF (Normas Internacionales de
Informacion Financiera), segun apliquen. En linea con esto, las Auditorias Internas emitieron
recomendaciones dirigidas a favorecer el registro contable y financiero de los activos
correspondientes.

2.18. Adicionalmente, se determind que las entidades no se prepararon oportunamente para la
aplicacion de los controles presupuestarios que entraban a regir con el ejercicio econémico 2025.
Esto es importante para visualizar, planificar y verificar la manera en que los recursos entregados
en custodia o administracion aportan y se vinculan a los objetivos y metas del sujeto publico. Al
respecto, las Administraciones no habian establecido o formalizado mecanismos para solicitar a
los sujetos privados la elaboracién de un presupuesto con los requisitos minimos establecidos en
las Normas 15 y 17. En cambio, se mantenian practicas como la un o

. ., . . . . presupueasto s& concibe

determinacion de un monto posible de asignar a los sujetos privados, ... un instiumenta de
tal como se report(') en el BANHVI. gestién que permife

explicitar el monto de los

2.19. También se identifico que los instrumentos existentes en las entidades =~ = .~
publicas omitian requisitos de la gestion presupuestaria, como la . ciodia o adminsracion.
verificacién del cumplimiento de los principios presupuestarios en el  ciarificor su cporte ol
presupuesto elaborado por el ente privado, el reporte y aprobacién de  cumplimiente de los
las variaciones y el registro de informacion que corresponde a las  ©bisfives establecidos, as
entidades publicas hacer en el SIPP. En ese sentido, en dos PIL'WI;f""“';'mf'm';:IG“
Administraciones aun deben establecerse responsabilidades para el J:nc'c't:-]ﬁéé H_j:mm_
cumplimiento de esos pasos y que esto se incluya en un procedimiento
formal.

2.20. Ademas, en la mayoria de las Administraciones faltaba elaborar o actualizar un instrumento que
facilite la revision de los requisitos minimos de informacién presupuestaria. Por ejemplo, en la
UNA el mecanismo existente no requiere verificar la vigencia de la cédula juridica, la ubicacion
geografica y el nombre, numero de cédula y puesto de la persona encargada de la custodia y
administracion de los fondos. En el caso del CONARE se reporté que, aunque se cuenta con la
informacion, esta no se ha solicitado al sujeto privado como parte de un documento
presupuestario.

2.21. Asimismo, en la mayor parte de las entidades publicas no se habia regulado la verificacién de la
existencia de recursos sin utilizar al concluir el ejercicio econédmico, denominados “remanentes”.
Segun la Norma 19, estos recursos deben devolverse al sujeto publico en un tramite que sea
documentado y registrado de manera clara o bien, debe disponerse de la autorizacién para su uso
para el cumplimiento del mismo fin.

2.22. Finalmente, también se detect6 la falta de actividades de control dirigidas a garantizar que la
informacion de rendicién de cuentas sea presentada en tiempo y forma por parte de los sujetos
privados, a efectos de que la liquidacién presupuestaria del sujeto publico asi lo contenga, como
indica la Norma 20. A falta de esta prevision en afios anteriores, los sujetos privados asociados a
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la UNA generaron informes de rendicion de cuentas con caracteristicas y periodicidades distintas,
siendo anual en un caso y en otro, la compilacion de labores un periodo de diez afos.

2.23. Estas situaciones en cuanto al registro de activos comprometen el adecuado control y gestién de
patrimonio publico por parte de las entidades estatales. Asimismo, la preparacién de las entidades
analizadas para ejercer controles presupuestarios en el corto plazo, representa un riesgo al logro
de obijetivos, la transparencia y la rendicion de cuentas en el marco de la relacién de custodia y
administracion de fondos publicos que fue establecida. Dado lo anterior, es preciso mejorar el
disefio de controles efectivos y viables de implementar en la gestion financiera y presupuestaria
regular de las entidades publicas.

LA OBSERVANCIA DE INCOMPATIBILIDADES Y LAS CONDICIONES BRINDADAS A LAS
AUDITORIAS INTERNAS COMO AREAS DE MEJORA CONTINUA

2.24. El avance identificado en la implementacién de controles relativos al ejercicio de la ética, se asocia
con la promocién de valores como la equidad, integridad, responsabilidad y orientacion al bien
comun en cuatro de las Administraciones. Sin embargo, en la mayoria de las entidades deben
establecerse controles sobre la existencia de posibles incompatibilidades y conflictos de interés en
la relacidn con sujetos privados, pues no se habia advertido ese riesgo cuando personal publico
asume cargos directivos o de representacion en la entidad privada.

2.25. Ademas, debe procurarse la mejora continua en las condiciones que se brindan para que la
unidad de auditoria interna realice su labor. En esa linea, el acceso a la informacién que la
Administracion debe proveer cobra especial relevancia para sustentar el analisis de riesgos, la
planificacion y el desarrollo de estudios o asesorias en este tema. El trabajo de las auditorias
internas en la vigilancia del cumplimiento del marco normativo aplicable a la relacién de custodia y
administracion de recursos publicos por parte de sujetos privados continuara siendo necesaria y
relevante en los proximos anos, con el fin de afianzar el modelo de control establecido y promover
la mejora continua en la gestion.

3. Conclusiones

3.1. El establecimiento de relaciones entre el sector publico y privado puede apoyar la satisfaccion de
necesidades de la ciudadania y por ende, la generacion de valor publico, pero también implica
responsabilidades y retos para la sana administracion de la Hacienda Publica. En este sentido, las
Normas oficializadas en 2023 buscan garantizar el manejo eficiente, transparente y responsable
de los recursos publicos, asi como la rendicién de cuentas y la maximizacion de los beneficios que
estas relaciones pueden aportar.

3.2. Los estudios realizados por las Auditorias Internas participantes muestran avances iniciales en la
implementacién de los controles que ejecutan las instituciones publicas respecto a fondos y
actividades publicas que son custodiados o administrados por sujetos privados, no obstante, las
Administraciones aun se encuentran en proceso de conocer, comprender e interiorizar la
normativa.

3.3. Primero, se ha verificado la habilitacion legal para establecer estas relaciones con sujetos
privados, asi como la naturaleza de ese vinculo, elementos que constituyen el punto de partida
para revisar y ajustar, en caso necesario, un marco normativo interno que sea congruente y
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establezca los alcances, deberes y obligaciones de cada parte. Debido a que la actualizacién,
formalizacion e implementacion de estas regulaciones internas aun debe consolidarse, persisten
riesgos al cumplimiento del principio de legalidad y al establecimiento de controles sdlidos y
uniformes.

34. En segundo lugar, también se determin6 que las Administraciones deben mejorar su
posicionamiento como responsables de articular las acciones y ejercer controles sobre los sujetos
privados. El liderazgo dirigido al logro de los fines publicos requiere del establecimiento de
controles viables y efectivos, 1o que incluye acciones como la integracion de expedientes que
reflejen las condiciones de la relacién constituida con los sujetos privados, asi como el avance en
el logro de los objetivos. Ademas de que esta informacidn es necesaria para apoyar la toma de
decisiones, facilitar su acceso publico es esencial para favorecer la transparencia y el control
ciudadano.

3.5. Tercero, los resultados en materia financiera evidencian rezagos en la identificacion de los activos
adquiridos con fondos publicos, su visibilizacion en los estados financieros y en el Registro
Nacional como patrimonio publico, asi como en la preparacibn para ejercer controles
presupuestarios sobre los sujetos privados a partir del ejercicio econdmico 2025. Lejos de
garantizar una gestidon financiera y presupuestaria robusta, esto refleja limitaciones en la
capacidad de las entidades publicas para administrar la relacion establecida con apoyo en el
proceso presupuestario, y en términos generales, para cumplir con el mandato de resguardar y
optimizar la Hacienda Publica.

3.6. Cuarto, aunque se han promovido valores éticos en las Administraciones, se deben establecer
controles para prevenir incompatibilidades y conflictos de interés en el personal que asigne en
roles de direccion o representacion en el sujeto privado, aunado a garantizar condiciones para que
las Auditorias Internas realicen su labor adecuadamente. Esto en favor de la probidad en el
ejercicio de la funcion publica y la consolidacion del sistema de control interno en cada entidad.

3.7. En conclusion, es necesario que las entidades publicas no solo cierren las brechas identificadas
en la implementacién de los controles, sino que adopten un enfoque proactivo para demostrar que
las soluciones planteadas mediante estas relaciones con sujetos privados generan un valor
agregado mayor que el que podrian lograr por cuenta propia. Esto implica un fortalecimiento
continuo de los marcos normativos, una mayor articulacién entre los actores involucrados y un
compromiso renovado con la transparencia y la rendicion de cuentas.

4. Practicas y aprendizajes

41. El proceso llevado a cabo en este seguimiento de la gestion permitié identificar sanas practicas y
aprendizajes que deben consolidarse en Administraciones que establezcan relaciones de custodia
o administracion de recursos con sujetos privados, asi como en sus respectivas unidades de
Auditoria Interna. La experiencia de las Auditorias Internas permitid constatar que existen
entidades publicas que han logrado establecer relaciones de colaboracién con los sujetos privados
sin que esto se contraponga al establecimiento de las regulaciones y controles necesarios.

4.2. A nivel de practicas, las Administraciones que disponen de politicas de Gobierno corporativo que
incluyen la relacién con sujetos privados como parte de su gestion cuentan con mejores
condiciones para implementar controles. Ello pues dichas politicas suelen acompanarse del
disefo, la formalizacion e implementacion de procesos y procedimientos dirigidos al logro de
objetivos con el debido establecimiento de roles, responsabilidades y puntos de control con el
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43.

4.4.

4.5.

involucramiento de partes externas. Esta practica revela la importancia de que las entidades
publicas tengan claridad sobre cémo la relacion con sujetos privados contribuye al logro de
resultados y a la generacion de valor publico en un marco de control.

También se destaca que las entidades se han visto beneficiadas al solicitar criterios formales a sus
respectivas unidades juridicas con el fin de asegurar que cuentan con condiciones basicas para
otorgar recursos en custodia o administraciéon a sujetos privados. Esta practica es de especial
relevancia para entidades cuyo marco legal no explicita el propédsito de este tipo de relaciones, o
bien en aquellas que desconocen cudl es la naturaleza del vinculo establecido y tienen esa
limitacién para disponer de controles adecuados.

La claridad del marco juridico aplicable y las distinciones existentes en las relaciones con sujetos
privados, el interés publico, el apego al principio de legalidad y al deber de probidad que rige las
actuaciones publicas, destacan como aspectos claves para estos criterios. Ademas, las unidades
juridicas deben tener acceso a toda la informacién disponible en la entidad y/o en el sujeto privado
para realizar el analisis respectivo. Como resultado, las unidades juridicas pueden corroborar
aspectos como la habilitacién legal para otorgar recursos a sujetos privados, la naturaleza de la
relacion establecida y el instrumento juridico correspondiente para su regulacién, asi como
prevenir el traslado de competencias. Aun cuando estos criterios son objeto de fiscalizacion por
parte de la Contraloria General, su elaboracion fortalece las capacidades de la entidad para
ejercer los controles esperados y contribuye con la labor de vigilancia a cargo de las unidades de
Auditoria Interna.

Por ultimo, la comprensién del marco normativo actualizado y los controles minimos que la
Administracion debe implementar contribuye al ejercicio de la funcion de Auditoria Interna. En esta
linea, la interaccién entre auditorias internas, administraciones y sujetos privados favorece una
gestion mas colaborativa y robusta, que promueve ademas la mejora continua y el aprendizaje
para afianzar el cumplimiento del marco normativo.

Desafios identificados

5.1.

5.3.

5.4.

Como principales desafios, destaca la necesidad de ampliar el conocimiento y la comprension del
marco normativo en las instituciones publicas. El dominio del marco legal y normativo aplicable es
fundamental para potenciar su liderazgo en la gobernanza de las relaciones establecidas, asi
como el disefo, oficializacién e implementacién de controles eficaces y viables para asegurar el
cumplimiento de los fines publicos encomendados en colaboracién con las entidades privadas.

También es preciso mejorar la gestion de la informacién que sustenta la toma de decisiones en las
entidades publicas, el adecuado registro del patrimonio publico y la rendicién de cuentas a la
ciudadania. En particular, respecto a la integraciéon y socializacion de datos confiables y
actualizados sobre el propdsito de la relacién establecida con los sujetos privados; el marco
regulatorio aplicable; las condiciones administrativas, financieras y juridicas del sujeto privado
para llevar a cabo las tareas encomendadas; los resultados y avances obtenidos; asi como su
utilizacién de los recursos publicos.

Ademas, debe favorecerse la confiabilidad de la informacion utilizada en los estados financieros
institucionales y sectoriales, el adecuado registro de los activos publicos y que la informacién
necesaria se aporte al SIPP con la regularidad y las condiciones esperadas. En cuanto a la
rendicion de cuentas a la ciudadania cobra relevancia que dicha informacion esté disponible en
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formatos accesibles y en medios como las paginas web institucionales para el analisis que deseen
realizar distintas partes interesadas.

5.5. Finalmente, la precisién de las relaciones establecidas con los sujetos privados representa otro
reto, pues hasta el momento se ha determinado la naturaleza de la relacion constituida en
términos del sujeto privado de que se trata; sin embargo, de manera progresiva dicha relacién
debe clarificarse para cada transferencia de fondos o actividades que se lleve a cabo, segun el
propésito que se defina y el marco legal que lo habilite. Esta precision es particularmente
importante de realizar considerando que el objetivo de las transferencias realizadas a un mismo
sujeto privado puede variar y en cada caso deben aplicarse los controles correspondientes.

Carolina Retana yalverde Veronica Cerdas Benavides
Gerente de Area Asistente Técnico
Maria Alejandra Escalona Gutiérrez Juan Miguel Rodriguez Alpizar
Fiscalizadora asociada Fiscalizador
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Anexo 1

Informes emitidos por las Auditorias Internas participantes en el seguimiento de la gestién

Auditoria Interna

Fecha de

. ) . Fecha de envio a la
No. de informe comunicacion a la

Contraloria General

Administracion

Consejo Nacional
de Rectores

Banco Central de
Costa Rica

Banco Hipotecario
de la Vivienda

Universidad
Nacional

Ministerio de
Cultura y Juventud

Fuente: Elaboracion propia.

INF-005-2024 Setiembre 2024 7 de octubre de 2024
Al-063-2024 16 de setiembre de 9 de octubre de 2024
2024
CE-ESP-006-2024 10 de octubre de 11 de octubre de 2024
2024
UNA-CU-INFO-17-2024 3 de octubre 2024 18 de octubre de
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