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Estimado senor

Asunto: Remision de los resyltados del informe N.°
DFOE-SEM-SGP-00001-2023 “Indice de Cumplimiento para la
Mejora Publica (ICM)”.

Con oficio N.° 04924 (DFOE-SEM-0590) del 19 de abril de 2023, se remitio la
comunicacién sobre el inicio del “indice de Cumplimiento para la Mejora Publica”. Asi
también, el 15 de junio de 2023, por medio del oficio N.° 07809 (DFOE-SEM-0983), se
remiti6 al enlace designado por esa Institucién, la comunicacién referente a la
aplicacion del instrumento de consulta del ICM.

Tal y como se comunicd en su momento, este instrumento tiene como objetivo
brindar a las entidades del sector publico un panorama general sobre el nivel de
cumplimiento e implementacién de las acciones necesarias para concretar las mejoras
solicitadas por la Contraloria General en sus informes de fiscalizacién, como insumo
para la toma de decisiones por las diferentes partes interesadas, con el fin de contribuir
en el fortalecimiento de la gestion publica, la rendicién de cuentas y la transparencia.

A efectos de dar a conocer los principales resultados del ICM 2023, me permito
remitir el informe N.° DFOE-SEM-SGP-00001-2023, el cual se encuentra ubicado en un
sitio_web que contiene una consulta interactiva con los principales resultados, el
resumen ejecutivo, la infografia de resumen, asi como, la metodologia empleada para
realizar la evaluacion de las 110 instituciones publicas que formaron parte de este
ejercicio.
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Finalmente, se insta a esa Administracion a considerar dichos resultados, con el fin
de identificar en su caso particular, las circunstancias que prevalecieron, dar continuidad
a las acciones que han impactado positivamente en sus avances, y definir y ejecutar
estrategias que les permitan seguir avanzando en cuanto al nivel de madurez
institucional, logrando asi instaurar mejoras en su gestién y prestacion de servicios

publicos.
Atentamente,
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Adjunto: Infografia con resultados generales del ICM 2023.
Ce: Sefiora Ana Guiselle Monge Leitdn, Profesional 2, Gerencia General, Junta Administrativa Del Servicio Electrico
Municipal De Cartago, guiselle.monge@jasec.go.cr
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