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Panorama general
RELEVANCIA

La Contraloria General de la Republica (CGR) emitié en el afio 2019, las Normas Técnicas sobre
el presupuesto de los beneficios patrimoniales oforgados mediante transferencia del sector publico
a sujetos privados (NTBP), con las cuales se realiza un ajuste para optimizar el proceso de
aprobacion, seguimiento y control de la transferencia de beneficios patrimoniales otorgados de
forma gratuita por parte del sector publico a sujetos privados, en procura de una mayor eficiencia.

Las normas establecen que la Administracion concedente de los recursos tiene la potestad de
control sobre los beneficios otorgados, para lo cual debe comprobar, por los medios que considere
idéneos, que los recursos transferidos al sujeto privado se ejecuten de acuerdo con la finalidad
para la cual fueron aprobados. Asi, en los casos que se compruebe alguna desviacion, las
administraciones concedentes deben interponer las acciones requeridas segun la legislacion
vigente.

Para el 2021, el total de los recursos presupuestados para transferencias de forma gratuita y sin
contraprestacion correspondieron a £73.604,0 millones, mientras que en el 2022 esa cifra se
incrementé a £91.445,5 millones segun el Sistema de Informacién sobre Planes y Presupuestos
(SIPP) provisto por la CGR.

Bajo este contexto, y con la finalidad de abordar esta tematica en forma transversal con el
desarrollo de auditorias concomitantes, la Contraloria General realiz6 una invitacién a las
auditorias internas de las entidades publicas que otorgan este tipo de beneficios, a ejecutar
auditorias denominadas “Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento en la aplicacién de
la normativa técnica respecto a los presupuestos de beneficios otorgados” bajo el liderazgo de
este Organo Contralor.

Dicha invitacion fue aceptada por 10 auditorias internas, provenientes de las siguientes entidades:
Patronato Nacional de la Infancia (PANI), Junta de Protecciéon Social de San José (JPS), Consejo
Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM), Instituto Costarricense del Deporte y la
Recreacion (ICODER), Ministerio de Salud (MS), Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur de
la Provincia Puntarenas (JUDESUR), Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ), Ministerio de
Educacion Puablica (MEP), Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y el Instituto Nacional de
Fomento Cooperativo (INFOCOOP).

Asi las cosas, cabe sefialar que, dichas instituciones participantes en el presente proyecto por
medio de sus auditorias internas, representan en total para el afio 2021 el equivalente al 91% del
total de recursos transferidos para ese afio (£67.281,0 millones), mientras que para el 2022, ese
monto fue de £81.895,2 millones lo que equivale al 89,5% de los recursos transferidos.

En la tabla 1, que de seguido se detalla, se muestra un desglose de los recursos transferidos por
institucion, para los afos 2021 y 2022, y su porcentaje de participacion del total de los recursos
transferidos.



Tabla 1

Monto de recursos gratuitos y sin contraprestacion transferidos a sujetos privados,
presupuestados segun institucion
2021-2022
En millones de colones

Institucion publica concedente 2021 %o 2022 % TOTAL
Patronato Nacional de |la Infancia 23.347 61 34,70% 25.451,86 30,33% 48.799.,47
Junta de Protecciéon Social de San José 20.894,37 31,05% 26.368,96 31,42% 47.263,33
Consejo Nacional de la Persona Adulta

Mayor 13.733,55 20,41% 17.822,49 21,24% 31.556,04
Instituto Costarricense del Deporte y

Recreacion 2.972,46 4,42% 4.262,44 5,08% 7.234,90
Ministerio de Salud 2.893,47 4,30% 3.235,70 3,86% 6.129,17
Junta de Desarrollo Regional de la Zona

Sur de la Provincia de Puntarenas 1.104,98 1,64% 461,39 0,55% 1.566,37
Ministerio de Cultura y Juventud 762,48 1,13% 762,50 0,91% 1.524,98
Ministerio de Educacion Publica 659,19 0,98% 810,79 0,97% 1.469,99
Instituto Mixto de Ayuda Social 609,13 0,91% 2.469,05 2,94% 3.078,19
Instituto Nacional de Fomento

Cooperativo 304,61 0,45% 250,05 0,30% 554,67
TOTAL 67.281,86 100,00% 83.917,24 100,00% 149.177,11

Fuente: SIPP-CGR, consultado el 6/06/2023.

De la tabla anterior se puede observar, que las entidades publicas que transfieren la mayor
cantidad de recursos a sujetos privados son el PANI, JPS y CONAPAM, las cuales en conjunto
representaron el 86,16% de los recursos transferidos en el afio 2021, y el 82,99% en el afio 2022.
Destacando el PANI para el afio 2021, como la entidad que mas recursos transfirié (34,7%) y para
el afno 2022, la JPS con el 31.42%.

El desarrollo de las auditorias se realizé con la coordinacioén y liderazgo del Organo Contralor, en
cuyo caso se aportaron herramientas y se generaron talleres de trabajo. Ademas, siguiendo la
metodologia de la Organizacion Internacional de Entidades de Fiscalizacion Superior (INTOSAI),
se asignaron a los equipos de auditoria “mentores”, con el fin de asesorar el desarrollo de las
citadas auditorias. Producto de este proyecto se generaron 10 informes de auditoria elaborados
por las auditorias internas de las entidades participantes, cuyo detalle se resume en el anexo 1 del
presente informe.

Como parte de las herramientas utilizadas, se elabord un instrumento para verificar el
cumplimiento de las Normas Técnicas de Beneficios Patrimoniales (NTBP), mediante el cual se
evaluaron seis ejes relevantes vinculados con esta tematica, a saber: 1.Aspectos Generales, 2.
Normas sobre el presupuesto del beneficio patrimonial, 3. Normas que regulan la formulacién del
presupuesto del beneficio patrimonial otorgado al sujeto privado, 4. Normas que regulan la
aprobacion del presupuesto del beneficio patrimonial otorgado al sujeto privado, 5. Normas que
regulan la rendicion de cuentas de los presupuestos de los beneficios patrimoniales otorgados a
sujetos privados y 6. Normas que regulan el control sobre el presupuesto del beneficio patrimonial
otorgado. El instrumento consta de 37 preguntas ligadas a dichos ejes, y se asigné una escala
segun el nivel de cumplimiento, a saber,
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Nivel Rango de porcentaje
Inicial <=25%
Basico >25% y <= 50%
Intermedio >50% vy <=75%
Avanzado >75% y <=90%
Optimizado >90%

Bajo este orden de ideas, el presente informe desarrolla en forma consolidada los hallazgos
encontrados producto de la ejecucion de dichas auditorias, con el objetivo de suministrar un
panorama general sobre la gestion de la transferencia de recursos a entidades privadas por parte
de las instituciones concedentes con el fin de identificar oportunidades de mejora.

VISION GENERAL:

Gestion publica de transferencia de recursos a

entidades privadas : Vistazo general
En el 2021 fueron £73.604,0 millones y

en el 2022 ¢91.445, 5 millones.
------------- + Instituciones participantes en el proyecto
representan cerca del 90% de esos

recursos.

Las 10 instituciones participantes se ubican en

7
; Se cumple con la normativa técnica un nivel avanzado de cumplimiento de las
S e + normas, con un promedio del 82%. La

para"transfe(ir feCU.fSOS? dimension de rendicion de cuentas
; presenta la mayor oportunidad de mejora.

1.Normar y ajustar los procedimientos de
| control.
]
¢ Qué sefalaron las auditorias
intemas? @@ " 3.Ampliar el andlisis y fortalecer la evidencia
: que respalda el otorgamiento de los recursos.

2.Perfeccionar la rendicion de cuentas.

4 Revision de instrumentos que regulan la

Fuente: Elaboracion propia relacion entre el concedente y el sujeto privado.

Cabe destacar que el eje 5 (Normas que regulan la rendicién de cuentas de los presupuestos de
los beneficios patrimoniales otorgados), como se indicé en el infograma anterior, fue el eje que en
forma consolidada presentd el resulfado mas bajo de la evaluacion del cumplimiento de la
normativa. En otras palabras, de la consolidacion de los resultados de los informes de auditoria
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elaborados por las 10 Auditorias Internas participantes antes citadas, este eje presenté en
promedio un resultado del 70% ubicandose en la escala de avance intermedio’.

A mayor detalle, en este eje se valoraron aspectos tales como, la existencia de controles a lo
interno de las instituciones concedentes para dar sequimiento al cumplimiento de las finalidades,
la identificacion de remanentes de los recursos transferidos y la elaboracion de un informe final
por parte de los sujetos privados (informe que debe considerar aspectos cuantitativos y
cualitativos sobre el uso de los recursos). En cuanto a la elaboracion del informe final, las
Auditorias Internas de las instituciones participantes en el proyecto, identificaron que estos no
contienen informacion cuantitativa y cualitativa sobre el cumplimiento de las finalidades y en
general, son escuetos.

Cabe destacar que, en cuanto a la elaboracion del informe final por parte de los sujetos privados
que reciben los recursos, adicional a la valoracion realizada mediante el gje citado, la Contraloria
General realizd una revisiéon detallada de la informacion cargada al SIPP, por parte de las
instituciones participantes, donde se determiné que en 67 de las 124 transferencias efectuadas
para el 2021, no se cargo en el SIPP el citado informe de rendicién de cuentas, generando falta de
transparencia sobre el uso de dichos recursos. Ademas, de la incertidumbre, si dichos informes
fueron elaborados o no. Transferencias que ascienden a un monto total de £20.846,0 millones de
colones transferidos a entidades privadas en el 2021.

Situacién que se potencia para el afio 2022, dénde esta Contraloria General determin6 que de 297
transferencias efectuadas, no se cargaron al SIPP 240 informes sobre el uso de los recursos,
equivalente a un monto total de #47.318,9 millones de recursos brindados a sujetos privados.

SANAS PRACTICAS Y APRENDIZAJES

Las instituciones concedentes han implementado un proceso de control sobre los recursos
transferidos, concentrado principalmente en la fase de aprobacion y gestién de la transferencia de
recursos. Esto implica que, en términos generales, todas las instituciones participantes cuentan
con regulaciones o instrumentos para el otorgamiento del beneficio patrimonial.

En este contexto, las practicas aplicadas por las instituciones se limitan al cumplimiento de las
normas, sin que alguna de ellas haya implementado practicas diferenciadas o destacables con
respecto a sus pares.

DESAFIOS IDENTIFICADOS

A partir de los resultados observados, se plantea como desafio para la totalidad de instituciones
concedentes, la definicion de acciones concretas que garanticen el cumplimiento de la obligacion
de rendicion de cuentas por parte de los sujetos privados beneficiarios mediante los instrumentos
establecidos. De forma tal que, permita a las instituciones comprobar la generacién de valor
publico esperado con el uso de los recursos transferidos.

1. Aspectos Generales, 2. Normas sobre el presupuesto del beneficio patrimonial, 3. Normas que regulan la formulacién
del presupuesto del beneficio patrimonial otorgado al sujeto privado, 4. Normas que regulan la aprobacion del
presupuesto del beneficio patrimonial otorgado al sujeto privado, 5. Normas que regulan la rendiciéon de cuentas de los
presupuestos de los beneficios patrimoniales otorgados a sujetos privados y 6. Normas que regulan el control sobre el
presupuesto del beneficio patrimonial otorgado.

_6-
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Otro desafio relevante, en esta materia, se vincula con la generacién del informe final sobre el uso
de los recursos, donde como se indicé lineas atras, una cantidad importante de dichos informes
no estan siendo cargados en el SIPP, para los afios 2021 y 2022, y de la revision realizada por la
auditorias internas, tampoco contienen informacién cuantitativa y cualitativa sobre el cumplimiento
de las finalidades, siendo en general escuetos, aspectos que restan transparencia en el uso de los
recursos transferidos.

De igual manera, se constituye un reto el establecimiento de mecanismos de gestion que faciliten
la estrecha coordinacion y colaboracion entre la entidad concedente y el sujeto privado que recibe
los fondos para su administracién, asi como el establecimiento de controles robustos por parte de
las entidades concedentes, y en particular los enfocados a garantizar la correcta documentacioén y
la fiscalizacion del cumplimiento de la finalidad de los recursos transferidos para la atencion de los
diversos sectores beneficiados.

Por otro lado, se visualiza como un desafio para los Ministerios el crear la practica de reportar de
manera oportuna en el Sistema de Presupuestos Publicos de la Contraloria General, la
aprobacion, el control y la rendicion de cuentas respecto a estas transferencias gratuitas y sin
contraprestacion hacia sujetos privados, ya que de manera histérica, la tematica presupuestaria
ha sido centralizada en el Presupuesto de la Republica.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

DIVISION DE FISCALIZACION OPERATIVA Y EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION PARA EL DESARROLLO DE BIENESTAR SOCIAL

INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA GESTION PUBLICA SOBRE LA TRANSFERENCIA DE
RECURSOS A ENTIDADES PRIVADAS POR PARTE DE LOS CONCEDENTES

INTRODUCCION

ORIGEN DEL SEGUIMIENTO DE LA GESTION PUBLICA

La Contraloria General de la Republica (CGR) emitié en el afio 2019, las Normas técnicas sobre el
presupuesto de los beneficios patrimoniales otorgados mediante transferencia del sector publico a
sujetos privados (NTBP). Esas normas establecen que el concedente tiene la potestad de control
sobre los beneficios otorgados, para lo cual debe comprobar, por los medios que considere
idéneos, que los recursos otorgados al sujeto privado se ejecuten de acuerdo con la finalidad para
la cual fueron aprobados. Asi, en los casos que se compruebe alguna desviacion, las
administraciones concedentes, deben interponer las acciones requeridas segun la legislacién
vigente.

Por lo tanto, en aplicacién del marco normativo, las entidades publicas concedentes, tienen la
responsabilidad y el deber de asegurar el debido cumplimiento del destino legal de los fondos
publicos. Por consiguiente, es la entidad publica, quien debe establecer los mecanismos
necesarios para la asignacion, el giro, el seguimiento y el control de los recursos; asi como ser la
primera en controlar la utilizacion de tales recursos en el cumplimiento de la finalidad para la cual
fue otorgado el respectivo beneficio patrimonial.

OBJETIVOS Y ALCANCE

OBJETIVO GENERAL

Suministrar un panorama general sobre la gestién de la transferencia de recursos a entidades
privadas por parte de las instituciones concedentes con el fin de identificar oportunidades de
mejora.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos definidos fueron los siguientes:

a. Analizar la gestién de las transferencias de recursos a entidades privadas, por parte de las
instituciones concedentes, para identificar oportunidades de mejora que impulsen la toma
de decisiones.

b. Brindar insumos a las distintas instituciones concedentes, que contribuyan a una gestién
eficiente y eficaz, de las transferencias de recursos a entidades privadas y fortalezcan la
transparencia y rendicion de cuentas.

_8-
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ALCANCE

El seguimiento de la gestion publica ejecutado, considerd el analisis de la implementacion de las
Normas Técnicas sobre el presupuesto de los beneficios patrimoniales otorgados mediante
transferencia del Sector Publico a Sujetos Privados, de conformidad con el Transitorio Il, durante
el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2021 y el 30 de junio de 2022. No se consideran
en las referidas normas, aquellos otros recursos amparados en el articulo 4 inciso b) de la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica N.° 7428, provenientes del sector publico al
sector privado, y que conservan su naturaleza publica, dentro de los cuales se encuentran los
fondos publicos custodiados o administrados por sujetos privados, exoneraciones y recursos
parafiscales.

MARCO METODOLOGICO

MARCO DE REFERENCIA UTILIZADO

El seguimiento a la gestion publica ejecutado, se fundamenta en las principales normas
nacionales que otorgan las competencias de control y fiscalizacion sobre los fondos otorgados
como beneficios patrimoniales, gratuitos o sin contraprestacién alguna por parte de las
instituciones publicas a favor de los sujetos privados, tal como lo es la Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica (LOCGR), N.° 7428 en su articulo 5, el cual establece que se
sometera a la aprobacion de la CGR, el presupuesto correspondiente al beneficio a otorgar.

Asimismo, se consideran las Normas Técnicas sobre el presupuesto de los beneficios
patrimoniales otorgados mediante transferencia del Sector Publico a Sujetos Privados, en lo que
corresponde al proceso de aprobacion de tales beneficios, asi como las Normas de Control
Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE)?, en cuanto al establecimiento de los
mecanismos necesarios para la asignacion, el giro, el seguimiento y el control del uso de los
fondos que la institucién conceda o deba transferir a sujetos privados, para asegurar el debido
cumplimiento del destino legal y evitar abusos, desviaciones o errores en el uso y disposicion de
tales fondos.

METODOLOGIA APLICADA

Para el desarrollo del presente trabajo, se disefid una estrategia de fiscalizacion conjunta con las
auditorias internas de las instituciones concedentes de fondos publicos a sujetos del sector
privado, de forma gratuita y sin contraprestacién, tomando como base de referencia la
metodologia de auditorias coordinadas internacionales dirigidas por la Organizacion Internacional
de Entidades de Fiscalizacion Superior (INTOSAI). Dicha metodologia permite desarrollar de
forma 4agil el trabajo simultaneo de numerosas entidades de fiscalizacion, y a la vez capitalizar la
experiencia de fiscalizacion en trabajos coordinados en los cuales la Contraloria General ha tenido
participacion.

La estrategia de fiscalizacién implicd la invitacién formal a las auditorias internas de las
instituciones publicas concedentes®, para que éstas ejecutaran una auditoria de caracter especial

de manera simultanea; bajo la asesoria técnica de la Contraloria General de la Republica. En
términos generales, la asesoria brindada por la CGR consistié en establecer un cronograma con

> Emitidas mediante Resolucién R-C0-9-2009 del 26 de enero de 2009.
* Articulos N.° 5y N.° 12 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.
-9
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las fases de la auditoria por desarrollar, facilitar capacitacién al equipo de auditores respecto de la
normativa aplicable en la materia y la metodologia de auditoria. Asimismo, acompanar a los
equipos durante cada una de las fases por medio de mentores (fiscalizadores de la CGR)
asignados, facilitar dos instrumentos a utilizar en las diferentes actividades desarrolladas durante
la planificacion y examen de la auditoria, las cuales fueron elaborados por el Organo Contralor, y
se describen a continuacion:

Herramienta de analisis previo: Herramienta de caracter exploratorio, se compone de 14
preguntas para conocer, en la fase de planificacién, la cantidad de los recursos publicos
involucrados, la identificacién de las transferencias gratuitas y sin contraprestacién a instituciones
privadas de acuerdo con el articulo 5 de la Ley Organica de la Contraloria General, N.° 7428, asi
como aspectos relacionados con el control interno aplicable en las instituciones concedentes,
como la definicion de roles y responsabilidades a lo interno de la institucidn concedente, la
existencia de controles para evaluar el cumplimiento de las finalidades respecto a los recursos
otorgados.

Herramienta de examen: Corresponde a 37 preguntas para verificar el cumplimiento de las
NTBP, principal criterio para la elaboracion de la lista de verificacion. Asi, los resultados se
agrupan en seis ejes, acordes con cada capitulo, a saber: 1. Aspectos Generales, 2. Normas
sobre el presupuesto del beneficio patrimonial, 3. Normas que regulan la formulacién del
presupuesto del beneficio patrimonial otorgado al sujeto privado, 4. Normas que regulan la
aprobacion del presupuesto del beneficio patrimonial otorgado al sujeto privado, 5. Normas que
regulan la rendicion de cuentas de los presupuestos de los beneficios patrimoniales otorgados a
sujetos privados y 6. Normas que regulan el control sobre el presupuesto del beneficio patrimonial
otorgado.

FETINT}

Los criterios de respuesta para clasificar el cumplimiento fueron: “si”, “no” o “parcialmente”, en
caso de contar con un “si”, se asignaba un punto, en el caso de que la respuesta fuera “no” cero
puntos y en el caso de que la respuesta fuera “parcialmente” se asignaba 0.5 puntos. Cuando la
pregunta no es aplicable al concedente, se asigna un “NA”, incluyendo la justificacion
correspondiente. Asimismo, es preciso sefalar que la determinacién de puntajes se ajusta a la
base de preguntas aplicables al concedente, segun las respuestas brindadas; totalizando la
cantidad de puntos obtenidos con el fin de determinar el nivel de cumplimiento entre las
instituciones participantes y calificandolos segun la siguiente escala:

Escala segun el nivel de implementacion de las normas

Nivel Rango de porcentaje
Inicial <=25%
Basico >25% y <= 50%
Intermedio >50% y <=75%
Avanzado >75% vy <=90%
Optimizado >90%

1.13. Cada una de las 10 auditorias internas participantes desarrollaron informes de auditoria

individuales, con sus respectivas recomendaciones, que fueron debidamente presentados a las
-10-
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1.16.

autoridades de las distintas instituciones antes citadas, en procura de subsanar las debilidades
identificadas (ver Anexo 1).

GENERALIDADES

La Ley Organica de la Contraloria General, N.°7428, establece en el articulo 5 la regulacién sobre
el control sobre fondos otorgados de forma gratuita o sin contraprestacion a sujetos privados. Asi,
en el ano 2019 la CGR emite las NTBP, para regular la formulacion, aprobacién, rendicion de
cuentas y control de los presupuestos de los beneficios patrimoniales otorgados por medio de
transferencia presupuestaria gratuita y sin contraprestacion a sujetos privados. Estas Normas
técnicas tienen el propdsito de fortalecer la fiscalizacion integral de la Hacienda Publica, brindando
seguridad juridica y transparencia en el manejo de los fondos publicos transferidos.

Para transferir recursos a un sujeto privado, las instituciones publicas requieren de una
autorizacion legal que expresamente lo faculte para ello, aspecto que las define como instituciones
concedentes. Los recursos otorgados al sujeto privado por parte de las entidades concedentes, se
destinan a satisfacer necesidades publicas de diversa indole, sin que exista la obligacién de
retribuir bienes, servicios o derechos a favor de quien transfiere los recursos. No obstante, es
necesario rendir cuentas sobre el uso y cumplimiento de las finalidades para las cuales fueron
otorgados dichos fondos.

Las normas determinan que el presupuesto del beneficio va a depender del plazo acordado entre
las partes para el cumplimiento de la finalidad con la que fueron otorgados los fondos. Ademas, es
necesario que en la rendicién de cuentas y el control presupuestario que el concedente debe
ejercer durante el proceso, se considere todo lo relacionado con el cumplimiento del interés
publico para el cual fueron concedidos los recursos.

El presente informe permite brindar un panorama general sobre el nivel de cumplimiento de la
normativa por parte de 10 instituciones concedentes que participaron en el proyecto, las cuales
presupuestaron para el afio 2021 un total de €67.281,0 millones, segun datos del SIPP lo cual
equivale al 91% del total de recursos transferidos a entidades privadas en ese afio. Para el 2022,
los recursos transferidos por esas mismas instituciones, ascendieron a ¢£83.917,2 millones, 89,5%
del total de recursos transferidos bajo esa modalidad durante el afio. En este sentido, el presente
documento pretende un efecto en el aseguramiento de que los recursos otorgados a los sujetos
privados sean custodiados y fiscalizados en concordancia con la normativa aplicable.

Para el afo 2021, se registraron un total de 740 sujetos privados beneficiarios de las
transferencias sin contraprestacion, de los cuales, se identifico que 133 reciben recursos
provenientes de 2 o mas instituciones publicas. Dentro de estas transferencias, se destacan las
realizadas a la Asociacion Albergue Rehabilitacion al Alcohdlico Adulto Mayor Indigente, la
Asociacion Cruz Roja Costarricense y la Asociacion Aldeas Infantiles SOS de Costa Rica, las
cuales contabilizan transferencias por ¢2.908,0 millones, ¢2.948,0 millones y ¢2.267,0 millones
de colones para ese periodo.
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SIGLAS

1.19. A continuacion se muestran las principales siglas utilizadas durante el presente informe:

SIGLA SIGNIFICADO

CGR Contraloria General de la Republica

CONAPAM Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor

DFOE Divisién de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la CGR

ICODER Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion

IMAS Instituto Mixto de Ayuda Social

INFOCOOP Instituto Nacional de Fomento Cooperativo

INTOSAI Organizacion Internacional de Entidades de Fiscalizacion Superior

LGCI Ley General de Control Interno

LOCGR Ley Organica de la Contraloria General de la Republica

NTBP Normas Técnicas sobre el presupuesto de los beneficios patrimoniales
otorgados mediante transferencia del Sector Publico a Sujetos Privados

PANI Patronato Nacional de la Infancia

MEP Ministerio de Educacién Publica

JUDESUR Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur

MCJ Ministerio de Cultura y Juventud

MS Ministerio de Salud

JPS Junta de Proteccién Social
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2,

2.1.

RESULTADOS

CONSIDERACIONES DE iNDOLE PRESUPUESTARIA DE LOS BENEFICIOS PATRIMONIALES SIN CONTRAPRESTACION

OTORGADOS A LOS SUJETOS PRIVADO POR PARTE DE LAS INSTITUCIONES PARTICIPANTES

Para el periodo 2021, los recursos presupuestados para transferencias de forma gratuita y sin
contraprestacion correspondieron a €73.604,0 millones. EI monto presupuestado por el INA,
IMAS, MEP, MCJ, Ministerio de Salud, INFOCOP, CONAPAM, JPS, PANI, y JUDESUR,
instituciones concedentes participantes en este proyecto, fue de ¢67.281,0 millones, lo cual
equivale al 91% del total de recursos transferidos a entidades privadas en ese afio. Para el 2022,
estos recursos ascendieron a €91.445,5 millones. Las instituciones participantes del estudio
abarcan un 89,5% de esos recursos, lo que significa un total de £83.917,2 millones. El monto por
entidad participante se detalla en la siguiente tabla:

Tabla N.° 1

Monto de recursos gratuitos y sin contraprestacion transferidos a sujetos privados,

presupuestados segun instituciéon

2021-2022

En millones de colones
Institucion publica concedente 2021 % 2022 % TOTAL
Patronato Nacional de la Infancia 23.347.,61 34,70% 25.451,86 30,33% 48.799,47
Junta de Proteccion Social de San José 20.894,37 31,05% 26.368,96 31,42% 47.263,33
Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor 13.733,65 20,41% 17.822,49 21,24% 31.556,04
Instituto Costarricense del Deporte y
Recreacion 2.972,46 4,42% 4.262,44 5,08% 7.234,90
Ministerio de Salud 2.893,47 4,30% 3.235,70 3,86% 6.129,17
Junta de Desarrollo Regional de la Zona
Sur de la Provincia de Puntarenas 1.104,98 1,64% 461,39 0,55% 1.566,37
Ministerio de Cultura y Juventud 762,48 1,13% 762,50 0,91% 1.524,98
Ministerio de Educacion Publica 659,19 0,98% 810,79 0,97% 1.469,99
Instituto Mixto de Ayuda Social 609,13 0,91% 2.469,05 2,94% 3.078,19
Instituto Nacional de Fomento
Cooperativo 304,61 0,45% 250,05 0,30% 554,67
TOTAL 67.281,86 100,00% §3.917,24 100,00% 149.177,11

* Se incluyen solo aquellas instituciones que participaron en el proyecto.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SIPP.
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2.2.

2.3.

Las instituciones concedentes transfirieron recursos a un total de 885 organizaciones privadas
para el periodo 2021-2022. Los 15 sujetos privados que recibieron mas recursos durante el
periodo 2021-2022, representan un 25% de la totalidad de los recursos transferidos. En la
siguiente tabla se muestra el detalle de las organizaciones:

Tabla N° 2

Sujetos privados que recibieron el 25% recursos de instituciones publicas concedentes
2021-2022
En millones de colones

Institucién destinataria 2021 2022 Suma total
Asociacion Benemérita Cruz Roja Costarricense 277773 314556 592329
Asociacién Albergue Rehabilitacion Alcohdlico

Adulto Mayor Indigente 290818 2.879.08 578726
Asocuacion Aldeas Infantiles 505 Costa Rica 2 267 60 2 367 68 4 635 28
Asociacion Génesis T A G 1.289 29 219616 3495 46
Asociacion RobleAlto Pro Bienestar del Nifio 1.554 52 161689 317140
Fundacion Hogar Manos Abiertas 121324 131822 253146
Asociacidn Hogar para Ancianos Presbitero Jafeth

Jiménez Morales de Grecia 986 68 1.222 80 2209 48
Asociacién para la promocion y el desarrollo de la

educacion del Instituto Otto Silesky 93510 1.146 .69 2 081,99
Fundacion DEHVI 934 57 1.100,66 203522
Asociacion de Olimpiadas Especiales de Costa Rica 923 38 952,71 1.876,09
Comité Olimpico Nacional de Costa Rica 937 95 847 05 1.785,00
Asociacién Hogar Carlos Maria Ulloa 727 54 993,91 172144
Fondo del Beneficio Social de los Trabajadores de la

Universidad Nacional 6,88 1.700. 45 1.707,33
Asociacién Pueblito de Costa Rica 634 05 917 62 1.551 67
Fundacion Ayudenos para Ayudar 762 48 762 50 1.524 98
TOTAL 18.869,18 23.168,18 42.037,35

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SIPP.

De la tabla anterior, sobresalen el caracter social de este tipo de transferencias para apoyar a
poblaciones con condiciones de vulnerabilidad como por ejemplo, la nifiez o los adultos mayores o
personas que viven en condiciones de desamparo social. Asimismo, la promocion de la salud, por

medio de las transferencias a la Cruz Roja, o el deporte como los comités olimpicos.
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2.4.

2.5.

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS TECNICAS SOBRE EL PRESUPUESTO DE LOS BENEFICIOS PATRIMONIALES OTORGADOS

A SUJETOS PRIVADOS

Las Normas Teécnicas sobre el presupuesto de los beneficios patrimoniales otorgados mediante
transferencia del sector publico a sujetos privados (NTBP), fueron emitidas por la Contraloria
General en el ano 2019, con el propésito de realizar un ajuste al proceso de aprobacion,
seguimiento y control de los beneficios otorgados del sector publico a sujetos privados, en procura
de optimizar el sistema para que sea mas eficiente. Estas normas se estructuran en los ejes que
se muestran en la figura 1:

Figura 1
Detalle de la estructura de las NTBP

Normas Normas

Normas sobre la sobre la Normas Normas
Aspectos sobre el .. .. sobre la sobre control
. formulacion aprobacion L
Generales beneficio del del rendicion de de
patrimonial cuentas presupuesto
presupuesto presupuesto

Fuente: Elaboracion CGR.

En términos generales, considerando los seis ejes sefalados en la figura 1, a partir de la
verificacion efectuada por las Auditorias Internas de las instituciones participantes, estas
instituciones tienen un indice promedio de cumplimiento de las normas técnicas del 82%, lo cual
las ubica en un nivel avanzado de cumplimiento. El porcentaje de cumplimiento por institucién se
muestra en el siguiente grafico:
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2.7.

2.8.

2.9.

Grafico N.° 1

indice institucional de cumplimiento de las NTBP

I °: cumplimiento institucional Normas
100%

80%
60%
40%

20%

0%

IMAS INFOCOOP CONAPAM  MINSA JUDESUR PANI JPS MEP MCJ ICODER

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacién remitida por la Auditorias Internas.

De acuerdo con los resultados mostrados, se pueden identificar al menos tres grupos de
instituciones. En el primero se ubican aquellos concedentes que tienen un cumplimiento
optimizado de las normas, es decir superior a 90%, entre ellas el Ministerio de Salud, el
CONAPAM, el INFOCOOP vy el IMAS. En el segundo grupo se ubican las instituciones que
registran un cumplimiento avanzado, es decir superior a 75% pero inferior a 90% entre las que se
visualiza la JPS, el PANI, y JUDESUR. Y en un tercer grupo, se encuentran las instituciones que
registran un cumplimiento intermedio, es decir entre el 50% y el 75%, como lo refleja el ICODER,
el MCJ y el MEP.

En el primer grupo, se destaca el cumplimiento del proceso de formulacion y aprobacion, asi como
la existencia de controles formales para dar seguimiento a los recursos transferidos. No obstante,
requieren de algunas mejoras puntuales respecto al tema de rendicién de cuentas, principalmente,
en lo que respecta a la publicidad de los resultados por medio del SIPP, adicionalmente la
necesidad de estandarizar la informacion que deben presentar los sujetos privados.

En el segundo grupo, correspondiente a aquellas instituciones que registran un cumplimiento
avanzado, es decir superior a 75% pero inferior a 90%, las Auditorias Internas de las instituciones
concedentes identificaron que no se cumple con la totalidad de los controles para verificar el uso
de los recursos en las finalidades para las cuales fueron transferidos. Ademas, se requiere
estandarizar la informacién cuantitativa y cualitativa que deben contener como minimo los
presupuestos del beneficio patrimonial, asi como el andlisis del informe de rendicién de cuentas
del afo anterior, como insumo para considerar, cuando éste corresponda.

Por su parte, dentro de los aspectos a llamar la atencidon en el tercer grupo, de las instituciones
que registran un cumplimiento intermedio entre el 50% y el 75%, se encuentra que estas carecen
de un mecanismo de control que permita el seguimiento consolidado acerca de la vigencia y
finalidad del presupuesto de beneficio patrimonial otorgado, asi como la consolidacion de
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2.10.

2.11.

2.12.

expedientes actualizados para documentar el proceso de aprobacién y transferencia de los
recursos.

En particular, se determind6 que el eje de rendicion de cuentas, presenta las mayores
oportunidades de mejora (ver grafico N.° 2). Dicho eje corresponde a la existencia de controles a
lo interno de las instituciones concedentes para dar seguimiento al cumplimiento de las finalidades
para las cuales se otorgd la transferencia, a la identificacion de remanentes de los recursos
transferidos y si la institucién concedente comprobé que los recursos transferidos fueran utilizados
en las finalidades previstas.

Grafico N.° 2

Cumplimiento de normativa técnica, segun seccion

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacién del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacidn del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicién de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacién remitida por la Auditorias Internas

Asimismo, un aspecto relevante a sefalar, en referencia al eje de rendicién de cuentas, es la
elaboracion de un informe final por parte del concedente, en el cual deben considerarse aspectos
cuantitativos y cualitativos acerca del uso de los recursos y el cumplimiento de las finalidades, asi
como la incorporaciéon de ese informe en el Sistema de Informacion de Planes y Presupuestos
(SIPP), sistema provisto por la Contraloria®.

Sobre el particular, segun los registros del SIPP, se determiné que en 67 de las 124 transferencias
efectuadas en el 2021, por las instituciones concedentes participantes del proyecto, no se adjunto
el informe de rendicién de cuentas por parte de los sujetos privados. Es decir, las instituciones
concedentes no publican informacién respecto al uso de @€20.846,0 millones de colones
transferidos a entidades privadas, situacion que conlleva falta de transparencia sobre el uso de
dichos recursos. Ademas, de la incertidumbre, si dichos informes fueron elaborados o no.

4 Resolucion N.° RDC-00122-2019. Norma 5.2. “Una vez cumplida la finalidad para la cual fue otorgado el
beneficio patrimonial, el concedente debe ingresar en el sistema de informacion (...), el reporte de la
rendiciéon de cuentas del beneficio patrimonial otorgado que le haya presentado el sujeto privado”. Norma
5.3 “El concedente debe solicitar al sujeto privado el resultado de la ejecucion del beneficio patrimonial, en
el cual se detalle al menos, el gasto asociado a la finalidad para la cual fue otorgado, las eventuales
desviaciones encontradas para la ejecucién del recurso en el cumplimiento del fin, y las acciones correctivas
implementadas. Ademas, debera indicar el logro de las finalidades o el sefalamiento de lo que queddé
pendiente. (...) el concedente debe solicitar al sujeto privado dentro del documento de rendicién de cuentas,
el flujo de ingresos de los recursos publicos y el registro de los activos adquiridos con los citados recursos”.
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2.13.

2.14.

2.15.

Para el afio 2022, el numero de transferencias de las instituciones participantes en el estudio
asciende a 297 transferencias, en cuyo caso no fueron adjuntados 240 informes de rendicién de
cuentas de las en el SIPP, lo cual equivale a €£47.318,97 millones sin el detalle de dichos informes.

Tabla N.° 3
Cantidad de recursos transferidos a instituciones privadas, que cuenta con informe de
rendiciéon de cuentas, segun institucion
2021-2022
En millones de colones

Presenta informe rendicion cuentas Presenta informe rendicion cuentas
2021 2021
Institucién No Si Total 2021 No Si Total 2022
CONAPAM 13.733,55 13.733,55 17.780,51 17.780,51
ICODER 1.300,94 1.300,94 2.567,64 2.567,64
IMAS 1.027,77 1.027,77
INFOCOOP 199,07 199,07 214,00 214,00
JPS 4.390,43 1.436,36 5.826,78 14.128,00 248,48 14.376,48
JUDESUR 1.063,61 1.063,61 576,77 576,77
MEP 486,19 173,00 659,19 560,29 173,00 733,29
MCJ 762,48 762,48 762,50 762,50
Ministerio
Salud 2.716,78 2.716,78 2.839,70 396,00 3.235,70
PANI 872,93 13.329,33 14.202,26 7.309,53 13.119,75 20.429,29
Total
Resultado 20.846,96 19.917,96 40.764,92 47.318,97 15.179,00 62.497,97

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del SIPP.

De acuerdo con la tabla anterior, se identificd que instituciones con un fuerte componente de
transferencias a las instituciones privadas, como por ejemplo, el CONAPAM o la JPS, no
incorporaron los informes cuantitativos o cualitativos en el SIPP sobre el cumplimiento de los fines
para los cuales transfirieron recursos durante el 2021. En el caso del CONAPAM, se remitieron
declaraciones juradas elaboradas por el encargado de la Unidad de Fiscalizacién Operativa que
detallan solamente la cantidad transferida y la cantidad de personas que debia atender el sujeto
privado, por lo que no se cumple con la informacion de detalle el flujo de los ingresos y egresos,
asi como los insumos adquiridos segun lo establecido en los puntos 5.2 y 5.3 de las normas. En el
caso de la JPS no se incluy6é en el SIPP informes por el equivalente al 75% de los recursos
transferidos a las entidades privadas beneficiarias para el 2021.

En relacién con este particular, en 7 de los 10 informes emitidos por las Auditorias Internas de las
instituciones concedentes participantes, identificaron debilidades en relacion con el tema de la
presentacion de informes de rendicién de cuentas por parte de las instituciones concedentes,
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2.16.

2.17.

2.18.

sobre los cuales las Auditorias Internas participantes del proyecto emitieron recomendaciones
para su fortalecimiento.

En este sentido, es necesario visualizar esta gestion como un proceso que no finaliza con la
transferencia en si misma. Ello implica para las instituciones concedentes el establecimiento de
los controles necesarios para garantizar que el uso y disposicion de los recursos cumplan el
cometido, para el cual fueron transferidos, de manera que se obtenga el valor publico esperado.
De esta forma, si bien es cierto es relevante que se generen dichos informes de rendiciéon de
cuentas, la situacidon encontrada refleja que las instituciones solamente estan aprobando vy
concediendo los recursos pero no se preocupan por el seguimiento y su uso, restando
transparencia en cuanto a la gran cantidad de recursos publicos transferidos.

ASPECTOS DESTACADOS EN LOS INFORMES ELABORADOS POR LAS AUDITORIAS INTERNAS

Las auditorias internas participantes emitieron informes de caracter especial hacia sus respectivas
entidades®, en donde se identifican oportunidades de mejora comunes, en aspectos tales como:

1) Normar y ajustar los procedimientos asi como establecer los mecanismos de control
requeridos, conforme con lo previsto en las NTBP. Este es uno de los aspectos que mas se
presentd en los informes de auditoria, ya que al menos 8 de 10 informes sefalan
debilidades en este sentido. Incluye no solamente la actualizacién de la normativa sino el
establecimiento de roles claros a lo interno de la institucion concedente y la importancia de
la observancia de principios presupuestarios como el de la publicidad de los proyectos, de
manera que sea transparente el uso de los recursos publicos.

2) Perfeccionar la rendicion de cuentas. Este aspecto se presenta en al menos 7 de los 10
informes de auditoria, se refiere no solamente a la presentacién de los informes de
rendicién de cuentas en el SIPP, sino también la definicion de lineamientos especificos
para establecer plazos, formatos, y contenido, entre otros aspectos que permitan reflejar el
uso de los recursos publicos y poner a disposicion de la ciudadania la informacién
pertinente.

3) Ampliar el analisis asi como fortalecer la evidencia documental que respalda el
otorgamiento de los recursos. Se presenta en 5 de los 10 informes elaborados por las
auditorias internas. Abarca aspectos relacionados con el establecimiento de controles
documentales para determinar que el sujeto privado presenta el anteproyecto de forma
completa y veraz, sobre la existencia de remanentes asi como la existencia de informacion
cualitativa en los presupuestos respecto a las finalidades para la utilizacion de los
recursos.

4) Efectuar la revision peridédica de las regulaciones, convenios y otros instrumentos
establecidos para regular la relacion entre el concedente y el sujeto privado, en términos
de transparencia. En este rubro se abarcan aspectos como la justificacion razonable de los
sujetos a los cuales les aplica el articulo 5 de la LOCGR. Esto se presenta en 2 de los 10
informes realizados por las auditorias internas.

Los diez informes de auditoria elaborados durante el presente proyecto de seguimiento a la
gestion fueron presentados por cada una de las Auditorias Internas y aceptados por todas las
administraciones publicas concedentes.

> Ver Anexo 2: Resumen de los principales resultados de los informes de auditoria sobre la verificaciéon del
cumplimiento de la normativa técnica sobre los beneficios patrimoniales a sujetos privados
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2.19.

2.20.

2.21.

Al respecto, el anexo 2 de este informe incorpora un resumen con los principales elementos
sefalados en los informes de las Auditorias Internas de las instituciones que participaron del
proyecto.

SANAS PRACTICAS Y APRENDIZAJES

Las instituciones concedentes han implementado un proceso de control sobre los recursos
transferidos, concentrado principalmente en la fase de aprobacion y gestion de la transferencia de
recursos. Esto implica que, en términos generales, todas las instituciones participantes cuentan
con regulaciones o instrumentos para el otorgamiento del beneficio patrimonial.

No obstante, en este contexto, las practicas aplicadas por las instituciones se limitan al
cumplimiento de las normas, sin que alguna de ellas haya implementado practicas diferenciadas o
destacables con respecto a sus pares.

CONCLUSIONES

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

El presente informe de seguimiento, permitié brindar un panorama general sobre el cumplimiento
de la normativa técnica asociada a la gestion de la transferencia de recursos a entidades privadas,
por parte de las instituciones concedentes, en cuanto a la formulacion, aprobacion, rendicion de
cuentas y control de los presupuestos de los beneficios patrimoniales, otorgados por medio de
transferencia presupuestaria gratuita y sin contraprestacion a sujetos privados. Durante el 2021, a
partir de los analisis efectuados por las Auditorias Internas participantes, se identificd un
cumplimiento del 82% entre las 10 instituciones publicas que agrupan el 91% de los recursos
transferidos en ese periodo , esto quiere decir un nivel de cumplimiento avanzado.

En el analisis realizado, se identificaron las diferencias en la implementacion de controles que
existen entre las instituciones que conceden recursos publicos a sujetos privados, pues el nivel de
cumplimiento de la normativa segun institucién varia entre 57% (intermedio) y el 97%
(optimizado).

Asimismo, se detallan las principales debilidades en el cumplimiento de la normativa que aplica
esta practica, principalmente en cuanto al establecimiento de mecanismos de rendicion de
cuentas, para verificar que efectivamente, los recursos asignados han sido utilizados en los fines
de interés publico determinados y previamente conocidos por el concedente.

Del analisis realizado se refleja con meridiana claridad que los recursos publicos transferidos se
incrementaron en el 2022 con respecto al 2021, en ese sentido resulta de vital importancia que las
instituciones concedentes, principalmente aquellas cuyos niveles de cumplimiento de las NTBP se
encuentran por debajo del rango optimizado (90%), fortalezcan los procesos de control y
seguimiento sobre el uso de los recursos transferidos, a efectos de garantizar una mayor
transparencia en la utilizacion de dichos recursos y asegurar la generacién del valor publico
esperado para la poblacion beneficiaria.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

DESAFIOS IDENTIFICADOS

La implementacién del marco regulatorio para los beneficios patrimoniales otorgados mediante
transferencia del Sector Publico a Sujetos Privados, requiere de un proceso de control sistematico,
ordenado y documentado. Para ello es necesario visualizar mas alla de la formulacion del
presupuesto de la transferencia, de manera que se abarquen los aspectos de publicidad y
rendicién de cuentas.

Como parte de los retos identificados en materia de otorgamiento de beneficios a sujetos privados,
las administraciones concedentes deben enfocarse en asegurar, de forma razonable, que los
recursos estan siendo utilizados para los fines que fueron otorgados, y por ende, que
efectivamente lleguen a la poblacidon beneficiaria, mas alla de solo aprobar y conceder los
recursos sin mayor seguimiento sobre su correcto uso.

Asi, existen instituciones cuyo impacto en la sociedad costarricense depende en gran medida del
éxito de este tipo de transferencias, como por ejemplo el ICODER, el CONAPAM, el PANI y la
JPS, pues no solo implican un volumen cuantioso de recursos sino un alto impacto social para la
poblacién afectada. Es por ello que el mantener niveles por debajo del cumplimiento 6ptimo de la
normativa representa un alto riesgo para el cumplimiento de los objetivos, ademas, que limita la
transparencia respecto al uso correcto de los recursos publicos involucrados.

En este sentido, el establecimiento de un mecanismos de gestion que faciliten la estrecha
coordinacién y colaboracién entre la entidad concedente y el sujeto privado que recibe los fondos
para su administracion, asi como el establecimiento de controles robustos por parte de las
entidades concedentes, y en particular los enfocados a garantizar la correcta documentacion y la
fiscalizacion del cumplimiento de la finalidad de los recursos transferidos para la atencién de los
diversos sectores beneficiados, representan un desafio para nuestra administracion publica. Ello
dentro de un marco razonable y equilibrado.

Por otro lado, se visualiza como un desafio para los Ministerios el crear la practica de reportar de
manera oportuna en el Sistema de Presupuestos Publicos de la Contraloria General, la
aprobacion, el control y la rendicién de cuentas respecto a estas transferencias gratuitas y sin
contraprestacion hacia sujetos privados, ya que de manera histoérica, la tematica presupuestaria
ha estado centralizada en el Presupuesto Anual de la Republica.

Lic. Manuel Corrales Umana, MBA Lic. Marvin Mejia Vargas
Gerente de Area Asistente Técnico

MA. Rebeca Calderdon Rodriguez
Coordinador
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Anexo 1
Listado de informes de auditorias de caracter especial elaborados por las Auditorias
Internas

Numero de Fecha de
Institucion Nombre de informe informe emision

Auditoria de Caracter Especial sobre el cumplimiento
en la aplicacion de la Normativa Técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por el Patronato
PANI Nacional de la Infancia a organizaciones privadas. All-09-2022 21/09/2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento
en la aplicacién de la normativa técnica respecto a los
Ministerio  presupuestos de beneficios otorgados por el Ministerio
Salud de Salud a organizaciones privadas. MS-AI-487-2022 05/10/2022

Transferencias de recursos otorgados por el MEP a
MEP sujetos privados que administran fondos publicos. INFORME 47-22 11/10/2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento
en la aplicacion de la normativa técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por el Ministerio
MCJ de Cultura y Juventud a organizaciones privadas. Al-10-2022 29/09/2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento
en la aplicacion de la normativa técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por la Junta de
Desarrollo Regional de la Zona Sur de la Provincia de
JUDESUR Puntarenas (JUDESUR) a organizaciones privadas. Al-INF-05-2022 03/10/2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento

en la aplicacién de la normativa técnica respecto a los

presupuestos de beneficios otorgados por Junta de 26/09/2022
JPS Proteccion Social a Organizaciones Privadas. Al JPS N° 10-2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento
en la aplicacion de la normativa técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por INFOCOOP
INFOCOOP a organizaciones privadas Al 0209-2022 20/09/2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento
en la aplicacion de la normativa técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por IMAS a
IMAS organizaciones privadas. AUDO014-2022 06/10/2022

-22 -



Auditoria de Caracter Especial sobre el cumplimiento
en la aplicacion de la normativa técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por el Instituto
Costarricense del Deporte y la Recreacion a
ICODER organizaciones privadas (Federaciones). Informe 12-2022

Auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento
en la aplicacién de la normativa técnica respecto a los
presupuestos de beneficios otorgados por el
CONAPAM CONAPAM a organizaciones privadas. AUD.1.002-2022

-23-

28/09/2022

07/10/2022



Anexo 2

Resumen de los principales resultados de los informes de auditoria sobre la verificacion del cumplimiento de la normativa
técnica sobre los beneficios patrimoniales a sujetos privados

Institucion

Cumplimiento
normas

Gréfico de nivel de cumplimiento

Aspectos destacados en el informe de auditoria
interna

CONAPAM

93,94%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segun seccién

3 6n del presupuesto del

4 6n del presupuesto del

5. Rendicién de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

1. La Institucién no publicita el presupuesto para
hacerlo asequible al publico.

No se logré la inclusion de informacion de los
presupuestos. Lo anterior, a pesar de que el
presupuesto de la Institucion es publicado en el diario
oficial La Gaceta.

2. Presentaciéon de
cuentas

Se evidencié un desconocimiento de la forma en que
se debia realizar el informe de rendicién de cuentas
para ser ingresado al Sistema del Organo Contralor y la
Administracién no tenia claro como y cuando debia
enviar ese informe.

informes de rendicion de

ICODER

57,58%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segun seccién Az

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacion del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial |-G
5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

2.1 Inobservancia del principio de publicidad por
parte de las federaciones

No se cumplen los principios presupuestarios por parte
de las federaciones beneficiarias de las transferencias.
2.2 Ausencia del Reglamento de Compras de las
federaciones en los expedientes

No es viable determinar si se cumple lo normado en los
reglamentos y si el ICODER ejecuta un correcto
seguimiento.

2.3 Debilidades en relacion con la liquidacion de los
beneficios patrimoniales otorgados a las
federaciones

Debilidades de control y de incumplimiento a la
normativa aplicable. Tampoco se localiz6 en ninguno




de los expedientes el comprobante de la devolucién de
recursos por parte de la federacion.

2.4 Debilidades en relacién con el anteproyecto que
las federaciones deben presentar al ICODER
ICODER no cuenta con instrumento o mecanismo de
control que permita verificar que la federacién deportiva
presenté en tiempo y forma el respectivo anteproyecto.
En algunos casos, es ausente la descripcién de la
finalidad de los recursos otorgados.

2.5 Debilidades en relacion con el presupuesto del
beneficio patrimonial otorgado a las federaciones.
ICODER no verifica que las federaciones cuenten con
el dictamen final positivo (financiero) de las
transferencias otorgadas en periodos anteriores.
Adicionalmente, en el SIPP de la CGR, unicamente, se
localizaron 2 de los 26 presupuestos de la muestra
revisada.

2.6 Expedientes de los beneficios patrimoniales
otorgados a las federaciones

La totalidad de los expedientes se encuentran
desordenados, sin uniformidad en los contenidos.

IMAS

96,97%

‘Cumplimiento de Normativa Técnica, segin seccién

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacién del presupuesto del beneficio patrimonial

4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial

5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre €l presupuesto

2.1. Aplicacion de las “Normas Técnicas”

Se evidencié que la Administracion concedente regula
los elementos basicos para la formulacién, aprobacion,
rendicion de cuentas y control de los presupuestos de
los beneficios patrimoniales.

2.2, Ajuste de la normativa interna

El IMAS no ha ajustado el Reglamento para la
prestacion de servicios y el otorgamiento de beneficios
y el Manual de procedimientos para la prestacién de
servicios y el otorgamiento de beneficios del IMAS, de
conformidad con el plazo establecido en el Transitorio
IV de las Normas Técnicas.
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INFOCOOP

96,97%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segin seccién

1. Aspectos generales
2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulaci6n del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

1. Desactualizacion de la normativa interna
Especificamente el “Manual de proceso de
transferencias CENECOOP R.L., segunda version de
diciembre 2017 y el Convenio entre el Centro de
Estudios y Capacitacion Cooperativa y el Instituto
Nacional de Fomento Cooperativo.

2. Aspectos de mejora en los expedientes.
Expedientes incompletos respecto a documentacion
sobre existencia de remanentes una vez cumplida la
finalidad.

3. Aspectos de mejora en el Informe de rendicion
de cuentas. ElI Departamento de Desarrollo
Estratégico omite realizar una conclusiéon sobre si el
sujeto privado al final del periodo cumplié con la
finalidad en relacién con el beneficio patrimonial
otorgado. Inconvenientes al ingresar el informe de
rendicién de cuentas en el SIPP de la CGR.

JPS

81,82%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segin seccion

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacién el presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

1. Valoraciones cualitativas. No se realizaron
valoraciones  cualitativas de esos beneficios
patrimoniales.

2. Registro de activos. Se comprobd que, no estan
reportando en el informe de rendicion de cuentas
(liquidacion de recursos) los activos adquiridos.

3. Manuales de procedimientos. No se encuentran
actualizados segun transitorio de las Normas técnicas.
4. Principios presupuestarios. Se cumplen
parcialmente los principios presupuestarios
establecidos en las Normas técnicas.

5. Formulacion del presupuesto JPS no ha solicitado
a los sujetos privados el grado de detalle, la cantidad y
la forma de la informacién que deben presentar para la
formulacion de los presupuestos.

6 Registro del reporte de rendicion de cuentas

Aun estaban pendientes de registrar en el citado
sistema (SIPP), las siguientes organizaciones:
Fundacion Pro Ayuda al Instituto Materno Infantil Carit,
Asociacion Centro de Formacion Integral para el




Desarrollo Socio Productivo de Personas con
Discapacidad de Pavas, Fundacién Pro Hospital Doctor
Tony Facio Castro de Limon.

JUDESUR

84,85%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segin seccién

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacién del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

Gestion de recepcion, subsanacion de
requerimientos pendientes, analisis, aprobacion,
formalizaciéon y giro de desembolsos programados
de proyectos. Se evidencid razonabilidad en el
cumplimiento de la normativa interna para el
cumplimiento de la gestion de recepcién, subsanacién
de requerimientos pendientes, analisis, aprobacion,
formalizacién y giro de desembolsos programados de
proyectos.

Gestion de seguimiento y control, fiscalizaciéon y
liquidacion del proyecto. No se dispone de un
Manual de procedimientos que permita regular los
procesos de seguimiento y control, fiscalizaciéon y
liquidacion de los proyectos.

MCJ

66,67%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segun seccion

1. Aspectos generales
2. Presupuesto del beneficio patrimonal

3. Formulacion del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacion del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

1.a Incumplimiento en la remision del informe de
rendicion de cuentas Se determind que el
Departamento Financiero Contable, no remiti6 a la
CGR el informe de rendicion de cuentas del periodo
2021 de la Fundacion Ayudenos para Ayudar.

1.b Verificacion previa de la aprobacién de la CGR
El Departamento Financiero Contable inici6 la
realizacion de las transferencias a la Fundacion
Ayudanos para Ayudar para los periodos 2021 y 2022,
antes de la comunicacién de la aprobacién del
presupuesto del beneficio por parte de la CGR.

1.c Conformaciéon de expedientes electréonicos de
los beneficios patrimoniales otorgados a sujetos
privados

El Departamento Financiero Contable no cuenta con la
estructura establecida en el Procedimiento
MCJ-SA-GTIC-GDO-004 "Conformacién de
Expedientes Administrativos en soporte electronico”.




2.a Aprobacion Interna del documento
presupuestario que incorpore la transferencia del
presupuesto del beneficio patrimonial

El documento presupuestario que incorpora la
transferencia del presupuesto del beneficio patrimonial
otorgado no fue aprobado internamente por el
concedente.

2. b. Registro del presupuesto del beneficio
patrimonial otorgado a sujetos privados en el SIPP
El Departamento Financiero Contable no incluyo
oportunamente al sistema definido por la CGR, el
presupuesto del beneficio patrimonial otorgado a
sujetos privado en los periodos 2021 y 2022.

2.c Valoracion del otorgamiento de nuevos
beneficios a sujetos privados beneficiarios El giro
de recursos del periodo 2022 se inicié sin la
comprobacion de la correcta utilizacion y destino de los
beneficios otorgados con anterioridad, en este caso, los
del periodo 2021.

3.a Mecanismos para la comunicacion de la
existencia de remanentes No se han definido los
mecanismos para la comunicacion de la existencia de
remanentes una vez cumplida la finalidad, a efecto de
autorizar su utilizacion en un fin distinto o solicitar la
devolucién de los recursos.

4.a Mecanismos de control sobre cumplimiento de
finalidades El Departamento Financiero Contable no
cuenta con mecanismos de control que permitan
verificar la correcta administracion del beneficio
patrimonial otorgado y del cumplimiento de la finalidad.

MEP

68,18%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segun seccién

1. Aspectos generales
2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacién del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

211 Proceso que se lleva a cabo en el
Departamento de Formulacion Presupuestaria
(DFP) de la DPI Se determind que la DPI y en
especifico el DFP no tiene implementado controles
pertinentes ni realiza un control cruzado considerando
el presupuesto asignado y lo que se ejecuta en los
periodos;




21.2 Proceso que se lleva a cabo en el
Departamento de Gestion de Transferencias (DGT)
de la Direccion Financiera (DF) El proceso es
engorroso Y se lleva a cabo de forma dispersa entre las
diferentes unidades a lo interno del MEP. Ademas el
DPI se encuentra desintegrado.

2.1.3 Proceso que llevan a cabo los Jefes de
Programas Presupuestarios segun los recursos
que se transfieren a sujetos privados.
Desconocimiento por parte de los Jefes de Programas
Presupuestarios no solamente de las Normas Técnicas
sino del significado del sujeto privado como tal y a qué
tipo de instancias se refiere. Controles deficientes.
214 Proceso que se lleva a cabo en el
Departamento de Contratacion y Coordinacion
Interinstitucional (DCCI) de la DAJ. Ausencia de un
mapeo del macroproceso y el establecimiento de
procedimientos asociados.

2.2 Leyes ylo instrumentos que respalden el
otorgamiento de beneficio patrimonial a sujeto
privado. Algunos de los convenios no se encontraban
vigentes o estaban en tramite de formalizaciéon o
prérroga. Ademas, otros sujetos privados no contaban
con convenio con el MEP.

Ministerio
de Salud

90,91%

Cumplimiento de la Normativa Técnica, segiin seccion

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del
beneficio patrimonial

3. Formulacion del
presupuesto del beneficio
patrimonial

4. Aprobacion del
presupuesto del beneficio
patrimonial

5. Rendicion de cuentas

6. Control sobre el
presupuesto

0.00% 25.00%

50.00%

75.00%

2.1 Manual de Procedimientos MS.NC.LI.07.02.01
Transferencias a Sujetos de Derecho Publico y de
Derecho Privado con Cargo al Presupuesto de
Gobierno La Unidad Financiera no ha realizado la
actualizacion del manual de procedimientos

2.2 Cumplimiento Normas Técnicas sobre el
presupuesto de los beneficios patrimoniales
otorgados mediante transferencia del Sector
Publico a Sujetos Privados La Unidad Financiera no
remiti6 al Organo Contralor ni ingresé al SIPP los
informes de rendicion de cuentas que prepararon y
presentaron al Ministerio de Salud los entes que
recibieron beneficios patrimoniales, tanto la Cruz Roja




Costarricense (CRC) y el Comité Olimpico Nacional
(CON).

2.3. Expediente Digital Ente Beneficiario Carpetas
requieren homologarse en cantidad y calidad de
informacion.

PANI

81,82%

Cumplimiento de Normativa Técnica, segun seccién

1. Aspectos generales

2. Presupuesto del beneficio patrimonial

3. Formulacién del presupuesto del beneficio patrimonial
4. Aprobacién del presupuesto del beneficio patrimonial
5. Rendicién de cuentas

6. Control sobre el presupuesto

1. El Patronato Nacional de la Infancia se ubica en
un nivel avanzado de cumplimiento en las
gestiones desarrolladas para la implementacion de
la Normativa técnica sobre el presupuesto de los
beneficios patrimoniales otorgados mediante
transferencia a sujetos privados Las acciones
desarrolladas por la Administracion del PANI para la
definicién, desarrollo y mejoramiento de los
mecanismos de control establecidos, asi como de la
implementacion de disposiciones efectuadas por la
CGR durante el estudio desarrollado en el afio 2021
relacionado con los mecanismos de control vinculados
con las transferencias realizadas por la institucion a
sujetos privados han sido eficaces.

2. La normativa interna del PANI no incorpora la
totalidad de instancias internas que participan en
los procesos de asignacion, giro, seguimiento y
control del uso de los recursos que conforman el
beneficio patrimonial otorgado a sujetos privados.
Las instancias carecen de lineamientos que definan
roles y responsabilidades del seguimiento, la
supervision técnica-financiera sobre los recursos
otorgados para proyectos especificos.

3. Carencia de lineamientos institucionales que
establezcan los plazos para la recepcion,
validacion, registro y remision de la rendicion de
cuentas de los sujetos privados. La institucién no
dispone de un mecanismo de control que establezca
los plazos en que deben ser remitidas las
certificaciones de rendicion de cuentas por parte de los
sujetos privados una vez concluido el plazo establecido
para el cumplimiento de la finalidad.




4. Ausencia del flujo de ingreso y registro de
activos como parte de la informacion de Ila
certificacion de rendicion de cuentas solicitada a
los sujetos privados dentro del documento de
rendicion de cuentas. No se solicita el detalle de los
activos adquiridos con los recursos transferidos tal
como lo establece la norma. Se omite solicitar la
presentacion del Flujo de ingresos de los recursos
publicos.

5. Ausencia de un solo expediente que consolide y
evidencie la totalidad de etapas del proceso de
formulacion, aprobacion, ejecucion, control vy
rendicion de cuentas de los beneficios
patrimoniales otorgados a sujetos privados. La
institucion carece de expedientes fisicos y/o
electrénicos que consoliden y evidencien de manera
segura y confiable la totalidad de actividades.
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