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R-DCA-01208-2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Divisién de Contratacion Administrativa.
San José, a las once horas un minuto del dos de noviembre del dos mil veintiuno.-------------------
RECURSO DE APELACION interpuesto por la empresa DIFACE S.A., en contra del acto de
adjudicacion del CONCURSO No. 2021ME-000023-0001101142 promovido por la CAJA
COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL para la adquisicién de “ANIDULAFUNGINA 100MG.
POLVO LIOFILIZADO PARA SOLUCION INYEC FA DE 30 ML O CASPOFUNGINA 50 MG.
POLVO PARA SOLUCION INYECTABLE Y CASPOFUNGINA 70 MG POLVO LIOFILIZADO
PARA SOLUCION INYECTABLE .FA. ANIDULAFUNGINA 100MG. POLVO LIOFILIZADO
PARA SOLUCION INYEC FA DE 30 ML O CASPOFUNGINA 50 MG. POLVO PARA
SOLUCION INYECTABLE Y CASPOFUNGINA 70 MG POLVO LIOFILIZADO PARA
SOLUCION INYECTABLE .FA.”, acto recaido a favor de CEFA CENTRAL FARMACEUTICA
S.A. por un monto estimado anual de $1.732.500. e
RESULTANDO
I. Que el dia siete de setiembre del dos mil veintiuno, la empresa DIFACE S.A. interpuso

recurso de apelacién en contra del acto de adjudicacion del concurso N° 2021ME-000023-
0001101142 promovido por la Caja Costarricense de Seguro Social para la adquisicién de
ANIDULAFUNGINA 100MG. POLVO LIOFILIZADO PARA SOLUCION INYEC FA DE 30 ML O
CASPOFUNGINA 50 MG. POLVO PARA SOLUCION INYECTABLE Y CASPOFUNGINA 70
MG POLVO LIOFILIZADO PARA SOLUCION INYECTABLE .FA. ANIDULAFUNGINA 100MG.
POLVO LIOFILIZADO PARA SOLUCION INYEC FA DE 30 ML O CASPOFUNGINA 50 MG.
POLVO PARA SOLUCION INYECTABLE Y CASPOFUNGINA 70 MG POLVO LIOFILIZADO
PARA SOLUCION INYECTABLE .FA”, acto recaido a favor de CEFA CENTRAL
FARMA CEUTICA S A, mmmm oo o e e e

Il. Que mediante auto de las ocho horas veintitrés minutos del veintiuno de setiembre del dos

mil veintiuno, esta Contraloria General de la Republica admiti6 para tramite el recurso
presentado, otorgando a la Administracion y a la adjudicataria audiencia inicial para que se
refieran a la totalidad de los argumentos presentados por el apelante en su recurso. Dicha
audiencia fue atendida mediante escritos que constan en el expediente de apelacion.--------------
lll. Que mediante auto de las doce horas diecinueve minutos del dieciocho de octubre del dos
mil veintiuno, este Despacho brindé audiencia especial a la empresa apelante para que se

refiera a las argumentaciones que en contra de su oferta realizé la adjudicataria al contestar la
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audiencia inicial. Dicha audiencia fue atendida mediante escrito incorporado en el expediente

de apelacién. -- -
IV.- Que de conformidad con el articulo 190 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, la audiencia final de conclusiones es de caracter facultativo, siendo que en el
presente caso se considerd innecesario su otorgamiento, en vista de contarse con los

elementos suficientes para la resolucion del asunto.

V.- Que en el procedimiento se han observado las prescripciones constitucionales, legales y

reglamentarias respectivas.------- -
CONSIDERANDO

I. HECHOS PROBADOS: Para la resolucion del presente asunto se ha tenido a la vista el

expediente electronico de la contratacion N° 2021ME-000023-0001101142, que consta en el
Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), que puede ser consultado en el link

https://www.sicop.go.cr/index.jsp por lo que de acuerdo con la informacién consultada, se

tienen por demostrados los siguientes hechos de interés: 1) Que con vista en el Sistema
Integrado de Compras Publicas —SICOP-, consta que la oferta electronica presentada por la
empresa CEFA Central Farmacéutica S.A., indica que la modalidad de entrega es en Plaza, tal

COMO de SEQUIAO S€ MUESHIA ====n=mmmmmmmmm e e

Tipo de oferta Oferta base
Numero de la oferta 2021ME-D00023-0001101142-Partida 1-Oferta 2
Reajuste de precio Si

Se indica en la oferta anexa
*Desglose porcentual

del precio

-
Moneda a cotizar USD | Consulta del tipo de cambio
Modalidad de pago Giro a 30 dias vista 0 cuenta abierta - Transferencia electronica de fondos

Modalidad de entrega Flaza

Modalidad de oferta Individual

(ver con el nimero de procedimiento N° 2021ME-000023-0001101142 / 3. Apertura de ofertas /
apertura finalizada / consultar / resultado de la apertura / CEFA CETRAL FARMACEUTICA
S.A./ se posiciona sobre 2021ME-000023-0001101142-Partida 1-Oferta / consulta de oferta /
oferta/ modalidad de entrega). 2) Consta en la oferta presentada en SICOP por parte de CEFA,
archivo electrénico adjunto denominado Oferta Caspofungina 50 mg y Caspofungina 70 mg

(20.37) el cual indica, dentro del Formulario de Oferta, en el apartado Observaciones
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Generales, en cuanto a Lugar de entrega lo siguiente: “DDU Almacén Fiscal Jurisdiccion

Aduana Santamaria”, asimismo se tiene la inclusion de la oferta econémica y el desglose de la

misma, tal como se muestra a contiNnUACION;  ==========m == mm e s e e

OBSERVACIONES GENERALES

Vigencia de la oferta: Sequn lo solicita el cartel del presente concurso

Plazo de entrega: Segun lo solicita el cartel del presente concurso.

Lugar de entrega: DDU Almacén Fiscal Jurisdiccion Aduana Santamaria

Laboratorio Fabricante: Laboratorios Merck Sharp & Dohme, Chibret, Francia.

Pais de origen: Francia

Forma de Pago: En la forma usual de la Institucion

OFERTA ECONOMICA
ITEM No.1

CASPOFUNGINA 50 MG,
Cantidad: 16.500 viales
Precio por vial: Us$105.00 Precio por vial en letras: Ciento cinco ddlares exactos

Precio total letras: Un milion setecientos treinta y dos mil

Precio total numeros; US$1.732.500.00 quinientos dolares exactos

DESGLOSE DE PRECIOS
Precio CIF: 90%
Gastos Administratives y Financieros: 2%
Utilidad: 8%

(ver con el numero de procedimiento N° 2021ME-000023-0001101142 / 3. Apertura de ofertas /
apertura finalizada / consultar / resultado de la apertura / CEFA CETRAL FARMACEUTICA
S.A./ se posiciona sobre 2021ME-000023-0001101142-Partida 1-Oferta / consulta de oferta /
oferta/ adjuntar archivo / oferta / Oferta Caspofungina 50 mg y Caspofungina 70 mg (10.37).pdf
/ FORMULARIO DE OFERTA).
[I. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO. En cuanto al lugar de entrega ofrecido por CEFA
CENTRAL FARMACEUTICA S.A. Sefiala la empresa DIFACE S.A. lo dispuesto en el cartel del
concurso respecto a la forma de cotizar, en las CONDICIONES ADMINISTRATIVAS y dentro
del apartado INCOTERM Y LUGAR DE ENTREGA, en el siguiente sentido: “Las mercancias
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deberan entregarse en el Area de Almacenamiento y Distribucién de la CCSS y se debera
utilizar el Incoterm DDP. El Incoterm anterior aplica para todos los casos, CON EXCEPCION de
cuando se trate de productos perecederos tales como radiactivos, reactivos, vacunas y
medicamentos que necesiten refrigeracion, drogas, estupefacientes u otros, que requieran de
seguridades especiales, en cuyos casos la cotizacién deberd ser en términos DDU Incoterm
2000 - destino final Almacén Fiscal bajo la jurisdiccibn de Aduana Santamaria. Nota: En los
casos que se requiera cotizacién en términos DDU Incoterm 2000 - destino final Almacén Fiscal
bajo la jurisdiccion de Aduana Santamaria, NO APLICA EL COSTO DE INTERNAMI/ENTO”. A
partir de lo expuesto sefiala la recurrente que la oferta subida y digitada en SICOP por parte de
la empresa CEFA CENTRAL FARMACEUTICA S.A. indicé: “Modalidad de Entrega: Plaza”, y
ademas como documento anexo a su oferta indicoé en cuanto al Incoterm y forma de entrega lo
siguiente: “Lugar de entrega: DDU Almacén Fiscal Jurisdiccion Aduana Santamaria”. Al
respecto sefiala que la empresa CEFA cotiz6 en la oferta presentada en SICOP la forma de
entrega como “En Plaza”, mientras que en un documento anexo a dicha oferta indica para el
mismo punto “DDU Almacén Fiscal jurisdiccion Aduana Santamaria”, siendo la primera forma
de cotizar en la oferta contraria a las especificaciones del cartel, que requiri6 como forma de
entrega DDU. Indica que una oferta en plaza es aquella cuya mercaderia se ha nacionalizado y
ha pagado todos los aranceles de internamiento al pais; en tanto que una oferta DDU
(Delivered Duty Unpaid) refiere a “Entregada derechos no pagados, lugar de destino
convenido”), siendo que el vendedor paga los costos de transporte y asume sus riesgos hasta
que los bienes se hayan entregado, exceptuando el pago de los impuestos de aduana y siendo
el comprador el responsable de los costos y riesgos de descarga, despacho aduanero de
importacién y cualquier entrega subsecuente mas alla del lugar de destino. Sefiala que no es
posible cotizar en forma simultanea dos precios, uno en plaza y otro DDU. Se remite al
Reglamento para la utilizacién del Sistema Integrado de Compras Publicas "SICOP", Decreto
Ejecutivo N°41438-H, en cuanto al articulo 3.28: Articulo 3°-Definiciones. Para efectos de
claridad e interpretacion del presente Reglamento, se definen los siguientes conceptos: [...] 28)
Oferta electréonica;: Manifestacion de voluntad del oferente, emitida mediante un formulario
electronico y utilizando la firma digital certificada, dirigida a la institucion usuaria con el fin de
participar en un procedimiento de contrataciéon administrativa”, e indica que de acuerdo con
dicho Reglamento, la oferta es la que se contiene en el formulario electrénico, lo cual es

respaldado por los articulos 5 y 38, donde se sefiala lo siguiente: “Articulo 5°- Uso de
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formularios y documentos electrénicos. A efectos de garantizar la agilidad, la estandarizacion y
la simplicidad, los procedimientos se deberan llevar a cabo haciendo uso de los formularios y/o
documentos electrénicos de que disponga SICOP para determinados actos.(...) Articulo 38.-
Requisitos para la presentacion de ofertas. Todo proveedor registrado debera emitir sus ofertas
electrénicas en el formulario electronico disponible al efecto en SICOP. Estas ofertas deben ser
suscritas por el oferente o su representante legal mediante firma digital certificada”. Conforme a
las normas citadas, la empresa recurrente indica que la oferta de un participante en un
procedimiento tramitado mediante SICOP es la que se contiene en el formulario electrénico, y
no en los anexos complementarios que se adjuntan con ella, de tal manera que para el caso en
especifico la manifestacion de CEFA es que su oferta es EN PLAZA tal como consta en el
formulario electrénico, que segun el reglamento de SICOP tiene como finalidad “garantizar la
agilidad, la estandarizaciéon y la simplicidad” del procedimiento. Sefiala que al contrastarlo con
las disposiciones del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, se trata de una
norma previa, y ademas la norma posterior deroga a la norma anterior cuando regulan sobre la
misma materia y también el Reglamento de SICOP es una norma especial de procedimiento y
uso del sistema. Sefala lo dispuesto en el articulo 2 del Reglamento SICOP: “Articulo 2°-
Alcance. El presente Reglamento sera de acatamiento obligatorio para los proveedores
registrados y todos los 6rganos, instituciones y entidades de derecho publico, usuarias en
forma obligatoria del SICOP, independientemente del régimen de contrataciéon que los regule,
los cuales previamente deberan suscribir el respectivo contrato de prestacion de servicios con
Radiogréfica Costarricense, en adelante RACSA, aceptando las politicas de uso del Sistema,
segun corresponda, asi como para cualquier otro usuario de SICOP. La aplicacién de este
Reglamento no exime a la institucion usuaria de cumplir también las responsabilidades y los
procedimientos dispuestos en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento o en la
normativa especial que regule la materia de compras de cada institucion usuaria; por lo tanto,
este Reglamento debe interpretarse de forma integrada con las demas normas que regulan la
contratacion administrativa, de manera que todo aquello que no se encuentre regulado
expresamente en el mismo se regira por el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa
y la normativa especial aplicable a la institucion usuaria. Lo estipulado en el presente
Reglamento prevalecerd sobre otras normas de igual o menor rango que regulen el uso de
medios electronicos; por lo tanto, las instituciones usuarias deberan velar porque su normativa

interna sea acorde con lo dispuesto en el presente Reglamento”. Al respecto sefiala que al
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instituirse SICOP como la herramienta de compras del Estado costarricense, se ha generado
un nuevo régimen juridico que establece que la oferta consiste en los formularios electronicos
de la plataforma, de manera que si la empresa CEFA indica en ese formulario que su oferta es
EN PLAZA, asi debié ser evaluada por la Administracion y consecuentemente procede su
descalificacién, requiriendo en ese sentido que se declare con lugar el recurso y se anule el

acto de adjudicacién. Sefiala la empresa CEFA que la apelante omite indicar que en su propia

oferta estipul6 en la Forma de entrega la casilla de “Plaza”, asi como para la Forma de pago

indico “...ofertas en plaza...”, observandose ademas que lineas atrds y con respecto a la
“Entrega” (y al igual que en la oferta de la adjudicataria), remitié a lo solicitado por el cartel en
cuanto al “DDU Incoterm 2000 — destino final Almacén Fiscal bajo jurisdiccibn Aduana
Santamaria”, sefalando que es una situacion analoga a su oferta que constituye una mera
formalidad de frente a la clara voluntad de ambos concursantes y sus manifestaciones en
cuanto al Incoterm aplicable. Sefiala que dicha circunstancia se debe interpretar en armonia
con la integralidad de sus ofrecimientos y lo estipulado en los parrafos 2° y 3° del articulo 66
del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, considerando las caracteristicas
especiales del objeto contractual que refiere a un medicamento que necesariamente, requiere
refrigeracion y por ende encuadra en la EXCEPCION establecida en el cartel, dentro de las
“CONDICIONES ADMINISTRATIVAS” que establece, conforme a la cotizacion y mas alla de
una equis (x), que la oferta ha sido presentada “en términos DDU Incoterm 2000 - destino final
Almacén Fiscal bajo la jurisdiccion de Aduana Santamaria’, tal y como lo entendi6 la
Administracion para el caso de ambas ofertas, independientemente de las casillas (formas o
formularios) que haya ofrecido SICOP para la presentacion de ofertas. Expresa que en las
“CONDICIONES ADMINISTRATIVAS”, la propia Entidad Licitante indica que en estos
Concursos, “La informacién técnica o complementaria, asi como los demas documentos que
acompafan la oferta, deben adjuntarse en forma electrénica en SICOP”, de manera que bajo
un concepto razonable de integridad de la oferta se debe considerar esa indicacion asociada a
su oferta y sobre todo en concordancia con su oferta econdmica donde se aclara y especifica el
Incoterm respectivo acorde a la naturaleza del medicamento y la EXCEPCION dispuesta por el
cartel. Sefiala que la aplicacién del Reglamento para la Utilizacion del Sistema Integrado de
Compras Publicas “SICOP”, “...no exime a la institucién usuaria de cumplir...los procedimientos
dispuestos en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento o en la normativa

especial que regule la materia de compras de cada institucion usuaria; por lo tanto, este
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Reglamento debe interpretarse de forma integrada con las demas normas que regulan la
contratacion administrativa...”, porque asi lo dispone el parrafo 2° del articulo 2° de ese mismo
Reglamento (Decreto N° 41438 del 12 de octubre del 2018). Asi las cosas manifiesta, confirma
y ratifica que su oferta y voluntad fue cotizar “en términos DDU Incoterm 2000 - destino final
Almacén Fiscal bajo la jurisdiccibn de Aduana Santamaria” y no en Plaza; sin que pueda
olvidarse que la oferta, aunque sea electrénica, esta asociada o responde a la “Manifestacion
de voluntad del oferente”, y esa voluntad priva sobre cualquier aspecto formal, maxime que
como bien indica el parrafo 3° del articulo 4° de norma de rango legal contenida en la Ley de
Contratacion Administrativa: “En todas las etapas de los procedimientos de contratacion,
prevalecera el contenido sobre la forma...”; e incluso, si se considerare que en ambas ofertas
hay manifestaciones contradictorias, el parrafo final del articulo 83 del Reglamento a dicha Ley
bien dispone que “Si una oferta presenta dos manifestaciones contradictorias entre si, una que
se ajusta al cartel y otra que no, se presumira su ajuste al cartel...”; maxime que la sola

“

presentacion de su oferta, ha de entenderse “...como una manifestacion inequivoca de la
voluntad del oferente de contratar con pleno sometimiento a las condiciones cartelarias,
disposiciones legales y reglamentarias vigentes” (articulo 66 precitado). Indica que en la
estructura de su precio —tal y como se puede corroborar en el PDF de su oferta-, no se agregan
“Costos de Internamiento”, lo cual es importante ya que concuerda con la nota que consta en el
cartel con respecto al Incoterm aplicable al caso de marras, segun la cual, en casos como este
-donde se requiere cotizacién en los términos DDU indicados- (NO APLICA EL COSTO DE
INTERNAMIENTO), ademas concuerda con la clausula 1.1 de las “CONDICIONES
ADMINISTRATIVAS”, atinente a “Productos importados”, que precisamente esta en funcién del
“INCOTERM Y LUGAR DE ENTREGA” aplicable a este caso, por lo que conforme a los
principios de Loégica, Razonabilidad, Congruencia, Verdad Real y Conservaciéon de las Ofertas,
carece de sentido hacer creer que los medicamentos ofrecidos (y que requieren de
refrigeracion) fueran cotizados EN PLAZA. Sefala que carece de sentido indicar que hayan
cotizado simultaneamente dos precios ya que con vista en su oferta econémica, bien se puede
apreciar su unico precio cierto, definitivo y sujeto a las mismas condiciones e Incoterm
establecido en el cartel y que ademas consta en el Unico desglose de precio de su oferta donde
se evidencia en términos DDU Incoterm 2000 - destino final Almacén Fiscal bajo la jurisdiccion
de Aduana Santamaria y sin agregar costos de internamiento. Por otra parte, cuestiona el

precio ofertado por la recurrente y la acreditacion de su mejor derecho y falta de
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fundamentacion, en tanto que sefiala que la Administracion tuvo claro “...que la oferta CEFA
CENTRAL FARMACEUTICA SOCIEDAD ANONIMA cotiza entrega en términos DDU
INCOTERM 2000 Almacén Fiscal Jurisdiccion Aduana Santamaria, tal y como lo solicita el
cartel”, respecto a lo cual sefiala que si la recurrente discrepaba de los analisis y estudios
administrativos que sirvieron de motivo para adoptar la adjudicacién que impugna, al menos
debié haberlos precisado y rebatido detalladamente, cumpliendo desde luego con la carga
probatoria. Indica que no se observa el minimo esfuerzo por fundamentar cual -supuestamente-
seria la esencialidad o trascendencia del dizque incumplimiento considerando la situaciéon que
se presenta en la misma oferta de la recurrente y el entendimiento integral de su oferta.
Ademas sefiala la importancia de satisfacer la hecesidad administrativa -y de los pacientes- con
prontitud siendo de la especialidad en Infectologia, relacionados con pacientes en estado

critico y de alto riesgo en la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI). Sefiala la Administracion que

se mantiene el criterio del andlisis administrativo de la oferta de la empresa CEFA cumpliendo
administrativamente con lo solicitado en el cartel. Sefiala que el objeto contractual corresponde
a medicamentos antifingicos y antivirales. Indica que en el cartel se observa en el documento
denominado “condiciones administrativas ajustadas al SICOP” lo relativo a “INCOTERM Y
LUGAR DE ENTREGA?” trascribiendo dicha referencia y brindando especial atencion a la
excepcion establecida en la norma. Sefala que los medicamentos Caspofungina 70 mg y
Caspofungina 50 mg requieren refrigeracion, por lo que de acuerdo a la excepcion establecida
en el cartel para INCOTERM Y LUGAR DE ENTREGA, el proveedor debe de cotizar en
términos DDU Incoterm 2000 destino final Aduana Santamaria. Se aclara que la forma que
ingres6 el pardmetro de la empresa CEFA esta correcto, ya que es una Sociedad Andnima
domiciliada en Costa Rica. Sefala que el presente concurso en el SICOP, en el apartado de
modalidad de entrega se ingres6 plaza o importacion y se indico que el Incoterm a utilizar es en
términos DDU entrega con derechos no pagados. Sefiala que del documento anexo a la oferta
dentro de las condiciones expresadas por la empresa CEFA se indica: “Lugar de entrega: DDU
Almacén Fiscal Jurisdiccion Aduana Santamaria”, siendo este pardmetro correcto y que cumple
con lo solicitado en el cartel. Sefiala que no se comparte la posicion de la recurrente, ya que la
Direccion Juridica de la Caja Costarricense del Seguro Social mediante oficio GA-DJ-0959-
2021 de fecha 2 de marzo de 2021 atiende este mismo escenario, y emite criterio al respecto
concluyendo lo siguiente: “lll. CONCLUSION. Por lo expuesto, y de una interpretacién armoénica

de las normas relacionadas, resulta ser criterio de esta asesoria, que la oferta electronica debe
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ser presentada prioritariamente por los interesados, por medio de los formularios y
documentacion digital que se encuentra disponible y de uso obligatorio en el SICOP, siendo
gue de conformidad con el principio de integralidad de las ofertas, desarrollado en el articulo 66
del Reglamento a la Ley de Contratacibn Administrativa, asi como lo dispuesto en el numeral
11 del Reglamento para la utilizacion del sistema integrado de compras publicas “SICOP”’,
resultaria improcedente desconocer la documentacion que de forma vélida se adjunte a los
formularios oficiales de la oferta. Siendo que, de presentarse contradiccion entre estos, sea
entre el formulario y sus adjuntos, entendidos como la oferta integral, la Administracién debe
acudir a la aplicacién de la forma establecida en el ordenamiento juridico aplicable”. Asi las
cosas las ofertas ingresadas al SICOP estdn compuestas por el formulario que debe de llenar
el oferente y los documentos adjuntos y ambos deben ser analizados integralmente, por lo que
en el caso que existir contradicciones, la Administracion debera tomar en consideracion la que
se ajusta al cartel. Ademas sefiala respecto a la integridad de las ofertas tramitadas en SICOP,
gue la propia Contraloria General de la Republica ha indicado que la informacién aportada en
anexos es parte integral de la propuesta en los términos del articulo 66 RLCA. Sefiala que el
articulo 4 de la Ley de Contrataciéon Administrativa regula el principio de eficiencia, el cual
postula la conservacion de las ofertas al indicar: “Los actos y las actuaciones de las partes se
interpretaran en forma tal que se permita su conservacion y se facilite adoptar la decision final,
en condiciones beneficiosas para el interés general. Los defectos subsanables no
descalificaran la oferta que los contenga. En caso de duda, siempre se favorecera la
conservacion de la oferta o, en su caso, la del acto de adjudicacién.” Conforme a lo anterior y
con fundamento en los principios de eficiencia e integralidad de la oferta, se concluye que, a
pesar de que la adjudicataria realiz6 dos manifestaciones contrarias (una en el formulario
electrénico y otra en el anexo presentado), lo cierto del caso es que la Administracién puede
considerar como valida la que se ajuste a las condiciones cartelarias establecidas, por lo que
no se comete ninguna ilegalidad o arbitrariedad. Aunado a lo anterior y para ratificar la voluntad
de la adjudicataria, al revisar el anexo presentado al concurso, se denota que el desglose del
precio cotizado comprende los siguientes rubros correspondientes a Precio CIF 90%, Gastos
Administrativos y Financieros 2% y utilidad 8%, a partir de lo cual no se contempla ningin costo
por internamiento o transporte local (Que deberian cubrirse en caso de realizarse una entrega
en plaza), por lo que se ratifica que la intencion de la adjudicataria era cotizar en los términos

DDU como lo solicitaba el cartel. Criterio de la Division: Con la finalidad de atender el recurso
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de apelaciéon interpuesto, resulta necesario acudir al cartel del concurso y a la oferta
presentada por la adjudicataria. En ese sentido, en lo que interesa, sefiala el cartel lo siguiente:
“INCOTERM Y LUGAR DE ENTREGA Las mercancias deberan entregarse en el Area de
Almacenamiento y Distribucién de la CCSS y se debera utilizar el Incoterm DDP. El Incoterm
anterior aplica para todos los casos, CON EXCEPCION de cuando se trate de productos
perecederos tales como radiactivos, reactivos, vacunas y medicamentos que necesiten
refrigeracion, drogas, estupefacientes u otros, que requieran de seguridades especiales, en
cuyos casos la cotizacion debera ser en términos DDU Incoterm 2000 — destino final Almacén
Fiscal bajo la jurisdiccion de Aduana Santamaria. Nota: En los casos que se requiera cotizacion
en términos DDU Incoterm 2000 - destino final Almacén Fiscal bajo la jurisdiccion de Aduana
Santamaria, NO APLICA EL COSTO DE INTERNAMIENTO?”. (ver con el numero de
procedimiento N° 2021ME-000023-0001101142 / 2. Informacion de Cartel / Detalle del
concurso / F. Documento del cartel / 1 Documento del cartel / Documentos condiciones
administrativas / Condiciones administrativas ajustadas a SICOP). Respecto a lo cual se
entiende -y no existe contencion al respecto- que el medicamento objeto de la presente
contratacion entra en la excepcién dispuesta en la clausula cartelaria antes citada, tal y como lo
dispuso la Administracién en SICOP al sefialar que se indic6 que el Incoterm a utilizar es en
términos DDU entrega con derechos no pagados. Ahora bien, con vista en la oferta electrénica
presentada por la empresa adjudicataria en SICOP, se indica que la modalidad de entrega del
presente concurso corresponde a “PLAZA” (ver hecho probado N° 1); no obstante adjunto a
dicha oferta, CEFA aporta un documento en formato PDF debidamente firmado y que es
identificado como Formulario de Oferta, en el cual se indica, dentro de las Observaciones
Generales, que el lugar de entrega corresponde a “DDU Almaceén Fiscal Jurisdiccion Aduana
Santamaria” (ver hecho probado N° 2), esto ultimo, coincidiendo con lo requerido a nivel
cartelario. A partir de lo expuesto, la oferta presentada por la empresa CEFA incorpora dos
manifestaciones distintas, una que es conforme con lo sefialado en el cartel de la licitacion, sea
gue los precios son DDU Incoterm 2000 destino final Aduana Santamaria, lo cual es sefialado
en documento anexo a su oferta, en tanto que por otra parte se indica que la entrega es en
Plaza, segun consta en la oferta electrénica suscrita en SICOP (ver hechos probados 1y 2).
Ahora bien, sefiala la empresa recurrente, a partir del Decreto Ejecutivo N° 41438 —H, referido
al “Reglamento para la utilizaciéon del sistema integrado de compras publicas SICOP”, que la

Unica oferta vélida presentada en SICOP corresponde al formulario electronico con la
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respectiva firma digital certificada, bajo el entendido que asi lo establece el Reglamento SICOP,
gue es norma posterior y especial respecto al Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, por lo que considera su prevalencia en todo procedimiento de contratacion
administrativa que sea desarrollado a través de la plataforma SICOP en casos como en el que
nos encontramos, sefialando incluso que se trata de un nuevo régimen juridico aplicable. Al
respecto no debe perder de vista el recurrente, que si bien es cierto el Decreto Ejecutivo 41438,
regula el uso de la plataforma SICOP, ello no implica que ha operado una desaplicacién de la
normativa de contratacion administrativa vigente, tanto la reglamentaria como la de nivel legal,
antes bien, esta permite integrarse junto con la emitida para SICOP —creada para regular el uso
de la plataforma electrénica- en conjunto con los principios de contratacion administrativa en
particular de los principios de eficacia y eficiencia que regulan la materia y que establecen que
“Todos los actos relativos a la actividad de contratacion administrativa deberan estar orientados
al cumplimiento de los fines, las metas y los objetivos de la Administracion, con el propésito de
garantizar la efectiva satisfaccion del interés general, a partir de un uso eficiente de los
recursos institucionales. Las disposiciones que regulan la actividad de contratacion
administrativa, deberan ser interpretadas de la manera que mas favorezca la consecucion de lo
dispuesto en el parrafo anterior. En todas las etapas de los procedimientos de contratacion,
prevalecera el contenido sobre la forma, de manera que se seleccione la oferta mas
conveniente, de conformidad con el parrafo primero de este articulo (...) Las regulaciones de
los procedimientos deberan desarrollarse a partir de los enunciados de los parrafos anteriores.”
(articulo 4 Ley 7494). Asi las cosas se entiende que la materia de contratacion administrativa
se rige por una norma especial que establece las particularidades que debe seguir el
procedimiento para la adquisicion de bienes y servicios y respecto a la cual se debe sujetar
toda norma de inferior rango. Ahora bien, el Reglamento de SICOP (Decreto Ejecutivo N°
41438-H), tiene por objeto la regulacion de ese sistema electrénico, por lo que resulta de
acatamiento obligatorio en la ejecucion de todo procedimiento de contratacién administrativa
que se ejecute por medio de esta plataforma.. En este orden, debe atenderse lo establecido en
el articulo 2 de dicha reglamentacion , que establece expresamente lo siguiente: “La aplicacion
de este Reglamento no exime a la institucion usuaria de cumplir también las responsabilidades
y los procedimientos dispuestos en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento o en
la normativa especial que regule la materia de compras de cada institucién usuaria; por lo tanto,

este Reglamento debe interpretarse de forma integrada con las demas normas que regulan la
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contratacion administrativa, de manera que todo aquello que no se encuentre regulado
expresamente en el mismo se regira por el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa
y la normativa especial aplicable a la institucion usuaria. Lo estipulado en el presente
Reglamento prevalecera sobre otras normas de igual o menor rango que regulen el uso de
medios electrénicos; por lo tanto, las instituciones usuarias deberan velar porque su normativa
inferna sea acorde con lo dispuesto en el presente Reglamento”. Igualmente dentro del
Reglamento de SICOP se definen aspectos relacionados con la aplicacion de dicho sistema,
tales como la oferta electrénica, articulo 3.28, que la describe como “Manifestacion de voluntad
del oferente, emitida mediante un formulario electrénico y utilizando la firma digital certificada,
dirigida a la institucién usuaria con el fin de participar en un procedimiento de contratacion
administrativa”; y también el articulo 11 se refiere a otros documentos adicionales a la oferta
gue no estan disponibles en formato electrénico o que no cuentan con firma digital certificada,
respecto a lo cual sefala: “Todos los documentos que se adjunten a los formularios y los
documentos electrénicos disponibles en SICOP, o bien, que se agreguen al expediente
electrénico deben ser documentos electronicos suscritos mediante firma digital certificada. En
los casos en los que el documento original no esté disponible en documento electrénico o no
cuente con firma digital certificada, éste se debe incluir como un archivo en el formato PDF o
segun lo disponga el cartel de la contratacion respectiva. (...)". Con esto se evidencia la
procedencia de incorporar documentos adicionales a la oferta electrénica incorporada a SICOP,
y que como tales pueden formar parte de esta, sin que sea procedente el argumento del
recurrente en el sentido que solo el formulario de oferta es lo que debe considerarse
prescindiendo de cualquier otra informacién anexa, lo cual no solo no es establecido de esa
forma por el Reglamento en cuestion, sino que ademas, atenta contra la disposicion misma del
articulo 66 del RCA al establecer la integridad de la oferta, compuesta por todos aquellos
documentos necesarios que conformen la expresion de voluntad del oferente. Es por ello que
en criterio de este Despacho, el hecho que en el Reglamento de SICOP se regule la forma de
presentar la oferta en dicha plataforma, asi como todo lo inherente a su tramitacion, ello no
supone ni una sustitucion ni muchos una derogacion tacita del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, mas bien el articulo 2 antes citado remite a estas disposiciones y
las de la Ley, en lo no regulado en aquél. Ahora bien, en el caso en estudio se cuestiona la
prevalencia de la oferta electrénica respecto a la documentacion adjunto a la misma, respecto

a lo cual, si bien no se desconoce la aplicacion del Reglamento de SICOP en lo que resulte
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pertinente, lo cierto es que el analisis a realizar debe ir més alla de dicha normativa y
considerar la totalidad de las normas y principios de la materia, tal como se ha venido
sefialando.. Es por ello, que mas alla de la referencia expuesta en la oferta electrénica
propiamente dicha, la documentacidén anexa constituye también informacion que forma parte de
esta, bajo esa integracién que menciona el articulo 66 antes citado.. Debe considerarse que el
Sistemas de Compras Publicas SICOP constituye un expediente electronico que permite
completar las ofertas mediante la utilizacion o inclusiéon de documentos anexos en formatos pdf
y otros (ver articulo 11 Reglamento SICOP). Asi las cosas, de la revision integral de la oferta
presentada por la empresa adjudicataria, se tiene que mas alla de la oferta electrénica suscrita
en SICOP, se aporta otra informacion que incorpora datos del oferente, descripcién del bien,
tipos de empaques, rotulacién asi como manifestaciones relacionadas con vigencia de la oferta,
plazo de entrega, lugar de entrega, laboratorio fabricante, pais de origen, forma de pago, y por
supuesto el desglose de la oferta econdmica, que en el presente caso corresponde a: Precio
CIF: 90%, Gastos Administrativos: 2% vy Utilidad 8% (ver hecho probado N° 2). Esta
informacion desde luego forma parte de la oferta, sin que pueda entenderse que por no estar
en el formulario inicial de oferta no sea parte de esta, véase que el mismo reglamento permite
su incorporacion y como tal, debe ser analizada. Bajo esta linea de pensamiento tenemos
entonces claramente dos manifestaciones contrarias en la misma oferta, una que se aparta del
cartel, referida a la entrega en plazo y otra que si se ajusta a lo requerido, sea por medio del
Inconterm DDU entrega en Almacén Fiscal. Esta controversia es resuelta por el mismo RCA en
su articulo 83, al indicar que “Si una oferta presenta dos manifestaciones contradictorias entre
si, una que se ajusta al cartel y otra que no, se presumira su ajuste al cartel (...)” Por otra parte,
del presente analisis debe considerarse, en los términos referidos anteriormente, que la oferta
presentada por CEFA presenta el desglose del precio (Precio CIF: 90%, Gastos
Administrativos: 2% vy Utilidad 8%) —ver hecho probado N° 2-, sin que de la misma se
desprenda la inclusién del Costo de Internamiento descrito en la nota establecida en el cartel
para el Incoterm y Lugar de Entrega, bajo el entendido que las ofertas presentadas en “Plaza”
deben considerar la inclusion de dicho costo, situacion que no se da en la oferta de la
adjudicataria y que ademas no ha sido cuestionado por la empresa recurrente al amparo de la
carga de la prueba que sobre si pesa y en los términos de fundamentacion dispuestos en el
articulo 185 RLCA. Aunado a lo anterior se tiene la expresa manifestacion de la adjudicataria

en el sentido que su oferta fue constituida con apego a lo dispuesto en el cartel de la licitacion,
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sea bajo DDU Incoterm 2000 destino final Almacén Fiscal Aduana Santamaria (ver la audiencia
inicial concedida, expediente de apelacion levantado por este Despacho bajo el numero CGR-
REAP-2021005321, folios 25 al 30 al cual se puede tener acceso en la péagina web
institucional: www.cgr.go.cr en la pestafa “Consultas”, seleccionando las opciones "Consulte el
estado de su tramite”, “Consulta de expediente electrénico” y “Consulta Publica®), lo cual
evidencia que se trata de un error consignado en la oferta electrénica respecto a lo cual resulta
aplicable lo sefialado en el articulo 83 del RLCA antes citado. Asi las cosas, en el caso
concreto, debe prevalecer por encima de la manifestacion del adjudicatario toda aquella
informacién que integra y respalda su oferta, tal y como la oferta econémica, en la que no
consta en su desglose los costos de internamiento requeridos en el cartel en el caso de
aguellas ofertas presentadas en plaza. Asi las cosas, entiende este Despacho, de la revision
integral de la oferta asi como en apego alprincipio de eficiencia que rige la materia que la
oferta electronica de la adjudicataria cuenta con dos manifestaciones contrarias entre si,
prevaleciendo la que se ajusta al cartel y sin que pueda prescindirse de la informacién anexa a
su oferta principal incorporada desde oferta para ese cometido, teniéndose en consecuencia
por correctamente cumplido el requisito cartelario, en cuanto al requerimiento bajo la modalidad
DDU Incoterm 2000 Destino Final AlImacén Fiscal Aduana Santamaria a partir de la informacion
anexa incorporada y no en plaza como se indica en el SICOP. De conformidad con lo

expuesto se declara sin lugar el recurso de apelacién presentado.
POR TANTO
De conformidad con lo expuesto y lo dispuesto en los articulos 182, 183 y 184 de la
Constitucién Politica, 84 y siguientes de la Ley de Contratacion Administrativa; y 83,182 y
siguientes de su Reglamento, se resuelve: 1) DECLARAR SIN LUGAR el RECURSO DE
APELACION interpuesto por la empresa DIFACE S.A., en contra del acto de adjudicacion del
CONCURSO No. 2021ME-000023-0001101142 promovida por la CAJA COSTARRICENSE
DE SEGURO SOCIAL para la adquisicion de “ANIDULAFUNGINA 100MG. POLVO
LIOFILIZADO PARA SOLUCION INYEC FA DE 30 ML O CASPOFUNGINA 50 MG. POLVO
PARA SOLUCION INYECTABLE Y CASPOFUNGINA 70 MG POLVO LIOFILIZADO PARA
SOLUCION INYECTABLE .FA. ANIDULAFUNGINA 100MG. POLVO LIOFILIZADO PARA
SOLUCION INYEC FA DE 30 ML O CASPOFUNGINA 50 MG. POLVO PARA SOLUCION
INYECTABLE Y CASPOFUNGINA 70 MG POLVO LIOFILIZADO PARA SOLUCION
INYECTABLE .FA.”, acto recaido a favor de CEFA CENTRAL FARMACEUTICA S.A. por un
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monto estimado anual de $1.732.500, ACTO QUE SE CONFIRMA. 2) De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90 de la Ley de Contrataciéon Administrativa, se da por agotada la via
administrativa. -
NOTIFIQUESE.
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