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R-DCA-00632-2020

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Division de Contratacion Administrativa.
San José, a las doce horas con diez minutos del quince de junio de dos mil veinte.-------------------
RECURSOS DE APELACION interpuestos por GBM DE COSTA RICA S.A., CENTRAL DE
SERVICIOS PC S.A. y por COMPONENTES EL ORBE S.A., en contra del acto que declara
infructuosa la LICITACION PUBLICA No. 2019LN-000002-0007300001 promovida por
MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA para el alquiler de equipo de computo, modalidad

entrega segun demanda. -
RESULTANDO
I. Que el cuatro de marzo de dos mil veinte la empresa GBM de Costa Rica S.A. presento ante la
Contraloria General de la Republica recurso de apelacion en contra del acto final de la licitacion
publica No. 2019LN-000002-00073000001, promovida por el Ministerio de Educacién Puablica.---
Il. Que el cinco de marzo de dos mil veinte la empresa Central de Servicios PC S. A. presentd
ante la Contraloria General de la Republica recurso de apelacion en contra del acto de final de la
referida licitaciéon publica No. 2019LN-000002-00073000001.-------------- e

Ill. Que mediante auto de las catorce horas cuarenta y un minutos del cinco de marzo de dos mil

veinte, esta Division requirid, entre otras cosas, la remisién del expediente administrativo
completo del concurso. Dicha audiencia fue atendida mediante oficio No. D.PROV.-DCA-010-

2020 del seis de marzo de dos mil veinte, en el que se indicd que la referida licitacion publica fue

tramitada en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP). e
IV. Que el seis de marzo de dos mil veinte la empresa Componentes El Orbe S.A. present6 ante
la Contraloria General de la Republica recurso de apelacion en contra del acto final de la referida
licitacion publica No. 2019LN-000002-00073000001. -- -

V. Que mediante auto de las diez horas con diecinueve minutos del diecinueve de marzo de dos

mil veinte, esta Division otorgd audiencia inicial a la Administracion licitante con el objeto de que
manifestara por escrito lo que a bien tuviera con respecto a los alegatos formulados por los

apelantes y para que ofreciera las pruebas que considerara oportunas. Dicha audiencia fue

atendida mediante escrito incorporado al expediente de la apelacion. -
VI. Que mediante auto de las diez horas con cuarenta y siete minutos del catorce de abril de dos
mil veinte, esta Divisidbn confiri6 audiencia especial a los apelantes para que se refirieran

Unicamente a las argumentaciones que en contra de sus ofertas realiz6 la Administracion licitante
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al momento de contestar la audiencia inicial. Dicha audiencia fue atendida mediante escritos

incorporados al expediente de la apelacion.

VII. Que mediante auto de las siete horas con treinta y cuatro minutos del cinco de mayo de dos
mil veinte, esta Division confirié audiencia especial a la empresa GBM de Costa Rica S.A. para
gue se refiriera a Unicamente a las argumentaciones que en contra de su oferta realizaron las
empresas Central de Servicios PC S. A. y Componentes El Orbe S. A. al momento de presentar
la accidén recursiva. Asimismo, se confirio audiencia especial a la empresa Central de Servicios
PC S. A. para que se refiriera a Gnicamente a las argumentaciones que en contra de su oferta
realizo la empresa Componentes El Orbe S.A., al momento de presentar la accion recursiva.
Finalmente, se confirié audiencia especial a la empresa Componentes El Orbe S. A. para que se
refiriera a Gnicamente a las argumentaciones que en contra de su oferta realizé la empresa

Central de Servicios PC S. A. al momento de presentar la accion recursiva. Dicha audiencia fue

atendida mediante escritos incorporados al expediente de la apelacion. -
VIII. Que mediante auto de las ocho horas con cuarenta y cinco minutos del diecinueve de mayo
de dos mil veinte, esta Division confirié audiencia final a las partes para que expusieran sus

conclusiones sobre los argumentos debatidos en el tramite de este recurso. Dicha audiencia fue

atendida mediante escritos incorporados al expediente de la apelacion. -
IX. Que mediante auto de las nueve horas con catorce minutos del diecinueve de mayo de dos
mil veinte, se prorrogo por el término de veinte dias habiles mas el plazo para resolver los recursos

de apelacioén, a partir del vencimiento del plazo inicial de cuarenta dias hébiles establecido para

resolver los recursos de apelacion. mmmem e

X. Que la presente resolucion se emite dentro del plazo de ley, y en su trdmite se han observado

las prescripciones legales y reglamentarias correspondientes. --------
CONSIDERANDO

I. HECHOS PROBADOS: Para emitir la presente resolucion, a partir de la informacion que consta

en el expediente digital tramitado a través del Sistema Integrado de Compras Publicas SICOP, a
cuya documentacion se tiene acceso ingresando a la direccion

electronica http://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia expediente electronico, digitando el nimero

de procedimiento, e ingresando a la descripcidén del procedimiento de referencia, se tienen por
demostrados los siguientes hechos de interés: 1) Que en la oferta de GBM de Costa Rica S.A.,

entre otras cosas, se consigno lo siguiente:
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GOB20-0001
Ministerio de Educacion
2019LN-D00002-0007300001
Contratacion para Alquiler de equipo de computo del MEP
PRECIOS DE EQUIPOS SEGUN PARTIDA
COSTO MENSUAL DILUIDD
COSTO UNITARIO MENSUAL DEL | COSTO MENSUAL DEL SERVICIO COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL | TOTAL MENSUAL DE LA
PARTIDA |  LINEA DESCRIPCION DEL BIEN CORRESPONDIENTE A LA
SERVICIO (USS) TECNICO (US$) IMPLEMENTACION [US5) SERVICIO [USS) BIEN REQUERIDO OFERTA (US$)
Alquiler de Microcomputadoras Portatiles Marca Lenovo Modelo:
* ThinkPad L490 con replicador de purtos de Iz misma marca s4a04 229 125 $1858 * $48.38)
) Aliter de Microcomputadoras Portstiles Marca Lenova Modelo 371 286 an 203 N sa0,89)
N ThinkPad 490
Alguiler de Computadoras de Escritorio Marca Lenovo, Modelo

8 ThinkCentre M720g Tiny 53527 3271 $126 §39,28 1 $39,24)

Alquiler de Computadoras de Eseritorio Workstation Marca Lenovo,
¢ Modelo ThinkStation P520 63,61 51,42 50,97 66,00 1 $66,00|
‘TDTA[ LINEA 1 MONTO EN LETRAS: CUARENTA Y OCHO DOLARES CON 58/100 |
‘TDTA[ LiNEA 2 MONTO EN LETRAS: CUARENTA DOLARES CON 89/100 |
‘TDTA[ LiNEA 3 MONTO EN LETRAS: TREINTA Y NUEVE DOLARES CON 24/100 |
‘TDTA[ LINEA & MONTO EN LETRAS: SESENTA Y SEIS DOLARES CON 00/100 |

PRECIO DE ACCESORIOS SEGUN NECESIDAD

COSTO MENSUAL DILUIDD

COSTO UNITARIO MENSUAL DEL | COSTO MENSUAL DEL SERVICIO COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL | TOTAL MENSUAL DE LA
PARTIDA. | LINEA DESCRIPCIGN DEL BIEN SERVICIO {USS) TECNICO (US$) f::;i:‘:«’:::::(:s: SERVICIO (US$) BIEN REQUERIDO OFERTA {US$)
- - Teclados ergondmicos §1,12 E E 5112 1 51,12
- - Mouse ergondmicos $0,38] g - 50,36 1 50,36
- - Teclados NO ergonémicos 51,08 g E 41,06 1 41,06
- - Mouse NO 5013 g - 5013 1 30,13

MONITOR ADICIONAL

COSTO MENSUAL DILUIDD

COSTO UNITARIO MENSUAL DEL | COSTO MENSUAL DEL SERVICIO COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL | TOTAL MENSUAL DE LA
PARTIDA LiNEA DESCRIPCION DEL BIEN (CORRESPONDIENTE A LA
SERVICIO (US$) TECNICO (US$) IMPLEMENTACION (USS) SERVICIO (Us$) BIEN REQUERIDO OFERTA {US$)
Monitar adicional 53,89 E - 33,89 1 33,89
GOB20-0001

Ministerio de Educacién
2019LN-000002-0007300001
Contratacion para Alquiler de equipo de computo del ME

Se presentan las posibles combinaciones que tendria el MEP del precio de los equipos con los teclados y mouse ergonémicos y no ergonémicos, de acuerdo con la respuesta a la aclaracion dada por la Institucion, ya que no se
tienen las cantidades exactas por linea.

PRECIOS EQUIPOS CON TECLADO ¥ MOUSE ERGONOMICO

COSTO UNITARIO MENSUALDEL | COSTO MENSUAL DEL SERVICIO r:ﬂ;;sﬂ;r?:::u:::lr COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL | TOTAL MENSUAL DE LA
SERVICIO (US$) TECNICO (USS) IMPLEMENTACION (USS) SERVICIO (US$) BIEN REQUERIDO OFERTA (US$)

PARTIDA LINEA DESCRIPCION DEL BIEN

Alguiler de Microcomputadoras Portatiles Marca Lenovo Modelo:
! ThinkPad L4190 con replicador de puertos de |z misma marca 445,52 53,29 1,25 $50,06 1 $50,086|

Alquiter de Microcomputadoras Portatiles Marca Lenove Modelo

N 2 ThinkPad 1490 $38,19 42,88 $1,32 542,37 1 $42,37|
Alquiler de Computadoras de Escriterio Marca Lenavo, Madel
3 ThinkCentre M720q Tiny $36,75 $271 $1,26 s10,72 1 $40,72]
Alquiler de Computadoras de Escritorio Workstation Marca Lenovo,

¢ Modelo ThinkStation P520 565,09 s1.42 50,97 $67,a8 1 s67,48

[roraL nea 1 MONTO EN LETRAS: CINCUENTA DOLARES CON 06/100 |

[roTaL Unea 2 MONTO EN LETRAS: CUARENTA ¥ DOS DOLARES CON 37/100 |

[rorat neas MONTO EN LETRAS: CUARENTA DOLARES CON 72/100 ]

|m1.u LinEA & MONTO EN LETRAS: SESENTA Y SIETE DOLARES CON 48/100 ‘

PRECIOS EQUIPOS CON TECLADO ¥ MOUSE NO ERGONGMICO
COSTO UNITARIO MENSUALDEL | COSTO MENSUAL DEL SERVICIO COSTO MENSUAL DILUIDO COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL | TOTAL MENSUAL DE LA

CORRESPONDIENTE A LA
SERVICIO (USS) TECNICO (US$) IMPLEMENTACION (USS) SERVICIO (US$) BIEN REQUERIDO OFERTA (US$)

PAR

LiNeA DESCRIPCION DEL BIEN

‘Alquiler de Microcomputadoras Portatiles Marca Lenovo Madelo:
1 45,23 3,29) 1,25 9,77 1 49,77)
ThinkPad L490 con replicador de purtos de la misma marca ® s ¥ i s

Alquiler de Microcamputadoras Portatiles Marca Lenovo Modelo

. 2 ThinkPad 1490 537,90 $2,8¢] $1,32] $42,08 1 $42,08
R Alquiler de Cumpul:::r:;:::::;c;: Tn:‘avrca Lenavo, Modelo c36.9 o 26 a3 N canay

N Alquiler de Lumpu(ai:Er:E‘d:TE:i("r:Sc:::::uprSk:éanun Marca Lenavo, cea50) o 5097 U . s6719)

[TOTAL LINEA L MONTO EN LETRAS: CUARENTA Y NUEVE DOLARES CON 77/100 I

[ToTAL LNEA 2 MONTO EN LETRAS: CUARENTA Y DOS DOLARES CON 08/100 |

[TOTAL LINEA 3 MONTO EN LETRAS: CUARENTA DOLARES CON 43/100 |

[ToTALUNEA D MONTO EN LETRAS: SESENTA Y SIETE DOLARES CON 15/100 |
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GOB20-0001
Ministerio de Educacion
2019LN-000002-0007300001
Contratacion para Alquiler de equipo de computo del MEP
PRECIOS EQUIPOS CON TECLADO ERGONOMICO Y MOUSE NO ERGONOMICO
COSTO MENSUAL DILUIDO
COSTO UNITARIO MENSUAL DEL COSTO MENSUAL DEL SERVICIO COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL TOTAL MENSUAL DE LA
PARTIDA LiNEA DESCRIPCION DEL BIEN CORRESPOMDIENTE A LA
SERVICIO {USS$) TECNICO (USS) IMPLEMENTACION {USS) SERVICIO (US$) BIEN REQUERIDO OFERTA (US$)

Alquiler de Microcomputadoras Portitiles Marca Lenovo Modelo: 4 B
B ThinkFad Li90 con replicador de puertos de la misma marca S50 229 125 $19.82 : $49.83)
5 Alquiler de Micracomputadoras Portatiles Marca Lenava Modelo 537,96 $2.26) 5132 s34 N a2

1 ThinkPad LA90

Alguiler de Computadoras de Escritorio Marca Lenova, Modelo ) J
3 ThinkCantra MTZ0q Ting 536,521 32,74 5126 $40,49) 1 $40,49)

Alguiler de Computadoras de Escritorio Workstation Marca Lenovo, . .y

4

Modelo ThinkStation P20 S64,86 1424 5097 $67,25 1 $67,25]
[ToTAL Linea1 MONTO EN LETRAS: CUARENTA Y NUEVE DOLARES CON 83/100 |
[ToTAL Linea 2 MONTO EN LETRAS: CUARENTA Y DOS DOLARES CON 14/100 |
[ToTAL UinEA 3 MONTO EN LETRAS: CUARENTA DOLARES CON 457100 |
[ToTAL LinEA 4 MONTO EN LETRAS: SESENTA Y SIETE DOLARES CON 25/100 |

COSTO MENSUAL DILUIDO
COSTO UNITARIO MENSUAL DEL | €OSTO MENSUAL DEL SERVICIO COSTO TOTAL MENSUAL DEL CANTIDAD DEL | TOTAL MENSUAL DE LA
PARTIDA LINEA DESCRIPCION DEL BIEN CORRESPONDIENTE A LA

SERVICIO (US$) TECNICO (US$) IMPLEMENTACION (US5) SERVICIO (US$) BIEN REQUERIDO OFERTA (US$)

Alquiler de Microcomputadoras Portatiles Marca Lenovo Modelo .
1 45,45| 3,29 1,25 50 1 50,00
ThinkPad L490 con replicador de puertos de |a misma marca * $ s sso00 $

Alquiler de Microcomputadaras Portstiles Marca Lenovo Madelo i
z ThinkPad 1490 3813 52,86 5132 542,31 1 542,31
Alquiler de Computadoras de Escritorio Marca Lenavo, Madelo : i
3 ThinkCentre M720q Tiny $36.69 $2.7 1,26 540,66 1 540,66

Alguiler de Computadoras de Escritorio Workstation Marca Lenove,

4 Modula ThankSution PS20 465,03 51,42 0,97 67,02 1 $67,42
[roraL unea s MONTO EN LETRAS: CINCUENTA DOLARES CON 00/100 |
[FOTAL LINEA 2 MONTO EN LETRAS: CUARENTA Y DOS DOLARES CON 31/100 I
[ToTAL UNEA S MONTO EN LETRAS: CUARENTA DOLARES CON 66/100 ]
[TOTAL LINEA 4 MONTO EN LETRAS: SESENTA ¥ SIETE DOLARES CON 42/100 |

TERMINOS ¥ CONDICIONES SEGUN NUESTRA RESPUESTA AL CARTEL

GOB20-0001

Ministerio de Educacion
2019LN-000002-0007300001
Contratacion para Alquiler de equipo de computo del MEP

ESTRUCTURA DE PRECIOS Y VALOR DE RESCATE

Punto 1.19 Precio de los equipos en caso de que el MEP

ESTRUCTURA DE PRECIOS

quiera ejercer la opcién de compra al final de los 48 meses

Insumos 79% N° Linea Mento por Equipe
Gastos Indirectos 3% 1 :
Mano de Obra 1% 2 $85,00
Utilidad 7% 3 $75,00
Total 100% 4 $92,00

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicién de
ofertas No. 3, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 2 / GBM DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 15, Consultar,
Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 15, OFERTA ECONOMICA.pdf). 2) Que en la oferta
de Central de Servicios PC S. A.: 2.1) Se adjunté el documento denominado “5300 5400 5500”

en el que se consigno lo siguiente:
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Funcién
Nimero de modelo’
Opciones de procesador!

Siztema operatiro’

Opciones de memaoriat ™

Chipsat'

Tecnologias de
capacidad de respuesta
de Intel™

Grificos’

Pantalls’

E300

8" gemeracion de procesadores Inte®
Core™ de hasta 4 nicdeces de 17 vPro

Microsott® Windows 10 Pro de 64 bits
hicrosoft® Windows 10 Home de 64 bits
Ubunitw 1204 LTS de B4 bits

DDR4 2666 SDRAM de EMC
ControlCenter gue funciona con
2400 MHz con procesedores Intel®
de 8" generacion con 2 ranuras que
admiten hasta 32 G

Integrado con & procesador
Tecnologia Inte® Repid Storegs

Graficos UHD Irmel® 20

HO de 13.37 (1366 » T68) entirrefisio
(16:9) sin funciGn tactl, WLED

ZH0) mite, =in funcion tachl, parte
posterior de LCD con polimero
reforzedo con fibra de carbono

WA FHOD de 13.37 (1920 x 10B0)
Antirrefiejo (16:3) sn funcidn tactl
WLELL 300 nits, =n funcitn t&ctl, witra

beja potencia, parte postenior de LCD con
pofimero reforzado con fiore de carbono

WA FHD de 1237 (1920 » 10B0)
funcion t&ctl ntegrada, antimefiein,

300 rits, parte poeterior de LCD con
polimero reforzado con fibra de carbono

Especificaciones técnicas
5400

B* generacion de procesadores Intel®
Core™ de hasta 4 nideos de 7 vPro

Microsoft® Windows 10 Pro de 64 bits
Microsoft® Windows 10 Home de 64 bite
Uburitu 1804 LTS de 84 bits

Meokiylin 8.0 64 bits [(mayo de 2018)

DOR4 2666 SORAM da EMC
ControlCenter que funciona con

2400 MHz con procesadores

Intel® de B* generacion

con 2 ranuwras que edmiten hasta 32 GB

Integrado con el procesador
Tecrologia Intel® Rapid Storage

Grancos UHD Intel® 620
AMD Radeon ™ 540

HD de 1407 (1366 » 768) antimetiao
(16:9) WLED, 220 nits, sim funcicn tactl,
parte postenor de LD con polimeno
reforzeds con Tibra de carbono

WA FHD de 14000 (1920 = 1080)
entimefigo (168:9) WLELD, 220 nits, sn
funcidin tactil, perte posterior de LCD con
polimens reforzado con fibra de carbono
WA FHD da 07 (9920 » 1080 manitor
téctl ntegrado con tecnologia Truslkte,
220 nitz, parte posteror de LCD con
polimeno reforzado con fibra de carbono

BEOD

8" generacidn de procesadones Inta®
Core™ de hasta 4 nicdecs de 17 vPro

Microsoft® Windows 10 Pro de 64 bits
Microsoft® Windows 10 Home de 64 bits
Ubunitu 1204 LTS de B4 bits

DDR4 2666 SDRAM de EMC
ControlCenter que funciona con

2400 MHz con procesedores

Int=t® de B* generaciin

con 2 renures que admiten hests 32 GB
Integrado con & procesador

Tecnologia Inte® Repid Storegs:

Gréfcos UHD Intel® 620
AMD Radeon ™ 540K

HO de 1567 (1366 = 768 antrrefieo (16:9)
WLEL, 220 nits, sin funcion tactil, parte
poeterior de LCD con polimero reforzado
con fibra de carbono

WA FHD de 15,57 (1920 x 1080)
antirrefiejo (16:9) WLELD, 220 nits, =in
funcion tactl, parte posterior de LCD con
peolimera reforzado con fibra de carbono

WA FHD de 165,57 (1920 » 1080) monitor
tactl integrado con tecnologia Trudite,
ZH) nite, parte posterior de LCO con
peolimera reforzado con fibra de carbono

WA FHD de 1567 (1920 x 1080)
antirrefiejo (16:9), WLEL, 300 nits,

=in funcian tactil, parte postenor de LCO
die alurminio (jullo de 2019)

WA FHD de 165,57 (1920 » 1080) monitor
tactl integrado con tecnologia Trudite,
ZH) nite, parte posterior de la pantslla LCD
die alurninio (2019 de julio)

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicion de
ofertas No. 3, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 1 / CENTRAL DE SERVICIOS PC SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 42,

Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 1, Archivo adjunto: Latitude 5400.7z). 2.2)

Se adjunté el documento denominado “dell_dock_wd19 130w_spec_sheet.pdf’ en el que se

consignoé lo siguiente:

Feature

USE Ports

Technical Specifications

[.]

(3) USB-A 31Gen 1
(2) USB-C 31 Gen 2

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicion de
ofertas No. 3, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
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1-Oferta 1 / CENTRAL DE SERVICIOS PC SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 42,
Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 39, Archivo adjunto:
dell_dock_wd19 130w_spec_sheet.pdf). 2.3) Se adjunté el documento denominado
“Condiciones Generales Adicionales MODIFICADAS al 7 noviembre 2019 (3) (Contestado).pdf”
en el que se senald: “5.4 Criterio Ambiental: 10% / En apego con las disposiciones de la ley para
la gestion integral de residuos y al reglamento N°35933-S, se concedera de manera uniforme, un
10% al oferente que demuestre con certificado o nota de reconocimiento de que realiza manejo
de residuos electrénicos que cuenta con alguno de los siguientes certificados del presente
apartado: / - 5 % certificado en manejo de residuos electrénicos y plan para el tratamiento de
desechos electronicos vigente emitido por un Organo competente en materia de residuos
electrénicos en Costa Rica, en los Ultimos 5 afios o por la empresa con la que realiza la gestion
ambiental. Adjuntamos certificado solicitado. / - 5% certificado o galardén de Bandera Azul
Ecoldgica o Certificado Carbono Neutralidad (regulado por el articulo 50 de la Constitucion
Politica y en concordancia con el decreto No. 36481-MINAET-S), SIREA (decreto ejecutivo No.
Adjuntamos certificado solicitado.” ([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar,
Resultado de la apertura, Posicién de ofertas No. 3, Numero de la oferta / Nombre del proveedor:
2019LN-000002-0007300001-Partida 1-Oferta 1 / CENTRAL DE SERVICIOS PC SOCIEDAD
ANONIMA, Documento adjunto: 42, Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 40,
Archivo adjunto: Condiciones Generales Adicionales MODIFICADAS al 7 noviembre 2019 (3)
(Contestado).pdf). 2.4) Se adjunté el documento denominado “Decisién Inicial Modificada al 07

noviembre 2019 Final.pdf’ en el que se sefiald lo siguiente:

Lnea Canfidad Unidad de medida | Monto unitaric Monto Total
1 L Uniclod g 5752375 g 5P 52375

Descripcion técnica:
Alquiler de Microcomputadoras Porfatiles, Marca: DELL, Modelo: LATITUDE 5400 con
expanscr de puertos, con las siguientfes especificaciones:

[.]

Manitar: La Pantalla de 14.0 pulgadas en diagonal fecnologia Led
Full HD 1.920 % 1080 pixsles de resolucion. Bl equipo cuenta
con bisagras de acers incxidable esto para vna mayor
duracion.

[..]

Chasis: Chasis con disefio y tamafo convencional acorde a las
necesidades del vsuario ¥y acorde al pesc requerido de 1.4
kg a 1.8 kg maximo (incluyendo la batera) Los equipos
afertado:s de cumplen con la cerificacion militar MIL-STD-
810G,
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[..]

Ceke Cada computadeora incluye una base de expansion,
proporcionor Marca DELL. Modelo: Dell Dock- WD13 130 PD, tipo USE Tipo-C
boze de no se aceptard minguno tipe empoirado, debera de
expansion de contar con los siguientes dispositivos como minimo: 2
puerios Display Port, 1 HOMI (El HDMI puede brindarse ya sea integrado en

la base de expansion de puertos o mediante un convertidor)] Puerio
RJ45, al mencs 4 USE 3.0 v al menos 1 USE Tipo-C dichaos
puertos  son  regueridos como  minimo  para suple
comectamente las necesidades del ministerio, debe fener
su respectivo slot para colocar un candado (B candado
no es requerdo). Y su respective cargador de al menaos 130
watts o bien el provisto por el fabricante para el modelo
ofertade. B Dispositive delbe es

de la misma marca y compaficle con el modelo oferfado,
no se aceptaran marca: diferentes, ni replicador de
puertos aue reguiera. Lo bose de expansion debe de
ajustarse en el sentide gue todeos los dispositivos de la
maguina puedan ser uliizados al 100% sin necesidad de
desconectara del mismo, es decir, se puede abrr la
pantalla de la computadora para visualizar el trabajo que
se esté reglimondo vy se pueds ulilizar =l teclado v Mouse
de la laptop del eguipo sin proiblemas. Enfendemaos,
cumplimos y aceplamaos.

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicién de
ofertas No. 3, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 1 / CENTRAL DE SERVICIOS PC SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 42,
Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 41, Archivo adjunto: Decision Inicial
Modificada al 07 noviembre 2019 Final.pdf). 2.5) Se presentan los siguientes adjuntos:

ASEGIRE - CM-181021-PC CENTR

8 documento de oferta AL-MEP-17 pdf [.n]

Mo No

[..]

13 documento de oferta Certificado Bandera Azul.pdf [ No Mo

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicién de
ofertas No. 3, NUumero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 1 / CENTRAL DE SERVICIOS PC SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 42,
Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta). 3) Que en la oferta de Componentes El Orbe
S. A.: 3.1) En el llenado del formulario del Sistema Integrado de Compras Publicas se observa lo
siguiente:
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Nombre del proveedor

Identificacion del
proveedor

Nombre del elaborador

3101111502
JAVIER ROJAS MENDEZ

COMPOMENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA.

Tipo de oferta Oferta base
Namero de la oferta

Reajuste de precio Si

2019LN-000002-0007300001-Partida 1-Oferia 3

Ver documento de Condiciones Adicionales y Oficio DIG-DST-PA-0115-2019

*Desglose porcentual

del precio mano de obra 17 %

Gastos Administrativos 3 %

Moneda a cotizar USD | consulta del tipo de cambio

Modalidad de pago
Modalidad de entrega Importacion

Incoterm CIF - Costo, seguro y flete

Giro a 45 dias vista o cuenta abierta -

Transferencia electronica de fondos

[Informacién de bienes, servicios u obras]

[..]

Linea Descripcion del bien/servicio Unidad I?resupue;to )
estimado unitario
1 EQUIPO DE COMPUTO NA 5952375 CRC
Cantidad Codigo del producto del proveedor Nombre del producto del proveedor
EQUIPO DE COMPUTC Alguiler de Microcomputadoras Portafiles con
1 731589949003271600000107 expansor de puertos Marca HP Modelo Probook 640 G5 con fodos los
accesorios y caracteristicas solicitadas
Precio . . Impuesto
R Precio total sin Monto otros  Costos por .
L_lnltarlu sin impuestos Descuento Monto al valor Monto impuestos . Precio Total
impuestos agregado
4941 4941 0% 1] 13% 56,4233 1] 1] 55,8333
Linea Descripcion del bien/servicio Unidad I?resupue;to_
estimado unitario
2 EQUIFO DE COMPUTO NA 53.1531 CRC
Cantidad Codigo del producto del proveedor Nombre del producto del proveedor
EQUIPO DE COMPUTC Alguiler de Microcomputadoras Portdtiles Marca HP
1 731599949003271600000108 Modelo Probook 640 G5 con todos los accesonios y caracteristicas
solicitadas y detallados en el Anexo Tablas Técnicas
Precio . - Impuesto
R Precio total sin Monto otros  Costos por .
L_|n|tar|u sin impuestos Descuento Monto al valor Monto impuestos s Precio Total
impuestos agregado
3888 3888 0% 0 13% 5,0544 1] 1] 43,9344
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Linea Descripcion del bien/servicio Unidad I?resupue;to )
estimado unitario
3 EQUIPO DE COMPUTO WA 439868 CRC
Cantidad Codigo del producto del proveedor Nombre del producto del proveedor
EQUIFO DE COMPUTO Alguiler de Computadoras de Escritorio Marca HP
1 731559949003271600000105 Modelo Prodesk 600 G5 DM con monitor HP EliteDisplay E243 con todos los
accesorios y caracteristicas solicitadas
Precio . - Impuesto
b Precio total sin Monto otros  Costos por .
L_Jnltarlo sin impuestos Descuento Monto al valor Monto impuestos ST Precio Total
impuestos agregado
3424 3424 0% 1] 13% 44512 0 0 38,6912
Linea Descripcion del bien/servicio Unidad I?resupue;to )
estimado unitario
4 EQUIPO DE COMPUTO NA 719862 CRC
Cantidad Codigo del producto del proveedor Nombre del producto del proveedor
EQUIFO DE COMPUTO Alguiler de Computadoras de Escritorio Warkstation
1 731599%49003271600000110 Marca HF Modelo 24 G4 con todos los accesaorios v caracteristicas
solicitadas
Precio . - Impuesto
b Precio total sin Monto otros  Costos por .
L_Jnltarlo sin impuestos Descuento Monto al valor Monto impuestos Sz, Precio Total
impuestos agregado
7271 7271 0% 1] 13% 94523 0 0 82,1623
Precio total sin impuestos 19524
Costos por acarmeos 1]
Descuento 0
Impuesto al valor agregado 253812
Otros impuestos 1]

Precio Total [USD] 220,6212

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicién de
ofertas No. 2, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 3/ COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA, Consulta de ofertas, Oferta). 3.2)

Se adjunté el documento denominado “Anexo 2 Especificaciones Técnicas” referente al equipo

“HP Thunderbolt TM Muelle G2” con la siguiente informacién:-----------=-==-=n=-mmmum-
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1. 1 Batdn da ancendide 1 4, 1 puerte de glimentacion USE 3,0
2. 1 USE-C t puerto de dates y salida da potencia (15W) £, 1 Ranura de blequen Kensingon

3. 1 sallda de auriculares [ coneclor de micritons combinade
1. El babivt e ersandide msalle no e fumconal cuarnio esls conectado a cusdemos mo sdmitdos HP o cesdarmos an son da HIF.

& 2 puerios LSS 3.0 1. 1 conector adaptador de CA (7,4 mm)
7. 1 puarbo VGA 12, 1 Thunderhell T4 Pusrio

& 2 DisplayPort ™™ puertos

2. 1 USE-C v Display Port T, datos y alimentaciin puarto de salldg (15W)

10 1 puarto Etharnet

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posicién de
ofertas No. 2, Niumero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 3 / COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 13,
Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 1, Archivo adjunto: Anexo 2
Especificaciones Técnicas.pdf). 3.3) Se adjunté el documento denominado “CARTEL FINAL

Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgrcr.go.cr
http://www.car.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica




— CGR 11

2019LN-000002.pdf” en el que se expuso: 3.3.1) “1.19 Entendemos y aceptamos. En nuestra
oferta indicamos el valor de nuestros equipos completos por linea al finalizar el contrato, en dicho
valor incluimos el sistema operativo y ofiméatica con que cuenta en ese momento el equipo
completo, este valor sera el utilizado si eventualmente el MEP decide adquirir estos equipos. Por
lo tanto, el MEP se reserva el derecho de adquirir los equipos completos segun el valor de estos
al finalizar el contrato. (Ver Anexo 1 Oferta Econdmica).” 3.3.2) “Entendemos y aceptamos.
La entrega e instalacién de las mercancias solicitadas debera realizarse en los lugares que se
detallan en los Anexos # 4 y # 5 (Distribucion de Equipo Oficinas Centrales y Direcciones
Regionales de Educaciéon del MEP incluyendo circuitos), previa coordinacion con el Proyecto de
Arrendamiento de la Direccién de Informatica de Gestién de la Direccion de Informética y al
cronograma acordado.” ([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la
apertura, Posicion de ofertas No. 2, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-
0007300001-Partida 1-Oferta 3/ COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA, Documento
adjunto: 13, Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 9, Archivo adjunto: CARTEL
FINAL 2019LN-000002.pdf). 3.4) Se adjunté documento denominado “Anexo 12 Tablas

Tecnicas.pdf’ con la siguiente informacion:

[.]

a'tr%un‘ob HP ThunderdolfTM Dock 120W|
G2 tipo USE Tipo-C con kas siguientes
Cacis computadors debe de incluir una base de expansién, tipo USE Tipe-C no se sceptard ninguno tipe E:‘D':::i:;ﬁ’i"::; e
empotrad, debers de contar can o siguientez dispasitvas coma minima: 2 Display Port, 1 HOMI [E $US8 Tip L, St pars coacara. 4
HDAI puede brindarse ya ea integraca en & base de expansion de pusrtas o mediants 1 @ndsco [noinchuye € cancadol Incizye
converticor, 1 Puerto RIZ5, al menoz 4 USE 3.0y al menc 1 USB Tipo-C dichos puertas son requeridos cargacee provistn par el taeeicante para 1
coma minima pars suslic comectamente |2 necesidaties del minister, debe tener su rezpectiva slot miocelo ofertace. £l Dispositive e de i
Debe proporcionar base de |para colocar un candado (El candado no es requerido). ¥ su respectivo cargador de 3l menos 130 watts FOLIO 266 hitp//h20053. www2_hp. comy2./getpf aspu/sa7- | misma marca y competibie on =i madsio
expansion depuertos | bien el provisto par el fabricante para el modelo afertado. Bl Dispostiva debe ser de |3 misma mancs 25@senm oot sfertaca s tase de axpanibn parmits gue
' compatible con el Feriado, no se sceptarin diferentes, ni repiicador Ge puertos que #tecas ez dispositives S 2 maquina
requiera La baze de expanzian debe de sjustarse en el sentido gue todas bos dispasitives de |z miquinz Pusdan ser utilizsdos al 100% sin necesidss)
puedan ser usilizados 3l 100% sin necesicad ce desconectarla del mismo, = decir, se pueds abrir |z e desconectaria del misme, &5 dedr, s
pantslla de la eomputsdors para visualizar el trabajo que se esté reslizando y se puele uilizar Ll i e
teciaca y Mauze de 13 3ptop el quipa in proslemaz: by ¢ e ks i tecido y
Mouse de 2 mptop el equipo sin
prodlemas

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posiciéon de
ofertas No. 2, Numero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
1-Oferta 3 / COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 13,

Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 10, Archivo adjunto: Anexo 12 Tablas
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Tecnicas.pdf). 3.5) Se adjunté documento denominado “Anexo 1 Oferta Economica.pdf’ en el que

se observan las siguientes tablas:

l-.l MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
I'i CONTRATACION N° 2018LN-000002-0007300001
EL (PBE OFERTA ECONOMICA
P Costo mensual diluide . .
ITEM DESCRICPION DEL BIEN Costo urliano_ . CDS(D. mensualdel fiente a 1a Costo total r!'le_nsual Cantidad Qel bien | Total mensusl de la
mensual del Servicio| Servicio Técnico . . del servicio requerido oferta
implementacion
Alquiler de Microcomputadaras Portitiles con
expansor de puertos Marca HP Modelo
1 Probook 640 G5 con todos los accesonios y 3 025 § 850 % 168| 5 404 1,732 % B85 57B.12
caracteristicas solicitadas y detallados en el
Anexp Tablas Técnicas

Alquiler de Microcomputadoras Poriatiles
Marca HP Modelo Probook 840 G5 con todos
2 los ios y caracterist solici sy 3 054 5 TO5| % 120| 5 3ses 482 % 18,23472
detallados en el Anexo Tablas Téenicas

Alguiler de Computadoras de Escritorio Marca
HP Modelo Prodesk 800 G5 DM con manitor
3 HF EliteDisplay E243 con todos los 3 2660 5 642§ 113 5 34.24 1.204 3 41,224 96
acoesonios y caracteristicas solicitadas y
detallados en el Anexo Tablas Técnicas
Alguiler de Computadoras de Escritorio
Workstation Manca HP Modele Z4 G4 con

4 todos los accesorios y caracteristicas 3 5854 3 1182| 3 248| § 727 245 3 17,813.85
solicitadas y detsllados en el Anexo Tablas
Técnicas
Total 3 18502 § 3388 % 8568 % 195.24 3,650 $ 162,851.75
Impuesto Valor Agregado $ 21,170.73
Gran Total con LV.A % 184,022 48

EN LETRAS Ciento ochenta y cuatro mil veintidos dolares con 48/100

MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
CONTRATACION N° 2019LN-000002-0007300001

=2 ) . i i
EL OHBE Yalor Residual de los equipos al finalizar el contrato.
L . . Total Valor de los
ITEM DESCRICPION DEL BIEN Valor “"E"" de los ca":“’“i:ﬁ':"’“ equipos al finalizar el
sauipos =q contrato
Precio del equipo linea 1, Microcomputadoras
1 Portatiles con expansor de puertos Marca HP Modelo 5 187.00 1732 $ 289,244.00

Probook 640 G5 con todos los accesorios y
caracteristicas solicitadas.

Precio del equipo linea 2 Microcomputadoras Portatiles
2 Marca HP Modelo Probook 840 G5 con todos los 3 128.50 489 5 60, 266.50
aCoesonos y caracteristicas solicitadas,

Precio del equipo linea 3 Computadoras de Escritorio
Marca HP Modelo Prodesk 600 G5 DM con monitor HP
3 EliteDisplay E243 con todos los accesonos y 3 11183 1.204 $ 134,763.72
caracteristicas solicitadas

Precio del equipo 4 Computadoras de Escritonio

4 Workstation Marca HP Modelo 24 G4 con fodos los 3 271.82 245 $ 66,595.90
acoesonos y caracteristicas solicitadas

Total $ 550,870.12

Impuesto Valor Agregado $ 71.613.12

Gran Total con VA 5 622 483 24

EM LETRAS Seiscientos veintidos mil cuatrocientos ochenta y tres dolares con 24100

([3. Apertura de ofertas], Apertura finalizada, Consultar, Resultado de la apertura, Posiciéon de
ofertas No. 2, Niumero de la oferta / Nombre del proveedor: 2019LN-000002-0007300001-Partida
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1-Oferta 3 / COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA, Documento adjunto: 13,
Consultar, Detalle documentos adjuntos a la oferta, No. 11, Archivo adjunto: Anexo 1 Oferta
Economica.pdf). 4) Que en el documento denominado “ANALISIS INTEGRAL 2019LN-000002-
0007300001 Final.pdf” se indico lo siguiente: “9. ASPECTOS LEGALES / Segun el analisis
realizado por la Licda. Dadibiana Castro Charpentier, Asesora Legal del Departamento de
Contratacion Administrativa de la Proveeduria Institucional, de fecha 17 de enero del 2020,
incorporado al expediente electronico de licitacion, se destaca que: [...] Las ofertas presentadas
por las empresas COMPONENTES EL ORBE S.A. y CENTRAL DE SERVICIOS PC S.A.
cumplen con todos los aspectos y requisitos legales solicitados por la Administracién en el cartel
de la Licitacion. / En el caso de la empresa GBM DE COSTA RICA S.A. se indica que incumple
con la formalidad en las siguientes Declaraciones Juradas solicitadas en el documento
denominado “Condiciones Particulares, especificamente los siguientes puntos: / - apartado “1.16
Contratos de alquiler (s6lo en Costa Rica) activos o finalizados”. / - apartado “Sobre el oferente /
Admisibilidad”, punto “1.17 Garantia sobre la totalidad del equipo (incluyendo todos sus
componentes)”. / - apartado “Sobre el oferente / Admisibilidad”, punto “1.18 Capacidad de
cobertura a nivel nacional de técnicos”. / Adicional indica que, debido a que los documentos
adjuntos que hacen referencia a los requisitos mencionados anteriormente, no cumplen con la
formalidad solicitada podra solicitarse el subsane correspondiente, en virtud a lo dispuesto en el
articulo 81 inciso d) Aspectos Subsanables, del Reglamento a la Ley de la Contratacion
Administrativa. Se recuerda que el cumplimiento del contenido y validacion de la informacién
aportada, debera ser determinado por la instancia técnica correspondiente, de acuerdo a los
requerimientos cartelarios. / Visto lo anterior lo procedente seria solicitar el subsane
correspondiente; sin embargo existe en la plica otro incumplimiento que determina la
admisibilidad e (sic) la misma, por lo que se concluye que no serd necesario hacer dichas
peticiones, por cuanto considera el Analista que al existir un incumplimiento relacionado al precio
ofertado (elemento esencial de la oferta y por consiguiente insubsanable), solicitar el subsane
podria provocar una expectativa de adjudicacion al oferente. / Con respecto a este aspecto, y
aunque no se conforma como parte del Analisis Legal realizado por la Licda. Dadibiana Castro
Charpentier, Asesora Legal del Departamento de Contratacion Administrativa de la Proveeduria
Institucional. Es considerado por la Unidad Técnica (Departamento de Soporte Técnico de la
Direccion de Informética), que la oferta econdmica presentada por la empresa GBM de Costa
Rica S.A. no cumple con lo solicitado en el Punto 4 denominado Esquema de cotizacion, de las

Condiciones Generales Adicionales modificadas el 18 de diciembre del 2019, las cuales forman
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parte integral del Cartel de la licitacidon. Por cuanto la cotizacién de los accesorios que el cartel
exige no fueron cotizados dentro de la cuota de los equipos, sino que se cotizaron en forma
separada. Es importante recordar que el precio establecido en las ofertas se considera cierto y
definitivo de acuerdo con el Articulo 25 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
por lo tanto, el solicitar una aclaracion o una subsanacién podria considerarse como una ventaja
indebida ante los oferentes que si cotizaron de manera solicitada. / Adicional, de acuerdo con el
Articulo 80 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa el precio se considera un
aspecto esencial de la oferta, por lo tanto el mismo es insubsanable, lo que convierte la oferta de
la empresa GBM de Costa Rica S.A. inadmisible y no serd tomada en cuenta en las etapas
posteriores de este proceso. / “Articulo 80.-Correccion de aspectos subsanables o
insustanciales. Dentro de los cinco dias habiles siguientes al acto de apertura, la Administraciéon
realizara el andlisis de los aspectos formales de las ofertas, y concedera a los oferentes un plazo
de hasta cinco dias habiles, para que corrijan errores o suplan informaciéon sobre aspectos
subsanables o insustanciales. Se considerard que un error u omision es subsanable o
insustancial, cuando su correccidn no impliqgue una variacion en los elementos esenciales de la
oferta, tales como las caracteristicas fundamentales de las obras, bienes o servicios ofrecidos, el
precio, los plazos de entrega o las garantias de los productos, o bien, coloque al oferente en
posibilidad de obtener una ventaja indebida....” Lo subrayado y en negrita no corresponde al texto

original. / Dado lo anterior; y segun lo establecido en el articulo 83 del Reglamento de la Ley de

Contratacién Administrativa, las ofertas presentadas por las empresas COMPONENTES EL

ORBE S.A.y CENTRAL DE SERVICIOS PC S.A. resultan admisibles a este punto, por lo que

se propone continuar con el siguiente analisis, que para efectos de la Administracion se denomina

“Anélisis Técnico”. / 10. ASPECTOS TECNICOS [...] A continuacién se detallan los

incumplimientos indicados en el Criterio Técnico por parte de las empresas Componentes El Orbe

S.A. (Partida 1, linea No.1) y Central de Servicios PC S.A. (Partida 1, linea No.1, 2, 3y 4):
COMPONENTES EL ORBE S.A.

Linea No.1
al Linea No 1: Microcomputadoras Portdtiles con expansor de puertos
Especificaciones Especificaciones
Especrflcdd_:l?nes Técnicas técnicas ofertadas por | técnicas ofertadas Motive del incumplimiento
solicitadas la empresa por la empresa PC
Componentes El Orbe Central
Debe proporcionar base de | HP ThunderboliTh | Marca DELL, | Se solicité 4 puertos USE 3.0 pero en la
expansion  de puerfos: Caoda | Dock 120W G2 Meodelo: Dell Dock- | ficha técnica indica 3 puertos USE 3.0.
computadora debe de incluir una WD19 130 PD
base de expansion, tipo USE Tipo-C
no se aceptard ninguno  tipo

empotrado, deberd de contar con
los siguientes disposifivos  como
minimo: 2 Display Port, 1 HDMI (E

Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgrcr.go.cr
http://www.cgar.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica




— CGR

HDMI puede brindarse ya sea
integrado en la base de expansion
de puertos o medianfe wn
converfidor), 1 Puerto RJ45, al menos
4 USB 3.0 v al menos 1 USBE Tipe-C
dichos puertos son requeridos como
minimo para suplir comectamente las
necesidades del ministeric, debe
tener su respectivo slot para colocar
un candade (B candade no es
requendo). ¥ su respectivo cargador
de al menos 130 watts o bien &l
provisto por el fabricante para el
modelo ofertado. H Disposifive debe
ser de la misma marca y compatfible
con el medele oferfado, no se
acepfardn marcas difersntes, ni
replicador de puerfos que reguiera.
La baose de expansion debe de
gjustarse en el sentido que todos los
disposifivos de la maguina pusedan
ser ufilizados al 100% sin necesidad
de desconectarda del mismo, es
decir, 52 puede abrir la pantalla de
la computadora para visualizar el
frabajo gue se esté reclizando y se
puede ulilizar el teclado y Mouse de
la laptop del equipo sin problemas.

Central de Servicios PC S.A.

No de linea 1
al Linea No 1: Microcomputadoras Portdtiles co
Especificaciones Técnicas Especificaciones Cumple o No Motive del incumplimiento
solicitadas técnicas ofertadas Cumple
Monitor: La Panfalla minimo de al En la ficha técnica existen fres tipos de
mencs 140 pulgadas hasta wun pantalla con diferentes configuraciones.
mdximo 14.1 en diagonal tecnologia Se recomienda la solicitud de aclaracién
Led Full HD minimo 1.920 x 1.080 sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar
pixeles de resolucion. Bl equipo debe de que el presente aspecto podia ser
contar con bisagras de acero No Indica Aspecto Subsanable | sujeto de subsanacion- no se solicita, con
inoxidable esfo para una mayor el fin de no creare falkas expectafivas
duracion. de adudicacion al oferente, esfo
considerando gue incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
come lo es el menitor solicitade
Chasis: Chasis con disefio y tfamafio En lo ficha técnica no indica la
convencional acorde a @ las cerificacién Militar. S recomienda la
necesidades del usuano y acorde al solicitud de aclaracion  sobre  éste
peso requerdo de 1.6 kg a 1.8 kg aspecto, sin embargo, a pesar de que &l
mdaxmo (incluyendo la bateria) Los | Peso inicial: 1,52 kg presente aspecto podia ser sujeto de
equipos deben de cumplir con la | (3,361b). subsanacion- no se solicita, con el fin de
cce‘rﬁfpijcocién militar MIL—STE?«SIDG. }I\Jo J indica la Aspecto Subsanable no crearde falsas expectafivas de
certificacién Militar. adjudicacién al oferente, esto
considerando gue incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
come lo es la Cerfificacion MIL-STD-810G
solicitada.
Unidades de almacenamiente: Disco En la ficha fécnica exsten cuatro fipos
en esfado Sdlido de al menos 1 Tera de Discos Duros.
$5D en formato M.2 o Aspecto Subsanable Se rg:;oniendo 'Ia solicitud  de
Mo indica aclaracién scbre éste aspecto, sin
embargo, a pssor de gue el pressnis
aspecto podia  ser  sujsto de
subsanacion- no se solicita, con &l fin de

15

Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgrcr.go.cr
http://www.car.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica




no creade falsos expectativas de
adjudicacion al oferente, esto
considerando gue incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
como o es la uvnidad de
almacenamiento solicitada.

Teclado: Infegrado =n esparicol que
contenga fisicamente la fide y la
efie (fi), retro-luminade anti-demrame
o bien con canales desagle para la
evacuacién de liguidos.

Mo indica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica exsten cuatro fipos
de Teclados.

$e recomienda la solicitud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embarge, a pesar
de gue el presente aspecto podia ser
sujeto de subsanacién- no se solicifa, con
el fin de no crears falsas expectativas
de adudicacion al oferente, esto
considerando gue incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
como lo es el feclado solicitado.

Debe propeorcionar base de
expansion de pwertes: Cada
computadora debe de incluir ung
base de expansion, fipo USE Tipo-C
no se  aceplford ninguno  fipo
empotrado, deberd de contar con
los  siguientes  disposifivos  como
minimo: 2 Display Porf, 1 HDMI (H
HDMI pusde brindarse ya  seq
integrado en la base de expansion
de puerdos o medianfe  wun
converfidor), 1 Puerto RJ45, al menos
4 USB 3.0 y al menos 1 USB Tipo-C
dichos puertas son requerdos como
minimo para suplir comectamente las
necesidades del ministerio, debe
tener su respectivo slot para colocar
un candado (H candado no es
requendo). Y su respectivo cargador
de al menos 130 walts o bien el
provisto por el fabricante para el
modelo ofertado. H Dispositivo debe
ser de la misrma marca y compatible
con el modelo oferfado, no se
aceptaran marcas  diferentes, ni
replicador de puertos que requiera.
La base de expansion debe de
ajustarse en =l senfide que todos los
disposifivos de la maguina puedan
ser ufilizades al 100% sin necesidad
de desconectarla del mismo, es
decir, se pusde abnr la pantalla de
la computadora para visualzar el
frabajo que se esté realizando y se
puede ufilizar el teclado y Mouse de
la laptop del eguipe sin preblemas.

Marca DELL, Modelo:

Dell Dock- WD1% 130

FD

No Cumple

Se solicitaron 4 puertos USB 3.0 pero en la
ficha técnica indica 3 puertos USB 3.0

De acuerdo con el Arficulo 80 del
glamento a la Ley de Confratacién
Administrativa as  es caciones
técnicas resultan ser un aspecto esencial
de la oferta, por lo tanto insubsanable,
adicional, al subsanaras se estaria
brindando al oferente la posibiidad de
obtener una ventaja indebida sobre los
oferentes que manifestaron en su oferia
la informacion del equipo solicitado.

1]

]

Cerfificaciones para el equipo: E
equipe deberd de contar como
minimo con Cerlificacion militar MIL-
STD-810G, Energy star 4.1 y RoHs, y
prefenblemente  con  cerfificacion
EPEAT Geld, Silver o Bronce y por lo
cual se podrd presentar en la ficha
técnica del equipo.

Mo indica

Aspecto Subsanable

En la ficha fécnica no indica la
cerfificacion Milifar, o bien en los dafos
adjuntos.

MNe indica las versiones de cerfificacionss
Rohs, Epeat, Energy Star.

$e recomienda la solicitud de aclaracién
sobre éste aspecto, sin embargeo, a pesar
de que el presente aspecto podia ser
sujefo de subsanacién- no se solicita, con
el fin de no creare falsas expectafivas
de odjudicacion al oferente, esto
considerande  gue incumple con un

aspecto frascendental e insubsanable
como lo son las cerlificaciones para el
equipo solicitado.
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Especificaciones Técnicas
solicitadas

No de linea 2

Objeto confractual Linea No 2: Mi
Especificaciones técnicas
oferttadas

rocomputadoras Porldfiles
Cumple o No Cumple

Motivo del incumplimiento

Monitor: La Pantalla minimo de al
menos 140" pulgadas hasta un
maximo  14.1"  en  diagonal
tecnologia Led Full HD minimo 1.920
x 1.080 pixeles de resolucion. H
equipo debe contar con bisagras
de acero inoxidable esto para una
mayor duracion.

Mo Indica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica exsten fres
fipos de pantalla con diferentes
configuraciones. Se recomienda
la sclicitud de aclaracion sobre
éste aspecto, sin embargo, a
pesar de gue el presente aspecio
podia ser sujeto de subsanacion-
no se solicita, con &l fin de no
creare falsas expectativas de
adjudicacion al oferente, esto
considerando gue incumple con
un aspecfo frascendental e
insubsanable como lo es &l
monifor solicitado

Chasis: Chasis con disefio y tamafio
convencional acorde a las
necesidades del usuario y acorde
al peso requerido de 1.6 kga 1.8 Kg
maximo (incluyendo la bateria) Los
equipos deben de cumplir con la
cerfificacién militar MIL-STD-810G.

Peso inicial: 1,52 kg (3,36 Ib)
Mo indica la cerlificacién
Militar

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica no indica la
cerfificacién Militar, Se
recomienda la solicitud de
aclaracion sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de que el
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacién- no se sclicita,
con el fin de no creade falsas
expectafivas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que
incumple con un aspecfo
frascendental e  insubsanable
como lo es la Cerificacion MIL-
STD-810G solicitada.

Unidades de almacenamiento:
Disco en estado 3dido de al menos
1 Tera 55D en formato M.2

Mo indica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica existen cuatro
fipos de Discos Duros.

Se recomienda la solicifud de
aclaracion sobre éste aspecto, sin
embarge, a pesar de gue =l
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacidn- no se solicita,
con el fin de no crearde falas
expectativas de adjudicaciéon dl
oferente, esto considerande que
incumple con  un  aspscto
trascendental e insubsanable
como lo e loa unidad de
almacenamiento solicitada.

Teclade: Infegrado en espaficl gue
contenga fisicamente la filde y la
efie  [A). refrodluminade  anti-
demome o bien con canales
desagle para la evacuacidon de
liquides.

Mo indica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica existen cuatro
fipos de Teclados.

Se recomienda la solicitud de
aclaracion sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de que el
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacién- no se solicita,
con el fin de no creare fakas
expectativas de adjudicacion dl
oferente, esto considerando que
incumple  con  un  aspecto
frascendental e insubsanable
como lo es el teclado solicitado.
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Certificaciones para cada equipo:
E equipo deberd de contar como
minimo  con  Cerfificacion  militar

En la ficha t&cnica no indica la
certificacion Militar, o bien en los
datos adjuntos.

MIL-STD-B10G, Energy star &1 y No indica las veriones de
RoHs, y prefenblemente con cerfificaciones  Rohs,  Epeat,
cerificacion EPEAT Geld, Siver o Energy Star.

Bronce y por lo cual se podra
presentar en la ficha técnica del
equipo.

Mo indica

Aspecto Subsanable

Se recomienda la sclicitud de
aclaracion sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de gue el
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacién- no se solicita,
con el fin de no creade fakas
expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que
incumple con un aspecfo
frascendental e insubsanable
como lo son las cerfificaciones
para el eguipo sclicitado.

Objeto contractual Li

No de linea 3

ea No 3: Computadoras de Escritorio

Especificaciones Técnicas Especificaciones Cumple o No Cumple Motive del incumplimiento
solicitadas técnicas ofertadas
Memeoria: Igual o superor a 16 Gb En la ficha técnica existen vanas canfidades
de memona RAM DDR4-2666, en un de memaoria en GB y de memarias en modulos.
solo banco, con capacidad de S3e recomienda la solicitud de aclaracion
expansion a 32 GB. No soldada ala sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
tarjeta Madre. que &l presente aspecto podia ser sujeto de
No Indica Aspecto Subsanable | subsanacién- no se solicita, con el fin de no
crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerande gue incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es la memona RAM para el equipo
solicitado.
Procesador: Procesador: Igual o Dado En el documento llamado Decision
supenor @ un procesador Intel® Inicial Meodificada ol 07 noviembre 2019
Core ™ (7-8700T de 24Ghz a Final.pdf en la pagina # 24 indica un modelo
40GHz, de 12 MB de cache, de 8° que no viene en la ficha técnica.
generacion, en AMD u otra marca Se recomienda la solicitud de aclaracion
sobre ésfe aspecto, sin embargo, a pesar de
Mo Indica Aspecto Subsanable | que el presente aspecto podia ser sujeto de
subsanacién- no se solicita, con el fin de no
crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, estc considerando gue incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es el procesador para el eguipo
solicitado.
Chipset: Debe ir acorde con el En la ficha técnica no indica lo oferfado.
procesador, Se recomienda la solicifud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
que el presenfe aspecto podia ser sujeto de
. subsanacién- no se solicita, con &l fin de no
No Indica Aspecto Subsanable crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando gue incumple
con un aspecto frascendental & insubsanakble
como lo es el Chipset para el equipo
solicitado.
Bu:z y arquitectura: Debe de tener Enla ficha técnica no indica.
un sistema de enfiamienfo gue e recomienda la solicifud de aclaracion
evite el recalentamiento del sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
procesador y ofros componentes No Indica Aspecto Subsanable | que el presente aspecto podia ser sujeto de
cercancs al incluide en el mismo subsanacion- no se sclicita, con el fin de no
sistema y asi lograr mas duracion y crearle falsas expectativas de adjudicacion al
estabilidad de los mismos. oferente, esto considerando que incumple
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con un aspecto trascendental e insubsanable
como lo es el bus y arguitecfura para el
eguipe solicitado

Capacidades de video y grdficos: En la ficha técnica exsten tres tipos de farjetas

Igual o supenocr a un video de video.

integrado de al menocs 1GB o Se recomienda la solicitud de aclaracion

superior de memoria. sobre éste aspecto, sin embargo, o pesar de
que el presente aspecto podia ser sujeto de

No Indica Aspecto Subsanable | subsanacidn- no se solicita, con el fin de no

creare falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto trascendental e insubsanable
como lo son las capacidades de videos y
graficos para &l equipo solicitado.

Chasis: Chasis de formato reducido En la ficha técnica exsten fres fipos de

disefiado para ahomar espacio, formato.

Tiny, Mini o SFF. B eguipo debe Se recomienda lo solicitud de aclaracion

incluir montura VESA de acuerdo a sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de

su fabricante para colecara detras No Indica Aspecto Subsanable que el pn_e:sente aspecio podia ser sujeto de

del monitor, subsanacién- no se solicita, con &l fin de no
crearle falsas expectatfivas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto trascendental e insubsanable
como lo es el Chasis para el equipo solicitado.

Software incluide: Software Mo indican cudles son las versiones de

incluido: Licencia de software de Windows y Office ofertadas.

Sisterna Operative Windows PRO Se recomienda lo solicitud de aclaracion

Oima  version disponible en el sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de

mercado y licencia de uso de que el presente aspecto podia ser sujeto de

Microsoft Office 365 Pro Plus gue subsanacién- no se solicita, con el fin de no

contenga al menos los paguetes crearle falsas expectativas de adjudicacion al

de Word, Excell Power Point, oferente, esto considerando que incumple

Acces, Cutlook, Publisher, con un aspecto frascendental e insubsanable

OneDrive, ambos en idioma como lo es el software incluido para el equipo

espaficl y que permitan realizar solicitado.

actualizaciones al software vigente

cuando se concluya el contrato los

cuales deben de estar inscritos a

nombre del Miristerio de

Educacién Publica. Para el caso de

Microsoff Office se debe de cotizar

bajo el ssguema por suscripcion

gue cubra durante el pericdo que

se mantenga vigente el contrato,

de manera gue si la Administracion No Indica Aspecto subsanable

desea mantener las licencias las
pueda seguir renovando. Los
equipos deberdn entregarse con el
software instalado, regstrado vy
funcionando comectamente.
Adicicnalmente el oferente serd &l
responsable de instalar y habilitar
las licencias de Office 345 Pro Plus
en la censola de adminisfracion del
MEP previa coordinacidon con el
Departamento responsable
actualmente de la administracion
de la consola o el Departamento
asignado por la Direccidon de

Informatica, esto es requendo para
la comecta activacion de las
licencias de Office en los eguipos,
una vez redlizado este frabagjo, el
MEP serd el responsable de seguir
administrande esta consola
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duranfe el perode gue se
mantenga vigente el contrato.
En la ficha técnica viene varos fipos de
unidades de almacenamiento
se recomienda la sclicitud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
Unidades de almacenamiento: que el presenfe aspecto podia ser sujeto de
Igual o supenor a: un disco 35D de 1 No Indica Aspecto Subsanable | subsanacién- no se solicita, con el fin de no
Tera, M.2 2280 en un slot, creare falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es la unidad de almacenamiento
para el equipo solicitado.
Enla ficha técnica noindica.
Se recomienda la solicitud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
Sonide: Igual o superior a Intel HD qut',a el pr_e}senie ospe(:l_tc>_1pod|a se:' ;Ule;:o de
Audio  interfface  with  Realtek No Indica Aspecto Subsanable subsanacion- no se solcia, con & n g no
ALC233 Codac., crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es la taneta de sonido para el equipo
solicitado.
Intedfaces: Con al menos los
siguientes puerfos:  Frontales al
menos: 1 puerto USB 3.1 y 1 puerto
USB Type-C. En la parte de atras: al En la ficha técnica exsten tres fipos de
menos 4 puertos USE dos de ellos formato.
3.1 Gen 2 Type A. En la parte de Se recomienda la solicifud de aclaracion
atras: un puerto HDMI, un puerto sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
DisplayPort. Los puertos antenores que el presente aspecto podia ser sujefo de
deben obfenemse sin reguenr Mo Indica Aspecto Subsanable | subsanacidn- no se solicita, con el fin de no
tarietas adicionales para lograr su creare falsas expectativas de adjudicacién al
canfidad. Si el Case no posee oferente, esto considerando que incumple
conector VGA, e debe de cotizar con un aspecto trascendental e insubsanable
un adaptador a VGA compatible como lo son las interfaces para el equipo
con la maguina de la misma solicitado.
marca del CPU en caso de estar
este conector incluido en la
magquina.
No de linea 4
Objeto confractual Linea No 4: Computadoras de Escritorio Workstafion
Especificaciones: Técnicas solicitadas Especificaciones Cumple o No Cumple Motive del incumplimiento
técnicas ofertadas
Unidades de almacenamiento: Igual o En la ficha t&cnica exsten varos fipos y
supenor a: un disco 53D de 1 Tera, M.2 velocidades de disco duro.
2280 en un slof. Debe contener Se recomienda la solicitud de aclaracién
tecnclogia de auto moniforec del sobre éste aspecto. sin embargo, a
estado del disco durc gue permita pesar de gue el presente aspecto pedia
nofificar  cuando  exstan  fallas ser sujeto de subsanacién- no se solicita,
inminentes en el disco. Bsta tecnologia No Indica Aspecto subsanable | €7 el fin de no creade falsas
debe estar en capacidad de detectar P expectafivas de adjudicacion al
emores de lectura/escritura en el buffer oferente, esto  considerando que
de la memorna cache del disco duro. incumple con un aspecto trascendental
Debe conftener una hemamienta o e insubsanable come lo son las unidades
soporte gue permita proteger el disco de dmacenamientc para el equipo
durc confra dafics provocados por solicitado.
golpe y vibraciones.
Enla ficha técnica noindica.
Cerfificaciones para cada equipe: Se recomienda la solicitud de aclaracién
Enerqy St HS. FOC : Mo Indica Aspecto Subsanable | sobre éste aspecto. sin embarge, a
rgy Star, roHs, . ’
pesar de gue el presente aspecto pedia
ser sujeto de subsanacidn- no se solicita,
con el fin de no creade falsas
expectafivas  de  adjudicacion  al
oferente, esto considerande que
incumple con un aspecto frascendental
e insubsanable como lo son  las
cerfificaciones para el equipo solicitado.
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Cabe destacar que, la empresa Central de Servicios PC S.A. omitié algunos aspectos técnicos
en las diferentes lineas que componen la Unica partida del proceso de licitacion, sin embargo, a
pesar de que los mismos se consideran subsanables, no se solicitan, con el fin de no crearle
falsas expectativas de adjudicacion al oferente, esto considerando que incumple con un aspecto
trascendental e insubsanable como lo es la cantidad de puertos USB requeridos para la Linea
No.1. / Adicional, es importante mencionar que de acuerdo con el Articulo 80 del Reglamento a
la Ley de Contratacion Administrativa las especificaciones técnicas resultan ser un aspecto
esencial de la oferta, por lo tanto insubsanable, adicional, al subsanarlas se estaria brindando al
oferente la posibilidad de obtener una ventaja indebida sobre los oferentes que manifestaron en
su oferta la informacion del equipo tal y como fue solicitado en el Cartel por la Administracién. Por
lo tanto y tomando en cuenta lo mencionado en el presente parrafo las ofertas presentadas por
las empresas COMPONENTES EL ORBE S.A. y CENTRAL DE SERVICIOS PC S.A. se
consideran inadmisibles técnicamente.” ([4. Informacion de Adjudicacion], Recomendacion de
adjudicacion, Consultar, Informe de recomendacién de adjudicacién, [Archivo adjunto], No. 1,
Anélisis Integral, Archivo: ANALISIS INTEGRAL 2019LN-000002-0007300001 Final.pdf [0.5
MB]). 5) Que en el “ACTO DE INFRUCTUOSIDAD 0002-2020” se indica: “Declarar infructuosa la
Unica partida (lineas 1, 2, 3y 4), por cuanto las propuestas presentadas por las empresas GBM
DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA, COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA y
CENTRAL DE SERVICIOS PC SOCIEDAD ANONIMA no se ajustaron a los requisitos de
admisibilidad, especificaciones legales y técnicas de los bienes solicitados segun el pliego
cartelario para este proceso y en aplicacion del articulo 86 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa.” ([4. Informacion de Adjudicacion], Recomendacion de adjudicacion,
Consultar, Informe de recomendacion de adjudicacién, [Archivo adjunto], No. 3, Acto de
Declaratoria de Infructuosidad, Archivo: ACTO DE DECLARATORIA DE INFRUCTUOSIDAD
2019LN-000002-0007300001 final.pdf [0.49 MB]).
Il. SOBRE LA LEGITIMACION Y EL FONDO A) RECURSO DE LA EMPRESA GBM DE COSTA
RICA S.A.: 1) Sobre la cotizacion de los accesorios: El apelante menciona que su oferta fue

excluida porque se estimé no cumple el punto 4 denominado “Esquema de cotizaciéon” de las
condiciones generales, al no cotizar los accesorios dentro de la cuota de los equipos, sino porque
fueron presupuestados por separado. Sefiala que la Administracién no ahonda ni precisa en su
analisis si dicho aspecto es trascendente o no, lo cual lo estima como una obligacion no cumplida
de su parte. De igual manera, indica que cotiz6 el precio del alquiler de cada una de las cuatro

lineas segun las columnas que el pliego solicitd. Sefala que en varios cuadros cotiz6 el costo de
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alquiler de cada uno de los accesorios: teclado ergonémico, no ergonémico, mouse ergonémico
y no ergonémico, y el monitor adicional para que la Administracién contara con toda la informacion
transparente respecto al precio total por mes, ante una determinada configuracion. Aflade que
incluso, presenta las posibles combinaciones que se podrian presentar en cuanto a las posibles
configuraciones indicando el costo total mensual de alquiler en cada caso, al cual s6lo habria que
afadirle el costo del monitor adicional en los casos en que se requiriera. Aunado a lo anterior,
indica que segun las especificaciones del cartel, no resultaba claro si los dispositivos adicionales
como el mouse y teclado ergonémico y el monitor adicional, debia formar parte del equipo a
ofrecer, por lo cual procedié a plantear una solicitud de aclaracion ante la Administracion, la cual
fue respondida mediante el oficio No. DIG-DST-PA-0114-2019. Menciona que dada la aclaracién,
donde la Administracién indica que los equipos a entregar Unicamente llevarian un tipo de mouse
y un tipo de teclado, ergonémico o no, su representada opté por incluir dentro de su oferta el
precio del alquiler de los equipos y cada uno de los rubros que el MEP solicitdé, de manera que,
dependiendo de los que la Administracidon necesite en cada caso, pudiera hacer la suma de los
montos Yy obtener el costo total mensual del equipo, debiendo sumar al precio el monto de $3.89
siempre que quisiera un monitor adicional. Finalmente, menciona no estar de acuerdo con el
hecho de no solicitar aclaracion o una subsanacion del precio, pues estima que es de valorar y
examinar primeramente, si con ello se genera una ventaja indebida, situacién que el apelante no
observa. En audiencia especial estima que no es verdad que por la forma en que presenta su
precio, sea un impedimento para la Administracién aplicar el sistema de evaluacion, pues las
otras dos ofertas quedaron excluidas, por ende, ni tan siquiera se debe aplicar porque no hay con

quien comparar su oferta. La Administracién responde que tal y como lo indic6 en el analisis

técnico, la propuesta econémica del apelante no cumple el esquema de cotizacion de las
Condiciones Generales Adicionales modificadas el 18 de diciembre del 2019, las cuales forman
parte integral del cartel, por cuanto la cotizacion de los accesorios no fueron cotizados dentro de
la cuota de los equipos, sino que se cotizaron en forma separada, ademas estima que, solicitar
una aclaracion o una subsanacion podria considerarse como una ventaja indebida ante los
oferentes que si cotizaron de la manera solicitada pues el precio debe ser cierto, definitivo y
esencial, y en consecuencia, insubsanable. Ademas subraya el hecho de que el cartel indicé que
se debian presentar los precios unitarios y totales por la cantidad de equipo en total por arrendar.
Agrega que segun el punto 14 de la decision inicial se establecié la obligacion de considerar
dentro de la propuesta accesorios y dispositivos adicionales. Destaca que el apelante al haber

presentado en su propuesta las posibles combinaciones y costos de alquiler en cada caso, limita
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a la Administracién pues establecié las condiciones de la licitacibn desde sus documentos
iniciales, con el fin de adjudicar un precio por linea y por equipo (en su totalidad) cotizado,
incluyendo todos los elementos que cada una de las lineas incluia, y porque ademas solicité un
esquema de cotizacion que debia ser presentado tal y como quedé en firme al realizarse el acto
de apertura de las ofertas, con el fin de contar con una herramienta de decision al aplicar la
metodologia de evaluacién a todas las ofertas admisibles. Estima que a diferencia de este
recurrente, los otros si presentaron un unico precio tal y como se solicitd en el cartel. Criterio de
la Divisidn: Respecto a la manera de cotizar, el cartel, en el archivo denominado “Condiciones
Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019” establece lo siguiente: “4 Esquema de
Cotizacioén/ La cotizacion debera estar detallada de acuerdo con los elementos solicitados en el
esquema de cotizacion de los bienes y servicios a contratar. Las ofertas que no presenten el
desglose solicitado seran descalificadas (...) La oferta econ6mica debera contener al menos los
siguientes rubros: (...) Costo unitario mensual del servicio: costo unitario mensual del bien
ofertado (...) Costo mensual del servicio técnico: sera la suma de los costos mensuales asociados
al buen funcionamiento de la totalidad de los equipos arrendados (...) Costo mensual diluido
correspondiente a la implementacion (...) Costo total mensual del servicio: costo unitario mensual
mas el Costo mensual del servicio técnico mas Costo mensual diluido correspondiente a la
implementacion (...) Total mensual de la oferta (..)” (Destacado del original)
(https://www.sicop.go.cr/index.jsp,pestafia Expediente Electronico, Numero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacién para Alquiler de equipo de
cémputo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Numero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.14, Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019, Archivo
adjunto: Condiciones Generales Adicionales Maodificadas 18 diciembre 2019.pdf (1.21 MB)). De

igual manera, el cartel regula lo siguiente: “3.5 Plazo de entrega: (...) Para la entrega de los

equipos se estima una cantidad aproximada de 3650 (...) equipos distribuidos entre las lineas #1,
#2, #3, #4, (ver anexos 4 y 5), para abarcar el total de equipos proyectados inicialmente, con lo
anterior se proyecta una entrega aproximada./ Lo anterior, queda sujeto a que la Administracion

ajuste las cantidades en cada solicitud basado en su demanda (...)
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Anexo No.4 Distribucién de equipos por cambio de lote completo (Oficinas Centrales)
EDIFICIO DIRECCION U | 12 | 13| g | Teclado Mouse | Monitor
ergonémico| ergonémico| adicional
Rofas Despacho Ministra de Educacion 11 8 0 16 16 0
Rofas Direccidn de Prensa & 0 1 7 7 0
Rofas Despacho Viceministerio
Administrativo 15 0 7 ] 21 21 0
Rofas Despo'chp Viceministerio 7 5 3 5 5 5 0
Académico
Rofas Direccion de Asuntos 5 1 3 0 4 5 0
Internacionales
Rofas Vlcem.mlsfe.r[lo de EIGnlflCOClOn Y 4 o 6 o 0 0 0
Coordinaciéon Regional
Rofas Direccién de Planificacion 32 8 56 38 38
Rofas Direccién Asuntos Juridicos 44 0 2 44 44
Rofas Direccidn de Recursos Humanos 292 27 2 292 292
Rofas Dlregc,:lon de Informatica de 1 3 9 29 21 1 4
Gestion
EDIFICIO DIRECCION L1 L2 L3 L4 Teclado Mouse Monitor
ergondémice | ergonémice | adicional
Rofas ?ref:c on de Gestign y Desarrollo 28 . 5 0 : - 5
Regional
Rofas Direccion de Servicios Gensrales 0 0 2 0] 0 0 0
Sublotal Edificio Rofas 455 a4 103 30 447 451
Raventds COMNESURP 0 7 50 0 0
Raventos Direccion de Auditora Intermna 14 15 34 52 52 52
Raventés | DTSCCion ge Provesduna 0 6 | 44 | 6 13 13 0
Institucional
Raventos Direccion Financiera 1 11 15 79 11 11 0
Raventds Direccion de Desamalle Cumcular 57 41 85 0 49 49 0
Raventds Direccion de Educacion Privada 20 0 0 0 & & 0
Ravenios Direccion de Vida Estudiantil 42 10 11 1 0 0 0
Raventos D rec_:ﬁ: on de Informatica de 2 o o 3 ! ! 0
Zestion
Raventds Contralora de Servicios 1 15 0 1 1 0
Ravenios Tribunal de Camrera Docente 0 5 4 0] 0 0 0
Raventos Direccion de Servicios Genesrales 1 3 16 0 0 0 0
EDIFICIO DIRECCION L1 L2 L3 L4 Teclado Mouse Maonitor
ergondmico | ergonémice | adicional

(..)
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Raventos Oficialia Mayor 0 1 12 0 12 12 0
Raventos Direccidon de Recursos Humanos 3z 3 0] 0] 32 32 0
Subtotal Edificio Raventos 178 | 103 | 284 #1 199 19% 52
_A"’rlguo EJ reccién c? In_frc:eser_.l-:'uro ¥ 13 . 61 48 13 13 65
Embajada Equipamiento Educativo
_A"’rlguo D reccion de Informatica de 3 0 0 5 5 s 5
Embajada | Gestidon
Ant gua Direccion de Servicios Genesrales 0 0 ] 0 0 0 o
Embajada
Sub'h:ilal Edificio Antigua ” 1 82 53 18 19 70
Embajada
Direccion de Programas de
Ebbalar _ 41 5 & 0 14 14 0
Equidad
cbbalar D rec_:_t; &n de Informafica de 20 ] 3 5 12 ” o
Gestion
Subtotal Edificio Ebblar &1 & ¥ 8 28 30 1]
EDIFICIO DIRECCION L1 L2 L3 L4 Teclade Mouse Maonitor
ergonémice | ergondmice | adicional
Instituto Direccion de Recursos
Uladislao Tecnolégicos 5 ? 51 21 24 24 0
Gamez Solano
Instituto Direccion de Educacion Técnica
Uladislao y Capacidades Emprendedoras 4 62 13 0 3 3 0
Gamez Solano
Instituto Direccion de Informatica de
Uladislao Gestion 7 1 0 s} 8 o] 2
Gamez Solano
Instituio Direccion de Servicios Gensrales
Uladislao 0 0 1 0 0 0 0
Gamez Sclano
Subtotal Edificio Institute Uladislao
Gamez Solano 14 72 &5 2% 35 35 2
Uruca Archivo Central 7 0 . 0 a 8 0
Uruea Direccion de In_ffarmc:t cade 0 0 0 . o 0 0
Gestion

(.
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EDIFICIO DIRECCION L1 L2 L3 L4 Teclade Mouse Manitar
ergondomico| ergonémice| adicional
Uruea Direccion Eie If’roveecunc: o . c o < c o
Institucional
Uruca Direccion de Servicios Generales o 0 . 0 a 0 a
Subtotal Edificio Uruca . 1 s 1 13 13 0
. Direccién de Geshidn y Evaluacién
Paseo Coldn Jg Y 4 10 94 1 5 5 0
de la Calidad
. Di ion de Inf atica d
Paseo Colon |0 oo on Ge niermaica &e o | o | o ] 0 0 0
Gestion
Subtotal Edificio Paseo Colén 4 10 ¥4 2 5 5 0
Anfiguo Edificio | Contralona de los Derechos
uunio_ge Estudiantiles . 5 40 0 41 41 0
Educacion de
San José
AH'IQL!G Escuela | Direccidn de Recursos Humanos 147 8 o 0 147 147 0
Porfiric Brenes
EDIFICIO DIRECCION L1 L2 L3 L4 Teclado Mouse Maonitor
ergondmice | ergonémico [ adicional
Anfigua Escuela |D reccion de Informafica de 0 0 0 . 0 0 0
Porfirio Brenes | Gestion
Subtotal Otros Edificios 148 13 40 1 188 188 0
Total F05 240 Y11 215 F35 740 130

Anexo No.

5 Distribucién de equipos por cambio de lote complete (Direcciones Regionales de

Educacién)

Ubicacion Direccion Reg!i::mul de L1 L2 L3 L4 Teclfad? MGI:ISE. Mlm:lifor

Educacién ergonémico | ergondmico | adicional
Aguirre Aguire 34 3 5 1 1 1 0
Algjuela Algjuela 49 0 18 1 &7 &7 0
Cafias Carias 42 12 0 1 46 44 0
Cartago Cartago 11 25 21 1 1 0 1
Ciudad Neily |[Coto 4 36 25 1 12 13 0
Desamparados | Desamparados 6 15 47 1 4 4 o
Buencs Aires | Grande de Tarmaba 35 & 23 1 Q 0 Q

()
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Ubicacion Direccién Regi::nul de u L2 L3 L4 Teclu?ld? MGI:IE-E'. M_orllifor

Educacion ergonémico | ergondmico | adicional
Gudpiles Gudpiles 45 0 11 1 7 7 0
Heredia Heredia 38 1 29 1 13 13 0
Liberia Libera 34 0 16 1 0 0 0
Limnén Liman 51 3 10 1 &4 b4 0
San Marcos | Los Santos 28 0 14 1 7 7 0
Micoya Micoya 4 30 17 2 0 0 0
SanRamén | Occidente 45 1 49 1 17 23 0
Paquera Peninsular 26 0 7 1 29 29 0
Pérez Ieledon |Pérez Ieleddn 41 2 21 1 54 54 0
Puntarenas |Puntarenas 35 1 27 1 10 10 0
Puriscal Puriscal 3z 1 14 2 4 4 0
San Carlos  |5an Carlos 43 14 9 1 & & 0
san José San José Central 39 3 17 1 1 1 0
San José San José Morfe 28 0 29 1 1 1 0
San José ian Jose Oeste 25 13 24 1 8 7 0
Santa Cruz  |Sanfa Cruz 39 2 12 2 5 5 0

(.

Sarapiqui  |Sarapigui 8 27 30 1 &5 &5 0

icacion | P camen | M| | 1 || e | ergenémico | atieiond
Bribor Sula 9 13 15 1 0 0 0
Tumialba | Tumalba 37 0 14 1 22 25 0
Upala Zona Morte-Morie 34 1 22 1 0 0 0
Total B0 | 203 | 494 | 30 444 452 1

(...)” (Destacado del original) (https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico,
Numero de procedimiento: 2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacion
para Alquiler de equipo de computo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Niamero de
procedimiento: 2019LN-000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso,
[F. Documento del cartel], No.14, Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre

2019, Archivo adjunto: Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019.pdf
(1.21 MB)). Finalmente, en el archivo denominado “Decisién Inicial Modificada 18 diciembre
2019”, entre otras cosas, se indico: “14. Solicitud de Pedido/ Linea 1 (...) Descripcion Técnica:/
Se requiere la contratacion de Alquiler de Microcomputadoras Portatiles con expansor de puertos,
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con las siguientes especificaciones minimas que deberan cumplirse: (...) item / Caracteristicas
técnicas (...) Ademas debe incluir los siguientes accesorios:/ Mouse: De la misma marca del
equipo, de 2 botones, con la funcion de Scroll, Conexion mediante USB compatible con el equipo
ofertado. No se aceptaran (sic) dispositivos con tecnologia inaldmbrica./ Teclado: En Espafiol de
la misma marca del equipo conectado por medio de USB, que contenga la tilde y la efie (/) con
lector de firma digital integrado. No se aceptaran dispositivos con carga inalambrica, debe ser
compatible con Windows 10./Monitor: TFT-LCD IPS o superior, con antirreflejo de al menos
60.47cm (23.8") en diagonal, con una resolucion de al menos FHD de 1920x1080, con al menos
3 puertos USB 3.0 integrados, que incluya los puertos: VGA, HDMI y DisplayPort. Compatible con
el modelo ofertado./ Dispositivos Adicionales/ Mouse Ergondmico: Con tecnologia Blue Track,
Ergonémico, Mouse 6ptico de dos botones, con la funciéon Scroll, conexiéon USB. Teclado
Ergondmico: Igual o superior en caracteristicas al modelo Ergonémico Keyboard 4000, Teclado
en espafol que contenga la tilde y la efie (fi). Y con conexién USB. Compatible con Windows 7,
Windows 8, Windows 10, Unix (Linux, Solaris) y Mac OS X v.10.5x+, compatibles con el modelo
ofertado./ Monitor Adicional: de la misma marca que el equipo ofertado TFT-LCD IPS o superior,
con antirreflejo de al menos 60.47cm (23.8" ) de diagonal, con una resoluciéon de al menos FHD
de 1920x1080, con al menos 3 puertos USB 3.0 integrados, que incluya los puertos: VGA, HDMI
y DisplayPort, (a través de adaptadores de la misma marca del fabricante). EI monitor debe de
contar con altura ajustable y una rotacion de 90 grados (...) Linea/ 2 (...) Descripcion técnica:/ Se
requiere la contratacién de Alquiler de Microcomputadoras Portatiles con las siguientes
especificaciones minimas que deberan cumplirse:/ item/ Caracteristicas técnicas (...) Ademas
debe incluir los siguientes accesorios: / Mouse: De la misma marca del equipo, de 2 botones, con
la funcion de Scroll, Conexién mediante USB compatible con el equipo ofertado. No se aceptaran
dispositivos con tecnologia inaldmbrica./ Teclado: En espafol de la misma marca del equipo
conectado por medio de USB, que contenga la tilde y la efie (fi) con lector de firma digital
integrado. No se aceptaran dispositivos con carga inalambrica, debe ser compatible con Windows
10./ Dispositivos Adicionales Mouse y Teclado Ergondmico/ Mouse Ergondmico: Con tecnologia
Blue Track, Ergondmico, Mouse Optico de dos botones, con la funcién Scroll, conexion USB./
Teclado Ergonémico: Igual o superior en caracteristicas al modelo Ergonémico Keyboard 4000,
Teclado en esparfol que contenga la tilde y la efie (fi). Y con conexion USB. Compatible con
Windows 7, Windows 8, Windows 10, Unix (Linux,Solaris) y Mac OS X v.10.5x+, compatibles con
el modelo ofertado (...) Linea / 3 (...) Descripcion técnica:/ Se requiere la contratacion de Alquiler

de Computadoras de Escritorio con las siguientes especificaciones minimas que deberan
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cumplirse:/ item/ Caracteristicas técnicas (...) Ademas debe incluir los siguientes accesorios: /
Mouse: De la misma marca del equipo, de 2 botones, con la funcién de Scroll, Conexién mediante
USB compatible con el equipo ofertado. No se aceptaran dispositivos con tecnologia inalambrica./
Teclado: En espafiol de la misma marca del equipo conectado por medio de USB, que contenga
la tilde y la efie () con lector de firma digital integrado. No se aceptaran dispositivos con carga
inalambrica, debe ser compatible con Windows 10./ Dispositivos Adicionales/ Mouse Ergonémico:
Con tecnologia Blue Track, Ergonémico, Mouse éptico de dos botones, con la funciéon Scroll,
conexion USB./ Teclado Ergondmico: Igual o superior en caracteristicas al modelo Ergonémic
Keyboard 4000, Teclado en espafiol que contenga la tilde y la efie (). Y con conexién USB.
Compatible con Windows 7, Windows 8, Windows 10, Unix (Linux, Solaris) y Mac OS X v.10.5x+,
compatibles con el modelo ofertado./ Monitor Adicional: de la misma marca que el equipo ofertado
TFT-LCD IPS o superior, con antirreflejo de al menos 60.47cm (23.8" ) de diagonal, con una
resolucidon de al menos FHD de 1920x1080, con al menos 3 puertos USB 3.0 integrados, que
incluya los puertos: VGA, HDMI y DisplayPort, (a través de adaptadores de la misma marca del
fabricante). El monitor debe de contar con altura ajustable y una rotacién de 90 grados (...) Linea/
4 (...) Descripcion técnica:/ Se requiere la contratacion de Alquiler de Computadoras de Escritorio
Workstation con las siguientes especificaciones minimas que deberan cumplirse:/ item /
Caracteristicas técnicas (...) Ademas debe incluir los siguientes accesorios: / Mouse: De la misma
marca del equipo, de 2 botones, con la funcién de Scroll, Conexion mediante USB compatible
con el equipo ofertado. No se aceptaran dispositivos con tecnologia inalambrica./ Teclado: En
espafiol de la misma marca del equipo conectado por medio de USB, que contenga la tilde y la
efie (fi) con lector de firma digital integrado. No se aceptaran dispositivos con carga inalambrica,
debe ser compatible con Windows 10./ Dispositivos Adicionales/ Mouse Ergondmico: Con
tecnologia Blue Track, Ergonémico, Mouse éptico de dos botones, con la funcion Scroll, conexién
USB./ Teclado Ergondémico: Igual o superior en caracteristicas al modelo Ergonémic Keyboard
4000, Teclado en espafiol que contenga la tilde y la efie (). Y con conexion USB. Compatible
con Windows 7, Windows 8, Windows 10, Unix (Linux, Solaris) y Mac OS X v.10.5x+, compatibles
con el modelo ofertado./ Monitor Adicional: de la misma marca que el equipo ofertado TFT-LCD
IPS o superior, con antirreflejo de al menos 60.47cm (23.8" ) de diagonal, con una resolucién de
al menos FHD de 1920x1080, con al menos 3 puertos USB 3.0 integrados, que incluya los
puertos: VGA, HDMI y DisplayPort, (a través de adaptadores de la misma marca del fabricante).
El monitor debe de contar con altura ajustable y wuna rotacion de 90 grados”.

(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, Numero de procedimiento:
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2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacién para Alquiler de equipo de
computo del MEP, Consultar, [2. Informacion de Cartel], Nimero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.15, Decision Inicial Modificada 18 diciembre 2019, Archivo adjunto: Decision Inicial
Modificada 18 diciembre 2019.pdf (0.69 MB)). Vale agregar que mediante el oficio No. DIG-DST-
PA-0132-2019 del 18 de noviembre del 2019, la Administracion senald: “De acuerdo con las
condiciones punto 4 descrito en el cartel “Esquema de cotizaciéon” se muestra la forma que como
se debe de presentar los precios ofertados, y como efectivamente se indica, el sistema SICOP
no despliega la opcién para desglosar los precios por lo tanto se debera cotizar el costo total
mensual de la oferta tal y como se indica en el punto mencionado anteriormente”
(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, Nimero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacion para Alquiler de equipo de
computo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Nomero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Versién Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.4, Respuesta a Aclaraciones GBM-ORBE 20 noviembre 2019, Archivo adjunto: DIG-
DST-PA-0132-2019 Respuesta a Aclaraciones GBM-ORBE (005).pdf (1.32 MB))(Destacado no
es del original). Ahora bien, de la oferta presentada por GBM se desprende que el apelante no

cotiza un anico precio mensual, tal y como lo requeria el cartel, hecho también aclarado por la
Administracion, pues en su propuesta presenta tablas con diferente informacion, la primera con
el precio de equipos segun partida y luego el monto de los accesorios, dispositivos adicionales y
monitor cada uno con su precio por separado, otra tabla con precio de los equipos con teclado y
mouse ergonomico, otra con precio de los equipos incluyendo teclado y mouse no ergonémico,
luego, otra tabla con precio de equipos con teclado ergondmico y mouse no ergonémico, y por
altimo, el precio de los equipos con teclado no ergondmico y mouse ergonémico (hecho probado
1). Ahora bien, el apelante en su accién recursiva sefiala: “ (...) como se puede observar,
cotizamos los precios del alquiler de cada una de las 4 lineas solicitadas en el cartel, indicando
cada una de las columnas que el pliego solicit6 (...) En este segundo cuadro cotizamos el costo
de alquiler mensual de cada uno de los accesorios: teclado ergonémico y no ergonémico, mouse
ergondémico y no ergonémico y el monitor adicional, para que la Administracién contara con toda
la informacion (...) Aln mas, en los siguientes 4 cuadros (...) hicimos las posibles combinaciones
gue se podrian presentar en cuanto a las configuraciones (...) fue que mi representada optd por
incluir dentro de la oferta econémica el precio de alquiler de los equipos y de cada uno de los

rubros que el MEP solicitd, de manera que dependiendo de lo que la Administracion requiriera en
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cada caso, pudiera hacer la suma de los montos y obtener el costo total mensual del equipo (...)"
(folio No. 1 del expediente digital de los recursos de apelacién No. CGR-REAP-2020002245). Por
su parte, al atender la audiencia inicial, la entidad promotora del concurso expone que: “(...) no
considera la Administracion la afirmacion de la apelante (...) Esto por cuanto los otros oferentes
si presentaron un Unico precio como se solicité en el Cartel” (ver folio No. 39 del expediente digital
de los recursos de apelacion No. CGR-REAP-2020002245). De lo anterior este 6érgano contralor
observa que el apelante se aparta de la manera de cotizar sefialada en el cartel y de lo expuesto
por la Administracion al atender la solicitud de aclaracion. Ante ello, la forma de cotizar los
accesorios y dispositivos adicionales por aparte, es decir, fuera del costo total mensual, presenta
al menos dos problemas: en primer lugar, imposibilita a la Administracion una comparacion
equitativa entre ofertas, pues tal y como lo expone al atender la audiencia inicial, los otros dos
oferentes si presentan su propuesta con un unico precio, tal y como lo requirio el cartel; y en
segundo lugar, porque la forma en que cotiza el apelante, conlleva a que no asuma el riesgo de
composicion de la demanda. Es decir, las empresas Central de Servicios PC S. A. y Componentes
El Orbe S. A. al momento de presentar sus respectivas ofertas (hecho probados 2 y 3) tuvieron
que asumir el riesgo de cotizar los equipos, accesorios y dispositivos adicionales sobre
estimaciones que la Administracion realizé segun la informacién que se contempla en los anexos
4 y 5, sin conocer con exactitud y ante una eventual ejecucion contractual, si las cantidades
proyectadas variaran, riesgo que no asumiéo GBM al plasmar una oferta en donde segrega sus
componentes y no la presenta como una sola cuota. Ya este érgano contralor ha explicado los
riesgos inherentes que convella cotizar precios bajo la realizacion de proyecciones, pues en los
procedimientos con modalidad de entrega segun demanda, al contratista -como mejor conocedor
del mercado-, se le traslada el riesgo de cotizar basado solamente en estimaciones y no sobre la
promesa de compra de cantidades ciertas o determinadas, riesgo que en este caso, GBM no
asumio. Respecto al riesgo que asumen los oferentes al cotizar precios cuando el procedimiento
de contratacion es de entrega segin demanda, en la resolucién No. R-DCA-0101-2017 de las
trece horas treinta y seis minutos del dieciséis de febrero del dos mil diecisiete, este 6rgano
contralor indicé: “En ese sentido, debe considerarse que la modalidad en si misma se introdujo
inicialmente para el contrato de suministros (...) para lo cual el reglamentista fue disefiando una
serie de elementos minimos que debian estar presentes: como es el caso de que exista un alto y
frecuente consumo, no se pacta una cantidad especifica sino la atencién de necesidades
puntuales, se requiere la inclusion de los consumos histéricos al menos del afio anterior, se debe

cotizar sobre la base precios unitarios y se requiere la proyeccién de consumos parciales y totales
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aproximados por lo que el riesgo en el negocio lo asume esencialmente el contratista a partir de
su conocimiento del giro comercial en funcién de los datos proyectados que brinda la
administracién (consumos, plazos de entrega, entre otros), pero sobre todo porque no se asegura
una cantidad minima o maxima durante la ejecucién del contrato (...) De esta manera, se denota
gue la figura de la entrega segun demanda le brinda a la Administracién la oportunidad de ver
satisfechas sus necesidades en el momento en que lo requiere, bajo criterios de oportunidad y
conveniencia”. Asi las cosas, se observa que la oferta del recurrente presenta un vicio grave que
la excluye del concurso, toda vez que se aparté de la forma de cotizar prevista en el cartel, con
el impacto en los riesgos a que se ha hecho referencia y la imposibilidad de comparar en pie de
igualdad las otras propuestas. En virtud de lo anterior, se declara sin lugar el recurso de apelacion
presentado por GBM de Costa Rica. B) RECURSO DE LA EMPRESA CENTRAL DE
SERVICIOS PC S.A. En razén que la empresa Componentes El Orbe S. A. argumenta en contra
de la propuesta de la recurrente, se impone analizar, en primer lugar, tales aspectos de

legitimacion. 1) Sobre el apartado 5.4. La empresa Componentes El Orbe S.A. indica que la

oferta de Central de Servicios PC incumple con el apartado 5.4, debido a que la documentacion
gue aporta no se encuentra contenida segun los parametros requeridos, particularmente el
alcance de la certificacion y el plazo de emision de la acreditacion Programa Bandera Azul

Ecoldgica o certificado de Carbono Neutralidad. La Administracién expone que no aplicd la

metodologia de evaluacion establecida en el cartel, por cuanto la misma se debia aplicar a las
ofertas que cumplieran con los aspectos tanto técnicos como legales, es decir, que fueran

admisibles en el proceso de licitacién. La empresa Central de Servicios PC sefiala que su oferta

si cumple con lo solicitado. Explica que la clausula no solicita, para acreditar el 5% del certificado
de Bandera Azul, “alcance de la certificacion y plazo de emision”. Adiciona que bastaba presentar
el certificado de Bandera Azul y que éste se obtuviera antes de la presentacion de la oferta. Indica
gue se cumplid y que se adjunta una copia del certificado de Bandera Azul. Sefiala que el
certificado da fe de los esfuerzos que hace su empresa en cumplir y participar en programas de
desarrollo de politicas ambientales, incluso desde hace muchos afios atras, por lo que de acuerdo
al cartel les corresponden esos puntos y no lleva razén la empresa Componentes El Orbe.

Criterio de la Division: El alegato de la empresa Componentes El Orbe S.A. se refiere a que la

oferta de la empresa Central de Servicios PC S.A. incumple con el punto 5.4 del pliego de
condiciones, especificamente en cuanto al alcance de la certificacion y el plazo de emision. No
obstante lo anterior, como primera consideracién, se observa que el recurrente no hace un

ejercicio tendiente a demostrar una falencia de la referida certificacion, sino que nada mas
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menciona de manera general que no cumple con los parametros requeridos, por lo que dicho
alegato carece de la debida fundamentacién, segun lo exige el articulo 185 del Reglamento a la
Ley de Contratacién Administrativa. Ahora, como segunda consideracion, debe observarse que
para este punto en particular, el pliego de condiciones regulé como parte de la “Metodologia de
evaluacion” lo siguiente: “5.4 Criterio Ambiental: 10% / En apego con las disposiciones de la ley
para la gestion integral de residuos y al reglamento N°35933-S, se concedera de manera
uniforme, un 10% al oferente que demuestre con certificado o nota de reconocimiento de que
realiza manejo de residuos electrénicos que cuenta con alguno de los siguientes certificados del
presente apartado: / - 5 % certificado en manejo de residuos electronicos y plan para el
tratamiento de desechos electronicos vigente emitido por un érgano competente en materia de
residuos electronicos en Costa Rica, en los Ultimos 5 afios o por la empresa con la que realiza la
gestion ambiental. / - 5% certificado o galardén de Bandera Azul Ecolégica o Certificado Carbono
Neutralidad (regulado por el articulo 50 de la Constitucion Politica y en concordancia con el
decreto No. 36481-MINAET-S), SIREA (decreto ejecutivo No. 37109-MINAET).”
(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, Nimero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacién para Alquiler de equipo de
computo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Nomero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.14, Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019, Archivo
adjunto: Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019.pdf (1.21 MB)). Vista

la propuesta de la empresa Central de Servicios PC S.A., se observa que aport6 determinada

informacion (hechos probados 2.3 y 2.5). Ahora bien, cabe aclarar que lo anterior corresponde a
un requerimiento de la “Metodologia de evaluacién”, es decir, que solamente se utiliza para
brindar una ventaja comparativa respecto a los demas oferentes, pero que no implica por si
mismo un requisito invariable y de cumplimiento obligatorio, como si se tratara de una clausula
de admisibilidad. En otras palabras, el “incumplimiento” sefialado por uno de los oferentes en
nada afecta la elegibilidad de la plica de la empresa Central de Servicios PC S.A., puesto que
corresponde a un requerimiento para la calificacién de las ofertas, que en caso de incumplimiento
a lo sumo podria implicar rebajar un 5% o un 10% de su puntaje. Aunado a lo anterior, debe
contemplarse la manifestacion de la Administracién al atender la audiencia inicial, en el siguiente
sentido: “Sobre este aspecto, es importante manifestar que la Administracion no aplico la
Metodologia de Evaluacién establecida en el Cartel, por cuanto la misma se debia aplicar a las

ofertas que cumplieran con los aspectos tanto técnicos como legales, es decir, aquellas ofertas
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gue se consideraban admisibles al proceso de licitacidon por lo tanto, no se consideraron las
certificaciones solicitadas para valorar éste punto.” (folio 39 del expediente de apelacién No.
CGR-REAP-2020002245). En vista de lo anterior, se declara sin lugar este alegato. Sin perjuicio
de lo anterior, en caso de que esta oferta supere la fase de admisibilidad, la Administracion debe
valorar los alegatos presentados por la empresa Componentes El Orbe S.A. 2) Sobre la opcion

de compra. La empresa Componentes El Orbe, al atender la audiencia especial de las siete

horas con treinta y cuatro minutos del cinco de mayo de dos mil veinte, expone que si la empresa
Central de Servicios PC S. A. se guio por la norma que cita en su apelacion, estaria dejando de
considerar el valor solicitado en el punto 1.19 del cartel, lo que permite afirmar que evidentemente
este valor planteado por Central de Servicios PC S.A. es incorrecto y condiciona su oferta, ya que
en el precepto cartelario que ellos transcriben, esta opcion debe considerar un precio con seis
meses antes del vencimiento del periodo del arrendamiento, aspecto que no aplica para toda la
generalidad de los equipos solicitados originalmente y por ende, es otro incumplimiento en su

oferta econdmica por la cual debe ser excluida. La empresa Central de Servicios PC S.A. y la

Administracién no se refieren a dicho punto. Criterio de la Divisién: En relacién con este punto,

debe precisarse que el sefialamiento lo efectia la empresa Componentes El Orbe S.A. en su
respuesta a la audiencia especial conferida mediante auto de las siete horas con treinta y cuatro
minutos del cinco de mayo de dos mil veinte (folio 77 del expediente de apelacion No. CGR-
REAP-2020002245). Dicha audiencia se confirié a fin de que la empresa Componentes El Orbe
S.A. se refiriera “[...] Unicamente a las argumentaciones que en contra de su oferta [...]" efectué
la empresa Central de Servicios PC S.A. al momento de presentar la accion recursiva (folio 58
del expediente de apelacion No. CGR-REAP-2020002245) y no concedia la posibilidad de sefalar
nuevos incumplimientos. Asi las cosas, siendo que la materia de contratacion administrativa se
permea con una serie de principios que procuran atender adecuada y oportunamente la
satisfaccién del interés publico, es que el principio de preclusion procesal procura agotar las
etapas que integran el procedimiento de contratacion administrativa, de manera que permita
avanzar eficientemente en procura de atender oportunamente las necesidades institucionales,
denegando a las partes la posibilidad de retomar a instancias que ya se han agotado. En cuanto
a la preclusion procesal en la resolucion R-DCA-0388-2018 del 25 de abril del 2018, este
Despacho indicé lo siguiente: “[...] el procedimiento previsto para la contratacién administrativa
se reviste de una condicion de preclusion procesal que permite permear a la materia de un matiz
de eficiencia, eficacia y celeridad a efectos de concluir oportunamente las etapas que lo integran

sin que sea posible retrotraerlas. Lo anterior no solo en procura de alcanzar a la brevedad posible
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la satisfaccion del interés publico (fin dltimo de la materia) sino de dotar al procedimiento de
seguridad juridica, de lo contrario constantemente se abriria la oportunidad procesal para que las
partes ampliaran su argumentacion y con ello la ocasion de referirse nuevamente a lo sefialado
por las otras partes, de ahi la trascendencia de atender y respetar lo establecido en el articulo
185 del RLCA en el sentido que con el recurso de apelacién se debera indicar la infraccion
sustancial del ordenamiento juridico y la prueba que asi lo demuestre [...]” De frente a lo anterior,
los citados argumentos planteados por la empresa Componentes El Orbe S.A., con posterioridad
a la interposicion del recurso de apelacién, son improcedentes en tanto con la presentacion de
su recurso debia incorporar todos los alegatos en contra del acto final del procedimiento e incluso
respecto de las ofertas de los otros participantes. Por todo lo anterior, se declara sin lugar este
alegato. Dado que lo argumentado en contra de la oferta del apelante se ha declarado sin lugar,
de seguido se analizaran los argumentos de fondo del recurso interpuesto. 1) Sobre los puertos
USB. EIl apelante menciona que bajo la lectura que hizo el evaluador, el expansor de puertos o
docking que oferta su representada, carece de la totalidad de puertos USB 3.0 solicitados. Indica
gue de acuerdo a la literatura técnica aportada, equivocadamente se interpreta el aporte de 3
puertos USB 3.0, cuando el cartel requeria 4 puertos USB 3.0. Sefiala que lo anterior no es asi,
pues en realidad oferta expansor marca DELL modelo Dell Dock-WD19 130 PD, el cual posee 5
puertos USB versién 3.1, version y velocidad claramente superior a lo solicitado, por lo que no
comprende donde se encuentra el faltante del puerto indicado. Estima que la Administracion deja
de lado todas las manifestaciones expresas y activas de su propuesta, que muestran e
individualizan su cumplimiento, y que ademas, se puede constatar efectivamente que el Docking
modelo WD19, posee 5 Puertos USB, todos de la version 3.1 superior a lo solicitado. La

Administracién manifiesta que la propuesta de PC es inadmisible, debido a que el requerimiento

de los 4 puertos USB esta planteada ante la necesidad de las diferentes oficinas centrales,
direcciones regionales y circuitos del MEP, por lo que el pliego explicitamente indica 4 USB de
3.0 y al menos 1 USB tipo -C, es decir, 4 puertos USB y 1 puerto USB tipo C aparte, no como lo
interpreta la empresa recurrente. Expone que en ningun momento se indica la palabra “total”
como se sefala la empresa, por lo que no se pueden sumar todos los puertos, ya que son de
diferente tipo y version. Indica que se sobreentiende que los 4 puertos solicitados son tipo A, ya
gue los equipos que existen en la institucién usan ese los tipos A y C. Menciona que la oferta
contempla 3 puertos USB tipo 3.1 con version Ay 2 puertos USB tipo 3.1 version C, totalmente
distintos y que incumplen con lo solicitado. Explica que la especificacién técnica solicita lo

siguiente: 2 Display Port, 1 HDMI, 1 puerto RJ45, al menos 4 USB tipo 3.0, al menos 1 USB tipo-
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C, para suplir las necesidades del Ministerio, por lo que sefiala que el puerto USB tipo-C que se
solicita es aparte de los 4 USB 3.0. Aclara que el expansor de puertos se requiere como una
solucién integral para conectar los dispositivos que se utilizan en el Ministerio, a saber: teclado,
mouse, impresora local, escaner, llave maya, disco duro portétil. Sefiala que el equipo marca Dell
modelo Dell Dock-WD19 130PD posee 2 conectores USB tipo C, pero en condiciones fisicas el
puerto USB 3.0 tipo A es muy diferente al USB tipo C, ya que las ranuras fisicas son de diferente
tamano. Afiade que los puertos no son complementarios, por lo que no se pueden sumar como
una cantidad total. Agrega que en caso de que el funcionario tenga conectados 3 USB tipo A al
conector de puertos, solamente le quedan libres los 2 USB tipo C, por lo que si desea conectar
alguno de los dispositivos mencionados anteriormente, solamente lo podra hacer mediante
convertidor y en el cartel no se solicitaron adaptadores o convertidores para los USB tipo C. Indica
que todos los proveedores deben ajustarse a los términos y condiciones en firme establecidos en
el cartel, por lo que resulta invalido trasladar a esta fase recursiva, aspectos que debieron ser

conocidos con anterioridad. Criterio_de la Divisién: Como primera consideracion, debe

observarse que en cuanto al punto que se analiza, el pliego de condiciones requirio lo siguiente:

Cada computadora debe de incluir una base de

exparsion, fipe USE Tipe-C no se aceplara ningunc fipa

de |empotrado, debera de corfar con los  siguientes

SxXDONsion de |dizpasitivos coma minimo: 2 O splay Port, 1 HDMI (B HDM
ouertos puede bprindarse ya sea integrado en la baose de
exparsicn de puertos o mediante un converidor], 1 Pusric

RJ45, al mencs 4 USE 3.0 v al menas 1 USE Tipe-C dichaos

puertos son  reguerdos como  minimo  para suplic

comrectamente las necesidades del ministeric, debe tener

su respectivo slot para car un candado (B candado
no as reguerdo). Y surespective cargador de al menos 130
wotts o bien el provisto por el fakbricante para el modelc
ofertado. B Dispositive delke ser de la misma marca v
compaficle con el modele ofertado, no se aceptaran
marcas difersntes, ni repficador de pusrfos gue reguiens
La base de expanzion debe de ajustarse en el senfido que

todos los dispositivos de la magquina puedan ser ufilizados
al 100% sin necesidad de desconectara del miEmo, es
decir, 32 puede abrir la pantalla de la computadora para
visualizar el frabaojc que se este realzondo v se puede
Jilizar el teclado vy Mouse de la laptop del equipo sin
prokblemas.

(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, NUmero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacion para Alquiler de equipo de

computo del MEP, Consultar, [2. Informaciéon de Cartel], Nomero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.15, Decision Inicial Modificada 18 diciembre 2019, Archivo adjunto: Decision Inicial
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Modificada 18 diciembre 2019.pdf (0.69 MB)). De lo anterior, se colige la necesidad de aportar 5
puertos en total, distribuidos de la siguiente forma “[...] al menos 4 USB 3.0 y al menos 1 USB
Tipo-C [...]". En atencién a dicho requerimiento, en la oferta de la empresa Central de Servicios
PC S.A. se consigno lo siguiente:

Deke Cada computadora incluye una base de Expcmsiém,
proporcionor Marca DELL. Modelo: Dell Dock-WD193 130 PD, tipo USE Tipo-C
base de no se aceptara minguno tipo empoirado, debera de
expansion de contar con los siguientes dispositives comeo minimo: 2
puerios Display Port, 1 HCMI (El HDMI puede brindarse ya sea integrado en

la base de expansion de puertos o mediante un convertidor)] Puertc
RJ45, al mencs 4 USE 3.0 v al menos 1 USE Tipe-C dichos
puertas som  requerides como  minimo  para  suple
comectamente las necesidades del ministerio, debe fener
su respectivo slot para colocar un candado [H candado
no es requerndo). Y su respective cargador de al menaos 130
watts o bien el provisto por el fabricante para el modelo
ofertade. H Dispositive debe as

de la misma marca y compatficle con el medelo oferfado,
no se aceptaran marca:s diferentes, ni replicador de
puertos ague reguiera. Lo bose de expansion debe de
agjustarse en el sentide gue todos los dispositivos de la
maguina puedan ser utiizados al 100% sin necesidad de
desconectara del mismo, es decir, se puede abrr la
pantalla de la computadora para visualizar el trabajo que
e esté reglimondo v se puedes ulilizar 2l teclado v Mouse
de la loptop del egquipo sin proiblemas. Entendemaos,
cumplimos y aceplamaos.

(hecho probado 2.4). Se observa entonces que para el cumplimiento de la base de expansion de
puertos se oferté el modelo “Dell Dock- WD19 130 PD”, y que respecto de la referida base de
expansion de puertos sefialé de manera expresa: “Entendemos, cumplimos y aceptamos” Ahora,
en el documento denominado “dell_dock wd19 130w_spec_sheet.pdf’, correspondiente a la

literatura técnica del expansor de puertos ofertado, se observa lo siguiente:

Feature Technical Specifications
[...]
USB Ports (3) USB-A 31 Gen1

(2) USB-C 31 Gen 2

(hecho probado 2.2). De frente a la imagen inserta, se concluye que el equipo ofrecido por el
apelante comprende 5 puertos USB, de los cuales 3 son USB tipo Ay 2 son USB tipo C. No
obstante lo anterior, la Administracion determind la exclusién de la plica, bajo la siguiente
consideracion:
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Bansor de pue

Especificaciones
técnicas ofertadas

Cumple o No
Cumple

Meotive del incumplimiente

[.]

Debe proporcionar base de
expansion de puertes: Cada
computadora debe de incluir una
base de expansion, fipo USE Tipo-C
no se acepfara ninguno fipo
empoirade, debera de confar con
los  siguientes  disposifivos  como
minimo: 2 Display Porf, 1 HDMI (H
HDMI puede brndarse ya sea
integrado en la base de sxpansidn
de puertos o mediante un
converfidor), 1 Puerfc RJ45, al menos
4 USE 3.0 y al menos 1 USE Tipo-C
dichos puertos son requendos como
minimo para suplir comectamente las
necesidades dsl ministeno, debe
tener su respectivo slot para colocar
un candado (B candado no es
requendo). ¥ su respectiveo cargador
de al menos 130 watts o bien &l
provisto por el fabricante para el
modelo ofertado. H Dispositivo debe
ser de la misma marca y compafible

Marca DELL, Modelo:
Dell Dock- WD19 130
PD

Mo Cumple

Se solicitaron 4 puerfos USE 3.0 peroc enla
cha técricaindica 3 puertos USE 3.0

acuerdo con el Arficulo 80 del
Reglamentc a la Ley de Contratacidn
Administrafiva as  es ficaciones
técnicas resultan ser un aspecto esencial
de la oferta, por lo tanto insubsanable,
adicional, al subsanordas se  estara
brindando al oferente la posibilidad de
obtener una ventaja indebida sobre los
oferentes gque manifestaron en su oferta

=h

con el modelo ofertado, no se la informacién del equipo solicitado.
aceptaran marcas diferentes, ni
replicador de puerfos que reguiera.
La base de expansion debe de
ajustarse en el senfido que todos los
disposifives de la maguina puedan
ser ufilizados al 100% sin necesidad
de desconectarda del mismo, es
decir, se puede abrr la pantfalla de
la computadora para wisualzar =l
tfrabajo gue se esté realizando y se
puede ufilizar 2| teclado y Mouse de
la laptop del equipo sin problemas.

(hecho probado 4). En este sentido, el motivo del incumplimiento radica en que la ficha técnica
solamente indica 3 puertos USB 3.0 y los requeridos eran 4 puertos USB 3.0. Sin embargo, ha
de tenerse presente que el recurrente, como ya se indicé, ofertd un equipo que comprende 5
puertos USB, de los cuales 3 son USB tipo Ay 2 son USB tipo C. En relacién con lo anterior,
debe observarse la manifestacion del recurrente realizada al interponer la accién recursiva, donde
indica: “[...] nuestro expansor marca DELL modelo Dell Dock-WD19 130 PD, posee 5 puertos
USB version 3.1, versién y velocidad claramente superior a lo solicitado por lo que no entendemos
donde encontré el faltante del puerto indicado. [...] Esta es la cantidad de puertos USB y la versién
gue posee el expansor o Docking ofertado por mi representada, verificable en la documentacion
presentada con la oferta, en donde se puede constatar efectivamente que el Docking modelo

WD19, posee 5 Puertos USB, todos de la versién 3.1 superior a lo solicitado.” (folio 03 del
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expediente de apelacién No. CGR-REAP-2020002245). Ante ello, la Administracién explica lo
siguiente: “[...] se sobreentiende que los 4 puertos solicitados son Tipo A, ya que los equipos que
existen en el mercado en la actualidad usan USB tipo Ay USB tipo C, cuando en realidad y se
puede observar el modelo ofertado y el brochure tienen: 3 Puertos USB TIPO 3.1 con Version A
y los otros dos son puertos USB TIPO 3.1 versiéon C, totalmente distintos. Incumpliendo en lo
solicitado en el pliego.” (folio 39 del expediente de apelacién No. CGR-REAP-2020002245). Sobre
lo anterior, cabe precisar que la interpretacion que realiza la Administracion no se encuentra
patente en el pliego de condiciones, por cuanto el cartel no especifica el tipo de puerto USB que
requiere para los 4 puertos USB 3.0 solicitados. En otras palabras, no se observa el requerimiento
particular de 4 puertos USB 3.0 tipo A, ya que el pliego cartelario solamente indica “[...] al menos
4 USB 3.0[...]", y, por aparte, “[...] al menos 1 USB Tipo-C [...], siendo este ultimo el unico sobre
el que se especifica su tipo de puerto. Asi las cosas, los interesados le podian ofrecer a la
Administracion cualquier tipo de puerto, como ocurre en el caso particular, en donde el
requerimiento de “[...] al menos 4 USB 3.0 [...]” se podria cumplir con 3 puertos USB tipo Ay 1
puerto USB tipo C; mas el puerto USB tipo C adicional. En vista de lo indicado, este Despacho
considera que la Administracién debe realizar el andlisis técnico de la oferta de frente a la

literalidad del requerimiento, tal y como ya fue expuesto, por lo que procede declarar parcialmente

con lugar el recurso de apelacion en este aspecto. Si el requerimiento plasmado en el cartel no
satisface las necesidades de la Administracion, debera proceder como en Derecho corresponda.
2) Sobre los diferentes aspectos técnicos de las lineas. El apelante manifiesta que su oferta
es clara en establecer el cumplimiento de cada una de las caracteristicas solicitadas en el cartel,
por lo que no es correcto el andlisis del evaluador. Indica que la literatura es complementaria y
gue la misma corresponde a cada fabricante y para los modelos o familias enteras de los
productos ofertados, por lo que la especificidad de la oferta y su cumplimiento, la determina cada
oferente en su respuesta. Afirma que la oferta debe privar sobre esos documentos
complementarios del fabricante. Afiade que no existe manifestacion de la Administracién contraria
al cumplimiento, por lo que tampoco puede tomarse como base de exclusién. Considera que en
la oferta técnica y en las manifestaciones expresas, se tenia prueba suficiente para verificar el
cumplimiento de la oferta, por lo que si se encontraban incluso manifestaciones contrarias o
dudas, priva el derecho a la subsanacién y no determinar sin justa razon la decisién de desechar
todo el esfuerzo y no adjudicar. Sefiala que no comparte el analisis técnico del “Analisis Integral
2019LN-000002-0007300001 Final.pdf’, en donde se referencia “No indica” o “Aspecto

Subsanable” detallandose el supuesto incumplimiento. Expone que el incumplimiento se base en
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la lectura de la literatura técnica presentada, en donde se recomienda la solicitud de aclaracion,
pero se omite para “no crear falsas expectativas de adjudicacién al oferente”. Considera que esa
economia procesal no es la correcta, sino que debe privar todo esfuerzo por lograr, a partir de las
ofertas presentadas, satisfacer las necesidades plasmadas en el cartel. Expone que el analisis
de su oferta no es el correcto, por cuanto la oferta si identificd claramente el objeto ofertado.
Indica que referencia de nuevo a la oferta técnica presentada, en donde se puede validar cada
una de las caracteristicas establecidas en los equipos ofrecidos. Afirma que si cumple
técnicamente. Menciona que su oferta indica claramente cudl es la pantalla y la resolucion
ofertada. Adjunta una imagen donde se observa pantalla de 14.0 pulgadas en diagonal tecnologia
Leal Full HD 1.920 x 1.080 pixeles de resolucion. Indica que si bien el panfleto indica tres opciones
de pantalla, solamente una es idéntica en caracteristicas a la ofertada, por lo que no existe
incertidumbre sobre la pantalla, ya que la oferta contiene una manifestacién expresa y se adjunta
literatura. Agrega que el ejercicio de verificacion es sencillo. Indica que su oferta contempla “Disco
en estado Solido de 1 Tera SSD en formato M.2”. Manifiesta que en la literatura técnica se indica
claramente que el equipo permite el disco duro ofertado SSD, tipo M2 de 1TB. Expone que la
oferta indica para el teclado “Integrado en espafiol que contenga fisicamente la tilde y la efie (f),
retro-iluminado anti-derrame o bien con canales desagle para la evacuacion de liquidos”.
Manifiesta que si bien el panfleto indica tres opciones de teclado, s6lo uno es idéntico en
caracteristicas al ofertado, por lo que no existe incertidumbre sobre el teclado incluido y sus
caracteristicas. Agrega que el ejercicio de verificacion es sencillo. Sefiala que la oferta contempla,
para la memoria RAM, 16 Gb de memoria RAM DDR4-2666, en un solo banco, con capacidad de
expansion de 32 GB, no soldado a la tarjeta madre. Sefiala que en la literatura técnica se identifica
el equipo 7070SFF, con la memoria de 16 GB de 2666 en un solo modulo. Indica que el cartel
solicita que el chipset sea acorde al procesador ofertado y su oferta cumple con lo requerido.
Manifiesta que en la literatura técnica se indica que el chipset es integrado en la tarjeta madre y
acorde al procesador, por lo que no hay incumplimiento. Sefiala que al tratarse de las
computadoras personales, estos equipos poseen sistemas de disipadores y abanicos, ademas
del disefio en sus cobertores, que son probados térmicamente para proveer enfriamiento y la
proteccién contra suciedad y polvo que dafien sus componentes. Indica que esto es un estandar
de fabrica y que literatura hace referencia a eso. Agrega que en la literatura del equipo se
identifica Unicamente una opcién para el video integrado, el cual cumple con lo requerido.
Manifiesta que se ofertd el equipo Optiplex 7070SFF y en cuanto al chasis se indica “Dell Small

Form Factor AIO Stand (452-BCQJ)". Agrega que en la literatura técnica hay una Unica
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presentacion de Chasis que es SFF, por lo que no hay duda. Explica que su oferta indica Windows
Pro en su ultima version y el MS Office 365 Pro Plus que solicita el cartel. Adiciona que en la
literatura del equipo se puede verificar el Windows Pro que viene con los equipos que es el
Windows 10 Pro, por lo que tampoco hay duda sobre este aspecto. Expone que se ofert6 el chasis
SFF, por lo que en la literatura técnica se pueden verificar las interfases y puertos para ese tipo
de chasis. Manifiesta que las certificaciones, ROHS, Energy Star, FCC, EPEAT, constan en la
oferta y para cada modelo ofertado, por lo que no lleva razén en su hallazgo. Explica que en
relacion con las ROHS, toda la informacion sobre el cumplimiento de los equipos ofertados es
visible en la literatura técnica y en las paginas y links, visibles en la pagina del fabricante, por lo
gue tampoco hay incumplimiento. Indica que adjunta una certificacién del fabricante con

manifestacion expresa sobre las certificaciones solicitadas. La Administracién considera que, tal

y como indica el cartel, el oferente debe presentar literatura técnica del fabricante en idioma
espafiol para todas las lineas de equipos y esa literatura debe ser congruente con lo ofertado.
Indica que cualquier incongruencia implica la descalificacion de la oferta para efectos de andlisis
y adjudicacion. Afirma que PC no presenté la documentacion tal y como se solicité en el cartel,

prevaleciendo el incumplimiento. Criterio de la Divisidon: En cuanto a este punto del recurso

incoado, se observa que el Ministerio de Educacion Publica excluyd el oferente Central de
Servicios PC S.A. por lo abordado en el punto anterior de esta resolucion, pero ademas determiné

algunas posibles falencias de la oferta, a saber:

L] L1e — L
Objeto co C - g No ocomputadoras Porlatiles con expansor de puerio
Especificaciones Técnicas Especificaciones Cumple o No Motive del incumplimiento
solicitadas técnicas ofertadas Cumple
Monitor: La Panfalla minimo de al En lo ficha técnica existen fres tipos de
mencs 140 pulgadas hasta un pantalla con diferentes configuraciones.
mdaximo 14.1 en diagonal tecnologia Se recomienda la solicitud de aclaracion
Lled Full HD minmo 1.20 x 1.080 sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar
pixeles de resolucion, Bl equipo debe de que el presente aspecto podia ser
contar con bisagros de acero Mo Indica Aspecto Subsanable | sujeto de subsanacion- no se solicita, con
inocvidable esto para una mayor el fin de no crears falsas expectafivas
duracian. de adudicacién al oferente, esto
considerando que incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
come lo es el monitor solicitado
Chasis: Chasis con disefio y tamafio En la ficha técnica no indica la
convencional  acorde a las cerfificacion Militar. Se recomienda la
necesidades del usuario y acorde al solicitud de aclaracion sobre éste
peso reguendo de 1.6 kg a 1.8 kg aspecto, sin embargo, a pesar de que el
maximo (incluyendo la bateria) Los | Peso inicial: 1,52 kg presente aspecto podia ser sujeto de
equipcs deben de cumplir con la | [3.3élb). Aspecto Subsanable subsanacion- no se sclicita, con el fin de
certificacion militar MIL-STD-810G. No indica la no crearde falsos expectafivas de
certificacion Militar. adjudicacion al oferente, esto
considerando que incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
come lo es la Cerfificacion MIL-STD-810G
solicitada.
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Unidades de almacenamiento: Disco En la ficha técnica exsten cuatro fipos
en esfado 5dlido de ol menos 1 Tera de Discos Duros.
§5D en formato M.2 o Aspecto Subsanable Se re-_c;or‘ri enda 'Iq solicitud  de
Mo indica aclaracién  sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de que el presente
aspecto podia ser sueto  de
subsanacion- no se solicita, con el fin de
no creade falsas expectativas de
adjudicacion al oferente, esto
considerando que incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
come o e la  unidad de
almacenamiento solicitada.
Teclado: Infegrado =n esparicol que En la ficha técnica exsten cuatro fipos
contenga fisicamente la fide y la de Teclados.
efie [f), retro-dluminado anti-demrame Se recomienda la solicitud de aclaracion
o bien con canales desagle para la sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar
evacuacién de liguidos. de que el presente aspecto podia ser
; No indica Aspecto Subsanable sujei?:) de sugsonocién- n%ese sd?dia, con
el fin de no crears falsas expectativas
de adudicacion al oferente, esto
considerando que incumple con un
aspecto frascendental e insubsanable
coma lo es el teclado solicitado.
Cerfificaciones para el equipo: E En la ficha fécnica no indica la
equipo deberd de contar como cerfificacion Militar, o bien en los dafos
minimo con Cerfificacion militar MIL- adjuntos.
STD-810G, Energy star &.1 y RoHs, y No indica las versiones de cerificacionss
prefenblemente  con  cerfificacion Rohs, Epeat, Energy Star.
EPEAT Geld, Silver o Bronce y por lo - Aspecto Subsanable | Se recomienda la solicitud de aclaracién
X Mo indica N .
cual s& podrd presentar en la ficha sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar
técnica del equipo. de que el presente aspecto podia ser

sujeto de subsanacién- no se solicifa, con
el fin de no crearde falsas expectafivas
de adjudicacion al oferente, esto
considerando  que incumple con un

aspecto tfrascendental e insubsanable
como lo son las cerlificaciones para el
eqguipo solicitado.
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No de linea 2
Objeto coniractual Linea No 2: Microcomputadoras Porldfiles

43

Especificaciones Técnicas
solicitadas

Especificaciones técnicas
ofertadas

Cumple o No Cumple

Motive del incumplimiento

Monitor: La Pantalla minimo de al
menos 140" pulgaodos hasta un
maximo 141"  en  diagonal
tecnologia Led Full HD minimo 1.920
% 1.080 pixeles de resolucidn. H
equipo debe contar con bisagras
de acero inoxidable esto para una
mayor duracion.

Mo Indica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica exsten fres
fipos de pantalla con diferentes
configuraciones. Se recomienda
la sclicitud de aclaracién sobre
éste aspecto, sin embargo, a
pesar de gue el presente aspecio
podia ser sujeto de subsanacidn-
no se solicita, con el fin de no
crearle folsos expectafivas de
adjudicacién al oferente, esto
considerando gue incumple con
un aspecfo frascendental e
insubsanable como lo es el
menifor sclicitado

Chasis: Chasis con disefio y famario
convencicnal  acorde  a  las
necesidades del usuario y acorde
al peso requerido de 1.6 kga 1.8Kg
maximo (incluyendo la bateria) Los
equipos deben de cumplir con la
cerfificacion milifar MIL-STD-810G.

Peso inicial: 1,52 kg (3,34 Ib)
Mo indica la cerificacién
Militar

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica no indica la
cerfificacion Militar, Se
recomienda la solicitud de
aclaracion sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de que &l
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacion- no se sclicita,
con el fin de no creade falsas
expectafivas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que
incumple con un aspecfo
frascendental e  insubsanable
como lo es la Cerificacion MIL-
STD-810G solicitada.

Unidade: de almacenamiento:
Disco en estado Sdido de al menos
1 Tera 55D en formafo M.2

Mo indica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica existen cuatro
fipos de Discos Duros.

Se recomienda la sclicifud de
aclaracion sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de gue &l
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacidon- no se solicita,
con el fin de no creade fakas
expectafivas de adjudicaciéon al
oferente, esto considerando que
incumple con  un  aspecto
frascendental e insubsanable
como lo es la unidad de
almacenamiento sclicitada.

Teclade: Infegrado en sesparficl que
confenga fisicamentfe la filde y la
efie  ([A). refredluminade  anti-
derame o bien con canales
desagle para la evacuacién de
liquides.

Noindica

Aspecto Subsanable

En la ficha técnica existen cuatro
fipos de Teclados.

Se recomienda la solicitud de
aclaracién sobre éste aspecto, sin
embargo, a pesar de que el
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacion- no se sclicita,
con el fin de no creare falkas
expectativas de adjudicacion dl
oferente, esfo considerando que
incumple  con  un  aspecto
frascendental e  insubsonable
come lo es el teclade solicitado.
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Certificaciones para cada equipo: En la ficha t&cnica no indica la
E equipo deberd de contar como certificacion Militar, o bien en los
minimo  con  Cerfificacion  militar datos adjuntos.
MIL-STD-B10G, Energy star &1 y No indica las veriones de
RoHs, y prefenblemente con cerfificaciones  Rohs,  Epeat,
cerfificacion EPEAT Gold, Siver o Energy Star.
Bronce y por lo cual se podra Se recomienda la sclicitud de
presentar en la ficha técnica del aclaracion sobre éste aspecto, sin
equipo. No indica Aspecto Subsanable embargo, a pesar de que el
presente aspecto podia ser sujeto
de subsanacién- no se sdlicita,
con el fin de no creade fakas
expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que
incumple con un aspecfo
frascendental e  insubsanable
como lo son las cerfificaciones
para el eguipo sclicitado.
Mo de linea 3
Objeto contractual Linea No 3: Computadoras de Escritorio
Especificaciones Técnicas Especificaciones Cumple o No Cumple Motive del incumplimiento
solicitadas técnicas ofertadas
Memeoria: Igual o superor a 16 Gb En la ficha técnica existen vanas canfidades
de memona RAM DDR4-2666, en un de memaoria en GB y de memarias en modulos.
solo banco, con capacidad de S3e recomienda la solicitud de aclaracion
expansion a 32 GB. No soldada ala sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
tarjeta Madre. que &l presente aspecto podia ser sujeto de
No Indica Aspecto Subsanable | subsanacién- no se solicita, con el fin de no
crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerande gue incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es la memona RAM para el equipo
solicitado.
Procesador: Procesador: Igual o Dado En el documento llamado Decision
superior @ un procesador Intel® Inicial Modificada o 07 noviembre 2019
Core ™ (7-8700T de 24Ghz a Final.pdf en la pagina # 24 indica un modelo
40GHz, de 12 MB de cache, de & que no viene en la ficha fécnica.
generacion, en AMD u otra marca Se recomienda la solicitud de aclaracion
sobre ésfe aspecto, sin embargo, a pesar de
Mo Indica Aspecto Subsanable | que el presente aspecto podia ser sujeto de
subsanacién- no se sclicita, con &l fin de no
crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, estc considerando gue incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es e procesador para el eguipo
solicitado.
Chipset: Debe ir acorde con el En la ficha técnica no indica lo oferfado.
procesador. e recomienda la solicifud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
que el presenfe aspecto podia ser sujeto de
. subsanacion- no se solicita, con el fin de no
No Indica Aspecto Subsanable crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto frascendental & insubsanable
como lo es el Chipset para el equipo
solicitado.
Bus y arquitectura: Debe de tener Enla ficha técnica no indica.
un sistema de enfriamiento que Se recomienda la solicitud de aclaracion
evite el recalentamiento del sobre éste aspecto, sin embarge, a pesar de
procesador y ofros componentes No Indica Aspecto Subsanable | que el presente aspecto podia ser sujeto de
cercancs al incluido en el mismo subsanacién- no se solicita, con el fin de no
sisterna y asi lograr mas duracién y creare falsas expectativas de adjudicacion al
estabilidad de los mismos. oferente, esto considerando que incumple
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con un aspecto trascendental e insubsanable
como lo es el bus y arguitecfura para el
eguipe solicitado

Capacidades de video y grdficos:
Igual o supenocr a un video
integrado de al menocs 1GB o
superior de memoria.

En la ficha técnica exsten tres tipos de farjetas
de video.

Se recomienda la solicitud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, o pesar de
que el presente aspecto podia ser sujeto de

No Indica Aspecto Subsanable | subsanacidn- no se solicita, con el fin de no
creare falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto trascendental e insubsanable
como lo son las capacidades de videos y
graficos para &l equipo solicitado.

Chasis: Chasis de formato reducido En la ficha técnica exsten fres fipos de

disefiado para ahomar espacio, formato.

Tiny, Mini o SFF. B eguipo debe Se recomienda lo solicitud de aclaracion

incluir montura VESA de acuerdo a sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de

su fabricante para colecara detras No Indica Aspecto Subsanable que el pn_e:sente aspecio podia ser sujeto de

del monitor, subsanacién- no se solicita, con &l fin de no
crearle falsas expectatfivas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto trascendental e insubsanable
como lo es el Chasis para el equipo solicitado.

Software inclvide: Software Mo indican cudles sen las versiones de

incluido: Licencia de software de Windows y Office ofertadas.

Sisterna  Operative Windows PRO Se recomienda lag solicitud de aclaracion

Oima  verién disponible en el sobre éste aspecto, sin embarge, a pesar de

mercado y licencia de uso de que el presente aspecto podia ser sujeto de

Microsoft Office 365 Pro Plus gue subsanacién- no se solicita, con el fin de no

contenga al menos los paquetes crearle falsas expectativas de adjudicacion al

de Word, Excell Power Point, oferente, esto considerando que incumple

Acces, Cutlook, Publisher, con un aspecto frascendental e insubsanable

OneDrive, ambos en idioma como lo es el software incluido para el equipo

espafiol y gque permitan realizar solicitado.

actudlizaciones al software vigente

cuando se concluya el contrato los

cuales deben de estar inscritos a

nombre del Miristerio de

Educacién Publica. Para el caso de

Microsoff Office se debe de cotizar

bajo el ssguema por suscripcion

gue cubra durante el periodo que

se& mantenga vigente el contrato,

de manera que si la Administracion No Indica Aspecto Subsanable

desea mantener las licencias las
pueda seguir renovando. Los
equipos deberdn entregarse con el
software instalado, regstrado vy
funcionando comectamente.
Adicionalmente el oferente serd el
responsable de instalar y habilitar
las licencias de Office 365 Pro Flus
en la censola de adminisfracion del
MEP previa coordinacidon con el
Departamento responsable
actuamente de la administracion
de la consola o el Departamento
asignado por la Direccidon de

Informatica, esto es requendo para
la comecta activacion de las
licencias de Office en los eguipos,
una vez redlizado este frabagjo, el
MEP serd el responsable de seguir
administrande esta consola
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duranfe el perode gue se
mantenga vigente el contrato.
En la ficha técnica viene varos fipos de
unidades de almacenamiento
se recomienda la sclicitud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
Unidades de almacenamiento: que el presenfe aspecto podia ser sujeto de
Igual o supenor a: un disco 35D de 1 No Indica Aspecto Subsanable | subsanacién- no se solicita, con el fin de no
Tera, M.2 2280 en un slot, creare falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es la unidad de almacenamiento
para el equipo solicitado.
Enla ficha técnica noindica.
Se recomienda la solicitud de aclaracion
sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
Sonide: Igual o superior a Intel HD qut',a el pr_e}senie ospe(:l_tc>_1pod|a se:' ;Ule;:o de
Audio  interfface  with  Realtek No Indica Aspecto Subsanable subsanacion- no se solcia, con & n g no
ALC233 Codac., crearle falsas expectativas de adjudicacion al
oferente, esto considerando que incumple
con un aspecto frascendental e insubsanable
como lo es la taneta de sonido para el equipo
solicitado.
Intedfaces: Con al menos los
siguientes puerfos:  Frontales al
menos: 1 puerto USB 3.1 y 1 puerto
USB Type-C. En la parte de atras: al En la ficha técnica exsten tres fipos de
menos 4 puertos USE dos de ellos formato.
3.1 Gen 2 Type A. En la parte de Se recomienda la solicifud de aclaracion
atras: un puerto HDMI, un puerto sobre éste aspecto, sin embargo, a pesar de
DisplayPort. Los puertos antenores que el presente aspecto podia ser sujefo de
deben obfenemse sin reguenr Mo Indica Aspecto Subsanable | subsanacidn- no se solicita, con el fin de no
tarietas adicionales para lograr su creare falsas expectativas de adjudicacién al
canfidad. Si el Case no posee oferente, esto considerando que incumple
conector VGA, e debe de cotizar con un aspecto trascendental e insubsanable
un adaptador a VGA compatible como lo son las interfaces para el equipo
con la maguina de la misma solicitado.
marca del CPU en caso de estar
este conector incluido en la
magquina.
No de linea 4
Objeto confractual Linea No 4: Computadoras de Escritorio Workstafion
Especificaciones: Técnicas solicitadas Especificaciones Cumple o No Cumple Motive del incumplimiento
técnicas ofertadas
Unidades de almacenamiento: Igual o En la ficha t&cnica exsten varos fipos y
supenor a: un disco 53D de 1 Tera, M.2 velocidades de disco duro.
2280 en un slof. Debe contener Se recomienda la solicitud de aclaracién
tecnclogia de auto moniforec del sobre éste aspecto. sin embargo, a
estado del disco durc gue permita pesar de gue el presente aspecto pedia
nofificar  cuando  exstan  fallas ser sujeto de subsanacién- no se solicita,
inminentes en el disco. Bsta tecnologia No Indica Aspecto subsanable | €7 el fin de no creade falsas
debe estar en capacidad de detectar P expectafivas de adjudicacion al
emores de lectura/escritura en el buffer oferente, esto  considerando que
de la memorna cache del disco duro. incumple con un aspecto trascendental
Debe conftener una hemamienta o e insubsanable come lo son las unidades
soporte gue permita proteger el disco de dmacenamientc para el equipo
durc confra dafics provocados por solicitado.
golpe y vibraciones.
Enla ficha técnica noindica.
Cerfificaciones para cada equipe: Se recomienda la solicitud de aclaracién
Enerqy St HS. FOC : Mo Indica Aspecto Subsanable | sobre éste aspecto. sin embarge, a
rgy Star, roHs, . ’
pesar de gue el presente aspecto pedia
ser sujeto de subsanacidn- no se solicita,
con el fin de no creade falsas
expectafivas  de  adjudicacion  al
oferente, esto considerande que
incumple con un aspecto frascendental
e insubsanable como lo son  las
cerfificaciones para el equipo solicitado.
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(hecho probado 4). En relacion con los citados “incumplimientos” debe observarse que la
Administracién reconocid la posibilidad de subsanacion, pero no procedi6 con ella “[...] con el fin
de no crearle falsas expectativas de adjudicacion al oferente [...]". Sin embargo, al interponer la
accion recursiva, el apelante se defendio de las consideraciones vertidas en el analisis integral
de la contratacion, visibles en la imagen inserta previamente, explicando y reafirmado el
cumplimiento de su oferta (folio 03 del expediente de apelacion No. CGR-REAP-2020002245).
Considerando lo anterior, el ejercicio esperable de la Administracion, al manifestarse sobre el
recurso, era la verificacion y constatacion del cumplimiento o no de la plica del oferta; mas en la
respuesta a la audiencia inicial la entidad promotora del concurso solamente se sefiala: “Con
respecto a la documentacién presenta (sic) por la empresa Central de Servicios PC S.A, la
Administracién considera que no es valida, ya que como se indica en el pliego cartelario el
oferente deberd presentar literatura técnica del fabricante para todas las lineas de equipos, la
documentacion deberd ser presentada en idioma espafol. Es importante indicar que esta
literatura debe ser congruente con lo ofertado; que permita su analisis y estudio comparativo para
efectos de adjudicaciéon. Cualquier incongruencia de la informacién presentada que no permita
verificar su ajuste a las condiciones del cartel, descalificara la oferta para efectos de analisis y
adjudicacion. Por lo que la empresa Central de Servicios no presenté la documentacion tal y como
se solicito en el cartel licitatorio prevaleciendo el incumplimiento [...]" (folio 39 del expediente de
apelacién No. CGR-REAP-2020002245). Asi las cosas, si bien la Administracion sefala que la
documentaciéon no es valida y que la informacién no se presentd como se solicitd el pliego
cartelario, lo cierto es que no se hace un analisis de la documentacién presentada en donde se
determine el incumplimiento en particular que presenta, asi como su trascendencia. En este
sentido, se observa, por ejemplo, que uno de los incumplimientos advertidos por la Administracion

de la linea No. 1 es referente al monitor, ya que se indicé:

Central de Servicios PC 5.A.

ol linea No 1: Micrecompuiodorgs Porioiles

Especificaciones Tecnicas Especificaciones Cumple o No
solicitadas iécnicas eferladas Cumple
Monilor: La Parntalla ménimo de al En la ficha tecnica existen res fipos de
menos 140 pugadas hasta un pantaba con diferentes configuraciones.
maximo 14.1 en diogonal tecnologia Se recomiendd ko solicitud de aclaracion
Led Full HD minimo 1.920 x 1.030 sobre &ste aspecto, sin embarge, Q pesar
pixeles de resciucion. Bl equipo debe de gue el presenfe aspecto podia ser
contar com  bisogras de  acero Mo Indica Aspecto Subsanable | sujeto de subsamacion- no se solicita, con
inoxidaie esto para ung mMayor el fin ge no crearne foksas expechativas
durocion. de adjdicacion al  oferenfe, esto

considerando gue incumple con un
aspecto fmascendental e insubsanabde
como lo es &l monitor solicitado
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(hecho probado 4). De frente a lo anterior, se entiende que el “Motivo del incumplimiento” versa
sobre el hecho de que: “En la ficha técnica existen tres tipo de pantalla con diferentes
configuraciones”. Al respecto, el recurrente expuso lo siguiente: “... nuestra oferta indica

claramente cual pantalla y cual resolucion es la ofertada.

Monitor: La Pantallo de 14.0 pulgodas en diagonal fecnologia Led
FURHD 15920 % 1 080 pixsles de resalucidn . £ equipo cuenta
con bisogro: de acero inoxidable esto para una mayor
duracion.

Sefiores Contraloria si bien es cierto que el panfleto indica tres opciones de pantalla, solo una es
idéntica en caracteristicas a la ofertada por lo que no existe incertidumbre sobre la pantalla
ofertada desde nuestra oferta y manifestacién expresa y la literatura adjunta. El ejercicio de
verificacion es sencillo.

Especificaciones técnicas
400

E* peneracion de procesadores el
Cora™ da hasta 4 nichecs de 7 vPro

Microso ™ Windowse 10 Pro da 64 bits

Micrmsoft™ Windows 10 Home de B4 bits
burtu 1804 LTS de 64 bits

Meokylin 8.0 B4 bits {mayo de 2019)

[OR4 3666 SDRAM d= EMC
ControlCanter que funciona con

2400 MHz con procasadonas

nted® die A° generscion

con 2 ranuras que admiten hasta 52 GE

nitegrado con el procesador

Tecnologia Intel™ Rapid Storage

iraficos LIHD Inted™ B2
AMD Radieon ™ 40K

HD da 1407 (1386 = 768) artirrafigio
(1580 WLED, 220 nits, sin runcion wacl,
parte postenar de LCD con polimenc
reforzado con fibre d= carbono

WAA FHD de W07 (1520 % 1080)
entimefieio (16:9) WLED, 220 nits, sin
runcidn téel, parte postenion de LCD cor
polimero reforzado con Tiora de carbono
IR, FHD da 14107 (1820 10807 monimor
tactll Integrado con monologia Truelte,
2] nits, parte postenior de LOL con
polimens reforzado con T de carbono

[...]” (folio 03 del expediente de apelacion No. CGR-REAP-2020002245). Ahora bien, sobre lo

expuesto, se tiene que el pliego de condiciones requeria:
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Monitor: La Parntalla minimo de al menos 14.0 pulgodas hasta un
maximo 14.1 en diogonal tecnclogia Led Full HD minimo
1.920 x 1.080 pixsles de resolucidn. El eguipo debe confar
con bisagros de acero inoxidakde esto para una mayor
duracion.

(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, Numero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacién para Alquiler de equipo de

computo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Nimero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.15, Decision Inicial Modificada 18 diciembre 2019, Archivo adjunto: Decision Inicial
Modificada 18 diciembre 2019.pdf (0.69 MB)). En atencioén al requerimiento, el apelante ofertd lo

siguiente:

Manitar: La Pantalla de 14.0 pulgadas en diagonal fecnologia Led
Full HD 1.920 x 1.080 pixeles de resclucion. Bl equipo cuenta
con bisagras de acerc incxidable esto para vna mayor
duracion.

(hecho probado 2.4). Y adjuntd, el documento denominado “5300 5400 5500” en el que se

consigno lo siguiente: o
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Funcidn Especificaciones técnicas
Nimera de modslc’ 5300 5400 E500

Opciones de procesador’  8° generacion de procesadones Intef® B* generacion de procesadores Intel® 8" generacidn de procesadones Inta®
Core™ de hasta 4 nicdeces de 17 vPro Core™ de hasta 4 nideos de 7 vPro Core™ de hasta 4 nicdecs de 17 vPro

Siztema operatiro’ Microsott® Windows 10 Prode B4 bite Microsoft® Windows 10 Prode 64 b Microsoft® Windows 10 Pro de 84 bite
hicrosoft® Windows 0 Home de 64 bits Microeott™ Windows 10 Home de B4bite  Microsoft® Windows 10 Home de 64 bits
Uburbu $2.04 LTS de 64 bits Ubuntu 1804 LTS de &4 bits Ubunitu $2.04 LTS de 64 bits
Meokiylin 8.0 64 bits [(mayo de 2018)
Opciones de memoria™  DOR4 2665 SDRAM de EMC DOR4 2666 SORAM da EMC DDR4 2666 SDRAM de EMC
ControlCenter gue funciona con ControlCenter que funciona con ControlCenter que funciona con
2400 MHz con procesedores Intel® 2400 MHz con procesadores 2400 MHz con procesedores
de 8" generacion con 2 ranuras que Intel® de B* generacion Int=t® de B* generaciin
admiten hasta 32 8 con 2 ranuwras que sdmiten hasta 32 GB  con 2 renures que admiten hests 32 GB
Chipset' Integrado con & procesadar Integrado con &l procesador Integrado con & procesador
Tecnologias de Tecnologia Inte® Repid Storegs Tecrologia Intel® Rapid Storage Tecnologia Inte® Repid Storegs:
capacidad de respuesta
de Intel™
Gréficos’ Grafcos UHD Intsl® €20 Granicos UHD Intel™ 620 Gréfcos UHD Intsl® €20
AMD Radeon ™ 540 AMD Radeon ™ 5400
Pantalls’ HO de 13.37 (1366 » T68) entirrefisio HID de 14,07 (1366 » 768) antrmefisio HO de 1567 (1366 = 768 antrrefieo (16:9)
(16:9) sin funciGn tactl, WLED (16:9) WLED, 220 nits, =im funcidn tactl, WLED, 220 nits, sin funcitn tactil, parte
ZH0) mite, =in funcion tachl, parte parte postenor de LD con polimeno poeterior de LCD con polimero reforzado
posterior de LCD con polimero reforzeds con Tibra de carbono con fibra de carbono
refarzet con fibs de carbono WA FHD da 1. (1920 % 1060 W\A FHD de 15,67 (1820 % 1080)
WA FHD de 13.3° (1920 x 1080) entimefigo (168:9) WLELD, 220 nits, sn antirrefiejo (16:9) WLELD, 220 nits, =in
Antirrefiejo (16:3) sn funcidn tactl funicidin tactil, perte posterior de LCDcon  funcion tactl, parte posterior de LCD con

WLEL, 300 nits, =in funcion tictl, uitra polimens reforzado con fibra de carbono polimero reforzado con fibra de carbono

beja patencia, parte postenicr de LCD'00N 0 mpiny e 34 07 (4320  1080) moniior W\ FHD de 15.67 (1920 % 1080) manitor
polimera reforz edo con flora de carbono téchl integrado con tecnologia Truslte, tact integrado ::m.becrd:g'a Truslite,

WA FHD de 1237 (1820 x 10B0) 220 nitz, parte posteror de LCD con ZAnite, parte postenor de LCD con
funcion t&ctl ntegrada, antimefiein, polimeno reforzado con fibrade carbono polimero reforzado con fibra de carbono
300 rits, parte poeterior de LCD con WA RS gD "
S e s kD185 (020 o)
=N funcidn tacti, parte posterior de LCD
die alurminio (jullo de 2019)

WA FHD de 165,57 (1920 » 1080) monitor
tactl integrado con tecnologia Trudite,
ZH) nite, parte posterior de la pantslla LCD
die alurninio (2019 de julio)

(hecho probado 2.1). En la imagen inserta se observan tres tipos diferentes de modelos, a saber:
5300, 5400 y 5500. No obstante lo anterior, solamente el modelo 5400 tiene una pantalla HD de
14.0 pulgadas, que corresponde a la indicacién visible en la oferta de Central de Servicios PC
S.A. y que ademas guarda correspondencia con lo indicado por dicha empresa al interponer la
accion recursiva, segun lo ya transcrito. Aunado a lo anterior y continuando con la ejemplificacion,
otro de los incumplimientos de la linea No. 1 es referente al chasis, sobre lo cual la Administracion
establecio:

Central de Servicios PC 5.A.

Ho de linea 1
Objefo confracival Linea Mo 1: Microcomputodorgs Porddliles con ex
Especificaciones Técnicas Especificaciones Cumple ¢ No Mofivo del incumplimiento
solicitadas tecnicas oferadas Cumple

[.]
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Chasis: Chasis con disefio y famano En la ficha técnica no indica la
COMVENCIoND acomrde 0 s cerificacion Militar. 52 recomienda la
necesidades del wsuario y acorde al solicitud  de aclaracion  scbre  éste
peso requendo de 1.5 kg a 1.8 kg aspecto, BN embango, O pesar de gque
méaxime [incluyends o batena) Los | Pesc iniciab 1,52 kg presente aspecto podia ser sujeto de
equipos deben de cumplir con Ia [Ejal::._ ) Aspecto subsanabie subsanacion- Ao 58 50! cita, con el fin de
cerificacion mikhar MIL-5TD-8105. Ho indica la no  creane falsas expectativas de
cerificacion Miitar. adjudicacion a ofermnre, esto
considerands gque incumple con un
aspecto troscendental & insvbsanabie
como lo es la Cerfficacion MIL-5TD-810G

solicitada.

(hecho probado 4). Es decir, el “Motivo del incumplimiento” corresponde a que: “En la ficha técnica
no indica la certificacion Militar. [...] incumple con [...] la Certificacién MIL-STD-810G solicitada.”
No obstante lo anterior, con el recurso la empresa apelante aportdé una nota del 05 de marzo de
2020 en la que se expuso: “Por medio de la presente, Dell World Trade L.P. en su nombre y en
nombre de las subsidiarias directas e indirectas de Dell Inc., fabricantes oficiales de los equipos
de computacién y periféricos marca Dell, con oficinas principales en One Dell Way, Round Rock
Texas, Estados Unidos de América, declaramos: [...] Conforme a lo anterior, les informamos que
los equipos ofertados cuentan con las siguientes caracteristicas: / Los modelos LATITUDE 5400
y OPTIPLEX 7070SFF cumplen con las certificaciones EPEAT Silver, Certificacion MIL-STD-
810G, ENERGY STAR 7.1, FCC y ROHS. / De igual manera, que los modelos PRECISION 5820
cumplen con las certificaciones EPEAT, Certificacion MIL-STD-810G, ENERGY STAR 7.1, FCC
y ROHS.” (folio 04 del expediente de apelacion No. CGR-REAP-2020002245). Dicho modelo
“‘LATITUDE 5400” concuerda con el modelo ofertado en la linea No. 1 (hecho probado 2.4). Sin
embargo, la Administracion es omisa en referirse a dicho documento y al eventual cumplimiento
del oferente. De conformidad con lo expuesto, se estima que es responsabilidad de la
Administracioén realizar el analisis técnico de la oferta, de frente a la prosa y documentacion anexa
del recurso de apelacion y determinar el cumplimiento o no de tal oferta, por lo que se impone
declarar parcialmente con lugar el recurso de apelacion en este aspecto. C) RECURSO DE LA
EMPRESA COMPONENTES EL ORBE S.A. En razén que la empresa Central de Servicios PC

S. A. argumenta en contra de la propuesta de la recurrente, se impone analizar, en primer lugar,

tales aspectos de legitimacion. 1) Sobre la modalidad de la contratacion. La empresa Central

de Servicios PC S.A. sefala que el oferente incumple con la naturaleza y modalidad de la

contratacion, como lo es el servicio de arrendamiento. Explica que la modalidad de entrega
requerida es de ofertas en plaza y que de conformidad con lo indicado, los equipos deben ser
debidamente nacionalizados por el arrendatario, cancelando incluso los impuestos y aranceles a
nivel de aduana y todos los costos, seguros y gastos internos para brindar la entrega, la

instalacion y prestacion del servicio en cada lugar o sitio detallado. Afirma que EI Orbe incumple
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al presentar una oferta bajo la modalidad de entrega para importacién, bajo el Incoterm CIF-
Costo, seguro y Flete. Indica que esa modalidad no es compatible con la naturaleza del objeto
contractual, ya que el Incoterm CIF Unicamente incluye en su precio y bajo la responsabilidad del
vendedor el costo del equipo, el flete y el seguro para colocar y entregar los equipos a nivel de
aduana y el Ministerio de Educacién debe cumplir con los demas gastos adicionales al menos
para nacionalizar los equipos, dejandose al descubierto la cobertura y pago de los
correspondientes rubros de impuestos y aranceles que se deben cancelar a nivel de aduana.
Afiade que el oferente no indica en su oferta como va a presentar o completar su oferta partiendo
de esa modalidad. Afiade que los equipos estan gravados tanto por impuestos y aranceles a nivel
de aduana, de los cuales los contribuyentes no gozan de exoneracion. Considera que la
Administracién no se puede dar por satisfecha con la indicacién del precio mas IVA en la oferta,
ya que el CIF no incluye los impuestos indicados. Indica que tampoco se debe permitir la conjetura
de que los impuestos estan incluidos. Afirma que la oferta debe ser descalificada por cuanto no
es firme ni definitiva y no acredita el responsable del pago de los conceptos indicados, por lo que
coloca al Ministerio en indefensién. Agrega que si el oferente tenia dudas, debié consultarle a la

Administracién o incluso objetar el cartel. La Administracién manifiesta que el cartel es el

reglamento de la contratacidn, por lo que el oferente debe acatar y cumplir con las condiciones,
requerimientos y aspectos técnicos estipulados. Sefala que el tema de cotizaciéon en plaza,
entrega segun demanda, importacién, opcién de compra, precio, plazo de vigencia de contrato,
son aspectos previamente determinados y fijados en el cartel, por lo que los proveedores deben
de ajustarse a los términos y condiciones firmes. Considera que no resulta valido trasladar a la
fase recursiva de apelacion, temas que debieron ser discutidos y saldados en la etapa de objecién

al cartel. La empresa Componentes El Orbe manifiesta que por un error involuntario se seleccion6

en el SICOP la opcién de “Importacién”, “CIF-Costo, seguro y flete”. Indica que este error
solamente se presenta en el sistema, que en principio no deberia habilitar o mantener activa dicha
seleccidn, por cuanto el objeto de la contratacién es un arrendamiento de equipos y, conforme a
la normativa, no hay seleccioén u opciones, necesariamente debe entenderse que la oferta ha de
formularse en plaza. Manifiesta que todo oferente que participe en concursos bajo la modalidad
de arrendamiento de equipos, debe conocer que la entrega de los bienes se hace en plaza sin
excepcion. Agrega gue en un contrato de arrendamiento, como el que se llegara a formalizar
producto del trdmite de licitacion necesariamente el pago de todos los tributos, incluyendo los
aranceles de importacién, deben ser asumidos por el contratista y considerados en el precio que

el oferente somete a evaluacion. Adiciona que dicha condicion podria entenderse incluso como

Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgrer.go.cr
http://www.cgar.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica




— CGR 53

una clausula invariable de esa modalidad de servicio requerida. Expone que su oferta se formulé
bajo la modalidad de entrega en plaza y no como por error se indico en el SICOP. Agrega que la
oferta, que como documento adjunto se cargé en el sistema, no indica ni solicita ningun tramite
de exoneracion. Sefiala que con la oferta anexa no se indica ni detalla que la propuesta sea “CIF”,
ni que la Administracion deba asumir el pago de algun arancel y en la oferta econémica se cobré
el monto de impuesto al valor agregado, siendo que no seria posible cobrar el IVA si fuera cierto
gue su oferta es de importacion, ya que los equipos estarian exentos o al menos los aranceles
de importacion serian asumidos por la Administracion. Adiciona que no seria congruente cobrar
el IVA a un equipo que estaria exonerado o a un equipo sobre el cual el contratista no habria
cobrado tributo alguno para poder nacionalizarlo, como tampoco seria posible compensar el pago
y recaudacion de los impuestos ante la Administracién Tributaria. Menciona que la oferta indica
gue las entregas se realizaran en los lugares que el cartel claramente precisé y detall6 -puntos
3.6 y 3.7 (anexos 4 y 5) y punto 14.1-, siendo esta condicion de entrega en cada lugar, una
obligacion del contratista, al igual que la instalacion y configuracién de los equipos, con las

imagenes o software que la Administracién establezca. Criterio de la Divisidn: En relacién con

este argumento de la empresa Central de Servicios PC S.A., en el que se aduce un
incumplimiento de la oferta de la empresa Componentes El Orbe S.A., se observa que en la oferta
de Componentes El Orbe S.A., especificamente en el llenado del formulario del Sistema Integrado

de Compras Publicas (SICOP), se consignd lo siguiente:

Nombre del proveedor  COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA

Identificacion del
proveedor

Nombre del elaborador  JAVIER ROJAS MENDEZ

3101111502

Tipo de oferta Oferta base
Namero de la oferta 2019LN-000002-0007300001-Partida 1-Oferta 3
Reajuste de precio Si

Ver documento de Condiciones Adicionales y Oficio DIG-DST-PA-0115-2019
*Desglose porcentual

del precio mano de obra 17 % -
Gastos Administrativos 3 % &

Moneda a cotizar USD | consulta del tipo de cambio

Modalidad de pago Giro a 45 dias vista o cuenta abierta - Transferencia electronica de fondos

Modalidad de entrega Importacion

Incoterm CIF - Costo, seguro y flete

(hecho probado 3.1). De la indicaciéon “CIF - Costo, seguro y flete”, es que la empresa Central de
Servicios PC S.A. desprende el incumplimiento. No obstante lo anterior, se tiene que al atender

la audiencia especial la empresa Componentes El Orbe S.A. manifesté lo siguiente: “[...] por un
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error involuntario, al seleccionar en el sistema SICOP la opcion establecida para definir la
modalidad de entrega, se mantuvo la selecciéon de “Importacion”, Incoterm “CIF-Costo, seguro y
flete-. Este error -valga reiterarlo- solamente se presenta en el sistema SICOP, que en principio
no debia ni siquiera habilitar o mantener activa dicha seleccion [...] De conformidad con la
normativa citada, valga expresar que nuestra oferta se formul6 bajo la modalidad de entrega en
plaza y no como error se indicé en el sistema SICOP. [...] hacemos propicia la ocasion para
confirmar -y ratificar- que nuestra oferta es en plaza y ello se puede confirmar a partir de su
analisis integral [...]” (folio 77 del expediente de apelacion No. CGR-REAP-2020002245). Aunado
a lo anterior, se observa que en la oferta hay una manifestacion expresa del oferente de entregar
los equipos en los “[...] lugares que se detallan en los Anexos #4y #5 [...]" (hecho probado 3.3.2),
y en la oferta econdémica solamente se incluye el costo del total mensual del servicio por cada
una de las lineas y el monto del Impuesto al Valor Agregado, sin que se contemple referencia
alguna al Incoterm (hecho probado 3.5). Asimismo, la prueba aportada al atender este punto,

emitida por el contador publico Luis Eduardo Calder6n Monge, contempla lo siguiente:

FORMACION DE CUOTA DE ARRENDAMIENTO:

Hardware 67%
Fletes y seguros 3%
Utilidad (1) 10%
Costas Administrativos 3%
Servicios 17%
Total de la cuota mensual Ofertada 100%
VA

Total de Cuota afacturar

Monto de Valor Residual Ofertado 5550 870
% de Valor Residual 11%

{1) Contempla un recargo financiero por el financiamiento del impuesto de venta
pagado al momento de nacionalizar los productos y que se recuperaré en el plazo del
arrendamiento

(folio 78 del expediente de apelacién No. CGR-REAP-2020002245). De lo que se desprende que
la cuota de arrendamiento contempla los fletes y seguros, asi como el recargo financiero por el
impuesto de venta pagado al nacionalizar los productos. Bajo estas consideraciones, esta
Division estima que se esta en presencia de un error material, tal y como lo indica la empresa
Componentes El Orbe S.A., en tanto éste se puede constatar al revisar la documentacion
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aportada. En relacién con el error material, debe indicarse que es aquel que resulta “[...] notorio
y obvio, cuya existencia aparece clara, sin necesidad de mayor esfuerzo o analisis, por saltar a
primera vista”. La doctrina, por su parte, indica que el error material, de hecho o aritmético debe
ser ostensible, manifiesto, indiscutible, que se evidencia por si solo y se manifiesta “prima facie”
por su sola contemplacion.” (JINESTA LOBO, Ernesto, Tratado de Derecho Administrativo,
Medellin, Biblioteca Juridica Diké, Tomo |, 2002, p.427). Aunado a lo anterior, dicho error pone al
descubierto manifestaciones contradictorias dentro de la oferta -la del formulario y la de la
documentacion anexa-, por lo que resulta de aplicacion el numeral 83 del Reglamento a la Ley
de Contratacion Administrativa, en el sentido de que: “Si una oferta presenta dos manifestaciones
contradictorias entre si, una que se ajusta al cartel y otra que no, se presumira su ajuste al cartel
[...]". En el caso concreto, debe prevalecer la oferta econdmica del oferente en la que se
demuestra que su oferta es presentada bajo la modalidad en plaza y no la indicacion en el SICOP
del Incoterm. Finalmente, existe una manifestacion expresa de compromiso, por parte de la
empresa Componentes El Orbe S.A., en los siguientes términos: [...] hacemos propicia la ocasién
para confirmar -y ratificar- que nuestra oferta es en plaza ...]” (folio 77 del expediente de apelacion
No. CGR-REAP-2020002245), por lo que tal empresa se encuentra obligada a mantener dichas
condiciones, de conformidad con el articulo 20 de la Ley de Contrataciéon Administrativa, que
establece: “Los contratistas estan obligados a cumplir, cabalmente, con lo ofrecido en su
propuesta y en cualquier manifestacion formal documentada, que hayan aportado
adicionalmente, en el curso del procedimiento o en la formalizaciéon del contrato.” Por todo lo
anterior, se declara sin lugar este alegato de la empresa Central de Servicios PC S.A. 2) Sobre

la opcion de compra. La empresa Central de Servicios PC S.A. indica que es obligatorio, como

parte del objeto contractual, cotizar el servicio de arrendamiento con su opcion de compra. Sefala
gue EIl Orbe indica el valor de referencia de los equipos al finalizar su vida Gtil, pero en ningdn
momento le da el derecho a la Administracion de comprar el equipo. Manifiesta que la vida util de
los equipos es de 60 meses, pero el contrato se definié en 48 meses y agrega que el concepto
de valor residual y opcion de compra no es el mismo. Expone que no existe referencia alguna en
la oferta econdmica del precio de la opcién de compra, por lo que la oferta no es completa. La

Administracion manifiesta que el cartel es el reglamento de la contratacion, por lo que el oferente

debe acatar y cumplir con las condiciones, requerimientos y aspectos técnicos estipulados.
Sefiala que el tema de cotizacion en plaza, entrega segun demanda, importacion, opcién de
compra, precio, plazo de vigencia de contrato, son aspectos previamente determinados y fijados

en el cartel, por lo que los proveedores deben ajustarse a los términos y condiciones firmes.
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Considera que no resulta valido trasladar a la fase recursiva de apelacion, temas que debieron

ser discutidos y saldados en la etapa de objecion al cartel. La empresa Componentes El Orbe

expone que la parte especifica del pliego a la que alude PC en cuanto a una opcién de compra
total o parcial asociada a un valor por definir seis meses antes del vencimiento Unicamente aplica
para el apartado de inclusion de nuevos equipos. Agrega que la referencia cartelaria a la que
alude PC es incorrecta y no aplica en los términos que lo pretende hacer ver en su gestion
recursiva, pues esta dejando de considerar otra disposicién del cartel que también habia que
tener presente para elaborar la oferta. Expone que el cartel requeria indicar en la oferta cual sera
el valor de sus equipos completos por linea al finalizar el contrato, valor que sera utilizado si
eventualmente el MEP decide adquirir los equipos. Sefiala que en su oferta consta el “Valor
Residual”, siendo que al tenor de lo que dispone la normativa que rige en materia de contratacion
administrativa y tributaria, los conceptos de valor residual y opcidon de compra son equivalentes.
Afiade que de conformidad con la prueba que se adjunta, el valor residual es una opcion de
compra no vinculante, por lo que se cumple con lo solicitado en el punto 1.19 del cartel. Considera
gue si bien PC trata de establecer una definiciébn de conceptos, no indica ni sefala cual es la
fuente que utiliza para brindar tales definiciones, omitiendo precisar el reglamento o ley que
aplico; tampoco hace referencia a criterio técnico o informe pericial alguno en que fundamente su
definicion. Ahdade que el cartel no establece en el punto 1.19 la definicion del concepto del “Valor”,
aspecto que no fue aclarado ni objetado por ninguno de los oferentes. Afirma que no existe el
incumplimiento alegado ni incidencia alguna respecto al alcance de la oferta ni a la modalidad de

arrendamiento. Criterio_de la Division: En cuanto a la opcién de compra, se observan dos

requerimientos puntuales en el pliego de condiciones. En primer lugar, en el apartado “1. Sobre
el oferente / Admisibilidad” se requiere lo siguiente: “1.19 El oferente debe indicar en su oferta,
cudl sera el valor de sus equipos completos por linea al finalizar el contrato, en dicho valor se
debe incluir el sistema operativo y ofimatica con que cuenta en este momento el equipo completo,
este valor sera utilizado si eventualmente el MEP decide adquirir estos equipos. Por lo tanto, el
MEP se reserva el derecho de adquirir los equipos completos segun el valor de los mismos al
finalizar el contrato.” (https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electrénico, Nimero
de procedimiento: 2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contrataciéon para
Alquiler de equipo de cémputo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Niumero de
procedimiento: 2019LN-000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso,

[F. Documento del cartel], No.14, Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre

2019, Archivo adjunto: Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019.pdf
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(2.21 MB)). Por otra parte, en la clausula “15. Inclusién y Exclusién de equipos” se lee lo
siguiente: “Seis meses antes del vencimiento del periodo de arrendamiento de los equipos se
podra ejecutar la opcion de compra total o parcial, previa valoracion técnica del estado de cada
equipo por parte del MEP, pagando el valor de la opcién de compra ofertado para los mismos.”
(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, Numero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacién para Alquiler de equipo de
computo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Nomero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del
cartel], No.14, Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019, Archivo
adjunto: Condiciones Generales Adicionales Modificadas 18 diciembre 2019.pdf (1.21 MB)). En

ambas disposiciones cartelarias queda claro que el Ministerio de Educacién Publica se reserva

el derecho de ejecutar la compra de los equipos, pagando el valor ofertado por ellos. Sin embargo,
es importante aclarar que el cartel lo que requirié fue “[...] el valor de sus equipos completos por
linea al finalizar el contrato [...]". Asi las cosas, se tiene que en la oferta de la empresa

Componentes El Orbe S.A. se aport6 la siguiente tabla:----------=-=========cemmcmmeeoe-

MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
B CONTRATACION N° 2018LN-000002-0007300001
EL. IEE Walor Residual de los equipos al finalizar el contrato.

L . . Total Valor de los
ITEM DESCRICPION DEL BIEN Valor unitario de los | Canfidad delbien | o) finalizar el
EquUipos requerido contrato

Precio del equipo linea 1, Microcomputadoras
Portatiles con expansor de puertos Marca HP Modelo
Probook 640 G5 con todos los accesorios y
caracteristicas solicitadas.

Precio del equipo linea 2 Microcomputadoras Portatiles
2 Marca HP Modelo Probook 840 G5 con todos los 3 128.50 489 5 60, 266.50
aCoesonos y caracteristicas solicitadas,

Precio del equipo linea 3 Computadoras de Escritorio
Marca HP Modelo Prodesk 600 G5 DM con monitor HP
3 EliteDisplay E243 con todos los accesonos y 3 11183 1.204 $ 134,763.72
caracteristicas solicitadas

Precio del equipo 4 Computadoras de Escritonio

5 167.00 1732 $ 289,244 00

4 Workstation Marca HP Modelo 24 G4 con todos los 5 271.82 245 $ 66,595.90
acoesonos y caracteristicas solicitadas

Total $ 550,870.12

Impuesto Valor Agregado $ T1.613.12

Gran Total con VA 5 622 483 24

EM LETRAS Seiscientos veintidos mil cuatrocientos ochenta y tres dolares con 24100

(hecho probado 3.5). En la tabla inserta se observa la indicacién del “Total Valor de los equipos
al finalizar el contrato”, es decir, se indica de manera expresa el requerimiento cartelario. Aunado

a lo anterior, debe contemplarse que mediante la prueba aportada al atender este punto, emitida
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por el contador publico Luis Eduardo Calderén Monge, se expone: “Que el resultado del Valor
Residual Cotizado por Componentes El Orbe, S.A., corresponde a los Requerimientos del Cartel
de la Licitacién Publica No. 2019LN-000002-0007300001 del Ministerio de Educacion Publica.”
(folio 78 del expediente de apelacibn No. CGR-REAP-2020002245). Aunado a lo anterior

conviene sefialar que la empresa Central de Servicios PC S.A. no ha acreditado que la

informacion contenida en la tabla adjunta sea insuficiente de frente a los requerimientos puntuales
del pliego de condiciones. De conformidad con lo expuesto, se declara sin lugar este alegato de
la empresa Central de Servicios PC S.A. 3) Sobre el impuesto sobre el valor agregado. La

empresa Central de Servicios PC S.A. manifiesta que existe un error en la formulacion del precio

de la oferta de la empresa Componentes El Orbe S. A., a la hora de cobrar el impuesto sobre el
valor agregado. Indica que se cobra un 13% para todos los elementos de la oferta, sin contemplar
el plazo que define el contrato y si el servicio se encuentra exento. Menciona que en el caso de
los arrendamientos financieros y los operativos en funcidn financiera, son exentos segun la ley.
Expone que de conformidad con el criterio del CPA que adjunta, la cuota del equipo debe ser
exenta del impuesto mencionado. Expone que CEO cobra el IVA en toda la cuota y no solamente

en el rubro de los servicios, seguros y licencias como corresponde. La Administracidon no se

refiere a dicho alegato. La empresa Componentes El Orbe sefiala que el argumento de PC sobre

gue el contrato es de arrendamiento financiero carece de fundamento y versa sobre un aspecto
gue no fue impugnado en el momento oportuno ni aclarado en la etapa respectiva. Considera
temerario que PC pretenda hacer creer que se trata de un arrendamiento financiero, cuando los
mismos criterios del érgano contralor lo definen como una operacion crediticia que lo Unico que
pretende es financiar una compra, en donde el tomador seria el Unico responsable de asumir
todos los riesgos de los mantenimientos y seguros, siendo que el dador no asume ningun riesgo.
Agrega que ademas en esta figura hay un traslado del dominio del bien arrendado con una opcion
de compra vinculante y que para lo cual se requiere obligatoriamente de forma previa que la figura
del leasing financiero se encuentra reglada por la Administracién y autorizada por el 6rgano
contralor, ya que es un contrato atipico. Afirma que estos aspectos no se presentan en el caso
en particular. Sefiala que en la decision de inicio consta el oficio No. PP555-032-2019 de fecha
14 de marzo del 2019, en el que la Administracion sefiald su intencién de contratar el servicio de
arrendamiento bajo la modalidad de operativo, aspecto que sin duda PC no leyé. Expone que
deja referenciados los oficios 9382 del 28 de agosto de 2003 (DAGJ-1195-2003) y 12468 del 31
de octubre de 2003 (DAGJ-1623-2003) ambos emitidos por el érgano Contralor, asi como al oficio
DCN-1065-2017 del 13 de junio del 2017 emitidos por la sub Contadora Nacional Jeannette
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Solano Garcia. Arguye que el documento del CPA presentado por PC no corresponde a una
certificacion, ni a un dictamen y tampoco se trata de un estudio técnico, pues en el propio
documento suscrito por el licenciado Chinchilla Castro, se le identifica como un comentario
técnico, por lo que carece de la idoneidad para cumplir con el deber de fundamentacion. Explica
gue la figura tipica regulada en la Ley de Contratacion Administrativa es el arrendamiento con
opcion de compra o sin ella, bajo la modalidad de operativa, y bajo este supuesto es que se
formul6 la oferta. Manifiesta que aporta prueba correspondiente al criterio técnico de la profesional
Silvia Gonzélez, en la que se indica que el concurso corresponde a un arrendamiento operativo.
Ademas, indica que aporta una certificacion emitida por Contador Publico Autorizado en la que
se indica que la estructura de costos de su representada contempld todos los impuestos de
importacion, asi como un valor residual equivalente a una opcién de compra no vinculante y que
finalmente el precio considera los elementos necesarios para que, ante las obligaciones
tributarias, se pueda declarar que se esta ante un arrendamiento operativo y por lo tanto la

totalidad de la cuota del arrendamiento debe cancelar el impuesto del IVA. Criterio _de la

Divisién: En relacién con el caso concreto, la empresa Central de Servicios PC S.A. sefiala que
la oferta de la empresa Componentes El Orbe S.A. tiene un error en cuanto cobra el 13%
correspondiente al Impuesto sobre el Valor Agregado, por cuanto se trata de un arrendamiento
financiero, exento segun la ley. Por otra parte, la empresa Componentes El Orbe S.A. manifiesta
gue se trata de un arrendamiento operativo, por lo que la cuota de arrendamiento debe
contemplar el impuesto referido. En cuanto a dicho alegato, la Administracién omite pronunciarse,
por lo que, considerando el resultado final de esta fase recursiva, asi como la necesidad de
analisis por parte del Ministerio de Educacién del punto en cuestién, se impone que el Ministerio
sea el que valore bajo qué tipo de arrendamiento -financiero u operativo- se tramité el concurso
y, una vez establecida dicha particularidad, proceda a determinar si corresponde o no cobrar el
13% correspondiente al Impuesto sobre el Valor Agregado, de frente a las disposiciones de la
Ley No. 9635, Fortalecimiento de las Finanzas Publicas. En virtud de lo anterior, se declara

parcialmente con lugar este punto. En relacion con lo anterior, resulta oportuno indicar que en la

resolucién R-DJ-077-2010 de las ocho horas del primero de marzo del dos mil diez, este 6rgano
contralor indico: “En el caso particular, es necesario destacar que el pliego de condiciones que
sirvié de base al concurso, solicitd que para el factor precio se debia indicar el precio alzado de
la obra en colones, el cual debia estar desglosado para cada uno de los elementos constructivos,
entre los que se encontraban los impuestos (hecho probado 2). Asimismo, para ponderar las

ofertas, el pliego cartelario solicit6 que para las compras en plaza, el precio se debia cotizar y
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entender libre de los impuestos de venta y consumo (hecho probado 2). Del andlisis del
expediente, se observa que la empresa apelante cotiz6 un monto para la linea No. 1 (Edificio No.
2y No. 4) de ¢169.645.604,00 con el impuesto de ventas incluido y para la linea No. 2 (Edificio
No. 1y No. 3), oferté una suma de. ¢113.279.840,00, impuesto de ventas incluido (hecho probado
3), indicando en el desglose del presupuesto un porcentaje del cinco por ciento (5%) para los
impuestos (hecho probado 3). Por su parte, de conformidad con el expediente de la licitacion, se
observa que la exclusién de la oferta apelante se da por estimar que para efectos comparativos
el precio que oferté incluia el impuesto de ventas, contraviniendo la metodologia que se establecio
en la clausula 7.1.1 (hechos probados 2, 3y 5). Tomando en consideracion lo anterior se llega a
concluir que la Administracion, para efectos de comparar las ofertas, debi6 restar del monto total
cotizado para cada una de las lineas ofertadas el 5% correspondiente a impuestos, ejercicio que
no otorgaba ninguna ventaja con respecto a otras propuestas; y encontraba respaldo en el
principio de eficiencia regulado en el articulo 4 de la Ley de Contratacién Administrativa que
orienta a conservar el mayor nimero de ofertas. [...] Para llegar a tal conclusiéon es menester
sefialar que el recurrente cotizé las dos lineas con el impuesto de venta incluido, pero en el
desglose del precio realizado desde la oferta, sefialé que un cinco por ciento correspondia a
impuestos. Asi las cosas, al existir tal manifestacion desde la propia oferta, nada obstaba para
gue la entidad licitante realizara el ejercicio correspondiente a fin de comparar el precio sin
impuestos. Siendo contestes con lo expuesto se concluye que la oferta de la apelante goza de
legitimacion para recurrir, toda vez que no se observa un vicio sustancial que genere su exclusion
del concurso y, en consecuencia, podria resultar readjudicataria del mismo.” Dado que lo
argumentado en contra de la oferta del apelante no llevan a la exclusion directa de la propuesta
del apelante, de seguido se analizaran los argumentos de fondo del recurso interpuesto. 1) Sobre
los puertos USB. El apelante expone que los motivos de exclusidon de su oferta carecen de
respaldo técnico y normativo. Agrega que sobre los incumplimientos se pudieron haber aclarado
por medio de una solicitud de subsanacion. Indica que se excluy6 por un supuesto incumplimiento
técnico, relacionado con la cantidad de puertos solicitados para las microcomputadoras portétiles
con expansor de puertos. Explica que el cartel requirié al menos 4 USB de 3.0 y al menos 1 USB
tipo-C, por lo que se interpreta que se solicitaban 4 puertos en total de los cuales al menos uno
fuera tipo-C, sin especificar qué tipo de puertos debian ser los otros 3. Aflade que los USB de 3.0
pueden ser de distintos tipos, a saber: A, B 'y C. Considera que interpretar que se requerian en
total 5 puertos, es contrario a los alcances del cartel, ya que queda totalmente claro que se

requerian 4 puertos USB 3.0 de los cuales uno debia ser del tipo C. Afirma que el equipo de su
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representada cumple plenamente, conforme el informe pericial que indica adjuntar. Agrega que
Su equipo cuenta con 3 puertos USB tipo A, a los que habria que sumar también 2 puertos USB
tipo C. Expone que el pliego de condiciones no especificd qué tipos de puertos USB pretendian
gue fueran los otros 3. Indica que tampoco se especifico la trascendencia y la relevancia del
supuesto incumplimiento. Expone que los accesorios que se requieren conectar son solamente
el mouse y el teclado. Argumenta que la Administracién no ha demostrado que la tecnologia de
los puertos C es superior a la de los puertos A. Sefiala que ademas la portatil solicitada cuenta
por si misma con al menos 3 puertos USB tipo A, para un total de 6 puertos tipo A. La

Administracion expone que la propuesta de El Orbe es inadmisible, debido a que el requerimiento

de los 4 puertos USB esta planteada ante la necesidad de las diferentes oficinas centrales,
direcciones regionales y circuitos del MEP, por lo que el pliego explicitamente indica 4 USB de
3.0 y al menos 1 USB tipo -C, es decir, 4 puertos USB y 1 puerto USB tipo C aparte, no como lo
interpreta la empresa recurrente. Afirma que en ningun momento se indica la palabra “total” como
sefala la empresa, por lo que no se pueden sumar todos los puertos, ya que estos son de
diferente tipo y version. Indica que se sobreentiende que los 4 puertos solicitados son tipo A, ya
gue los equipos que existen en la institucion usan los tipos A y C. Menciona que la oferta
contempla 3 puertos USB tipo 3.1 con version Ay 2 puertos USB tipo 3.1 version C, totalmente
distintos y que incumplen con lo solicitado. Explica que la especificacién técnica solicita lo
siguiente: 2 Display Port, 1 HDMI, 1 puerto RJ45, al menos 4 USB tipo 3.0, al menos 1 USB tipo-
C, para suplir las necesidades del Ministerio, por lo que el puerto USB tipo-C que se solicita es
aparte de los 4 USB 3.0. Aclara que el expansor de puertos se requiere como una solucion integral
para conectar los dispositivos que se utilizan en el Ministerio, a saber: teclado, mouse, impresora
local, escéner, llave maya, disco duro portatil. Dispone que el equipo ThunderboltTM Dock 120W
posee 2 conectores USB tipo C, pero en condiciones fisicas el puerto USB 3.0 tipo A es muy
diferente al USB tipo C, ya que las ranuras fisicas son de diferente tamafio. Afiade que los puertos
no son complementarios, por lo que no se pueden sumar como una cantidad total. Establece que,
en caso de que el funcionario tenga conectados 3 USB tipo A al conector de puertos, solamente
le quedan libres los 2 USB tipo C, por lo que si desea conectar alguno de los dispositivos
mencionados anteriormente, solamente lo podra hacer mediante convertidor y en el cartel no se

solicitaron adaptadores o convertidores para los USB tipo C. Criterio de la Division: En el caso

concreto, se tiene que la oferta presentada por la empresa Componentes El Orbe S.A. fue

excluida por:
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COMPONENTES EL ORBE S.A.

Linea No.1

al Linea No 1: Microcomputadoras Portatiles con expansor de puertos
Especificaciones Especificaciones

Especrflca\.:l?nes Técnicas técnicas oferfadas por | técnicas ofertadas Mofive del incumplimiento
solicitadas la emprasc porla emprasa PC
Componentes El Orbe Central
Debe proporcionar base de | HP ThunderbolfTM | Marca DELL, | Se solicito 4 puertos USE 3.0 pero en la
expansion de puerfos: Caoda | Dock 120W G2 Meodelo: Dell Dock- | ficha técnica indica 3 puertes USB 3.0.
computadora debe de incluir una WD19 130 PD

base de sexpansién, tipe USE Tipo-C
no se aceptard ninguno  tipo
empotrado, deberd de contar con
los siguientes disposifivos  como
minimo: 2 Display Port, 1 HDMI [H

HDMI puede brindarse ya sea
integrado en la bass de expansion
de puertos o mediante un
convertidor], 1 Puerfo RJ45, al menos
4 USB 3.0 y al menos 1 USE Tipo-C
dichos puertos son requeridos como
minimo para suplr comectamente las
necesidades del ministerio, debe
tener su respectivo slot para colocar
un candado (B candado no es
requendo). Y su respectivo cargador
de al menos 130 wafts o bien <l
provisto por el fabrcante para el
modelo oferfado. B Disposifive debe
ser de la misma marca y compafible
con el meodelo oferfado, no se
acepfardn marcas diferentes, ni
replicador de puertos que requiera.
Lo base de expansion debe de
ajustarse en &l sentide que todos los
disposifivos de la maquina puedan
ser utiizados al 100% sin necesidad
de desconectarda del mismo, es
decir, se puede abrr la pantalla de
la computadora para visualizar <l
frabajo que se esté realizando y 3=
puede ufilizar el teclado y Mouse de
la laptop del equipo sin problemas.

(hecho probado 4). En relacién con lo anterior, el recurrente manifiesta que: “[...] se puede
interpretar que lo que solicité la Administracion fueron en total 4 (cuatro) puertos, de los cuales al
menos uno fuera tipo-C tipo-C, sin especificar qué tipo de puertos USB debian ser los otros 3,
interpretacion que resulta totalmente valida si se tiene presente que los puertos USB de 3.0,
pueden ser de distintos tipos, a saber, A, By C. [...] nuestro equipo consta de 3 puertos USB tipo
A, a los que habria que sumar también 2 puertos USB tipo C.” (folio 09 del expediente de
apelacién No. CGR-REAP-2020002245). Al respecto, corresponde hacer varias precisiones. En
primer lugar, en relacién con la interpretacion del requerimiento cartelario, se tiene que el propio

cartel disponia lo siguiente:
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no s reauerida).

SComeciamenTe s Neces

U respec fivo slot para

puertos  son  requeridos
idades del ministeric, debe tensar
colocar un candado (B candado

Celoe Coda computodors debs de
pr ricr =4 ion, fipo USE Tipe-C no se ac
Coze de ra debera de confa
=4 a0 Jtilaty de ) o minimo: 2 Displo
puertos de prndarse ya sea integr

SUFrespasiG Can

-

ininmo  poana

gador de al menos 130

compaioe con e

P

watts o bien el provisto

ofertado. El Dispos

rmarcas diferentes, ni replicade
@ baze de exparnsion debe de ajustarce en 2l 22
odos kos dispositivos de la maguina puedan ser ufilizados
al 100% sin necesidad de desconectarda del miEmo, es
decir, 32 puede abrr la pantalla de la computadora pars
i izar =l trakbaijo = i
=l teclado v Mouse de la

52 2518 rEalZdnac y s pueqs

CUSTos gue

aptop del eguipo sn

(https://www.sicop.go.cr/index.jsp, pestafia Expediente Electronico, Numero de procedimiento:
2019LN-000002-0007300001, Consultar, Descripcion: Contratacién para Alquiler de equipo de
computo del MEP, Consultar, [2. Informacién de Cartel], Nimero de procedimiento: 2019LN-
000002-0007300001 [Version Actual], Consultar, Detalles del concurso, [F. Documento del

cartel], No.15, Decision Inicial Modificada 18 diciembre 2019, Archivo adjunto: Decision Inicial

Modificada 18 diciembre 2019.pdf (0.69 MB)). De lo anterior, se colige la necesidad de aportar

“[...] al menos 4 USB 3.0 y al menos 1 USB Tipo-C [...]" (resaltado agregado), es decir, 4 puertos

USB sin indicacion de su tipo y, aparte, un puerto USB tipo C, para un total de 5 puertos USB, sin

gue se observe, tal y como asevera el recurrente, una solicitud de 4 puertos USB y que al menos

uno de esos 4 puertos USB sea tipo C, para un total de 4 puertos USB. Al respecto, debe

observarse lo indicado por la Administracion al atender la audiencia inicial, donde sefal6: “[...] el

pliego indica explicitamente “4 USB de 3.0 y al menos 1 USB tipo —C”, que los 4 puertos USB

seran de 3.0, y, al menos 1 puerto USB tipo C aparte [...] en ningln momento se anota la palabra

TOTAL como lo sefiala la empresa.” (folio 39 del expediente de apelacion No. CGR-REAP-

2020002245). Asi las cosas, no lleva razon el recurrente en cuanto a su lectura de las

especificaciones requeridas para el equipo. En segundo lugar, se tiene que en la oferta de la

empresa Componentes El Orbe S.A. se consigné lo siguiente:

[..

]
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Ertragames HP ThunderdofTM Dock 120W|
G2 tipo USE Tipe-C can ko siguisntes
rtos 2 Biq:ﬂml.HDM|mrjume

Cach computadors debe de inclir una base de expansion, 550 USB Tipo-C no se sceptard ninguno tpo Fr ameesian, & pueria 43, 4 B30y
de contar con los sigy como minima: 2 Display Port, 1 HOMI (B £ Us2 Tparc o, 20t por coocarn

HDAVI pusde brindarse ya sea intagraco an b base de expansion de pusrtos o mediante un ndago [nanchuye e cencadc).Incizye

conversicor. 1 Puerto RIS, al menos & USB 3.0y al menos 1 USB Tipo-C dichos puertos son requericos cargaser provists par o favicants pars el

para suplir isterio, debe tener su respectiv slot mocedo ofertaco. Bl Dispositive &5 de

Debe proporcianar base d |gars colocar un cardaco (5 candada o e requenidol. V2u rupecuwnlgado(deal menas 130 watts J— : warwhp. comt/getpet azpussar- | misma marcay compeinie can &1 moceto
exparsidn depuertor o bien el provisto por el fab el modelo of debe ser de [a mizma marcz 1525w a1 afertacals base e expensin permits que

ible con el madela ofertada, na o acentarin dife i repiicador de puertaz que #ocas s dispesities de 12 maguing

uiera L3 base de expansion debe de sjustarse en el sentido que todos los dispasitives de s miquing Pumdan zarutiizados =l 100 sin necesided|
M‘ - - P a de desconectaria del mismo, es decir, e

puedan ser wsilizados 3 1007 =in necesicad de desconectaria el misme, e5 dec, 32 pueds abrirla -

pantsila de ks computadors para visuslizar el trabjo gue se esté reslizando y se puede utlizar el P‘"’fﬂ‘:"g':;;":"' “’.'0‘ T:'::“‘

teciace y Mouse de Ia laptop del equipo sin problemas. Rf:mePﬂiJ,elum .

Mouse de Ia mptop del equipo zin.
provlemas.

(hecho probado 3.4). Es decir, que para la base de expansion de puertos se oferté el equipo “HP
ThunderboltTM Dock 120W G2”. Aunado a lo anterior, se adjunté el documento denominado
“Anexo 2 Especificaciones Técnicas” referente al equipo “HP Thunderbolt TM Muelle G2” con la

siguiente informacion:

1.1 Batdn da ancendido 1 4, 1 pugrie de glimentacidn USE 3.0
2.1 USE-C ™ puerto de dates y salida da potencia (15W) £, 1 Ranura de blequen Kensingon

3. 1 sallda de auriculares [ consclor de micritons combinado
1. El bt e ensandide msalie no e funcional cuarmis ests conertado a cusdemos no sdmitdes HP o cusdarros an son da HIF.
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& 2 puerios LSS 3.0 1. 1 conector adaptador de CA (7,4 mm)
7. 1 puarbo VGA 12, 1 Thunderholl T Puerio

& 2 DisplayPort ™™ puertos

9 1 USE-C v Display Port T, datos y alimentaciin puarto de salldg (15%W)

10. 1 puaric Ethernet

(hecho probado 3.2). De las imagenes insertas se desprende la sefializacion de varios puertos
USB, y ademas, esto se confirma en el “Informe Pericial” aportado con el recurso de apelacion,

donde se observa lo siguiente:

Cantidad Tipo Descripcién

3 USB tipo “C" | 1x Receptaculo USB 3.0 para datos y con potencia de
hasta 15W.

1x Receptaculo USB 3.0 para datos, con potencib de
hasta 15W y capacidad DisplayPort.

1x Receptaculo Thunderbolt.

1 3.5 mm 1x Receptaculo para audifonos y micréfono.

3 USB tipo "A” | 1x Receptaculo USB 3.0 SuperSpeed (SS) con
alimentacion.
2x Receptaculos USE 3.0 SuperSpeed (SS).

1 DE-15 (VGA) | 1x Receptaculo para monitor VGA.

2 DisplayPort | 2x Receptaculos para monitor DisplayPort

1 8P8C (RJ45) | 1x Receptaculo de red ethernet.

1 AC (7.4 mm) | Receptaculo de para adaptador de AC.

(folio 15 del expediente de apelacion No. CGR-REAP-2020002245). Considerando lo anterior y
siendo que el recurrente sefiala que el equipo ofrecido [...] consta de 3 puertos USB tipo A, a los
gue habria que sumar también 2 puertos USB tipo C” (folio 09 del expediente de apelacion No.
CGR-REAP-2020002245), se tendria un equipo con un total de 5 puertos USB. Asi las cosas,
considerando el analisis vertido en el “Criterio de Division” correspondiente al punto 1) del recurso
por el fondo de Central de Servicios PC S. A., en el que se desarrolla la falta de especificidad del
pliego de condiciones en relacion con el tipo de los 4 puertos USB requeridos, se ha de estar a
lo ahi indicado, por lo que se mantiene el criterio plasmado previamente, en el sentido de que la
Administracion debe realizar el analisis técnico de la oferta de frente a la literalidad del

requerimiento. En razén de lo anterior, procede declarar parcialmente con lugar el recurso de

apelacion en este aspecto. De conformidad con lo establecido en el articulo 191 del Reglamento

a la Ley de Contratacion Administrativa se omite pronunciamiento sobre otros extremos por

carecer de interés practico. mmmmm e e -
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POR TANTO
De conformidad con lo expuesto y con fundamento en los articulos 182, 183 y 184 de la
Constitucion Politica, 84 y siguientes de la Ley de Contratacion Administrativa, 182 y siguientes
del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, se resuelve: 1) DECLARAR SIN
LUGAR el recurso de apelacion interpuesto por GBM DE COSTA RICA S.A., en contra del acto
que declara infructuosa la LICITACION PUBLICA No. 2019LN-000002-0007300001 promovida
por MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA para el alquiler de equipo de computo del MEP,
modalidad entrega segin demanda. 2) DECLARAR PARCIALMENTE CON LUGAR los
recursos de apelacién interpuestos por CENTRAL DE SERVICIOS PC S. A. y por
COMPONENTES EL ORBE S. A., en contra del acto que declara infructuosa la LICITACION
PUBLICA No. 2019LN-000002-0007300001 promovida por MINISTERIO DE EDUCACION
PUBLICA para el alquiler de equipo de computo del MEP, modalidad entrega segtin demanda.

Acto que se anula. 2) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley de Contratacion

Administrativa se da por agotada la via administrativa.
NOTIFIQUESE. -
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