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Resumen Ejecutivo

¢, QUE EXAMINAMOS?

La auditoria realizada tuvo como propdsito verificar el estado de cumplimiento de los controles
implementados por el CONAVI sobre la utilizacion de los recursos publicos, el avance fisico, financiero y el
fortalecimiento institucional en la gestion de los proyectos de obra publica a cargo de la Oficina de las
Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS por sus siglas en inglés "The United Nations Office for
Project Services"), definidos en los Memorandos de Acuerdo suscritos entre ambas instituciones.

¢ POR QUE ES IMPORTANTE?

El CONAVI ha contratado con la UNOPS el gerenciamiento y supervision de proyectos de obra publica y ha
suscrito 5 Memordndum de Acuerdo (MDA) por un monto total de USS 148,66 millones aproximadamente.
La contratacion a dicho organismo internacional permitiria, a criterio del CONAVI, reducir plazos y lograr
ahorros durante la ejecucion de los proyectos, mayor transparencia y el fortalecimiento de las capacidades
nacionales.

¢, QUE ENCONTRAMOS?

Las consideraciones que llevaron al CONAVI a encargar el gerenciamiento y la supervision de proyectos
estratégicos de infraestructura vial no se han cumplido. Los plazos de ejecucion de los proyectos y sus costos
se han incrementado de manera significativa, y a pesar, de haberse establecido que se daria un
fortalecimiento institucional, por medio de distintas capacitaciones, talleres y formacion “on the job”, esto
no se ha materializado en los términos acordados.

El CONAVI tiene un control deficiente sobre el avance fisico y financiero de los proyectos, y la administracion
de los recursos, por lo que no se tiene certeza de que con los plazos y montos incrementados se pueda dar
con la culminacion de los proyectos, desconociéndose las fechas de finalizacion y costos totales de éstos, y
que los recursos se estén asignando segun los términos de los Memordndum de Acuerdo.

La deficiente gestion de control detectada comprende la transferencia de recursos por un monto USS 73,66
millones aproximadamente que corresponde a la suma desembolsada por ese Consejo en el periodo
comprendido entre agosto de 2014 y marzo de 2019, y la donacion del Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos para la construccion del puente Binacional sobre el rio Sixaola.

Los estados financieros del CONAVI no reflejan la situacion real de los proyectos; por cuanto ese Consejo no
ha cumplido con el registro contable correcto, oportuno e integro de las transacciones y operaciones
durante la ejecucion de los proyectos. De igual forma se determinaron debilidades relacionadas con el
control ejercido sobre los intereses o rendimientos que generan los fondos transferidos y los bienes
adquiridos con dichos recursos.

Ese Consejo no realizé una evaluacion de las necesidades de fortalecimiento institucional de previo a la
ejecucion de los proyectos lo que impidio controlar el alcance de este componente en cada uno de los MDA y
ademds, se determind que parte de los recursos publicos de este componente se destind a la contratacion
de servicios en otros proyectos que ejecutd el CONAVI.
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Aunado a lo anterior, no ha contado con la estrategia y plan de comunicacion oficial, que segun lo pactado
contemplaria un fuerte énfasis en la interaccion con los ciudadanos y beneficiarios de las obras. Tampoco la
gestion de control y seguimiento de CONAVI ha estado apoyada en un sistema de informacion.

En resumen, el CONAVI no estd asegurando razonablemente el cumplimiento de los objetivos del sistema de
control interno en los proyectos a cargo de la UNOPS.

¢, QUE SIGUE?

En el presente informe se giran disposiciones al Consejo de Administracion para que se establezcan
lineamientos en materia de contratacion de servicios de gerenciamiento de proyectos, y se cuente con la
evaluacion de las necesidades de fortalecimiento institucional y con el plan o programa que permita
controlar su ejecucion. Al Director Ejecutivo para que se implementen los mecanismos y procedimientos de
control sobre el avance fisico y financiero de los proyectos y un Sistema de Gestion de Proyectos, basado en
las mejores prdcticas internacionales, de igual forma se le dispone eliminar las prdcticas de: adquirir bienes
y suministros, sin que previamente se disponga del andlisis de necesidades con la aprobacion respectiva y
utilizar recursos publicos destinados al fortalecimiento institucional para la contratacion de servicios en
otros proyectos gestionados por el CONAVI. Por su parte, al Gerente de Adquisiciones y Finanzas se le
dispone registrar las transacciones y operaciones, y gestionar los ajustes en los Estados Financieros (EEFF).
Por ultimo, se giran otras disposiciones dirigidas al Director Ejecutivo, Gerentes, encargado del proyecto de
Radial Lindora y al encargado de la Unidad de Administracion de Bienes respectivamente, orientadas a la
implementacion de mecanismos de control que permitan solventar las debilidades identificadas en el
presente informe relacionadas con compromisos y tareas de CONAVI, autorizacion sobre la administracion y
verificacion del uso de recursos, la razonabilidad e integridad de los intereses capitalizados, el inventario y la
custodia de los bienes, asi como la estrategia y plan de comunicacion y el sistema de informacion de los
proyectos.
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) DIVISION DE FISCA!_IZACION OPERATIVA'Y EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA

INFORME DE AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE LOS
CONTROLES DE CONAVI EN LA EJECUCION DE LOS RECURSOS
DIRIGIDOS A FINANCIAR PROYECTOS VIALES
A CARGO DE LA UNOPS

1. Introduccion

ORIGEN DE LA AUDITORIA

La presente Auditoria de Caracter Especial se realizé con fundamento en las competencias que le
confieren a la Contraloria General de la Republica (CGR) los articulos 183 y 184 de la
Constitucion Politica y articulos N.° 12 y 21 de su Ley Organica N.° 7428, en cumplimiento del
Plan de Trabajo del Area de Fiscalizacion de Servicios de Infraestructura de la Division de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa (DFOE).

OBJETIVO

Verificar el cumplimiento efectivo del control interno en la gestién de los proyectos a cargo de la
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS por sus siglas en inglés
"The United Nations Office for Project Services").

ALCANCE

La auditoria de caracter especial realizada se concentré en evaluar el sistema de control del
CONAVI en la gestidon de los proyectos a cargo de la UNOPS vy verificar el cumplimiento efectivo
de los mecanismos de transferencia de conocimiento y fortalecimiento de la capacidad
institucional.

El andlisis realizado abarcé el periodo comprendido entre agosto de 2014 y diciembre de 2018,
ampliandose cuando fue necesario.

CRITERIOS DE AUDITORIA

Los criterios de auditoria aplicados corresponden a la Ley General de Control Interno N.° 8292,
Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), Memorandums de
Acuerdo suscritos entre el CONAVI y la UNOPS y adendas respectivas, normas contables y
disposiciones de la Direccion General de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa
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(DGABCA) y la Direccion de Contabilidad Nacional (DCA), los cuales fueron presentados a
funcionarios del CONAVI en reunion realizada el 25 de junio de 2018 en las instalaciones de ese
Consejo.

METODOLOGIA APLICADA

La auditoria se realizé de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Puablico, el Manual General de Fiscalizacion Integral de la CGR y el Procedimiento de Auditoria
vigente, establecido por la DFOE.

El analisis comprendié la informacion remitida por funcionarios de la Unidad Ejecutora del
Programa de Obras Estratégicas de Infraestructura Vial (POEIV), la Unidad Ejecutora del Puente
Binacional sobre el Rio Sixaola, asi como otras unidades del CONAVI y la Direccion de
Relaciones Publicas del MOPT, en atencion a las solicitudes de informacién realizadas por esta
Contraloria General durante la ejecucion de la auditoria, asi como, la revision de los expedientes
administrativos facilitados por la Proveeduria del CONAVI y entrevistas.

GENERALIDADES ACERCA DEL OBJETO AUDITADO

El CONAVI ha contratado con la UNOPS el gerenciamiento® de proyectos viales y ha suscrito 5
Memorandums de Acuerdo? (MDA), referentes a:

i.  Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre el rio Virilla en las rutas
nacionales N.° 32 y 147 (inicialmente contemplaba el puente sobre el Rio Pirro).

ii. Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el
Rio Sixaola®.

ii.  Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion Norte, Ruta Nacional N.° 39,
seccion Uruca (Ent. Ruta Nacional N.° 108)-Calle Blancos (Ruta Nacional N.° 109) y
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del Programa de Obras Estratégicas de
Infraestructura Vial (POEIV).

1 Gerenciamiento integral del proyecto incluyendo, la administracion, contratacidn, supervision, y control de calidad de los disefios
y la construccién de las obras.

2 Memorando de Acuerdo Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre los rios Virilla en las Rutas
Nacionales N.° 32 y 147 y Rio Pirro en la Ruta Nacional N.° 3 y adenda al citado acuerdo, refrendo otorgado mediante el oficio N.°
08736 (DCA-2205) del 22 de agosto de 2014 de la CGR; Memorandum de Acuerdo Proyecto: Estudios, disefios y construccion del
Puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el Rio Sixaola, oficio de refrendo N.° 6087 (DCA-0999) del 30 de abril de 2015 de la
CGR; Memorando de Acuerdo Proyecto: Supervision del Proyecto “Corredor Vial Circunvalacién Norte, Ruta Nacional No. 39,
seccion Uruca (Ent. Ruta Nacional No. 108)-Calle Blancos (Ruta Nacional No. 109)” y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del
Programa de Obras Estratégicas de Infraestructura Vial, y adenda al mismo, refrendo otorgado mediante el oficio N.° 11359 (DCA-
1950) del 10 de agosto de 2015 de la CGR; Memorando de Acuerdo Proyecto: Construccidn y Supervision de tres pasos a desnivel en la
ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacion en la Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la
Bandera e Interseccidon Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del Programa de Obras Estratégicas de Infraestructura Vial
y adendas al citado acuerdo, refrendo otorgado mediante el oficio N.° 3660 (DCA-0717) del 15 de marzo de 2016 de la CGR y
Memorandum de Acuerdo Proyecto: Revision de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacién de la ruta nacional
N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas, oficio de refrendo N.° 3483 (DCA-0648) del 21 de marzo de 2017 de la CGR.

3 El Proyecto es desarrollado con recursos provenientes de una donacién de $10.000.000,00 del Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y un monto de $14.767.746,00, que corresponde al aporte del Gobierno de la Republica Costa Rica en un 51,20% ($
7.558.873,00) y al Gobierno de la Republica de Panama en un 48,80% ($ 7.208.873,00).

Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr
http://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica



http://www.cgr.go.cr/

1.9.

(O

e —~— CGR

iv.  Construccién y Supervision
Carretera de Circunvalacion,

de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39
Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho

UCR-Rotonda de la Bandera e Interseccién Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad

Ejecutora del POEIV.

v. Revision de disefios, construccidén y supervision de las obras de ampliacion de la ruta
nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas.

Infograma 1. Cronologia* de los Memorandum de Acuerdo (MDA)

X

Memorando Proyecto:
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Y 147

2015 =

Binaciong;
X S
& s,

Memorando Proyecto:
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< E)
15 mar
2016

Memorando Proyecto: CONSTRUCCION Y SUPERVISION
DE 3 PASOS A DESNIVEL EN LA RUTA NACIONAL No. 39
CARRETERA DE CIRCUNVALACION, EN LA ROTONDA DE
LAS GARANTIAS SOCIALES, FACULTAD DE DERECHO
UCR - ROTONDA DE LA BANDERA E INTERSECCION
GUADALUPE Y FORTALECIMIENTO DE LA UNIDAD
EJECUTORA DEL PROGRAMA DE OBRAS ESTRATEGICAS
DE INFRAESTRUCTURA VIAL

Memorando Proyecto: o0 Circunvay, b
ESTUDIOS, DI§ENO % é““\ C‘/o;) SUPERVISION DEL PROYECTO
CONSTRUCCION DEL PUENTE & %, CORREDORVIAL
BINACIONALSOBREELRIO & % CIRCUNVALACION NORTE,
SIXAOLA (COSTARICAY 10 RUTA NACIONAL No. 39 Y
iy FORTALECIMIENTO DE LA
PANAMA)
ago UNIDAD EJECUTORA DEL
2015 PROGRAMA DE OBRAS
ESTRATEGICAS DE
— INFRAESTRUCTURA VIAL
0016 adial Lindoy,

Memorando Proyecto:
REVISION DE DISENOS,
CONSTRUCCION Y
SUPERVISION DE LAS OBRAS
DE AMPLIACION DE LA RUTA
NACIONAL 147 (RADIAL
LINDORA) Y OBRAS CONEXAS

Fuente: Elaboracion propia con base en los Memorandum de Acuerdo suscritos con la UNOPS.

Segln lo indicado® por el CONAVI, la selecciéon de la UNOPS la realizé ese Consejo considerando

los siguientes aspectos:
i.  Reduccion de los plazos de

ejecucioén, a la luz del nivel de retraso en la ejecucion del

préstamo suscrito con el Banco Centroamericano de Integracién Econdmica (BCIE).

ii. Costoy presupuesto de proyectos. Lo que UNOPS percibe por sus servicios, sea cual
fuere la fuente de los recursos, corresponde a la recuperacion de costos incurridos.

4 Cronologia de refrendos de los Memorandum de Acuerdo suscritos entre CONAVI y la UNOPS.

5 Oficio N.° POE-04-0406-2014 del 3 de julio de 2014
Vial de CONAVI.

de la Unidad Ejecutora del Programa de Obras Estratégicas de Infraestructura
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iii.  Ahorros durante la ejecucion de los proyectos. UNOPS en su calidad de asociado de
CONAVI buscara que la obra termine costando lo menos posible, sin menoscabo de la
calidad final.

iv.  Administracion de los recursos y acreditacién de intereses. El acuerdo suscrito con
UNOPS permite que los recursos del proyecto sean administrados de la manera mas
conveniente para el Estado.

v. Transparencia durante la ejecucion de la obra. Uno de los valores adicionales
aportados por UNOPS constituye sus mecanismos formales para asegurar la
transparencia en los procesos de adquisiciones publicas.

vi.  Fortalecimiento de las capacidades nacionales. Uno de los mandatos de UNOPS es el
mejoramiento de las capacidades nacionales en todos aquellos proyectos en los que
interviene.

1.10. De conformidad con los términos de los MDA, el CONAVI realiza los desembolsos de recursos
publicos previo a la ejecucion de los servicios de gerenciamiento integral® de los proyectos, y la
supervision del proyecto corredor vial de Circunvalacion Norte. Los proyectos se financian con
fondos provenientes del Contrato de Préstamo N.° 2080 suscrito’ con el Banco Centroamericano
de Integracion Econdmica (BCIE), el presupuesto ordinario de ese Consejo, y en el caso del
puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el Rio Sixaola, el proyecto es financiado con una
donacién del Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos de US$108 millones y contrapartidas
nacionales de los gobiernos de Panamd y Costa Rica.

MEJORAS IMPLEMENTADAS POR LA ADMINISTRACION DURANTE LA AUDITORIA

1.11. Se conformaron los expedientes administrativos de los Memorandum de Acuerdo suscritos entre
el CONAVI y la UNOPS, en custodia de la Proveeduria Institucional de CONAVI.

COMUNICACION PRELIMINAR DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1.12. Los resultados de la auditoria se expusieron verbalmente el 27 de mayo de 2019 en la sala de
sesiones del CONAVI, al Consejo de Administracién, el Director Ejecutivo y al Auditor Interno de
ese Consejo, de conformidad con la convocatoria realizada por medio del oficio N.° 7133 (DFOE-
IFR-0199) del 23 de mayo de 2019 de esta Contraloria General.

1.13. El presente informe se entregd en versién digital, mediante oficio N.° DFOE-IFR-0252 (08461) del
17 de junio de 2019 al Consejo de Administracién y oficio N.° DFOE-IFR-0253 (08482) del 17 de

6 Los servicios de gerenciamiento integral incluyen; la administracidn, contratacién, supervision, y control de calidad de los disefios
y la construccién de las obras viales.

7 Contrato de préstamo N.° 2080 suscrito con el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica en el afio 2012, cuyo plazo de
ejecucion se incrementd, en 48 meses adicionales a partir del vencimiento original que estaba establecido para el 29 de mayo de
2017, ampliandose al 29 de mayo de 2021, segliin documento suscrito en el 2017. Oficio N.° GERCR-202/2017 del 11 de mayo de
2017 del Banco Centroamericano de Integracién Econdmica (BCIE).

8 Donacién para el Proyecto Estudios, disefios y construccién del Puente Binacional sobre el Rio Sixaola por parte del Gobierno de
los Estados Unidos Mexicanos que corresponde a US$5 millones para el Gobierno de Costa Rica y USS para el Gobierno de Panama.
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junio de 2019 al Director Ejecutivo, ambos del Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), para que
en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, formulara y remitiera a la Gerencia del Area de
Fiscalizacién de Servicios de Infraestructura, las observaciones que consideren pertinentes sobre
su contenido.

Mediante oficio N.° DIE-EX-07-19-0758 del 28 de junio del 2019, recibido el 01 de julio, el Director
Ejecutivo del CONAVI presenté observaciones al borrador del informe. Los resultados de la
valoracién de las observaciones fueron comunicados a la Administracién mediante oficio DFOE-
IFR-0317(10737)-2019 del 23 de julio del 2019.

SIGLAS

SIGLA Significado

CONAVI Consejo Nacional de Vialidad

CGR Contraloria General de la Republica

DFOE Divisién de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa de la CGR

MOPT Ministerio de Obras Publicas y Transportes

UEPOEIV  Unidad Ejecutora Programa de Obras Estratégicas de Infraestructura Vial

UNOPS Oficina de las Naciones Unidas de Servicios por sus siglas en inglés "The United
Nations Office for Project Services", en adelante Gestor.

LGCI Ley General de Control Interno N.° 8292

UERS Unidad Ejecutora Puente Binacional Rio Sixaola

NICSP Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico

PCASPC Principios de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Costarricense

MDA Memorandum de Acuerdo suscrito entre el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI)
y la UNOPS.

BCIE Banco Centroamericano de Integracion Econdémica

2. Resultados

2.1

PLAZOS Y COSTOS DE LOS PROYECTOS

Avance fisico, financiero y control sobre el presupuesto de los proyectos

Durante la ejecucion de los proyectos, se determind que el CONAVI ejercié un deficiente control
sobre el avance fisico y financiero y sobre el presupuesto de los proyectos. El presente informe,
se refiere al avance fisico de las actividades y las obras, de conformidad con lo estipulado en los
MDA.

-10 -
Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr
http://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica



http://www.cgr.go.cr/

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

(-

AniversariN CGR

Se determiné®, que ese Consejo no ha verificado sisteméaticamente el avance fisico y financiero de
los proyectos, a partir de una linea base de control que permita la comparacion entre lo ejecutado
y lo proyectado en un periodo determinado del proyecto, sino que se limité a un seguimiento del
cronograma de desembolsos de recursos que son transferidos al Gestor y de las actividades
reportadas como ejecutadas en los informes periddicos que emite dicho organismo internacional.

Asimismo se encontr6 un deficiente control sobre los costos, lo que impide a ese Consejo conocer
si lo presupuestado es suficiente para finalizar el proyecto y verificar que los recursos se hayan
gestionado de acuerdo a lo planificado. A pesar de que se indicé que la técnica de control de
costos empleada es la “Curva S”'°, no se suministré la informacién que permita acreditar su
utilizacion durante la ejecucion de los MDA en las distintas fases y actividades que comprenden
los servicios del Gestor.

En relacion con lo anterior, se determind que el CONAVI no aseguré el cumplimiento de los
objetivos!! que pretendian “ahorros durante la ejecucion de los proyectos” y la “reduccién de los
plazos de ejecucion” ante el retraso que presentaba en el afio 2014, la ejecucion del Contrato de
Préstamo N.° 2080 suscrito con el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE),
segun se detalla.

La situacion encontrada muestra que los plazos y costos de los proyectos establecidos
inicialmente han variado®? significativamente llegando a aumentar en plazo hasta en un 163% en
el caso de los puentes sobre el rio Virilla, un 86% en el puente “Binacional”’ sobre el rio Sixaola, un
117% en la supervision de la construccion del corredor vial de Circunvalacion Norte y un 75.00%
en los 3 (tres) pasos a desnivel en la Ruta Nacional N.° 39, Circunvalacién Norte. En relacién con
los costos, éstos se han incrementado considerablemente alcanzando un 76.5% en los puentes
sobre el rio Virilla, un 65.1% en el puente “Binacional” sobre el rio Sixaola y un 13.6% en la
supervision de la construccion de Circunvalacion Norte.

9 Oficios N.° DFOE-IFR-0374, DFOE-IFR-0371, DFOE-IFR-0372 y DFOE-IFR-0373 del 03 de setiembre, DFOE-IFR-0375 (12611) del 04
de setiembre, DFOE-IFR-0378 y DFOE-IFR-0380 del 05 de setiembre del Area de Fiscalizacion de Servicios de Infraestructura y
oficios N.° POE-01-2018-0784, UERS-001-2018-037, POE-01-2018-0786 y POE-01-2018-0783 del 06 de setiembre, DIE-07-18-
2289(18) del 05 de setiembre, DIE-07-18-2317(18) del 10 de setiembre y POE-01-2018-0781 del 07 de setiembre, todos de 2018 de
CONAVI.

10 Una herramienta que facilita la gestion de costos es la curva de uso de recursos, conocida como curva S. Se trata de una
representacion grafica de los usos de recursos en funcion del tiempo. La curva S permite visualizar la variacién de costos del
proyecto entre lo planificado y lo ejecutado. Herramientas y Técnicas para la Gestion de Proyectos de Desarrollo PM4R, Guia de
Aprendizaje 2018, Certificacion Project Management Associate (PMA), BID, PMI, Rodolfo Siles, PMP y Ernesto Mondelo, PMP.

1 Oficio N.” POE-04-0406-2014 del 3 de julio de 2014 de CONAVI.

12 MDA Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccidn de los Puentes sobre el rio Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147 y las
adendas 1, 2 y 3 respectivas; MDA Proyecto: Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional (Costa Rica-Panamd) sobre el
Rio Sixaola y adenda 1 respectiva; MDA Proyecto: Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalaciéon Norte, Ruta Nacional N.°
39, seccion Uruca (Ent. Ruta Nacional N.° 108)-Calle Blancos (Ruta Nacional N.® 109) y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del
Programa de Obras Estratégicas de Infraestructura Vial (POEIV) y las adendas 1, 2 y 3 respectivas; MDA Proyecto: Construccion y
Supervisidn de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacidon, Rotonda de las Garantias Sociales,
Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la Bandera e Intersecciéon Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV y las
adendas 1, 2, 3 y 4 respectivas; y MDA Proyecto: Revisién de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacién de la
ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas con la adenda 1 respectiva.
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Grafico 1 Variacion plazo de los MDA
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Fuente: Elaboracién propia con base en los Memorandums de Acuerdo y adendas respectivas.

Gréafico 2 Memorandum de Acuerdo Puentes del Virilla

MDA Puentes del Virilla

$50 000 000,00
$45 000 000,00
$40 000 000,00
$35 000 000,00 Incremento
18781937,00
$30 000 000,00
$25 000 000,00
$20 000 000,00
$15 000 000,00 Monto estimado
inicial (MDA)
$10 000 000,00 24586 308,00
$5 000 000,00
$0,00

| corte  [Monto estimado inicial (MDA) [incremento  [Monto desembolsado  |Monto ejecutado | Monto invertido obra

Diciembre - 2018 $ 2458630800 $12241761,00 $ 1843973100 § 1343406800 $ 9020037,00
Marzo - 2019 $ 2458630800 $18781937,00 $ 2199219400 $ 13802329500 $ 9013 246,00

Fuente: Elaboracion propia con base en los Memorandum de Acuerdo y
adendas respectivas e informacién suministrada®® por CONAVI.

13 Oficios N.° POE-02-2019-0048 del 31 de enero de 2019, POE-02-2019-0376 del 31 de mayo de 2019 y POE-02-2019-0382 del 4 de
junio de 2019 del CONAVI. Las cifras del Informe de Ejecucion Financiera a diciembre 2018 son preliminares. Las cifras finales seradn
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Grafico 3 Memorandum de Acuerdo Puente Binacional Sixaola

MDA Puente Binacional

$0,00 l .

|__cCorte [ Monto estimado inicial (MDA) _incremento__|Monto desembalsado _|Monto ejecutado_|Monto invertido obra_|
Diciembre - 2018 $ 15000000,00 § 9767 746,00 $ 1643716500 § 625299200 $ 4535672,00
Marzo - 2019 s 15000000,00 $ 9767 746,00 $ 16437 165,00 $ 9096 501,00 $ 7 416 711,00

$30 000 000,00

$25 000 000,00

$20 000 000,00 Incremento
9 767 746,00

$15 000 000,00

$10 000 000,00
Monto estimado

inicial (MDA)

15 000 000,00
$5 000 000,00

Fuente: Elaboracién propia con base en los Memorandum de Acuerdo y adendas
respectivas e informacion suministrada'* por CONAVI.

Grafico 4 Memorandum de Acuerdo Supervision Circunvalacién Norte

MDA Supervision Circunvalacion Norte

$7 000 000,00
$6000 000,00 Incremento
731424,00
$5 000 000,00
$4 000 000,00
$3 000 000,00 Monto estimado
inicial (MDA)
5395 120,00
$2 000 000,00
$1000 000,00
$0,00
| Corte [ Monto estimadonicial (MDA) _[incremento _|Monto desembolsado _|Monto ejecutado__[Montoinvertido obra_|
Junio -2018 $ 539512000 $ 73142400 § 4032582,00 $  254983%,00 N/A
Marzo-2018  § 539512000 § 73142400 § 403258200 § 354632800 N/A

Fuente: Elaboracion propia con base en los Memorandum de Acuerdo y adendas
respectivas e informacion suministradal® por CONAVI.

reportadas por el Gestor inmediatamente después del cierre contable del periodo 2018. Las cifras del Informe de Ejecucion
Financiera de MARZO 2019 son preliminares. Las cifras finales seran reportadas por el Gestor inmediatamente después del cierre
contable del periodo 2019.

14 Oficios N.” UERS-002-2019-004 del 29 de enero del 2019 del CONAVI, UERS-002-2019-042 del 31 de mayo de 2019 y UERS-002-
2019-043 del 04 de junio de 2019 del CONAVI.
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Gréafico 5 Memorandum de Acuerdo Pasos a Desnivel Circunvalacién
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s
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Fuente: Elaboracion propia con base en los Memorandum de Acuerdo y
adendas respectivas e informacion suministrada*® por CONAVI.

Gréfico 6 Memorandum de Acuerdo Radial Lindora
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Fuente: Elaboracién propia con base en los Memorandum de Acuerdo y adendas
respectivas e informacion suministrada!’” por CONAVI.

15 Oficio N.° POE-02-2019-0048 del 31 de enero de 2019 y POE-02-2019-0376 del 31 de mayo de 2019. Las cifras del Informe de
Ejecucion Financiera de MARZO 2019 son preliminares. Las cifras finales serdn reportadas por el Gestor inmediatamente después

del cierre contable del periodo 2019.

16 Oficio N.° POE-02-2019-0048 del 31 de enero de 2019, POE-02-2019-0376 del 31 de mayo de 2019 y POE-02-2019-0382 del 4 de junio de
2019 del CONAV!I. Las cifras del Informe de Ejecucién Financiera a diciembre 2018 son preliminares. Las cifras finales seran reportadas por
el Gestor inmediatamente después del cierre contable del periodo 2018. Las cifras del Informe de Ejecucién Financiera de MARZO 2019
son preliminares. Las cifras finales seran reportadas por el Gestor inmediatamente después del cierre contable del periodo 2019.
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Gréfico 7 Monto Invertido Obra respecto Monto Desembolsado
Reportado a Marzo 2019 (US$)

Monto Total desembolsado

Monto invertido obra
16643419,03

Detalle [T
Monto desembolsado S 83 661 849

Monto invertido en obra S 16 643 419

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada® por CONAVI.

El CONAVI tiene la responsabilidad de velar por el adecuado uso de los fondos publicos y es
responsable de ejercer la fiscalizacién suficiente y oportuna de los convenios, segun lo establecido
en el articulo N.° 13 de la Ley de Contratacion Administrativa (LCA).

Asimismo, las Normas de Control Interno para el Sector Publico, (N-2-2009-CO-DFOE), N.° 4.5.2
sobre Gestion de Proyectos, establecen el deber de vigilar el cumplimiento y perfeccionar las
actividades de control necesarias para garantizar razonablemente la correcta planificacion y
gestion de los proyectos que la institucion emprenda, incluyendo los proyectos de obra publica
relativos a construcciones nuevas o al mejoramiento, adicién, rehabilitacion o reconstruccion de
las ya existentes. Sobre el particular, la referida norma indica:

(...) Las actividades de control que se adopten para tales efectos deben contemplar al
menos los siguientes asuntos: / a. La identificacion de cada proyecto, con indicaciéon
de su nombre, sus objetivos y metas, recursos y las fechas de inicio y de terminacién. /
b. La designacion de un responsable del proyecto con competencias idéneas para que
ejecute las labores de planear, organizar, dirigir, controlar y documentar el proyecto. /
c. La planificacion, la supervisién y el control de avance del proyecto, considerando los
costos financieros y los recursos utilizados, de lo cual debe informarse en los reportes

17 Oficios N.° ARL-01-2019-004 del 31 de enero de 2019 y UELI-002-2019-004 del 31 de mayo de 2019, ambos del CONAVI. Los
datos del Informe de Ejecucién Financiera a diciembre 2018 son preliminares. Los datos finales y el informe definitivo del periodo
2018 seran entregados por parte de UNOPS luego del cierre contable de dicho periodo. En el oficio N.° UELI-002-2019-004 se
indicd: La informacidn financiera relacionada con el informe trimestral atn estd en proceso de correccién por parte de UNOPS, el
total anual 2018 y 2019 presentan una diferencia de $50.151,67; que se compensa de un afio al otro.

18 Oficios N.° ARL-01-2019-004, ARL-01-2019-004 del 31 de enero de 2019, UERS-002-2019-004 del 29 de enero del 2019, UELI-002-
2019-004 del 31 de mayo de 2019, POE-02-2019-0376 del 31 de mayo de 2019, POE-02-2019-0382 del 4 de junio de 2019, UERS-
002-2019-042 del 31 de mayo de 2019 y UERS-002-2019-043 del 04 de junio de 2019, todos del CONAVI.
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periodicos correspondientes. Asimismo, la definicion de las consecuencias de
eventuales desviaciones, y la ejecucion de las acciones pertinentes. / d. El
establecimiento de un sistema de informacién confiable, oportuno, relevante y
competente para dar seguimiento al proyecto. / e. La evaluacion posterior, para
analizar la efectividad del proyecto y retroalimentar esfuerzos futuros.

2.8. Para esta Contraloria General, la situacién encontrada obedece a una deficiente planificacion del
control que esta caracterizada por una gestion reactiva que depende de esfuerzos individuales en
ausencia de un adecuado soporte institucional y que presenta carencia de procedimientos
formales y herramientas de control apegadas a las buenas practicas internacionales®®. Lo anterior
sumado a un esquema de contratacion?® de gerenciamiento integral que planted objetivos de
reduccion de plazos y ahorros en los costos de proyectos, sin considerar debidamente la gestién
de riesgos relacionada entre otros aspectos, por expropiaciones y procesos recursivos que la
legislacion costarricense tiene garantizados en los procesos de contratacidbn de obra publica,
evidenciando una deficiente planificacién de los proyectos.

2.9. El éxito institucional en la gestién de una cartera de proyectos de una organizacion depende de la
interaccion adecuada de tres elementos, a. Organizaciéon; b. Recurso Humano; c. Tecnhologia;
cimentados en un sélido soporte institucional y liderazgo desde los més altos niveles?:.

Figura 1 Marco de procesos para proyectos exitosos.

Proyectos

Organizacion g
exitosos

Recurso

Tecnologia
8 humano

SOPORTE INSTITUCIONAL

LIDERAZGO DESDE LOS MAS
ALTOS NIVELES

Fuente: Adaptado de Lanamme UCR, 2009

2.10. Dentro de los ejes que sostienen esta estructura el mas importante es el organizacional. Una
institucion puede contar con profesionales capacitados y herramientas tecnolégicas, pero si sus
procesos, canales de comunicacion, roles y responsabilidades no estan definidas claramente, la
organizacion estara condenada a altas tasas de reprocesos, duplicidades y baja eficiencia

19 De acuerdo a metodologias de gestion de proyectos reconocidas a nivel internacional como Prince2, la desarrollada por el
Project Management Institute (PMI), entre otras.

20 Informe de Estado Trimestral del Proyecto: Revision de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacion de la ruta
nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas, de fecha 9 de julio 2018 de la UNOPS, pagina N.° 9.

21 Informe FINAL-PI-AT-86-18 del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales de la Universidad de Costa Rica,
LannameUCR, pagina N.° 17.

-16 -
Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr
http://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica



http://www.cgr.go.cr/
file:///F:/2017000476-1_CONAVI_UNOPS/04_Com-Res/PT_031_Inf_fin_LM_PI_AT_86_18.pdf

(O

mivesae —~— CGR

(AASHTO, 2002)?2. Cabe destacar que el soporte institucional es el resultado de una estrategia
continua de madurez de una institucion?, segln se muestra en la figura siguiente.

Figura 2. Continuo de Madurez de una organizacion.

Optimizado
Enfoque en la mejora “"Se actla para mejorar
continta las mediciones”
Administrado
Proceso medido y cuantitativamente
controlado “Se miden las actividades”
Proceso caracterizado Pefl '!'do "
para |a organizacién y Se ejecutan los planes
proactivo
| -
Proceso caracterizado para Gestionado - -
proyectos y en ocasiones Se planifican las actividades
es reactivo
A ; No gestionado
Proceso impredecible, 5 z - - . P -
poco controlado y El trabajo se realiza mediante el heroismo individual
reactivo

Fuente: https://www.ccti.com.co/index.php/es/blog/197-sabias-que-cmmi

2.11. Esa deficiente gestién de planificacion y control de los proyectos ha generado:

a. Atraso aln mayor en la ejecucion del Contrato de Préstamo N.° 2080 suscrito con el Banco
Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE) que llev6?* a un incremento en el plazo
de ejecucion del Contrato citado en 48 meses adicionales, a partir del vencimiento original
que estaba establecido para el 29 de mayo del 2017, es decir hasta el 29 de mayo de
2021, y al pago de intereses por recursos desembolsados que no fueron ejecutados en los
plazos de los proyectos estimados inicialmente.

b. Costos por concepto de gerenciamiento de los proyectos superiores a los previstos
inicialmente, especificamente en el caso del MDA de los puentes sobre el rio Virilla, los

22 Informe FINAL-PI-AT-86-18 del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales de la Universidad de Costa Rica,
LannameUCR, pagina N.° 17.

2 CMMI® para Desarrollo, Mejora de los procesos para el desarrollo de mejores productos y servicios. Carnegie Mellon
University. V1.3, Noviembre 2010, paginas N.° 41 a 45. El Modelo de Madurez de Capacidades o CMM (Capability Maturity Model),
es un modelo de evaluacién de los procesos de una organizacidn, el cual fue desarrollado inicialmente para los procesos relativos al
desarrollo e implementacion de software por la Universidad Carnegie-Mellon para el Software Engineering Institute (SEI). EI SEIl es
un centro de investigacidon y desarrollo patrocinado por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos de Américay
gestionado por la Universidad Carnegie-Mellon.

24 Contrato de préstamo N.° 2080 suscrito con el Banco Centroamericano de Integracién Econdmica en el afio 2012, cuyo plazo de
ejecucidn se incrementd, en 48 meses adicionales a partir del vencimiento original que estaba establecido para el 29 de mayo de
2017, ampliandose al 29 de mayo de 2021, seglin documento suscrito en el 2017. Oficio N.° GERCR-202/2017 del 11 de mayo de
2017 del Banco Centroamericano de Integracién Econdmica (BCIE).
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costos administrativos se incrementaron ® en un 98.25% vy los costos indirectos
aumentaron un 44.34%.

c. No se conozcan las fechas de finalizacion de los proyectos y los costos finales estimados
de las obras ya que no se tiene certeza de que con los plazos y montos incrementados se
pueda dar con la culminacién de los proyectos viales, lo que genera riesgos asociados a
mayores costos de inversién y gerenciamiento de los proyectos y de transporte para los
usuarios de la red vial nacional.

d. Informacion limitada que no permite comprobar de manera objetiva la causa de los atrasos
en la ejecucién de los proyectos, afectando la rendicién de cuentas sobre el uso adecuado
de los recursos publicos.

Gestién de tareas y compromisos del CONAVI durante la ejecucion de los proyectos.

2.12. La gestion de tareas y compromisos del CONAVI durante la ejecucion de los proyectos presenta
deficiencias. Para el periodo examinado y con base en la informacion suministrada, no se tiene
evidencia que el CONAVI emitiera formalmente las aprobaciones que le correspondia, segun los
compromisos Yy responsabilidades establecidas en los Memorandum de Acuerdo suscritos con el
Gestor, relacionados con:

a. La aprobacion de términos de referencia de proyectos?®.

b. La aprobaciéon de los informes parciales y finales atinentes a: contrataciones ?’ de
consultores individuales y de firmas contratistas.

c. La aprobacion de los informes presentados por el Gestor sobre los resultados alcanzados
durante la ejecucion de los MDA que comprenden no sélo el gerenciamiento de los
proyectos viales y la supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion Norte, Ruta
Nacional N.° 39, sino también el fortalecimiento institucional.

d. La no objecion a la seleccion de consultores?® y acuerdo?® de recomendacién de firma
contratista.

2.13. En relacién con lo anterior, la Unidad Ejecutora del POEIV manifest6® que efectuaron diferentes
gestiones con consultores y revisiones a los términos de referencia cuyos resultados fueron

25 Adenda N.° 3 al MDA Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccidn de los Puentes sobre el rio Virilla en las rutas nacionales
N.° 32y 147.

26 Términos de referencia de los proyectos: 1. Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre el rio Virilla en las rutas
nacionales N.° 32 y 147, 2. Construccion y Supervisiéon de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de
Circunvalacion, Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la Bandera e Interseccién Guadalupe y
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV, y 3. Estudios, disefios y construccidn del Puente Binacional (Costa Rica-Panama)
sobre el Rio Sixaola.

27 Contratacidn de consultores individuales y de firmas contratistas en los proyectos: Estudios Previos, Disefio y Construccion de los
Puentes sobre el rio Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147 y Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional (Costa Rica-
Panama) sobre el Rio Sixaola.

28 No objecidn a la seleccion de consultores individuales en el proyecto: Revision de disefios, construccion y supervision de las obras
de ampliacion de la ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas.

29 Acuerdo de recomendacion de la contratacidn de la firma contratista del proyecto: Estudios, disefios y construccion del Puente
Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el Rio Sixaola.
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comunicados a través de correos electrénicos, sin embargo procederan® a implementar los vistos
buenos ya que solo se emiten oficios en caso de tener observaciones y en el caso de los informes
de supervision de obra presentados por el Gestor, sefialaron que ya inicié la aplicaciéon de la
aprobacién de éstos.

2.14. Por otra parte, en el caso del proyecto del puente Binacional sobre el rio Sixaola no se
proporcionaron® las aprobaciones y documentaciones segin los términos acordados en el MDA.

2.15. Sobre el particular, el apéndice IV denominado Insumos del Proyecto y Servicios del MDA
correspondiente a los puentes sobre el rio Virilla y el Anexo V denominado Insumos y Servicios
del MDA3* del puente Binacional sobre el rio Sixaola estipulan la aprobacién de informes parciales
y finales por parte de CONAVI, en relacién con la contratacion de consultores individuales y firmas
contratistas y el acuerdo de recomendacion de la firma contratista en este Gltimo MDA.

2.16. Asimismo el MDA®® correspondiente a la supervision de la construccion de Circunvalacién Norte y
el MDAZ3® de pasos a desnivel en esa ruta nacional estipulan en el Anexo V denominado Insumos y
Servicios del Proyecto, la aprobacion de informes parciales y finales en relacion con la
contratacion de consultores y la aprobacion de los términos de referencia por parte del CONAVI.

2.17. Ademas el MDA?® estipula en el Anexo IV denominado Insumos y Servicios del Proyecto, la
aprobacion de informes parciales y finales por parte del CONAVI, en relacién con la contratacion
de consultores individuales al servicio del Gestor y la no objecion con la seleccion de los
consultores.

2.18. En relacién con lo anterior, en julio de 2014, el CONAVI sefial63e:

(...) el CONAVI es quién define qué requisitos deben tener por ejemplo los disefios,
UNOPS con su experiencia se convierte en un aliado estratégico para incorporar
nuevos esquemas de trabajo empleados en otras latitudes y sobre todo en gestionar
los procesos de contratacion de forma méas expedita, pero sus actuaciones las realiza
a partir de las instrucciones recibidas por parte de la Administracion, que tiene una

30 Oficio N.° POE-01-2018-0937 del 08 de octubre de 2018 de CONAVI.
31 Oficio N.° POE-07-2018-0931 del 08 de octubre de 2018 de CONAVI.
32 Oficio N.° UER-001-2018-064 del 17 de octubre de 2018 de CONAVI.

33 Memoridndum de Acuerdo Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccidn de los Puentes sobre los rios Virilla en las rutas
nacionales N.° 32 y 147.

34 Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el Rio Sixaola.

35Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacidon Norte, Ruta Nacional N.° 39, seccién Uruca (Ent. Ruta Nacional N.° 108)-
Calle Blancos (Ruta Nacional N.° 109) y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV.

36 Construccion y Supervision de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacién, Rotonda de las
Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la Bandera e Interseccién Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad
Ejecutora del POEIV.

37 Revision de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacion de la ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras
conexas.

38 Oficio N.° POE-04-0406-2014 del 3 de julio de 2014 de la Unidad Ejecutora POEIV, pagina N.° 28.
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participacion activa y determinante durante todo el proceso. (...)/ La Administracion no
pierde la potestad de girar instrucciones y exigir a UNOPS las actuaciones que estime
necesarias durante cualquier fase del proceso de contratacion que ellos desarrollen
(...) Aungue el gerenciamiento de proyecto estard a cargo de UNOPS, se puede ver
que el CONAVI mantiene una participacion directa y monitoreo detallado de los
procesos de los cuales resulta la aprobacion de cada uno de los resultados cruciales
en la ejecucion de proyecto, sea, en los siguientes aspectos: / m definicién de las
necesidades que cada proyecto debe venir a satisfacer, / m aprobacién del disefio final
de cada obra, / m aprobacion de las especificaciones técnicas de la obra a construir, /
m verificacion de la calidad de lo disefiado y lo construido, m fiscalizacion final de todos
los aspectos (...).

2.19. Para esta Contraloria General, no se tiene una gestién controlada de los compromisos y tareas
que le corresponden al Consejo, segun lo estipulado en los Memorandum de Acuerdo, a través de
un proceso de control debidamente planificado, ejecutado y evaluado, sino que la gestion es
reactiva, lo cual quedé evidenciado al indicar®® la Unidad Ejecutora del POEIV y sefialarse*® en el
caso del proyecto de Radial Lindora que a futuro emitirian las aprobaciones respectivas.

2.20. La pérdida de oportunidad de una participacion determinante por medio de la validacién de
resultados puede impactar la toma de decisiones de ese Consejo y eventualmente generar
discrepancias y reclamos durante la ejecucién de las contrataciones que suscriba el Gestor con
terceros.

2.21. Por otra parte, trae como consecuencia un limitado respaldo documental y conocimiento sobre la
ejecucién de los proyectos, lo que impacta la rendicion de cuentas sobre el adecuado uso de los
recursos publicos y la oportunidad de disponer de una memoria institucional completa de los
proyectos.

CONTROL FINANCIERO-CONTABLE DE LA DONACION Y DE LOS RECURSOS PUBLICOS DESEMBOLSADOS
POR CONAVI.

Control sobre la administracion y uso de la donacién y los recursos publicos

2.22. La administraciéon*! de los fondos hecha por el Gestor, no ha sido autorizada por el CONAVI de
previo a la ejecucién de los recursos, limitando esta situacion, el control posterior de ese Consejo
sobre el uso de éstos durante la ejecucion de los proyectos.

2.23. Sobre el monto de recursos transferidos al Gestor para los servicios de gerenciamiento,
supervision de los proyectos y fortalecimiento institucional, no se tiene seguridad razonable de la
administracion y aplicacién de los recursos segun lo estipulado en los Memorandum de Acuerdo y
adendas suscritos por el CONAVI.

39 Oficio N.° POE-07-2018-0931 del 08 de octubre de 2018 de CONAVI.
40 Oficio N.° DIE-07-2018-2383 del 18 de setiembre de 2018 de CONAVI.

41Planear, organizar y dirigir el empleo de los recursos organizacionales para alcanzar determinados objetivos de manera eficiente
y eficaz. Administracion de los Nuevos Tiempos. Idalberto Chiavenato, editorial McGraw-Hill Interamericana, primera edicién, 2002,
Bogotd, Colombia
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Grafico 8. Informacion financiera de los MDA
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Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de los MDA, adendas y oficios* de CONAVI. Los montos
desembolsados mostrados en algunos casos no incluyen comisiones por transferencias bancarias.

2.24. Segun la informacién suministrada por CONAVI, se reporta ejecutada a marzo del 2019, la suma
de US$ 29.895.549,8 del monto total de US$148.656.836 transferidos al Gestor, segun el detalle
mostrado anteriormente. La deficiente gestién de control detectada comprende la transferencia de
recursos por un monto US$ 73.661.849 4 que corresponde a la suma desembolsada por ese
Consejo en el periodo comprendido entre agosto de 2014 y marzo de 2019. Ademas del monto de
la donacién del Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos al Gobierno de Costa Rica para la
construccion del puente Binacional sobre el rio Sixaola.

2.25. Seguidamente se muestra para cada uno de los Memorandum de Acuerdo, resultados obtenidos,
segun corresponda.

Proyecto: Puentes sobre el rio Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147

2.26. El apéndice VIl del MDA establece que “(...) Cada vez que reciban fondos correspondientes a un
desembolso, UNOPS enviard al MOPT y al Gobierno de Costa Rica una notificacion formal
confirmando el monto de los fondos recibidos.”, al respecto se suministr6** documento* con la

42 Oficios N.° POE-02-2019-0048 y ARL-01-2019-004 del 31 de enero de 2019 y UERS-002-2019-004 del 29 de enero de 2019 de
CONAVI.

43 Monto total desembolsado por CONAVI a la UNOPS, no incluye donacion de recursos al Gobierno de Costa Rica para el Puente
Binacional, transferida directamente a ese organismo internacional por parte del Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos segun
Contrato de Donacion.

44 Oficio N.° POE-01-2018-0732 del 29 de agosto de 2018 de CONAVI.
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confirmacién de un monto recibido de US$ 18.439.639,00%, en fecha posterior al requerimiento
realizado por este 6rgano contralor, evidenciando que el CONAVI no ejercié de forma oportuna el
control segun lo estipulado en el MDA.

2.27. En complemento a lo anterior, el apéndice | establece en su apartado V. Estructura Organizativa,
dentro del rol del Gestor lo siguiente:

UNOPS tendra a su cargo la administracion y el gerenciamiento del Proyecto
procediendo a la programacion, planificacion, administracion de fondos y seguimiento
de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos afectados al mismo.
UNOPS producira los informes contables y financieros periddicos que permitan el
adecuado seguimiento econémico y financiero del Proyecto.

2.28. Ademas se establece en el MDA citado, lo siguiente:

“11. a) UNOPS presentara los informes relativos a la asistencia de forma mensual y
trimestral, asi como aquellos informes que puedan razonablemente ser requeridos por
el Gobierno de Costa Rica y segun se establece en el Apéndice IV.”.

2.29. Ante requerimiento*’ de los informes contables y financieros periédicos sobre administracion de
fondos y seguimiento de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos, el CONAVI
suministr6 “ documentos haciendo referencia a “(...) informes de seguimiento de ejecucion
financiera y presupuestaria (trimestral) (...)” y posteriormente sefial6*® que no disponia del
mecanismo para comunicar la aprobacion y/o visto bueno de los informes recibidos pero que
estaba en proceso la implementacion del mecanismo que permita cumplir enteramente lo
indicado, sobre todo en lo relacionado a comunicar el acto de aprobacion de los informes
mensuales y/o trimestrales.

2.30. Como complemento, cabe sefialar que las debilidades de control indicadas estan asociadas a la
condicion determinada en el apartado anterior sobre el “Avance fisico, financiero y control sobre
el presupuesto de los proyectos”, ya que el cronograma de desembolsos se encuentra en estrecha
relacién con el cronograma del proyecto, tal y como se establece en el apéndice VII del MDA.

2.31. Por lo que no se tiene evidencia del control ejercido por el CONAVI sobre la administracién de los
recursos de previo a su ejecucion y sobre la aplicacion de los recursos desembolsados en funcién
de un cronograma del proyecto debidamente actualizado y aprobado, maxime si se toma en
consideraciéon que se ha incrementado el plazo del proyecto.

45Nota N.° UNOPS/2018/90413/0OHF/184 del 07 de agosto de 2018 de la UNOPS.

46 Monto recibido por la UNOPS.

47 Oficio N.° 10936 (DFOE-IFR-0324) del 31 de julio de 2018 de la Contraloria General de la Republica sobre requerimiento de: 1) los
informes trimestrales de ejecucién, 2) informes mensuales de gestion y 3) informes contables y financieros periddicos sobre
administracién de fondos y seguimiento de la ejecucidn financiera y presupuestaria de los recursos.

48 Oficio N.° POE-01-2018-0674 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI.

49 Oficio N.° POE-01-2018-0835 del 18 de setiembre de 2018 de CONAVI.
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Proyecto: Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el
Rio Sixaola

Al 30 de setiembre del 2018, se habian transferido los fondos provenientes de la donacién del
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, recursos que fueron trasladados directamente al
Gestor. Por otra parte, en relacion con los recursos de contrapartida que le corresponde aportar al
Gobierno de Costa Rica, el CONAVI informé* en enero de 2019, de un monto transferido que
asciende a US$ 6.437.165.

En relacién al requerimiento de informacion relacionado con controles sobre la administracion de
fondos y seguimiento de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos asociados al
proyecto, el CONAVI sefialé®:

3) Los informes contables y financieros periddicos sobre administracion de fondos y
seguimientos de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos emitidos por
UNOPS, forman parte de la informacion que se brinda en los reportes trimestrales. Al
respecto es importante sefalar que la UERS no tiene acceso a sistemas de
informacién de la UNOPS a fin de consultar a detalle los componentes de cada rubro
(Ingresos o Egresos), por lo que no es posible emitir un criterio respecto a los
componentes de cada item.

En relacién con lo anterior, el Apéndice VII numeral N.°4 del Memorandum de Acuerdo establece
lo siguiente:

4. En cuanto a los pagos al contratista, UNOPS realizar4 pagos mensuales a partir de
certificados (estimaciones) de avance de obra aprobados por una comisién especifica
CONAVI-UNOPS, en el marco de la Unidad Gestora de Proyecto (UGP). Dichos
certificados estaran basados en verificacion y constatacion de las tareas realizadas por
el contratista conforme al plan establecido para el periodo.

Ademas, el punto N.°11 del MDA referido estipula lo siguiente:

a) UNOPS presentara los informes relativos a los servicios que puedan
razonablemente ser requeridos por el Gobierno de Costa Rica y segun se establece en
el Apéndice IX. A su vez se consignan en el Apéndice IX los contenidos especificos
principales de los informes que UNOPS presentara al Gobierno de Costa Rica durante
la ejecucion de los fondos de donacién y de contrapartida nacional.

Cabe sefalar que el objetivo de la UERS®? es fiscalizar y brindar apoyo a la ejecucion oportuna del
proyecto del puente Binacional sobre el rio Sixaola, a través de distintas funciones, entre otras:
planear, evaluar y formular planes y programas para fiscalizar, coordinar y administrar técnica,
legal y financieramente el proyecto; gestionar los desembolsos, participar en la reelaboracion del
plan de ejecucion y gestionar que el mismo sea sometido a la aprobacion del Director Ejecutivo y
del Consejo de Administracion, todo dentro del marco de operacion del Gestor.

50 Oficio N.° UERS-002-2019-004 del 29 de enero de 2019 de CONAVI
51 Oficio N.° UERS-001-2018-030 (443) del 07 de agosto de 2018 del CONAVI.
52Informe para la creacion de la Unidad Ejecutora del Proyecto del Puente Binacional sobre el Rio Sixaola del afio 2016.
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2.37. Por tanto, no se tiene evidencia de la documentacion soporte de aprobaciones o autorizaciones
por parte del CONAVI, sobre la administracion de los fondos realizada por el Gestor y tampoco
sobre la aplicacién de los recursos, incluida la documentacién soporte de los pagos efectuados al
Contratista, segun lo establece el MDA.

2.38. Tampoco en este caso, se tiene evidencia del control ejercido por el CONAVI en funcién de un
cronograma del proyecto debidamente actualizado y aprobado, maxime tomando en consideracién
el incremento del plazo del proyecto.

Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion Norte, Ruta Nacional N.°© 109 vy
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV

2.39. El apéndice VIII del MDA establece que “(...) Cada vez que se reciban fondos correspondientes a
un desembolso, UNOPS enviara al MOPT y al Gobierno de Costa Rica una notificacion formal
confirmando el monto de los fondos recibidos.”. Al respecto se suministré6 documento®: con la
confirmacién de un monto recibido de US$ 4.032.536,0°, en fecha posterior al requerimiento
realizado por este 6rgano contralor, evidenciando que el CONAVI no ejercié de forma oportuna el
control segun lo estipulado en el MDA.

2.40. En complemento a lo anterior, el Apéndice VIII del MDA indica:

5. Los recursos correspondientes a los desembolsos establecidos en el cuadro anterior
luego de transferidos por el Gobierno de Costa Rica, quedan en custodia de UNOPS
mientras se efectivizan los pagos periddicos a los contratistas por las tareas realizadas
que hayan sido aprobadas. Para proceder a dichos pagos a contratistas UNOPS
utilizaréd sus propios procedimientos de certificacion que incluyen la constatacion de la
efectiva ejecucion de las obras previstas en el tiempo y con la calidad requerida. Antes
de proceder al pago correspondiente al contratista, sea este pago final o parcial,
UNOPS debera contar con el visto bueno de la Unidad Ejecutora CONAVI-BCIE.

2.41. Ademas, el apéndice | del MDA establece en su apartado |V lo siguiente:

UNOPS tendra a su cargo la administracion y el gerenciamiento del Proyecto
procediendo a la programacion, planificacion, administracion de fondos y seguimiento
de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos afectados al mismo.
UNOPS producira los informes contables y financieros periddicos que permitan el
adecuado seguimiento econdmico y financiero del Proyecto.

2.42. Asimismo, en el punto Il de la Adenda N.°1 al MDA se estipula lo siguiente:

La instancia administrativa encargada de dar la aprobacion final a los informes que
UNOPS presentard como parte de la ejecucién contractual es el (Ila) Gerente de la
Unidad Ejecutora (...) El tiempo previsto de aprobacion por parte de CONAVI sera de
10 dias habiles contados a partir de la efectiva recepcion del informe correspondiente.

2.43. Cabe sefialar que de igual manera que para el MDA del Proyecto de puentes sobre el rio Virilla en
las rutas nacionales N.° 32 y 147, el CONAVI ante los requerimientos de informacién sobre el

53 Nota N.° UNOPS/2018/95087/0HF/101 fechada 07 de agosto de 2018 de la UNOPS.

54 Monto recibido por la UNOPS.
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control ejercido suministr6°>> documentos haciendo referencia a “informes de seguimiento de
ejecucion financiera y presupuestaria (trimestral)” y posteriormente sefialé>® que no disponia del
mecanismo para comunicar al Gestor, la aprobacién y/o visto bueno de los informes periddicos
recibidos.

2.44. Cabe sefalar que las debilidades de control indicadas estan asociadas a la condicién determinada
en el apartado anterior sobre el “Avance fisico, financiero y control sobre el presupuesto de los
proyectos”, ya que el cronograma de desembolsos se encuentra en estrecha relacion con el
cronograma del proyecto, tal y como se establece en el apéndice VIII del MDA.

2.45. Por lo que no se tiene evidencia del control ejercido por el CONAVI sobre la administracion de los
recursos de previo a su ejecucion y sobre la aplicacién de los recursos desembolsados en funcién
de un cronograma del proyecto detallado y actualizado, maxime tomando en consideracion que se
ha incrementado el plazo del proyecto.

MDA Proyecto: Construccién y Supervision de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39
Carretera de Circunvalacion, Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-
Rotonda de la Bandera e Interseccion Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del
POEIV

2.46. El apéndice VIII del MDA establece que “(...) Cada vez que reciban fondos correspondientes a un
desembolso, UNOPS enviara al MOPT y al Consejo Nacional de Vialidad una notificacion formal
confirmando el monto de los fondos recibidos.”, al respecto se suministr6®” documento®® con la
confirmaciéon de un monto recibido de US$ 39.999.954,00°°, en fecha posterior al requerimiento
realizado por este 6rgano contralor, evidenciando que el CONAVI no ejercié de forma oportuna el
control segun lo estipulado en el MDA.

2.47. Por otra parte, ante requerimiento® de esta Contraloria General de los informes contables y
financieros periédicos sobre administracién de fondos y seguimiento de la ejecucién financiera y
presupuestaria de los recursos, el CONAVI suministr6®® documentos titulados “Informe Trimestral
de Avance del Proyecto” haciendo referencia Unicamente a “informes de seguimiento de ejecucion
financiera y presupuestaria (trimestral)” y posteriormente sefial6®? que no disponia del mecanismo
para comunicar al Gestor, la aprobacion y/o visto bueno de los informes recibidos.

55 Oficio N.° POE-01-2018-0674 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI.
56 Oficio N.° POE-01-2018-0835 del 18 de setiembre de 2018 de CONAVI.
57 Oficio N.° POE-01-2018-0732 del 29 de agosto de 2018 de CONAVI.
58 Nota N.° UNOPS/2018/96800/0HF/114 fechado 07 de agosto de 2018.
59 Monto recibido por la UNOPS.
60 Oficio N.° 10936 (DFOE-IFR-0324) del 31 de julio de 2018 de la Contraloria General de la Republica sobre requerimiento de: 1) los
informes trimestrales de ejecucién, 2) informes mensuales de gestién y 3) informes contables y financieros periddicos sobre
administracién de fondos y seguimiento de la ejecucidn financiera y presupuestaria de los recursos.
61 Oficio N.° POE-01-2018-0674 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI.
62 Oficio N.° POE-01-2018-0835 del 18 de setiembre de 2018 de CONAVI.
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2.48. Sobre el particular, el apéndice | establece en su apartado IV lo siguiente:

UNOPS tendr4d a su cargo la administracion y el gerenciamiento del Proyecto
procediendo a la programacion, planificacion, administracion de fondos y seguimiento
de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos afectados al mismo.
UNOPS producird los informes contables y financieros periédicos que permitan el
adecuado seguimiento econdmico y financiero del Proyecto.

2.49. Ademas, se establece en el numeral N.°11 del MDA:

a) UNOPS presentara informes de forma mensual y trimestral, asi como aquellos
informes que puedan razonablemente ser requeridos por el CONAVI y seglin se
establece en el Apéndice V. (La negrita es del original)

2.50. Cabe sefalar que las debilidades de control sefialadas estan asociadas a la condicién
determinada en el apartado anterior sobre el “Avance fisico, financiero y control sobre el
presupuesto de los proyectos”, ya que el cronograma de desembolsos se encuentra en estrecha
relacién con el cronograma del proyecto, tal y como se establece en el apéndice VIII del MDA.

2.51. Por lo que no se tiene evidencia del control ejercido por el CONAVI sobre la administracién de los
recursos de previo a su ejecucion y su aplicacion en funcién de un cronograma del proyecto
detallado y actualizado, maxime tomando en consideracién que se ha incrementado el plazo del
proyecto.

MDA Proyecto: Revision de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacion de la
ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas.

2.52. El apéndice VII del MDA establece que “Cada vez que reciban fondos correspondientes a un
desembolso, UNOPS enviara al MOPT y al Gobierno de Costa Rica una notificacién formal
confirmando el monto de los fondos recibidos”, al respecto en setiembre de 2018, este 6rgano
contralor consulté®® y no se suministr6® el documento que evidencia la notificaciéon formal, tal y
como lo estipula el MDA.

2.53. Por otra parte, el apéndice | establece en su apartado Il lo siguiente:

UNOPS tendra a su cargo la administracion y el gerenciamiento del Proyecto
procediendo a la programacion, planificacion, administracion de fondos y seguimiento
de la ejecucion financiera y presupuestaria de los recursos afectados al mismo.
UNOPS producira los informes contables y financieros periédicos que permitan el
adecuado seguimiento econémico y financiero del Proyecto.

2.54. Asimismo, en el numeral N.°11 del MDA se estipul6:

“a) UNOPS presentara informes de forma mensual y trimestral, asi como aquellos
informes que puedan razonablemente ser requeridos por el CONAVI y segln se
establece en el Apéndice IV.”. (La negrita es del original)

63 Oficio N.° 13233 (DFOE-IFR-397) del 14 de setiembre de 2018 de la Contraloria General.

64 Oficio N.° DIE-07-18-2383(18) del 18 de setiembre de 2018 de CONAVI.
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2.55. Por otra parte, ante requerimiento® de esta Contraloria General de los informes trimestrales y
contables y financieros periddicos, el CONAVI remitié Gnicamente un informe trimestral con corte a
junio de 2018 y un informe de ejecucion financiera seguin se sefiala®®:

(...) Respecto a los informes trimestrales, anteriormente solo se controlaba mediante
los informes mensuales, sin embargo, esto ya fue remediado al implementarse la
primera entrega del informe trimestral con corte a junio 2018 (...). / (...) Se adjunta el
informe de ejecucién financiera a MARZO 2018 (...) revisado por la UE (ver oficio
UNOPS2018_20240_DKL_035).(...)

2.56. Las debilidades de control sefialadas estan asociadas a la condicién determinada en el apartado
anterior sobre el “Avance fisico, financiero y control sobre el presupuesto de los proyectos”, ya que
el cronograma de desembolsos se encuentra en estrecha relacion con el cronograma del
proyecto, tal y como se establece en el apéndice VII del MDA.

2.57. Por lo que tampoco se tiene evidencia del control del CONAVI sobre la administracion de los
recursos y su aplicacion en funcién de un cronograma de proyecto detallado y actualizado.

2.58. De conformidad con lo establecido en el articulo N.° 66 de la Ley General de la Administracion
Publica N.° 6227, las competencias de control sobre el uso de los fondos publicos son
intransferibles; en ese sentido, la Ley General de Control Interno N.° 8292 establece lo siguiente:

Articulo 8°—Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se
entenderd por sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas por la
administracién activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la consecucion de los
siguientes objetivos: / a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. / b) Exigir confiabilidad y
oportunidad de la informacion. / ¢) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. /
d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico. (La negrita es del original)

2.59. En relacion con lo anterior, las Normas de Control Interno para el Sector Publico, (N-2-2009-CO-
DFOE) en el apartado N.°4.1 estipulan que son deberes del jerarca y de los titulares
subordinados, documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las
normas y los procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control
interno institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las
metas trazados por la institucion en el desempefio de sus funciones, asi como documentar,
mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas como los procedimientos que
definan la autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y aprobar las
operaciones de la institucién, asi como el disefio y uso de documentos y registros que coadyuven
en la anotacién adecuada de las transacciones y los hechos significativos que se realicen en la
institucion.

65 Oficio N.° 10936 (DFOE-IFR-0328) del 31 de julio de 2018 de la Contraloria General de la Republica requerimiento de: 1) los
informes trimestrales de ejecucidn, 2) informes mensuales de gestion y 3) informes contables y financieros periddicos sobre
administracion de fondos y seguimiento de la ejecucidn financiera y presupuestaria de los recursos.

66 Oficio N.° DIE-07-18-2031(45) del 7 de agosto de 2018 del CONAVI.
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2.60. La situacion determinada se presenta porque el CONAVI no ha establecido mecanismos de
control, y no ha registrado la informacién de las transacciones y operaciones realizadas durante la
ejecucion de los proyectos en los sistemas de control que tiene ese Consejo; SIFCO®%’, SIBINET®E,
El Consejo se ha limitado a realizar los desembolsos y posteriormente a efectuar un seguimiento,
a través de reuniones y por medio de informes mensuales y trimestrales que recibe del Gestor, sin
que haya tampoco constancia documental de la validacion o aprobacién de los resultados de
conformidad con lo establecido en los MDA.

2.61. Esta situacion ha generado dificultades a lo interno del Consejo al momento de registrar
contablemente las transacciones y operaciones. Ademas, no permite asegurar que los recursos se
estan ejecutando de conformidad con lo establecido en los MDA y tampoco registrar correcta y
oportunamente, la informacion de las transacciones y operaciones realizadas durante la ejecucion
de los proyectos en los sistemas de control que tiene ese Consejo; SIFCO®, SIBINET™.

Registro contable de los desembolsos y donacién durante la ejecucion de los MDA

2.62. Se determiné que el CONAVI no ha cumplido con el registro contable correcto, oportuno e integro
de las transacciones y operaciones durante la ejecucién de los Memorandum de Acuerdo de
conformidad con lo establecido en las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP)", segln se detalla seguidamente.

2.63. Segun informacion’? del Departamento de Contabilidad y Unidad de Administracion de Bienes del
CONAVI, los desembolsos de recursos publicos fueron registrados como “obra ejecutada” en el
momento de la transaccién. Ante esta situacion, ese Departamento consulté” posteriormente a la
Unidad Ejecutora POEIV, si correspondian a un "Anticipo” 0 a una "Estimacion de obra ejecutada”,
respondiendo’® dicha Unidad en mayo de 2018, que los recursos desembolsados por un monto de
US$ 60.328.023,00” eran “anticipos (...) para los proyectos Puentes Virilla y Pasos a desnivel y
(...) Supervision de Circunvalacion Norte”, y aclarando que a diciembre de 2017 Unicamente se

67 El Sistema Financiero Integral del CONAVI (SIFCO) es un conjunto de programas que le sirven de apoyo en su operacion
financiera.

68 SIBINET: es el Sistema Informatico de Administracién de Bienes utilizado por todas las instituciones de la Administracién Central
para el control de los bienes.

69E| Sistema Financiero Integral del CONAVI (SIFCO) es un conjunto de programas que le sirven de apoyo en su operacidén
financiera.

70SIBINET: es el Sistema Informatico de Administracion de Bienes utilizado por todas las instituciones de la Administracion Central.
71 Normas aplicadas por la UNOPS desde el 2012.

72 Oficio N.° CON-01-2017-296(1014) del 24 de noviembre de 2017 de CONAVI.

73 Oficio N.° CON-01-2017-296(1014) del 24 de noviembre de 2017 de CONAVI.

74 Oficio N.° POE-01-2018-0444 (367) del 24 de mayo de 2018 de CONAVI.

75 Proyectos: Puentes sobre el rio Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147; Supervisién del Proyecto Corredor Vial Circunvalacién
Norte, Ruta Nacional N. °109 y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV, y Construccidén y Supervision de tres pasos a

desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacién, Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-
Rotonda de la Bandera e Interseccion Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV.
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habia “validado un total de $1.469.823,71 por concepto de ejecuciéon de obra del MdA
correspondiente al proyecto Puentes del Virilla”.

En relacion con lo anterior, se solicitaron ’® los registros contables al Departamento de
Contabilidad y Unidad de Administracién de Bienes, el cual informé’” en setiembre del 2018, lo
siguiente:

De lo pagado (...) a la UNOPS en los afios del 2014 al 2018, contablemente se han
registrado los montos pagados por la subpartida presupuestaria 50202 “Vias de
comunicacion terrestre”, como “Construcciones en proceso de carreteras y caminos” y
lo ejecutado por la subpartida presupuestaria 10403 “Servicios de Ingenieria”’, como
“Gastos de supervision”. / Tal registro contable se realiz6 en el SIFCO (...) y este
registro correspondio a “obra ejecutada” y no a “anticipo”. /En aras de identificar qué
(sic) de los montos girados por los proyectos indicados en el Cuadro N° 1,
corresponde a “obra ejecutada”, qué (sic) a “otros gastos”, si es del caso, y qué (sic) a
“anticipos”, (...) se ha solicitado (...) la informacién correspondiente y a la fecha no se
dispone de dicha informacién para proceder con las reclasificaciones contables segun
corresponda.

Ante requerimiento de este érgano contralor, el citado departamento suministr6’® los Estados
Financieros (EEFF) al 30 de junio y 30 de setiembre del 2018, en los cuales se evidencio la
condicion sefialada anteriormente.

Por otra parte, en relaciéon con la donacion’ del Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos para
el proyecto: “Estudios, disefios y construccién del Puente Binacional (Costa Rica-Panamd) sobre
el Rio Sixaola” no se acredité por parte del CONAVI que dicha donacién fuera revelada® en los
EEFF de ese Consejo.

Al respecto, la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico N.°1 establece:

Presentacion razonable y conformidad con las NICSP/ 27. Los estados financieros
deberan presentar razonablemente la situacion financiera y el rendimiento financiero,
asi como los flujos de efectivo de una entidad. Esta presentacion razonable requiere
proporcionar la imagen fiel de los efectos de las transacciones, asi como de otros
sucesos y condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de
reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos establecidos en las NICSP.

76 Oficio N.° 13384 (DFOE-IFR-0411) del 18 de setiembre de 2018 de la Contraloria General.

77Oficio N.° CON-01-2018-226 (0402) del 21 de setiembre de 2018 de CONAVI.

78 Oficio N.° CON-01-2018-299 (0402) del 28 de noviembre del 2018 de CONAVI.

79 El Proyecto del Puente Binacional sobre el rio Sixaola es desarrollado con recursos provenientes de una donacion del Gobierno de
los Estados Unidos Mexicanos de USS 5.000.000 para cada pais y contrapartidas nacionales del Gobierno de la Republica Costa Rica

y del Gobierno de la Republica de Panama.

80 Oficio N.° CON-01-2018-226(0402) del 21 de setiembre de 2018 de CONAVI.
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2.68. En relacién con la donacion, el Contrato®! establece lo siguiente:

TERCERA. - ACEPTACION DE LA DONACION. EI DONATARIO, acepta la donacion
de los recursos referidos en la clausula primera anterior, asi como el destino de la
misma y acepta asimismo que los recursos objeto de la donacién sean entregados a
UNOPS y administrados y ejecutados por éste. El DONATARIO y UNOPS firmaran un
Memorando de Acuerdo en el cual se definiran el marco legal y los aspectos
metodoldgicos de la administracion y ejecucion de los recursos del PROYECTO. (La
negrita es del original)

2.69. Sobre el particular, estipula la NICSP N.° 23 lo siguiente:

“107. Una entidad revelara en las notas de los estados financieros con propdésito
general: (...)/ (d) la naturaleza y tipo de las principales clases de legados, regalos
y donaciones, mostrando por separado las principales clases de bienes en
especie recibidos.”. (La negrita es del original)

2.70. Mediante la Opinién Juridica N.° 0J-027-2011%, la Procuraduria General de la Republica en un
caso similar, sefialo:

(...)Ergo, no habra fondos publicos que presupuestar y gestionar con base en las
normas constitucionales y legales de Costa Rica. Pero si bienes o servicios que una
vez donados se califican de fondos publicos. Como tales estarian sujetos a las normas
propias de la Hacienda Publica, incluidas las que establecen los controles internos y
externos, ya fueren de legalidad, contables, financiero y de eficiencia, a efecto de
controlar la utilidad y racionalidad de las decisiones en orden a esos bienes y su
ejecucion.

2.71. Como complemento y en relacion con lo anterior, el procedimiento interno 06.03.03.37 v.2jError!
Marcador no definido. de CONAVI denominado “Confeccién y aprobacion de estados financieros”

establece que la presentacion y revelacion de los estados financieros se debe realizar de acuerdo
con las normas técnicas establecidas por las NICSP y la Direccion de Contabilidad Nacional.

2.72. Para el 6rgano contralor esta condicion se presenta porque no hay una gestion articulada entre las
unidades administrativas del CONAVI encargadas de controlar la ejecucién de los MDA y de
registrar contablemente las operaciones y transacciones de los proyectos, segun quedd
evidenciado anteriormente.

2.73. Como consecuencia, los Estados Financieros (EEFF) del CONAVI no reflejan la situacién real de
las transacciones y operaciones de la institucion, afectando la transparencia y la rendiciéon de
cuentas. Lo que podria llevar también, a comunicar informacion inexacta a instancias publicas
relacionadas con el accionar de ese Consejo, como pueden ser la Direccion de Contabilidad
Nacional y la Direccion General de Administracién de Bienes y Contratacion Administrativa
(DGABCA) del Ministerio de Hacienda.

81 Suscrito entre el Banco Nacional de Comercio Exterior, en su caracter de Institucién Fiduciaria, el Fideicomiso Publico de
Administracion y Pago denominado "Fondo de Infraestructura para Paises de Mesoamérica y el Caribe", el Gobierno de Costa Rica y
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS).

82 http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Pronunciamiento/pro_detalle.aspx?param1=PRR&param6=1&nDictamen=1
6691&strTipM=R
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Acreditacion y registro contable de intereses capitalizados sobre fondos no ejecutados.

El CONAVI no ha verificado la razonabilidad e integridad de los montos por concepto de
capitalizacion de intereses devengados a favor de la Administracion reportados por el Gestor en el
IFS “Interim Financial Statement™® y el AFS “Annual Financial Statement”®*.

Entre agosto de 2014 y marzo de 2019, segun informacion suministrada por ese Consejo, se
habian desembolsado recursos por un monto de US$ 73.661.849% y se tenian reportados montos
por concepto de capitalizacién de intereses a favor de la Administracion sobre recursos no
ejecutados de los proyectos, segun se detalla en la Tabla 1 siguiente.

Tabla 1. Capitalizacién Intereses-Montos reportados a marzo de 2019

Memorandum de Acuerdo (MDA) Intereses
Proyecto (miles de US$)
Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes a6
sobre los rios Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147 436.310,00
Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional a7
(Costa Rica-Panamad) sobre el Rio Sixaola 138.529,00

Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion
Norte, Ruta Nacional N.° 109 y Fortalecimiento de la 53.775,00%8
Unidad Ejecutora del POEIV

Construccién y Supervision de tres pasos a desnivel en la
ruta nacional N.° 39 carretera de Circunvalacion, Rotonda 1.243.384,00%
de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-
Rotonda de la Bandera e Interseccion Guadalupe y
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV
Revisiéon de disefios, construccion y supervision de las

obras de ampliacion de la ruta nacional N.° 147 (Radial 9.009,00
Lindora) y obras conexas
Total 1.881.007,00

Fuente: Oficios N°. UERS-002-2019-042 del 31 de mayo de 2019, UELI-002-2019-004 del 31 de
mayo de 2019, POE-02-2019-0382 del 4 de junio de 2019 y POE-02-2019-0376 de 31 de mayo de
2019, todos del CONAVI.

83 Informe financiero interino emitido por la UNOPS.

84Informe financiero anual, emitido por la UNOPS, reporta al CONAVI los valores absolutos o nominales de los intereses
devengados de cada proyecto.

85 No incluye donacién del Puente Binacional transferida directamente a ese organismo internacional por parte del Gobierno de los
Estados Unidos Mexicanos segun Contrato de Donacion.

86 Intereses devengados y reconocidos a diciembre 2018. Los intereses del 2019 seran reconocidos inmediatamente después del
cierre contable del periodo 2019, segun MdA.

87 Intereses reportados a diciembre 2018.

88 Intereses devengados y reconocidos a diciembre 2018. Los intereses del 2019 serdn reconocidos inmediatamente después del
cierre contable del periodo 2019, segun MdA.

89 |ntereses devengados y reconocidos a diciembre 2018. Los intereses del 2019 seran reconocidos inmediatamente después del
cierre contable del periodo 2019, segiin MdA.
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2.76. Se determiné que ambos reportes; el IFS “Interim Financial Statement”®® y el AFS “Annual
Financial Statement”®presentan Unicamente los valores absolutos o nominales de los montos
devengados de cada proyecto, lo que no permite conocer los rendimientos, los montos no
ejecutados sobre los cuales se realizo el calculo, la periodicidad de la capitalizacién, entre otros.

2.77. Al respecto, la UEPOEIV sefial6®? que lleva “(...) un registro o control individual y acumulado de
intereses devengados de fondos desembolsados, pero NO utilizados de cada uno de los
proyectos asignados a UNOPS provenientes del Préstamo No. 2080 (...) / Se destaca que el IFS
muestra los valores absolutos o0 nominales de los intereses devengados de cada proyecto (...).".

2.78. Por otra parte, la Unidad Ejecutora del Proyecto Puente Binacional indic6®:

4) La UERS no tiene acceso a ningun sistema contable del CONAVI, que posibilite el
registro o consulta de la informacion contable financiera relacionada con los
desembolsos, calculo de comisiones e intereses, entre otros. Se esta a la espera del
requerimiento formal por parte de la UNOPS de los fondos de contrapartida
requeridos, y proceder con el seguimiento del control de los fondos ejecutados e
intereses ganados, con la correspondiente coordinacion y comunicacion con la
Direccion Financiera del CONAVI. En el anexo 5 del 12vo. Informe Trimestral se
aporta por parte de UNOPS el “Interim Financial Statement” al 30 de junio de 2018 en
el que se detalla los intereses generados por la donacion de USD$5.000.000,00 de
México a Costa Rica, asi también se muestra los egresos relacionados con la gestion
del proyecto (gastos, gerenciamiento y otros), sin mayor detalle, indicadores de calculo
o rentabilidad de los fondos invertidos.

2.79. También, la Direccién Ejecutiva sefial6°* lo siguiente:

a) Respecto a los Registros de los intereses devengados se cuenta con un control
individual y acumulado de intereses devengados de fondos desembolsados, pero no
utilizados del proyecto. Conforme al Memorando de Acuerdo (MdA) suscrito, los
intereses devengados se reconocen anualmente en el "Interim Financial Report" (IFS)
del proyecto que es elaborado y certificado por la Oficina Regional de UNOPS con
sede en la Ciudad de Panamda y a su vez, es presentado con el Informe de Ejecucion
Financiera Trimestral. / (...) el IFS muestra los valores absolutos o nominales (...).

% nforme financiero interino de la UNOPS mediante el cual reporta los valores absolutos o nominales de los intereses devengados
de cada proyecto.

91Informe financiero anual de la UNOPS mediante el cual reporta al CONAVI los valores absolutos o nominales de los intereses
devengados de cada proyecto.

92 Oficio N.” POE-01-2018-0673 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI.
93 Oficio N.° UERS-001-2018-030 (443) del 07 de agosto de 2018 de CONAVI.
94 Oficio N.° DIE-07-18-2049 (18) del 07 de agosto de 2018 de CONAVI.
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2.80. En relacién con lo anterior, la Direccién Financiera de CONAVI adjunt6®® documento® del Gestor
que sefala:

“(...) UNOPS de acuerdo a sus normas y reglamento financiero no reconoce una tasa
de interés, toda vez que su naturaleza no es la de una entidad bancaria o financiera,
sino que desarrolla actividades de conservacion de capital en beneficio de los
intereses de sus asociados.”.

2.81. Sobre el particular, los Memorandum de Acuerdo®’ establecen lo siguiente:

“Los fondos recibidos devengaran intereses que seran acreditados a favor del
CONAVI, de forma anual, proporcionalmente al saldo de los fondos no
desembolsados.”.

2.82. Por otra parte, el inciso e) del punto N.° 6 del Memorandum de Acuerdo del Proyecto Puente
Binacional Rio Sixaola estipula:

Los fondos recibidos por UNOPS provenientes de la donacion simple generaran
intereses que seran acreditados de forma anual al donante, proporcionalmente al
saldo de los fondos no desembolsados. De igual forma, los fondos recibidos por
UNOPS provenientes de Gobierno de Costa Rica generaran intereses que seran
acreditados a éste proporcionalmente al saldo de los fondos no desembolsados (...)

2.83. La Contraloria General ha sefialado® reiteradamente el deber de velar por el adecuado uso de los
fondos y tener un papel de control en la toma de decisiones. Lo anterior, a fin de asegurar la
proteccién del patrimonio publico y exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion, garantizar
eficiencia y eficacia de las operaciones y cumplir con el ordenamiento juridico, segun lo establece
la Ley General de Control Interno N.° 8292 y las Normas de Control Interno para el Sector Publico
(N-2-2009-CO-DFOE).

2.84. En ese sentido, se debe velar por la razonabilidad de los montos reportados tomando en
consideracién que los intereses devengados de los fondos no ejecutados deberan ser acreditados
a favor de la Administracion de conformidad con los MDA.

2.85. Por otra parte, se determiné que los intereses devengados no han sido registrados, segun lo
establece la normativa contable, segln se visualiza en los Estados Financieros del CONAVI®®,

95 Oficio N.° FIN-01-2018-239 (215) del 28 de noviembre de 2018 de CONAVI.
% Nota N.° UNOPS_2018_91336_JPS_071 de la UNOPS.

97Inciso d) del punto N.° 6 del Memorando de Acuerdo Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre los
rios Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147, Inciso c) del punto N.° 6 del Memorando de Acuerdo Supervisién del Proyecto
Corredor Vial Circunvalacion Norte, Ruta Nacional N.° 109 y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV, Inciso c) del punto
N.°6 del Memorando de Acuerdo Proyecto: Construccion y supervision de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39 carretera
de Circunvalacién, Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR- Rotonda de la Bandera e Interseccién Guadalupe y
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV, e Inciso c) del punto N.° 6 del Memorando de Acuerdo Proyecto: Revisién
de disefios, construccidn y supervisién de las obras de ampliacién de la ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora) y obras conexas.

98 Oficios N.° 8736 (DCA-2205) del 22 de agosto de 2014, 6087 (DCA-0999) del 30 de abril de 2015, 11359 (DCA-1950) del 10 de
agosto de 2015, 3660 (DCA-0717) del 15 de marzo de 2016 y 3483 (DCA-0648) del 21 de marzo de 2017, todos de la Contraloria
General de la Republica.

9 Facilitados mediante oficio N.” CON-01-2018-299 (0402) del Departamento de Contabilidad y Unidad de Administracion de Bienes
emitido el 28 de noviembre de 2018.
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2.86. Sobre el particular, el Departamento de Contabilidad y Unidad de Administracion de Bienes
indic6%:
“En relacién con este punto cabe indicar que a la fecha esta Contabilidad no tiene

conocimiento de los intereses devengados de los fondos desembolsados a la UNOPS
gque se encuentran en las cuentas bancarias de dicho organismo internacional (...).".

2.87. La Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) establecen en el
numeral 9 — Ingresos de Transacciones con Contraprestacion, lo siguiente:

1. Una entidad que prepare y presente estados financieros bajo la base contable
de acumulacion (o devengo) debe aplicar esta norma en la contabilizacion
ingresos procedentes de las siguientes transacciones y sucesos: / (a) la
prestacion de servicios; / (b) la venta de bienes; y / (c) el uso, por parte de terceros de
activos de la entidad que produzcan intereses, regalias y dividendos o distribuciones
similares / 9. El uso, por parte de terceros, de activos de la entidad, da lugar a ingresos
que adoptan la forma de: / (a) intereses — cargos por el uso de efectivo, de otros
medios equivalentes al efectivo o por el mantenimiento de deudas para con la entidad;
(...). (La negrita es del original)

2.88. La situacion determinada a criterio del érgano contralor se produce porque no se ha establecido
un mecanismo de control que permita verificar la razonabilidad e integridad de los montos
reportados por concepto de capitalizacién de intereses devengados a favor de la Administracion,
aunado al desconocimiento !°* que manifiesta tener de esta situacion, el Departamento de
Contabilidad y Unidad de Administracién de Bienes.

2.89. Producto de lo anterior, no est4 asegurando el CONAVI el cumplimiento de los obijetivos del
sistema de control interno que persiguen proteger y conservar el patrimonio publico, asi como
garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, lo que menoscaba el principio de
transparencia en la gestion y la rendicién de cuentas.

Control y registro contable de los bienes y equipos adquiridos a través de los MDA.

2.90. Se determind un deficiente control sobre los bienes y equipos adquiridos con los recursos
desembolsados por el CONAVI; las adquisiciones no contaron con la aprobacién o validacion
segun lo establecido en los MDA, tampoco fueron registrados en el inventario de activos de ese
Consejo, ni en los sistemas SIFCO%?y SIBINET!%, segln se detalla a continuacion. Segun la
informacion suministrada, se han adquirido bienes y equipos en el periodo examinado
comprendido entre agosto de 2014 y setiembre de 2018; algunos han sido trasladados al CONAVI
y los otros forman parte de los bienes y equipos operacionales utilizados por el Gestor.

100 Oficio N.” CON-01-2018-292 (0402) del 26 de noviembre de 2018 de CONAVI.
101 Oficio N.° CON-01-2018-292 (0402) del 26 de noviembre de 2018 de CONAVI.
102 Sjstema Integrado Financiero Contable de CONAVI.
103 Sistema Informéatico de Administracion de Bienes de la Administracion Central.
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2.91. El CONAVI ante los requerimientos'® de informacién de la Contraloria General recurrié al Gestor
para obtener los datos!®® de los bienes y equipos adquiridos con recursos de los Memorandum de
Acuerdo. Sobre el particular, la Unidad Ejecutora del POEIV sefial%:

a) Sobre los bienes y equipos utilizados por UNOPS en sus operaciones
adquiridos con recursos de los MdA y que segun lo establecido, pasaran al
Gobierno de Costa Rica/CONAVI al finalizar los proyectos (...) / Se aclara que los
bienes, equipos y suministros mencionados en este listado se encuentran actualmente
en poder de UNOPS, son utilizados en sus operaciones y segun lo establecido en los
MdA, pasaran al Gobierno de Costa Rica al finalizar los proyectos. / b) Sobre los
bienes y equipos adquiridos con fondos de los MdA y entregados por UNOPS a
la Administracion: (...) / Se aclara que los bienes, equipos y suministros
mencionados en este listado fueron entregados por UNOPS a la Administracion. (La
negrita es del original)

2.92. En relacién con lo anterior, cabe sefialar que la Administraciéon suministr6°’ por medio de notal®®
del Gestor, lista de bienes y equipos utilizados por el organismo internacional, adquiridos con
recursos desembolsados por el CONAVI, por lo que no se tienen acreditados los listados oficiales
de ese Consejo sobre la adquisicion de los bienes y equipos, aspecto relevante tomando en
consideraciéon que se deben controlar varios Memorandum de Acuerdo.

2.93. Ademas, indic6® la Administracion:

2. Sobre los "Acuerdos con la recomendacion" y "Recepcién y Aceptacién de los
bienes/suministros que debe emitir la Administracion” (...)/ Al momento en que se
recibieron los bienes descritos en el listado mencionado en el punto anterior, el
mecanismo de control indicado no habia sido implementado por parte de la
Administracion. Actualmente, se dispone de los dos formatos adjuntos (...) para hacer
constar la entrega de bienes por parte de UNOPS: / (...) Se aclara y amplia, conforme
el oficio UNOPS 2018 91336 _JPS 061 de fecha 05 de setiembre, 2018 (ver Anexo
No. 3), que los bienes, equipo y suministros en él descritos, fueron adquiridos con
recursos del MdA "95087 - Supervisién del Proyecto "Corredor Vial Circunvalacion
Norte, Ruta Nacional No. 39”. (La negrita es del original)

104 Oficios N.° 12140 (DFOE-IFR-0357) de 24 de agosto de 2018, 12498 (DFOE-IFR-0370) de 31 de agosto de 2018 y 15037 (DFOE-
IFR-0497) de 19 de octubre de 2018, de la Contraloria General de la Republica.

105 Notas N.° UNOPS-2018-91336-JPS-061 y UNOPS-2018-91336-JPS-065 de fechas 5 de setiembre y 24 de octubre de 2018
respectivamente.

106 Ofjcio N.° POE-02-2018-0979 emitido el 24 de octubre de 2018 de CONAVI.

107 Anexo N.° 1 del punto A del oficio N.° POE-02-2018-0979 emitido el 24 de octubre de 2018 de CONAV!.
108 Nota N.° UNOPS_2018_91336_JPS_065 del 24 de octubre de 2018 de la UNOPS.
109 Oficio N.° POE-07-18-0772 del 06 de setiembre de 2018 de CONAVI.
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2.94. Por otra parte, la Unidad Ejecutora Puente Binacional sefialé*;

i. No hay informacién que nos permita identificar que antes de la operaciéon de esta
Unidad Ejecutora, el CONAVI contara con una lista de bienes, equipos y suministros
con sus correspondientes especificaciones técnicas. (...) / A la fecha solo se han
trabajado con fondos de Donacién del Gobierno de México (Fondo de Yucatan), dado
que la contrapartida de Costa Rica no ha sido girada a la fecha. Y como se ha
indicado, no se han adquirido bienes, equipos o suministros a la fecha, que pasaran a
futuro al Gobierno de Costa Rica, pero se esta proximo a presentarse un proceso de
donacion de bienes en favor de Costa Rica, para lo cual se espera la lista por parte de
UNOPS.

2.95. En lo que respecta al MDA del proyecto de ampliacién de la ruta nacional N.° 147 Radial Lindora,
sefalé!! la Administraciéon que “no ha requerido realizar ninguna solicitud a UNOPS para compra
de equipo y suministro” y remiti6!'? el informe trimestral de avance de proyecto al 30 de junio de
2018, en el cual se reportdé una ejecucion de US$ 1.895,15 en la categoria de insumos
operacionales denominada: Uso de materiales y equipamiento (ordenadores, vehiculos,
equipamiento de medicion, materiales de entrenamiento).

2.96. En relacion con lo anterior, los Memorandum de Acuerdo '** establecen que el Gestor
proporcionara los insumos y servicios, los cuales podran comprender la adquisicion de bienes y
suministros y ademas, que la propiedad de los bienes adquiridos con fondos del proyecto pasaran
al CONAVI en el momento de su recepcion y aceptacion de los bienes adquiridos por la entidad
gubernamental.

2.97. El apéndice V del MDA establece:

“El equipamiento quedara en propiedad de CONAVI y sera transferido por UNOPS al
final del proyecto de acuerdo con sus procedimientos habituales.”.

2.98. Sobre el particular, el CONAVI aclar6!'® en agosto del 2014, lo siguiente:

Cabe resaltar que los bienes adquiridos (...) son tomados en custodia por UNOPS
para la ejecucion del Proyecto. Sin embargo, estos seran debidamente traspasados al
CONAVI al finalizar el proyecto, a través de los mecanismos previstos en el
Memorando de Acuerdo suscrito entre las partes.

110 Oficio N.° UERS-02-2018-036 del 04 de setiembre de 2018 de CONAVI.
111 Oficio N.° DIE-07-18-2212(18) del 28 de agosto de 2018 de CONAVI.
112 Oficio N.° DIE-07-18-2031(45) del 07 de agosto de 2018 de CONAVI.

113 Numeral 7, incisos N.° a y b del Memorandum de Acuerdo Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccidén de los Puentes
sobre los rios Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147; del Memorandum de Acuerdo Proyecto: Supervision del Proyecto Corredor
Vial Circunvalacion Norte, Ruta Nacional N.° 109 y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV; y del Memorandum de
Acuerdo Proyecto: Construccion y Supervision de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacion,
Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la Bandera e Interseccién Guadalupe y Fortalecimiento de
la Unidad Ejecutora del POEIV.

114 proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre los rios Virilla en las rutas nacionales N.° 32 y 147.

115 Oficio N.° DIE-07-2014-2685 del 11 de agosto de 2014 de CONAVI.
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2.99. También el Memorandum de Acuerdo!® establece en el inciso a) b) y c) del punto N.° 7, lo
siguiente:

a) UNOPS proporcionara los Insumos y Servicios a requerimiento del Gobierno de
Costa Rica con arreglo a lo especificado en el Apéndice IV, de acuerdo con las Reglas
y Reglamentos Financieros de UNOPS./ b) Dichos Insumos y Servicios podran
comprender: (...)/ iii) Adquisicién de bienes y suministros;(...) / ¢) La propiedad de los
bienes adquiridos con fondos del proyecto sefialados en este Memorandum, pasaran
al Gobierno de Costa Rica en el momento de su recepcion y aceptacion por el
CONAVI.

2.100. Asimismo, el inciso a) y b) del punto N.° 7 del MDA indica lo siguiente:

a) UNOPS proporcionard los Insumos y Servicios a requerimiento del CONAVI con
arreglo a lo especificado en el Apéndice IV, de acuerdo con las Reglas y Reglamentos
Financieros de UNOPS, en particular el Reglamento Financiero y Reglamentacion
Financiera Detallada de UNOPS (...) b) Dichos Insumos y Servicios podran
comprender: (...) / ii) Adquisicién de bienes y suministros (...).

2.101. Por otra parte, establece:

b) La propiedad de los bienes adquiridos con fondos del proyecto pasara al CONAVI
en el momento de su recepcion y aceptacién de los bienes adquiridos por la entidad
gubernamental.

2.102. También se establecen!!® en los Memorandum de Acuerdo roles o responsabilidades de las partes en
la adquisicion de bienes y suministros, en el caso de la Administracion se especifican las siguientes:

a. Preparacion de la lista de equipos/suministros.

b. Preparacion de especificaciones técnicas detalladas.
c. Acuerdo con la recomendacion.

d. Recepcion y aceptacién de los bienes/suministros.

2.103. En lo que respecta al presupuesto de los proyectos, los MDA contienen el desglose del rubro
Insumos Operacionales, especificamente sobre el Uso de Materiales y Equipamiento, los montos
se muestran a continuacion:

116 proyecto: Estudios, disefios y construccidn del Puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el Rio Sixaola.

117 Proyecto: Revision de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacion de la ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora)
y obras conexas.

118 Apéndice IV de los MDA de los proyectos: Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el
Rio Sixaola; Revision de disefios, construccion y supervision de las obras de ampliacién de la ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora) y
obras conexas; Estudios Previos, Disefio y Construccién de los Puentes sobre los rios Virilla en las rutas nacionales N.° 32y 147, y
Apéndice V de los MDA de los proyectos: Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalaciéon Norte, Ruta Nacional No. 39,
seccion Uruca (Ent. Ruta Nacional No. 108)-Calle Blancos (Ruta Nacional No. 109), y Construccion y Supervision de tres pasos a
desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacion.
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Tabla 2. Monto presupuestado MDA Rubro Insumos Operacionales-Uso de
Materiales y Equipamiento

Memorandum de Acuerdo Proyecto Monto inicial Monto modificado
estimado Adendas
US$ Us$
Estudios Previos, Disefio y Construccion de los $259.200,00. $309.913,66.11°

Puentes sobre los rios Virilla en las rutas nacionales
nros. 32 y 147

Estudios, disefios y construccion del Puente $145.516,00 $164.000,00120
Binacional (Costa Rica-Panama) sobre el Rio

Sixaola

Supervision del Proyecto Corredor  Vial $748.000,00 $698.016,72121

Circunvalacion Norte, Ruta Nacional No. 109 vy
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV

Construccioén y Supervisiéon de tres pasos a desnivel $381.600,00 N/A
en la ruta nacional No. 39 Carretera de
Circunvalaciéon, Rotonda de las Garantias Sociales,
Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la Bandera e
Interseccion Guadalupe y Fortalecimiento de la
Unidad Ejecutora del POEIV.

Revisién de disefios, construccién y supervisién de $103.417,00 N/A
las obras de ampliacién de la ruta nacional N.° 147
(Radial Lindora) y obras conexas

Fuente: Memorandum de Acuerdo de los proyectos y adendas respectivas.

Ademas, se determind que no se realizd el registro correspondiente de las adquisiciones en los
sistemas SIFCO'?? y SIBINET?%, y tampoco los activos han sido registrados contablemente.

En relacién con lo anterior, el Departamento de Contabilidad y Unidad de Administraciéon de
Bienes sefial6'?*:

(...) En los sistemas informaticos de la Institucién, denominados SIFCO y SIBINET, se
tienen registrados todos los bienes muebles de la Institucién, y en ellos no se tienen

119 Adenda N.° 3 al MDA del 2 de febrero de 2019.

120 Adenda N.° 1 al MDA del 18 de junio del 2018.

121 Adenda N.° 3 al MDA del 26 de abril del 2018.

122 Sistema integrado financiero contable de CONAVI.

123 Sistema Informético de Administracion de Bienes de la Administracion Central.

124 Oficio N.° CON-01-2018-226(0402) del 21 de setiembre de 2018 de CONAVI.
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registros de bienes adquiridos por la UNOPS con recursos girados por el CONAVI, y
este Departamento no tiene conocimiento de que a las Unidades Ejecutoras se le han
entregado bienes y equipos adquiridos con recursos girados por el CONAVI a la
UNOPS.

2.106. Las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE) establecen que el
jerarca y los titulares subordinados, seglin sus competencias, deben establecer, evaluar y
perfeccionar las actividades de control pertinentes a fin de asegurar razonablemente la proteccion,
custodia, inventario, correcto uso y control de los activos pertenecientes a la institucion,
incluyendo los derechos de propiedad intelectual. Lo anterior, tomando en cuenta,
fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de tales activos y los riesgos relevantes a
los cuales puedan verse expuestos.

2.107. Asimismo, las NICSP estipulan el deber de registrar contablemente los activos de conformidad
con lo establecido en las normas N.° 1y 17, ademas, el Reglamento!?® para el Registro y Control
de Bienes de la Administracion Central, especifica una serie de normas y procedimientos para el
adecuado registro, identificacion, manejo y control de los bienes patrimoniales de las instituciones.
Adicionalmente, CONAVI dispone de un procedimiento interno 26 que tiene por objetivo
confeccionar y conciliar el informe y certificacion trimestral o anual de bienes, con el fin de cumplir
con los lineamientos del Ministerio de Hacienda y con la Ley de la Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos, N.° 8131.

2.108. La falta de mecanismos de control se da debido a una limitada aplicacion de los términos de los
MDA y de la normativa vigente, tal y como ha quedado evidenciado, lo cual constituye a criterio de
este érgano contralor la causa de las debilidades apuntadas anteriormente.

2.109. Por lo que, ante la falta de controles por parte de ese Consejo, no se tiene certeza objetiva de la
totalidad de los bienes que se han adquirido y con cargo a que MDA se han efectuado las
adquisiciones, en el periodo examinado que comprende del 1° de octubre de 2014 al 30 de
setiembre de 2018, asi como las especificaciones y los encargados de su custodia.

2.110. También esta situaciébn ha llevado a adquirir y entregar bienes a la Administracion que
posteriormente son devueltos por ese Consejo!?’ al Gestor. Ademas, ante la falta del inventario de
CONAVI y la asignaciéon formal de la custodia de los bienes por parte de la Administracion existe
el riesgo de pérdida, uso indebido o subutilizacién de los recursos.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Formacion del personal y transferencia de conocimientos.

2.111. A pesar de que los Memorandum de Acuerdo establecieron que se daria un fortalecimiento
institucional, a través de distintas capacitaciones, talleres y formaciéon “on the job” se determiné
que esto no se ha materializado en los términos acordados, segln se detalla seguidamente.

125 Decreto Ejecutivo N.° 30720, vigente hasta febrero de 2018 y Decreto Ejecutivo N.° 40797 emitido por el Poder Ejecutivo.

126 Confeccidn de informe y certificacion trimestral o anual de bienes para la DGABCA del Ministerio de Hacienda (MH), vigente a
partir del 30 de junio de 2017.

127 Oficio N.° POE-02-2016-1238 de 22 de noviembre de 2016 de CONAVI.
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2.112. Se reportd 12 (nicamente 1 funcionario en la formacion denominada “on the job” para la
transferencia de conocimiento de mejores practicas y tecnologias en el Proyecto “Estudios
Previos, Disefio y Construccién de los Puentes sobre los rios Virilla en las rutas nacionales N.° 32
y 147” en el periodo comprendido entre mayo del 2017 y julio del 2018 de construccién del puente
en la ruta nacional N.° 147, a pesar de que se establecié que se debia designar el personal para
integrar los equipos de trabajo durante cada etapa de desarrollo de los proyectos, segun se detalla
adelante.

2.113. Ademas??®, la certificacion de 1 funcionario de la Unidad Ejecutora del POEIV en gestién de
proyectos bajo la metodologia "Prince 2"*%°, con cargo a los MDA suscritos con el Gestor, a pesar
de que se establecié que para cada proyecto se debia definir al inicio de las actividades, el
personal participante de la Administracion -CONAVI y MOPT- para asegurar una mas eficaz
integracién entre la Unidad Ejecutora y otras dependencias que interactlian con ésta y que tienen
intervencion en los procesos administrativos y operativos en la ejecucién de los proyectos.

2.114. También se reportaron®*! Gnicamente 2 talleres'®?, a pesar de que se establecié la formacién en
distintas® disciplinas y a diciembre de 2018, no se contaba con evidencia sobre la elaboracion de
reglamentos internos e instrumentos de gestion para la fiscalizacion de obras segln lo pactado®®,

2.115. Ademas, se determind®®® que parte de los recursos publicos del componente de fortalecimiento
institucional se dedico6 a la contratacion®® de servicios requeridos en otro proyecto que ejecuté la
Unidad Ejecutora POEIV, a pesar de que el convenio®®’ establecié como objeto, la supervisién del
corredor vial de Circunvalacion Norte y el fortalecimiento de esa Unidad, segun se detalla mas
adelante.

128 Oficio N.° POE-09-2018-0676 y POE-02-2018-1034 del 10 de agosto y 13 de noviembre de 2018 respectivamente de CONAVI.
129 Oficio N.° POE-09-2018-0676 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI.

130 Prince2: Metodologia de gestidn de proyectos, proviene del acronimo en inglés Project IN Controlled Environments (PRINCE), es
decir, convertir proyectos que manejan una carga importante de variabilidad y de incertidumbre en entornos controlados.

131 Oficio N.° POE-09-2018-0676 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI.

132 Taller sobre “Introduccion a los contratos de obras de UNOPS basados en FIDIC y Taller sobre “La gestion de Riesgos en los
proyectos Viales”.

133 Técnicas de disefio, Supervision y fiscalizacion de obras; Gestion de las condiciones de higiene, salud y seguridad laboral; Gestion
de la calidad, Gestidn ambiental de obras y acompafiamiento social.

134 Adenda N.° 1 Memorandum de Acuerdo Proyecto: Construccion y Supervision de tres pasos a desnivel en la ruta nacional N.° 39
Carretera de Circunvalacion, Rotonda de las Garantias Sociales, Facultad de Derecho UCR-Rotonda de la Bandera e Interseccion
Guadalupe y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV

135 Oficio N.° POE-09-2018-0676 del 10 de agosto de 2018 de CONAVI adjunto nota N.° UNOPS_2018-91336_JPS-0OSO de 9 de
agosto de 2018.

136 Contrataciones para el proyecto de la ruta nacional N.° 257: servicios de supervisién de obra, servicios de laboratorio y servicios
de topografia por un monto total de US$ 136.929,93.

137 Memorandum de Acuerdo Proyecto: Supervisién del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion Norte, Ruta Nacional N.° 109 y
Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV.
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2.116. Por otra parte, segln informacién brindada®® por el CONAVI, en el caso del Memorandum de
Acuerdo del Proyecto: Estudios, disefios y construccion del puente Binacional sobre el rio Sixaola,
al mes de agosto del 2018, no se habian ejecutado actividades en el marco del fortalecimiento
institucional.

2.117. En relacion con la condicion determinada cabe sefialar que el Memorandum de Acuerdo Proyecto:
Supervision de Circunvalacion Norte y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del POEIV a cargo
de la Unidad Ejecutora del POEIV; en el Apéndice N.° 1 Descripcion de las Prestaciones, en el
numeral Objetivos y Alcance del Proyecto de Cooperacion establece; el fortalecimiento a nivel
institucional y de la Unidad Ejecutora asegurando la debida capitalizaciéon de la experiencia
durante la ejecucion del proyecto bajo el sistema de gestion “Prince 2” y la gestion sustentable de
todos los aspectos dentro del alcance del proyecto.

2.118. Sobre el particular, en el apartado Il Productos y Actividades a Desarrollar, en el punto N.° 5 se
estipula que el Gestor apoyard, asistird y asesorara a la Unidad Ejecutora y al CONAVI en todos
los asuntos de orden técnico, financiero, econémico y juridico que se susciten durante la ejecuciéon
de las obras suministrando oportuna informacién sobre los mismos. Asimismo estipula que se
llevard a cabo una tarea de capacitacién “on-the-job” para la transferencia de conocimientos, la
cual se complementard con talleres de formacion en distintas disciplinas involucradas en el
desarrollo del proyecto, a saber: supervision y fiscalizacion de obras fisicas, gestién de las
condiciones de higiene, salud y seguridad laboral; gestion de la calidad y de los riesgos de
proyecto, gestiébn ambiental de obras y acompafamiento social.

2.119. Por otra parte establece el MDA referido, la certificacion del personal de la Administracion
participante en el proyecto que debera ser definido por CONAVI al inicio de las actividades, asi
como personal del MOPT que oportunamente se considere importante para asegurar una mas
eficaz integracién entre la Unidad Ejecutora y otras dependencias que interactian con ella y tienen
intervencion en los procesos administrativos y operativos en la ejecucion de los proyectos.

2.120. Especificamente se establecié en el punto N.° 5:

Complementariamente y para asegurar un adecuado funcionamiento de acuerdo con
lo establecido precedentemente, UNOPS proveera a la Unidad Ejecutora de: / eUn
plantel de refuerzo técnico-profesional, que incluye el apoyo de ingenieros locales
en estudios y planificacién, en supervisién y contratacién de obras y en gestion de
proyectos, y una brigada de topégrafos que actuaran en el ambito de la Unidad
Ejecutora y su espacio fisico institucional./ e Equipamiento de medicion,
levantamientos de terreno y procesamiento de la informacion, incluyendo equipos
de levantamiento topogréfico plani y altimétricos (de uUltima generacion), procesadores
digitales, equipamiento informatico y demas equipos para asegurar adecuados y altos
niveles de fiscalizaciéon por parte de la entidad gubernamental. (La negrita es del
original)

2.121. También el Memorandum de Acuerdo Proyecto: Construccién y Supervision de tres pasos a
desnivel en la ruta nacional N.° 39 establece en el Apéndice |, numeral Il Objetivos y Alcance del
Proyecto de Cooperacion; el fortalecimiento institucional y de la Unidad Ejecutora, asegurando la
debida capitalizacion de la experiencia durante la ejecucion del proyecto, bajo el sistema de
gestion “Prince 2”. Esto incluye la sistematizacion y divulgacion de experiencias con los
funcionarios y técnicos del CONAVI involucrados y el aporte de personal técnico que se integrara
al trabajo de la Unidad Ejecutora desarrollando sus labores en el espacio fisico de la misma.

138 Oficio N.® UERS-001-2018-029 del 07 de agosto de 2018 de CONAVI.
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2.122. Asimismo, la Adenda N.° 1 al MDA referido sefiala:

Clausula Tercera: En la pagina 13, punto 4 (Formacién del Personal y Transferencia
de Conocimientos) perteneciente al Apéndice 1 (Descripcion de las Actividades) del
Memorandum de Acuerdo, (...)) “Elaboraciéon de reglamentos internos e
instrumentos de gestidn para la Fiscalizacion de Obras y la formacion concomitante
del personal (...)". (La negrita es del original)

2.123. También en relacion con la condicion determinada, establece el Memordndum de Acuerdo
Proyecto: Estudios Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre los rios Virilla en las
Rutas Nacionales N.° 32 y 147, en el Apéndice 1 Objetivos y Alcance del Proyecto de
Cooperacion; el fortalecimiento institucional asegurando la debida capitalizacion de la experiencia
en ejecucion y gestion de proyectos, bajo el sistema “Prince 2" y la gestién sustentable de
adquisiciones, bajo el método de gestion de cadena integral de suministros por parte de
funcionarios y técnicos del Gobierno de Costa Rica.

2.124. Asimismo estipula en el Apartado Il, punto N.° 5 que durante la ejecucion se llevara a cabo una
tarea capacitacion “on-job” para la transferencia de conocimiento y aplicacion de herramientas de
gestién por parte del personal nacional asignado al proyecto, la cual se complementara con
talleres de formacién especificando lo siguiente:

*Formacion on-the-job. Relativa a la etapa de realizacion de estudios
complementarios y disefios constructivos, asi como de supervision y fiscalizacion de
obras, a partir de la utilizacion de sistemas, métodos y tecnologias de reciente
generacion. / *Talleres de formacion. En distintas disciplinas involucradas en el
desarrollo del proyecto, a saber: / -Técnicas de disefio. / -Supervision y fiscalizacion de
obras fisicas. / -Gestion de la calidad y de los riesgos de proyecto. / -Gestién ambiental
de obras y acompafiamiento social. / Estaran destinadas al personal del CONAVI (y
del MOPT) asi como a otras audiencias seleccionadas definidas por la Unidad
Ejecutora. / «Certificacién del personal. Aplicable al personal de la Administracion
participante en el proyecto que debera ser definido por CONAVI al inicio de las
actividades (plazas a definir). (La negrita es del original)

2.125. Asimismo, el Memorandum de Acuerdo del Proyecto: Estudios, disefios y construccion del puente
Binacional sobre el rio Sixaola establece en el Apéndice |, Descripcién del Proyecto, Ficha técnica,
punto N.° 3:

3. Intervencion de UNOPS (...) / 3. Fortalecimiento Institucional, asegurando la
debida capitalizacion de la experiencia en ejecucion gestion de proyectos (bajo el
sistema Price 2) y la gestion sustentable de adquisiciones (bajo el método de gestion
de cadena integral de suministros) por parte de funcionarios y técnicos del Gobierno
de Costa Rica. (La negrita es del original)

2.126. Para esta Contraloria General, la causa de las debilidades determinadas es la falta de evaluacion
de las necesidades de fortalecimiento institucional de previo o al inicio de la ejecucion de los
Memorandum de Acuerdo, lo que no permiti6 contar oportunamente con un programa que
definiera y controlara el alcance de este componente en cada uno de los MDA, los objetivos, las
metas, los indicadores, las actividades a realizar, los plazos de ejecucion, el personal a capacitar y
los recursos comprometidos para ello. Sumado a la inferencia que hizo el CONAVI del MDA

139 proyecto: Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion Norte, Ruta Nacional N.° 39, seccion Uruca (Ent. Ruta Nacional
N.° 108)-Calle Blancos (Ruta Nacional N.° 109) y Fortalecimiento de la Unidad Ejecutora del Programa de Obras Estratégicas de
Infraestructura Vial (POEIV).
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para contratar a través de este convenio, servicios requeridos en otro proyecto gestionado por la
Unidad Ejecutora del POEIV.

2.127. Sobre el particular, cabe sefialar que la Administracién aport6 *° en noviembre del 2018,
documentos* que evidencian la elaboracion de una propuesta de fortalecimiento institucional y
sefialo'4?:

(...) como parte del fortalecimiento institucional, UNOPS remite un borrador mediante
Nota No. 96800/180725/ER/171 con la propuesta de accién denominada "Apoyo al
Fortalecimiento Institucional del Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI)" (ver Anexo
No.1), la cual serd estudiada por parte de personeros del CONAVI, entre los que se
encuentra la Direccion Ejecutiva y el Consejo de Administracion, para su posterior
implementacion. (La negrita es del original)

2.128. La pérdida de oportunidad de asegurar la capitalizacién de la transferencia de conocimiento de
mejores practicas y tecnologias de una manera medible podria provocar una limitada aplicacién
en la gestion de futuros proyectos de infraestructura publica.

2.129. También esta situacion ha generado una limitada rendicibn de cuentas sobre el uso de los
recursos transferidos por el CONAVI, al no haberse definido previamente el programa de
fortalecimiento institucional, por lo que se desconoce el monto de recursos invertidos en este
componente en cada uno de los MDA.

Estrategia y planes de comunicacion.

2.130. A pesar de que los Memorandum de Acuerdo establecieron que se elaboraria una estrategia de
comunicacion y transparencia institucional, y un plan de comunicacién, se determiné que esto no
se ha materializado en los términos acordados, segun se detalla seguidamente

2.131. Establece el Apéndice |, numeral Il, producto N.° 6 del Memorando de Acuerdo Proyecto: Estudios
Previos, Disefio y Construccion de los Puentes sobre los rios Virilla en las Rutas Nacionales 32 y
147, lo siguiente:

(...)*Elaboracion de wuna estrategia de comunicacion y transparencia
institucional. Incluyendo la elaboracion de materiales y documentos para la
comunicacion y lograr la adecuada transferencia de informacién y los conocimientos
hacia el interior de la institucion y las audiencias externas. Los materiales seran
aptados (sic) segun las categorias del sector destinatario. / e<Talleres de
comunicacion con instancias publicas y de la sociedad. A partir de foros publicos
destinados a audiencias diversas segun las necesidades del proyecto. (La negrita es
del original)

2.132. Asimismo, el Apéndice | numeral I, producto N.° 7 del Memorandum de Acuerdo Proyecto:
Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacion Norte y Fortalecimiento de la Unidad
Ejecutora del POEIV, establece:

140 Oficio N.° POE-02-201-1034 del 13 de noviembre de 2018 y POE-02-2019-0048 del 31 de enero de 2019 de CONAVI.

141 Nota N.” UNOPS/2018/96800/149/0PE/ER del 1 de octubre del 2018 y N.> UNOPS/2018/96800/ER/223 del 12 de diciembre del
2018, ambas de la UNOPS.

142 Oficio N.° POE-02-2018-1034 del 13 de noviembre de 2018 del CONAVI.

43 -
Contraloria General de la RepUblica

T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr

http://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica



http://www.cgr.go.cr/

O

AniversariN CGR

(...)Elaboracién de una estrategia de comunicacién y transparencia
institucional. Incluyendo el entrenamiento de voceros institucionales y la elaboracion
de materiales y documentos para la comunicacion y lograr la adecuada transferencia
de informacion y los conocimientos hacia el interior de la institucion y las audiencias
externas. Los materiales seran aptados (sic) segun las categorias del sector
destinatario. / *Plan Estratégico de Comunicacién. Sobre la base de la Estrategia,
elaborar un Plan de Comunicacion que incluya las actividades principales, su agenda
de ejecucion y los recursos comprometidos para su desarrollo. Dicho Plan forma parte
del fortalecimiento de la institucién y abarca la totalidad del Programa de Obras
Estratégicas con fuerte énfasis en la interaccion con los ciudadanos y beneficiarios de
las obras. / *Talleres de comunicacién con instancias publicas y de la sociedad. A
partir de foros publicos destinados a audiencias diversas segun las necesidades del
proyecto. (La negrita es del original)

2.133. También el Memorandum de Acuerdo Proyecto Construccion y Supervision de tres pasos a
desnivel en la ruta nacional N.° 39 Carretera de Circunvalacion, estipula en el Apéndice |, numeral
I, producto N.° 5:

(...)*Elaboracién de una estrategia de comunicacién vy transparencia
institucional. / Incluyendo la elaboracibn de materiales y documentos para la
comunicacion y lograr la adecuada transferencia de informacién y los conocimientos
hacia el interior de la institucion y las audiencias externas. Los materiales seran
adaptados segun las categorias del sector destinatario. / *Talleres de comunicacion
con instancias publicas y de la sociedad. / A partir de foros publicos destinados a
audiencias diversas segun las necesidades del proyecto . (La negrita es del original)

2.134. En ese mismo sentido, el Apéndice I, numeral Il, producto N.° 5 del Memorandum de Acuerdo
Proyecto Revision de obras de ampliacion de la ruta nacional 147 (Radial Lindora) sefiala:

(...)*Elaboraciobn de wuna estrategia de comunicacién y transparencia
institucional. Incluyendo la elaboracibn de materiales y documentos para la
comunicacion y lograr la adecuada transferencia de informacion y los conocimientos
hacia el interior de la institucién y las audiencias externas. Los materiales seran
adaptados segun las categorias del sector destinatario. (La negrita es del original)

2.135. Por otra parte el Apéndice IX denominado Monitoreo del proyecto e informes del Memorandum de
Acuerdo Proyecto Estudios, disefios y construccion del Puente Binacional sobre el Rio Sixaola,
establece el “Analisis de impacto de los materiales de sistematizacion de experiencias y
comunicacioén”.

2.136. En relacion con lo anterior, la Unidad Ejecutora del POEIV suministré un documento titulado
“‘ESTRATEGIA DE COMUNICACION Programa “Obras prioritarias CONAVI-BCIE” APOYO A LA
ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO DE LA GESTION DE INFRAESTRUCTURA VIAL
UNOPS/MOPT/CONAVI/BCIE” del afio 2015, aclarando que fue posteriormente actualizada en el
afio 2016 y marzo de 2017 y sefial6'*® al respecto, lo siguiente:

La Estrategia de Comunicacion no fue presentada por UNOPS al CONAVI, sino al
Departamento de Prensa del MOPT en octubre del 2016 (ver Anexo No. 1) que era'y

143 Oficio N.° POE-02-2018-0968 del 18 de octubre del 2018 de CONAVI.
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es la instancia institucional con la que se coordinan las comunicaciones de los
proyectos viales a cargo de UNOPS.

Al respecto, consultada la Direcciéon de Relaciones Publicas del MOPT, ésta aclaré** que la
“Estrategia de Comunicacion” referida anteriormente no ha sido aprobada por esa instancia, no
constituye un documento oficial; aprobado y comunicado a las instancias involucradas y tampoco
se encuentra actualizada. En ese sentido sefialé lo siguiente:

Cabe mencionar, que aun y cuando la Direccion de Relaciones Publicas del Ministerio
de Obras Publicas y Transportes (MOPT), no tiene una delegacion formalmente
comunicada por escrito de alguna autoridad superior, en la que se nos instruya velar
por el cumplimiento de las labores de comunicacién de los proyectos a cargo de
UNOPS, es una tarea que desarrollamos desde hace varios afios, entendida de
manera exclusiva como la comunicacién que se da hacia los medios de comunicacion
(radio, tv, prensa escrita) y hacia la ciudadania a través del facebook y web
institucional, sobre el avance de las obras a cargo de UNOPS, al igual que lo hacemos
con otros proyectos importantes y de impacto para el pais que desarrolla ese Consejo
u otras dependencias de este Ministerio. / En relacion a los memorandums de acuerdo
entre CONAVI y UNOPS mencionados en su oficio, esta Direccibn no tiene
conocimiento sobre el contenido de ellos. Pese a lo anterior, desarrollamos nuestros
materiales para los medios de comunicacion apegados a lo planificado en la Estrategia
de Comunicacion del 2016 elaborada por UNOPS y comunicada a esta Direccion via
correo electronico, misma que actualizaremos en una sesion de trabajo (...) como
parte de la planificacion y coordinacién de las labores de comunicaciéon de esta
Direcciéon y UNOPS para el afio 2019.

Por otra parte, se presentdé un documento *° denominado “MINUTA TALLER PLAN DE
COMUNICACION PROYECTOS VIALES UNOPS/MOPT/CONAVI, San José, 11 de Agosto de
2016 (...)", el cual muestra que el citado taller realizado tenia por objetivo proveer los insumos
para que los encargados de comunicacion de cada organizacion se reunieran y elaboraran el plan
de comunicacién detallado de cuatro proyectos?®, sin embargo, no se tiene evidencia de su
elaboracion posterior. Por lo que la Administracibn no acreditdé la existencia del plan de
comunicacion oficial que segun lo pactado debio estar alineado a la “estrategia de comunicacion y
transparencia institucional” y abarcar la totalidad del Programa de Obras Estratégicas con fuerte
énfasis en la interaccién con los ciudadanos y beneficiarios de las obras, y especificar las
actividades principales, su agenda de ejecucién y los recursos comprometidos para su desarrollo.

Consultada al respecto, la Direccién de Relaciones Publicas del MOPT, sefialo!*’:

Recientemente se elabor6 el Plan Estratégico para el memorando de acuerdo de la
Radial Lindora 2018-2020 (se adjunta documento), mismo que serda sometido a
aprobacién de las autoridades de la Unidad Ejecutora y del CONAVI una vez que se

144 Oficio N.° DRP-2018-0135 del 21 de noviembre de 2018 de la Direccidn de Relaciones Publicas del MOPT.

145 Oficio N.° POE-01-2018-0822 del 19 de setiembre del 2018 de CONAVI.

146 Construccidn puentes sobre el Rio Virilla RN 147 y RN 32; Supervisién Construccién Circunvalacion Norte; Construccion pasos a
desnivel Rotondas Garantias Sociales, La Bandera y Guadalupe y Disefio y construccidon Puente sobre el Rio Sixaola..

147 Nota N.° DRP-2018-0135 del 21 de noviembre de 2018 de la Direccién de Relaciones Publicas del MOPT.
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tengan actualizados los planes de comunicacion para cada uno de los proyectos a
cargo de UNOPS, (...).

2.140. Sobre el particular, se determiné que en el periodo examinado por este 6rgano contralor no se ha
contado con una “estrategia de comunicacion y transparencia institucional” actualizada y oficial;
debidamente aprobada por la Administracion y comunicada a las partes involucradas, acorde al
estado de los proyectos viales, segun lo dispuesto en los Memorandum de Acuerdo. Tampoco se
tiene evidencia del plan de comunicacion de conformidad con lo estipulado en el MDA del
Proyecto: Supervision del Proyecto Corredor Vial Circunvalacién Norte y Fortalecimiento de la
Unidad Ejecutora del POEIV. En el caso del MDA del Proyecto de Revision de disefios,
construccién y supervision de las obras de ampliacion de la ruta nacional N.° 147 (Radial Lindora)
y obras conexas, se indic6'*® en setiembre de 2018 que el trabajo se ha concentrado en el disefio
de una estrategia de comunicacién, la cual esta en revision.

2.141. Ademas, a octubre del 2018, segun lo informado por la Administraciéon!*®, no se habian efectuado
talleres de comunicacion con instancias publicas y de la sociedad, a través de foros publicos
destinados a diversas audiencias.

2.142. Al respecto, argument6'® la Administracion que esta situacion se debié a una “valoracién general
de temas de oportunidad, mérito o conveniencia sobre el estado de los proyectos en ese
momento. Por ejemplo, se encontraban en fase de licitacion, en procesos recursivos ante el ente
contralor y ante la Sala Constitucional. Por ello, se consider6 conveniente esperar a que los
proyectos de obra vial estuvieran en ejecucion o préximos a iniciar su ejecucion para realizar las
acciones (...).”. Sin embargo, el periodo examinado por este érgano contralor coincide con el
periodo de la fase de construccion del puente sobre el rio Virilla en la ruta nacional N.° 147, Radial
Lindora.

2.143. Para el organo contralor, la causa de la condicion determinada es la descoordinacién que
muestran las unidades de la Administracion involucradas en la gestion referida anteriormente, al
indicar el CONAVI que el Gestor coordina con la Direccion de Relaciones Publicas del MOPT vy al
sefialar esta dependencia del Ministerio que no tiene una delegacion de funciones y tampoco
conocimiento de los términos pactados en los Memorandum de Acuerdo.

2.144. Esta situacion genera:

a. Limitada informacion a los ciudadanos y beneficiarios de las obras viales sobre los
impactos negativos y positivos generados durante la ejecucion de los proyectos e
instancias publicas involucradas en la gestion.

b. Pérdida de oportunidad de integracion de esfuerzos de las diferentes instancias publicas y
de la sociedad hacia el logro de los objetivos.

c. Posibilidad de que la transferencia de informacién y los conocimientos hacia el interior de
la institucidn no sean atendidas oportunamente.

148 Nota N.° UNOPS_2018_20240_JPS_071 del 20 de setiembre de 2018.
149 Nota Nro. POE-02-2018-0968 del 18 de octubre del 2018 de la Unidad Ejecutora del POEIV.
150 Oficio N.° POE-02-2018-0968 del 18 de octubre del 2018 de CONAVI.
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SISTEMA DE INFORMACION SOBRE LA GESTION DE LOS PROYECTOS

Se determind que la gestién de control y seguimiento de CONAVI durante el periodo examinado,
no ha estado apoyada en un sistema de informacién que permita disponer de manera organizada,
uniforme, consistente y oportuna de la informacién sobre la ejecucién de los proyectos viales.

La Unidad Ejecutora del POEIV ! sefial6 que “para la gestién operativa del proyecto, la
Administracién no utiliza ningun sistema de informacién”.

También la Unidad Ejecutora Puente Binacional indic6°2;

“(...) no se tiene ningun Sistema de Informacion, ni se tiene acceso a algun sistema de
la UNOPS. Es decir, esta unidad Ejecutora no tiene acceso a los datos o
informaciones que utiliza la UNOPS, que se generan o resultan de los diferentes
procesos o actividades del proyecto (...).".

Asimismo, en el caso del Memorandum de Acuerdo del Proyecto de ampliacién de la ruta
nacional N.°147, Radial Lindora se sefial6'®s:

“Respecto al uso de un sistema de informacion durante la ejecucion del MdA, la
Administraciéon no cuenta con un sistema de informacién ni se tiene acceso a algun
sistema de la UNOPS.”.

Las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), establecen en el
apartado 4.5.2 sobre Gestion de proyectos lo siguiente:

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer,
vigilar el cumplimiento y perfeccionar las actividades de control necesarias para
garantizar razonablemente la correcta planificacién y gestion de los proyectos que la
institucion emprenda, (...)/ Las actividades de control que se adopten para tales
efectos deben contemplar al menos los siguientes asuntos:(...) /d. El establecimiento
de un sistema de informacién confiable, oportuno, relevante y competente para dar
seguimiento al proyecto.

Al respecto, la Direccion de Planificacion Institucional de CONAVI sefial6'** que se ha instruido a
cada una de las dependencias de la instituciéon para que utilicen los sistemas de informacién
implementados en el CONAVI, siendo cada unidad responsable de alimentar dichos sistemas de
acuerdo a sus competencias, por lo que conforme las disposiciones institucionales, los proyectos
deben incorporarse al SIGEPRO. Ademas indic6 que no se tiene conocimiento sobre las
herramientas y la metodologia que emplea el gestor para el seguimiento y control de los
proyectos.

151 Oficios N.° POE-01-2018-0836, POE-01-2018-0837, ambos del 18 de setiembre y POE-01-2018-0845 del 19 de setiembre de
2018 de CONAVI.

152 Oficio N.® UERS-02-2018-043 del 19 de setiembre de 2018 de CONAVI.
153 Oficio N.° ARL-01-2018-001 del 25 de setiembre de 2018 de CONAVI.
154 Oficio N.° PLI-01-18-1027-(189) del 29 de octubre de 2018 de CONAVI.
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2.151. Para esta Contraloria General, la causa de la condicion descrita, redunda en que el Sistema de
Gestion de Proyectos'® (SIGEPRO) que es la herramienta que tiene el CONAVI, no ha sido
utilizado por las unidades encargadas del control, debido segln lo indic6*® la Administraciéon a un
“proceso de ajuste, tanto para el ingreso de datos, y gestion de informes de desempefio y gestion
del proyecto”, aunado a que no se tiene acceso a las herramientas y la metodologia que emplea el
Gestor, segun lo sefialado por el CONAVI.

2.152. Esta situacién genera una limitada informacion sobre la gestibn de los proyectos y en
consecuencia que no se tengan registros correctos, oportunos e integros de las transacciones y
operaciones durante la ejecucién de los Memorandum de Acuerdo.

2.153. También no esté permitiendo a ese Consejo, asegurar la memoria histérica de los proyectos y una
limitada rendicién de cuentas sobre la ejecucion de los recursos, sumado a que podria impactar la
toma de decisiones y la oportunidad del fortalecimiento institucional, a través de herramientas y
metodologias para el control y seguimiento de los proyectos.

155 Es un sistema de informacidn disefiado bajo la herramienta Lotus Notes e integrando varias tecnologias que se encarga de llevar
el control y la administracién de todos los proyectos.

156 Oficio N.° DIE-EX-07-19-0758 del 28 de junio de 2019 de CONAVI.
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3.

Conclusiones

3.1

3.2.

Con base en los resultados obtenidos, se concluye que la gestion de CONAVI es
deficiente al no disponer de procesos de control claramente definidos y depender de
esfuerzos individuales. La falta del soporte institucional en materia de planificacion,
ejecucion y monitoreo ha impedido ejercer un control sistemético, estandarizado y
periddico sobre los proyectos, lo cual consecuentemente, afecta el cumplimiento de los
objetivos propuestos de reduccion de plazos y ahorros de costos de los proyectos, la
aplicacion y verificacién sobre el uso de los recursos, asi como el fortalecimiento de las
capacidades nacionales, a través de la capitalizacion de la experiencia basada en las
mejores practicas internacionales, segun lo establecido en los Memorandum de Acuerdo.

A nivel internacional, se consideran exitosos aquellos proyectos que logran el alcance o
los objetivos planteados en el tiempo (plazos definidos), costo (presupuestos) y calidad
(tanto de la gestion como del producto final). En esta auditoria, los resultados muestran
que los plazos y presupuestos estimados inicialmente se han incrementado de manera
significativa durante la ejecucion de los convenios, por lo que a criterio de esta Contraloria
General, el liderazgo desde los mas altos niveles y el soporte institucional son
fundamentales para atender las situaciones que afectan la gestion ante el deficiente
control de los proyectos, en aras de asegurar la oportunidad de la informacion, cumplir
con el ordenamiento juridico y técnico, resguardar la Hacienda Publica y garantizar la
eficiencia y eficacia de las operaciones, lo cual cobra relevancia ante la situacion fiscal
que atraviesa el pais.

Disposiciones

4.1.

4.2.

4.3.

De conformidad con las competencias asignadas en los articulos 183 y 184 de la
Constitucién Politica, los articulos 12 y 21 de la Ley Orgénica de la Contraloria General
de la Republica, N.° 7428, y el articulo 12 inciso c) de la Ley General de Control Interno,
se emiten las siguientes disposiciones, las cuales son de acatamiento obligatorio y
deberan ser cumplidas dentro del plazo (o en el término) conferido para ello, por lo que su
incumplimiento no justificado constituye causal de responsabilidad.

Para la atencion de las disposiciones incorporadas en este informe deberan observarse
los “Lineamientos generales para el cumplimiento de las disposiciones vy
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus informes de
auditoria”, emitidos mediante resolucién N.° R-DC-144-2015, publicados en La Gaceta
N.° 242 del 14 de diciembre del 2015, los cuales entraron en vigencia desde el 4 de enero
de 2016.

Este 6rgano contralor se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere
pertinentes, la efectiva implementacion de las disposiciones emitidas, asi como de valorar
el establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en caso de
incumplimiento injustificado de tales disposiciones.
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AL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE CONAVI.

Emitir los lineamientos para que previo a la contratacion de servicios de gerenciamiento
de proyectos, se garantice por parte de CONAVI: a. El andlisis y valoracion objetiva y
cuantitativa que permita demostrar que los costos de contratacidn son menores a los
costos en que incurriria ese Consejo si decidiera hacerlo a través de su estructura
organizativa y b. La valoracién y administracion de los riesgos econdémicos, financieros,
técnicos vy juridicos, incluyendo los relacionados a la adquisicion del derecho de via, las
expropiaciones y a los procesos recursivos. Para el cumplimiento de esta disposicion se
debera aportar el acuerdo aprobado y debidamente notificado de ese Consejo de
Administracién que acredite que se emitieron los lineamientos referidos en un plazo
maximo de 2 meses calendario contados a partir de la notificacion del presente informe y
una certificacion que acredite que se estan cumpliendo los lineamientos en el plazo de 8
meses calendario contados a partir de la emision de los lineamientos por parte del
Consejo de Administracion. Ver parrafos N.° 2.1 al 2.11 del informe.

AL SR. MARIO RODRIGUEZ VARGAS, DIRECTOR EJECUTIVO DE CONAVI O A
QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL CARGO.

Girar de manera formal una orden mediante la cual:

a. Se asegure el CONAVI que la ampliacion de plazos y montos de los MDA,
cuente con el sustento técnico respectivo basado en el control fisico y financiero, a
partir de una linea base de control que permita conocer el estado real de los
proyectos y sustentar la causa de los atrasos e incremento de los costos, con
base en la comparacion entre lo ejecutado y lo proyectado durante su ejecucion.

b. Se elimine la practica de adquirir bienes y suministros con fondos de los MDA
sin que previamente se disponga del andlisis de necesidades y la respectiva
validacién, aprobacion o autorizacion por parte de ese Consejo.

c. Se elimine la practica de utilizar los recursos publicos destinados al componente
de fortalecimiento institucional para la contratacién de servicios en otros proyectos
gestionados por el CONAVI, de conformidad con lo establecido en el objeto del
Memorandum de Acuerdo del Proyecto:

Para el cumplimiento de esta disposiciébn el Director Ejecutivo deberd aportar 2
certificaciones; la primera que acredite que se emitié la orden respectiva en un plazo de
15 dias calendario y la segunda que acredite que se estd cumpliendo con la orden
emitida en un plazo de 6 meses calendario, ambos contados a partir de la notificacién del
presente informe. Ver parrafos N.° 2.1 al 2.11, 2.90 al 2.110y 2.111 al 2.129 del informe.

AL SR. MARIO RODRIGUEZ VARGAS, DIRECTOR EJECUTIVO DE CONAVI; AL ING.
CARLOS JIMENEZ GONZALEZ, GERENTE UNIDAD EJECUTORA POEIV; AL ING.
GREIVIN JIMENEZ ESQUIVEL, GERENTE UNIDAD EJECUTORA PUENTE
BINACIONAL EN SU CALIDAD TAMBIEN DE ENCARGADO DEL PROYECTO DE
AMPLIACION DE LA RUTA NACIONAL N.° 147 (RADIAL LINDORA), O A QUIENES EN
SU LUGAR OCUPEN EL CARGO RESPECTIVAMENTE.

Establecer e implementar los procedimientos con sus respectivas herramientas de
control que permitan a los funcionarios encargados, ejercer un control sistematico,
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estandarizado y periddico sobre el avance fisico y financiero de los proyectos, a partir de
una linea base de control y la comparacién entre lo ejecutado y lo proyectado en un
periodo determinado del proyecto, lo anterior basado en una metodologia de gestién de
proyectos con sustento en las mejores préacticas internacionales.

Para el cumplimiento de esta disposicion se debera aportar: 1. Certificacién del Director
Ejecutivo que acredite que se han establecido las herramientas de control y
procedimientos referidos y un oficio comunicando el nombre del funcionario a cargo de
ejercer el monitoreo sobre las unidades ejecutoras y encargado del proyecto de Radial
Lindora, lo anterior en un plazo no mayor de 2 meses contados a partir de la notificacion
del presente informe. 2. Certificacion de los gerentes y el encargado del proyecto de
Radial Lindora que acrediten que han implementado las herramientas y procedimientos
de control establecidos por el Director Ejecutivo, lo anterior en un plazo no mayor de 1
mes calendario contado a partir del establecimiento de las herramientas de control. 3.
Certificacion del funcionario designado por la Direccidn Ejecutiva que acredite que se
estan aplicando las herramientas y procedimientos de control conforme lo establecido,
ello en un plazo de 8 meses contados a partir de la fecha del establecimiento de las
herramientas de control. Ver parrafos N.° 2.1 al 2.11 del informe.

Aprobar e implementar los planes de trabajo que garanticen que los compromisos y
tareas que corresponden a CONAVI; se planifican, ejecutan y controlan, y ademas, que
comprenda la periodicidad de la rendicion de informes sobre los resultados de la gestion,
a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los Memorandum
de Acuerdo y adendas respectivas.

Para el cumplimiento de esta disposicién, el Director Ejecutivo deberd presentar una
certificacion por cada Memorandum de Acuerdo que haga constar que la gestién de
control se realiza conforme el plan de trabajo debidamente aprobado por esa Direccion,
en un plazo de 2 meses calendario y posteriormente, deberd presentar certificacion que
haga constar que se emitieron debidamente firmados por los gerentes y encargado del
proyecto Radial Lindora, los informes periédicos de rendicion de cuentas sobre la gestion
de control en un plazo de 8 meses calendario, ambos contados a partir de la naotificacién
del presente informe. Ver parrafos N.° 2.12 al 2.21 del informe.

Establecer e implementar los siguientes mecanismos a fin de garantizar el control de los
recursos publicos y la donacién durante la ejecucion de los MDA:

a. Mecanismo de aprobacién o autorizacion de la administracion de los recursos
realizada por el Gestor de previo a la ejecucion de los fondos. Las
aprobaciones o autorizaciones sobre la administracion de los fondos deberan
ser realizadas por personal que ostente la condicion de funcionario publico y
debera dejarse constancia de éstas en el expediente administrativo.

b. Mecanismo de verificacion del uso de los recursos segun lo aprobado o
autorizado previamente por ese Consejo, debiendo dejar constancia en el
expediente administrativo de los resultados de las actividades de control.

Para el cumplimiento de esta disposicién se debera aportar: 1. Certificacion del Director
Ejecutivo que acredite que se han establecido los mecanismos de control y un oficio
comunicando el nombre del funcionario encargado de ejercer el monitoreo sobre las
unidades ejecutoras y encargado del proyecto de Radial Lindora, lo anterior en un plazo
no mayor de 2 meses contados a partir de la notificacion del presente informe. 2.
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Certificacion de los gerentes y el encargado del proyecto de Radial Lindora que acrediten
que han implementado los mecanismos de control, lo anterior en un plazo no mayor de 2
meses calendario contados a partir de la fecha de establecimiento de los mecanismos de
control. 3. Certificacion del funcionario designado por la Direccidén Ejecutiva que acredite
gque se estan aplicando los mecanismos de control conforme lo establecido, en un plazo
de 6 meses contados a partir del establecimiento de los mecanismos referidos en la
presente disposicion. Ver parrafos N.° 2.22 al 2.61 del informe.

4.9. Establecer e implementar los mecanismos de verificacion sobre la razonabilidad e
integridad del monto por concepto de intereses devengados a favor de la Administracion
que permita a los funcionarios encargados, acreditar en el expediente respectivo, el
control sobre la capitalizacion de los intereses: rendimientos, montos sobre los cuales se
realizan los célculos, la periodicidad de la capitalizacién, entre otros.

Para el cumplimiento de esta disposicion se debera aportar una certificacion del Director
Ejecutivo que acredite que se ha establecido el mecanismo de verificacion, lo anterior en
un plazo no mayor de 1 mes contado a partir de la fecha de notificacion del presente
informe y la certificaciébn de cada uno de los gerentes y el encargado del proyecto de
Radial Lindora que acredite la implementacién del mecanismo de verificacion en un plazo
no mayor de 3 meses calendario, contado a partir de la fecha del establecimiento del
mecanismo de verificacion referido en la presente disposicion. Ver parrafos N.° 2.74 al 2.
89 del informe.

4.10. Aprobar, comunicar e implementar el programa de fortalecimiento de las capacidades
institucionales, para que el alcance de este componente se controle en cada uno de los
MDA vy propicie la debida capitalizacibn de la experiencia durante la ejecucién del
proyecto bajo el sistema de gestion Prince2 de conformidad con los términos de los MDA.

Para el cumplimiento de esta disposicion el Director Ejecutivo deberd aportar una
certificacion que haga constar que se aprobd y comunic6 el programa referido en un
plazo de 3 meses calendario, a partir de la notificacion del presente informe y una
segunda certificacion que haga constar que se esta ejecutando el programa, en un plazo
de 3 meses calendario a partir de su comunicacién. Ver parrafos N.° 2.111 al 2.129 del
informe.

4.11. Aprobar, comunicar e implementar para cada uno de los memorandum de acuerdo, el
plan de control con indicacién de las actividades, plazos y funcionarios responsables, en
lo referente a:

a. Formulacion, aprobacion e implementacion de la estrategia de comunicacion y
transparencia institucional oficial, debidamente aprobada por el CONAVI.

b. Formulacion, aprobacion e implementacion del plan de comunicacion que incluya
las actividades principales, su agenda de ejecucion y los recursos comprometidos
para su desarrollo, incorporando la calendarizacion de los talleres de
comunicacion con las instancias publicas y de la sociedad.

Para el cumplimiento de esta disposicion el Director Ejecutivo deberd presentar
certificacion que haga constar que se cuenta con el plan de control referido, debidamente
aprobado y comunicado en el plazo de 2 mes calendario contados a partir de la
notificacion del presente informe, y una certificacion de los gerentes y encargado del
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proyecto de Radial Lindora que haga constar que se ha iniciado la implementacion de la
estrategia y del plan oficial de comunicacién oficial en un plazo de 6 meses contados a
partir de su comunicacién por parte del CONAVI. Ver parrafos N.° 2.130 al 2.144 del
informe.

AL SR. CARLOS SOLIS MURILLO, GERENTE DE ADQUISICIONES Y FINANZAS O A
QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL CARGO.

4.12. Ajustar los Estados Financieros, a fin de asegurar que reflejen la situacion real de las
operaciones y transacciones realizadas durante la ejecucion de los proyectos y
comunicar los ajustes a las instancias pertinentes.

Para el cumplimiento de esta disposicion el Gerente de Adquisiciones y Finanzas debera
presentar una certificacion que haga constar los ajustes en los Estados Financieros
segun la situacion real de las operaciones y transacciones realizadas durante la ejecucion
de los proyectos, asi como su comunicacion a las instancias pertinentes, lo anterior en un
plazo de 4 meses calendario contado a partir de la notificacion del presente informe. Ver
parrafos N.° 2.62 al 2.73 del informe.

4.13. Registrar las transacciones y operaciones realizadas durante la ejecucion de los
proyectos en los sistemas de control que tiene el CONAVI.

Para el cumplimiento de esta disposicidén el Gerente de Adquisiciones y Finanzas debera
presentar una certificacion que haga constar que las transacciones y operaciones
referidas se registran en los sistemas de control correspondientes, lo anterior en un plazo
de 2 meses calendario contado a partir de la notificacién del presente informe. Ver
parrafos N.° 2.62 al 2.73 del informe.

AL SR. SERGIO RAINOLD QUIROS, ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD Y UNIDAD DE ADMINISTRACION DE BIENES O A QUIEN EN SU
LUGAR OCUPE EL CARGO.

4.14. Inventariar los bienes adquiridos durante la ejecucién de los proyectos con recursos
provenientes de los fondos de los MDA y cumplir con las formalidades respectivas en
materia de asignacion y custodia de los bienes, de conformidad con lo establecido en los
Memorandum de Acuerdo y demas normativa en materia de control de activos.

Para el cumplimiento de esta disposicion se debera presentar una certificacion del
encargado de la Unidad de Administracion de Bienes de CONAVI que haga constar la
existencia del inventario de bienes adquiridos con los recursos transferidos al Gestor y la
respectiva asignacion y custodia de los activos, lo anterior en un plazo de 2 meses a
partir de la notificacion del presente informe. Ver parrafos N.° 2.90 al 2.110 del informe.
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AL SR. MARIO RODRIGUEZ VARGAS, DIRECTOR EJECUTIVO DE CONAVI O A
QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL CARGO

Ordenar a quien corresponda, que se incorpore la informacion sobre la gestién de los
proyectos a cargo de la UNOPS en el SIGEPRO o cualquier otro sistema que decida el
CONAVI, y de ser necesario realizar los ajustes a dicho sistema, con el fin de que se
registre la informacion sobre dichos proyectos. Para el cumplimiento de esta disposicién,
se debera presentar ante la Contraloria General lo siguiente:
a. A mas tardar en un plazo de 4 meses contados a partir de la notificacion del
presente informe, una certificacion mediante la cual la Direccion Ejecutiva haga
constar que se giré la orden solicitada, y en caso de proceder, que se realizaron

los ajustes al sistema.

b. A més tardar en un plazo de 3 meses contados a partir de la certificacion
requerida en el inciso a), una certificacibn mediante la cual la Direccién Ejecutiva
haga constar que se esta registrando la informacion sobre la gestion de los
proyectos referidos en dicho sistema.

Ver parrafos N.° 2.145 al 2.153 del informe.
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