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R-DCA-0358-2017

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Divisién de Contratacion Administrativa.
San José, a las quince horas veintidés minutos del treinta de mayo del dos mil diecisiete.-------—-
Recurso de apelacién interpuesto por INNOVADORA MEDICA, S.A., en contra del acto de
adjudicacion dictado dentro de la CONTRATACION ESPECIAL No. 2017CE-000019-
0000300001, promovida por CORREOS DE COSTA RICA, S.A., para contratar el “Servicio de
corta de zacate en sucursales’, acto de adjudicacién recaido en CHAPIADORES
NACIONALES, S.A., enla suma de ¢7.617.774,30.
RESULTANDO
l. Que la empresa Innovadora Médica, S.A., el dieciséis de mayo de dos mil diecisiete, interpuso

ante este drgano contralor recurso de apelacion en contra del acto de adjudicacion dictado
dentro de la referida Contratacion Especial No. 2017CE-000019-0000300001.

Il. Que mediante auto de las nueve horas cuatro minutos del dieciocho de mayo del dos mil

diecisiete, este érgano contralor solicité a la Administracion el expediente administrativo; la cual

remitid para su consulta a la plataforma Mer-Link.

lll. Que la presente resolucion se dicta dentro del plazo de ley y en su tramite se han observado

las prescripciones legales y reglamentarias correspondientes.
CONSIDERANDO

I. Hechos probados: Para la resolucion del presente asunto se tienen por demostrados los

siguientes hechos de interés: 1) Que Correos de Costa Rica, S.A., promovié la Contratacion

Especial No. 2017CE-000019-0000300001, para la contratacion del “Servicio de corta de zacate

en sucursales”, cursando invitacién mediante correo electrénico y publicacién en la plataforma

de SICOP el dia 6 de marzo de 2017. (En consulta por expediente mediante el numero de la

contratacion, en pagina inicial, apartado denominado “2. Informacion de Cartel”, ingresar por el nimero

de contratacion identificado como “Version Actual”, de fecha 6 de marzo de 2017; en la nueva ventana

“Detalles del concurso”, titulo “1. Informacién general”, ver campo “Fecha/hora de publicacién”; el listado

de correos electronicos en la misma ventana, primer aparte “Anuncio’, campo “Consulta de

notificaciones”, ingresar por ‘consultar’; ver nueva ventana “Listado de envios del correo electronico”; del

expediente digital de la licitacion en el Sistema Integrado de Compras Publicas SICOP). 2) Que de

conformidad con la Apertura de Ofertas de las 14:00 horas del 14 de marzo de 2017, fueron

recibidas dieciséis ofertas: la No. 1 de Servicios Mdltiples Especializados Sermules, S.A., la No.

2 de Innovadora Medica, S.A., la No. 3 de Carlos Cortés Garro, la No. 4 de Jorge Antonio

Hernandez Sancho, la No. 5 de Chapiadores Nacionales, S.A,, la No. 6 de Oscar Cascante
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Fernandez, la No. 7 de Ignacio Acufia Fallas, la No. 8 de Candi Servicios del Sur, S.A., la No. 9
de Grupo Activa Uno A Uno Mas, S.A., la No. 10 de Ademar Vindas Herrera, la No. 11 de
Corporacion Alfa Duran, S.A., la No. 12 de Romagro del Siglo XXI, S.R.L., la No. 13 de Jennifer
Gonzélez Amador, la No. 14 de Multi Negocios Internacionales América, S.A., la No. 15 de
Christian Manrique Sandoval Gémez, y la No. 16 de Fumigadora Fulminex, S.A. (En consulta por
expediente mediante el nimero de la contratacién, en apartado denominado “2. Informacion de Cartel’,
ingresar por “Versién Actual’ de fecha 6 de marzo de 2017; en la nueva ventana, en titulo “1. Informacion
general’, ver el campo “Fecha/hora de apertura de ofertas”, del expediente digital; respecto del listado de
ofertas presentadas en la pagina principal, titulo “3. Apertura de ofertas”, en "Partida 1" ingresar por
‘consultar’; y verlo en la nueva ventana “Resultado de la apertura”, del expediente digital). 3) Que la

empresa Chapiadores Nacionales, S.A., cotizd el servicio para cada una de las veinticinco

sucursales de la siguiente forma:

“l inea Sucursal Costo unitario Costo unitario
mensual anual

1 Tibas #5.711,48 #68.537,76
2 San Sebastidn #7.932,61 #95.191,32
3 Desamparados #1.903,83 #22.845,96
4 Escazu #951,91 #11.422,92
5 La Uruca 2951,91 #11.422,92
6 Calle Blancos #38.552,46 £462.629,52
7 Cartago #27.914,28 £334.971,36
8 Coronado #29.350,63 #352.207,56
9 Guadalupe #7.139,34 #85.672,08
10 La Y Griega 247.595,63 #571.147,56
11 Moravia #231.730,42 #380.765,04
12 Sabanilla #16.341,17 #196.094,04
13 San Francisco de Dos Rios %14.278,69 #171.344,28
14 San Pedro de Montes de Oca #11.105,65 #133.267,80
15 Tres Rios £43.629,33 #523.551,96
16 Siquirres £27.914,28 £334.971,36
17 Puerto Viejo de Sarapiqui £26.673 65 £320.083,80
18 Turrialba #31.015,87 #372.190,44
19 Cariari #49.625,39 #595.504,68
20 Puriscal #18.352,88 #220.234,56
21 Santa Ana #32.999,64 £395.995,68
22 Jaco Z47.211,40 #566.536,80
23 Quepos #41.970,35 #503.644,20
24 Atenas #34.280,67 2411.368,04
25 Palmares #39.681,05 Z476.172,60
Precio total de la oferta £634.814,52 | ¢7.617.774,24"

(En consulta por expediente mediante el numero de la contratacién, en apartado denominado “3. Apertura
de ofertas”, en el campo de la Partida 1, ingresar por ‘consultar’; en la nueva ventana “Resultado de la
apertura”, para la oferta de posiciéon No. 2, correspondiente a la oferta No. 5 de Chapiadores Nacionales,

S.A., ingresar en sus documentos adjuntos (6 documentos); en la nueva ventana “Detalle documentos
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adjuntos a la oferta”, descargar el documento No. 6 denominado “Detalle de Costos Correos de Costa
Rica.pdf’, del expediente digital). 4) Que mediante acto de adjudicacién adoptado dentro del
expediente electrénico, y dictado a las 11:45 horas del 8 de mayo de 2017, por Miguel Umana
Hernandez, la contratacion fue adjudicada en Chapiadores Nacionales, S.A., por la suma de
¢7.617.774,30. (En consulta por expediente mediante el ntimero de la contratacién, en apartado
denominado “4. Informacién de Adjudicacion”, campo “Acto de adjudicacion”, ingresar por ‘consultar’; en
la nueva ventana “Acto de adjudicacion”’, ver “Informacion del adjudicatario”; en cuanto a la fecha de la
aprobacién, en la misma ventana, titulo “Acto de adjudicacion’, campo “Aprobacién del acto de
adjudicacion’, ingresar por ‘“Consulta del resultado del acto de adjudicacion(Fecha de
solicitud:03/05/2017 14:57)”; en la nueva ventana “Detalles de la solicitud de verificacion®, titulo “3.
Encargado de la verificaciéon”, en el No. 1 de la columna “Estado de la verificacion”, ingresar por
‘tramitada’; en la nueva ventana “Resultado de la solicitud de verificacién o aprobacion recibida”, ver el

campo “Fecha/hora de respuestas”, del expediente digital).
Il. Sobre la competencia de la Contraloria General para conocer del recurso: El articulo 86
de la Ley de Contratacion Administrativa (LCA) sefiala: “La Contraloria General de la Republica
dispondra, en los primeros diez dias habiles, la tramitacién del recurso o, en caso contrario, su rechazo
por inadmisible o por improcedencia manifiesta. [...].” Por su parte, el articulo 187 del Reglamento a
la Ley de Contratacién Administrativa (RLCA) dispone en lo que interesa: “El recurso de apelacién
sera rechazado de plano por inadmisible, en los siguientes casos: / [...] / ¢) Cuando no corresponda
conocerlo a la Contraloria General de la Republica en razén del monto. / [...]” La Administraciéon ha
promovido el presente concurso para la prestacion de servicios de corta de césped (ver hecho
probado 1), procedimiento en el cual ha participado la empresa Innovadora Médica, S.A,,
recurriendo mediante apelacion el acto de adjudicacion recaido (ver hechos probados 2 y 3).
Para efectos de determinar la competencia de este érgano contralor, se hace necesario valorar
el monto adjudicado y las caracteristicas de la contratacion. De esa forma, en primer término se
tiene que el cartel de la contratacién, en el punto No. 1 de las “Condiciones Generales” dispone
lo siguiente: “Proceso de Contratacién Especial SEGUN DEMANDA, con lo cual Correos de
Costa Rica S.A, podra durante la ejecucion del contrato excluir e incluir otras sucursales, en
ambos casos respetando el equilibrio financiero del contrato.” (En consulta por expediente
mediante el nimero de la ‘contratacidn, en apartado denominado “2. Informacion de Cartel”, ingresar por
el enlace de su “Version Actual”, de fecha 6 de marzo de 2017; en la nueva ventana “Detalles del
concurso”, titulo “F. Documento del cartel”, descargar el documento No. 3 denominado “Servicio de

mantenimiento de zonas verdes y jardineria (1).pdf", folio 2). De esa forma, a primera vista el contrato
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tendria un monto de cuantia inestimable hasta el tope del procedimiento promovido por esa
empresa publica, sin embargo, pese a la denominacién como contrato de servicios de
mantenimiento de zonas verdes segun demanda, existen aspectos que se derivan de la lectura
del cartel y de las ofertas recibidas, que bien podrian reflejar una naturaleza diferente en el caso
de este contrato. En ese sentido, debe considerarse que una de las caracteristicas de este tipo
de contratos es precisamente la cotizacién de precios unitarios en atenciéon a su caracter
inestimable segln las necesidades de la Administracién. En el presente caso, el cartel en la
clausula 1 de las “Condiciones segin demanda”, dispone lo siguiente: “[...]. Se debe entender
que por la modalidad de contratacion, no se adjudican servicios especificos aunque se vean
reflejadas en el cartel en linea, se adjudican precios unitarios, y se solicitan las cantidades
segun la necesidad de la Administracién.” (En la ventana “Detalles del concurso” antes citada, titulo
“F. Documento del cartel”, descargar el documento No. 1 denominado “Condiciones -Contratacion Segun
Demanda - (servicios).pdf’, folio 1). Pese a la anterior disposicion carteleria, la Administracion ha
adjudicado por un precio total de €7.617.774,30. (ver hecho probado 4), a lo que debe
agregarse que requirié precios mensuales por sucursal o agencia de Correos de Costa Rica

S.A. de la siguiente forma:

“l inea Siiciireat Costo unitario Costo unitario
mensual anual

1 Tibas #5.711,48 #68.537,76
San Sebastian Z7.932,61 #95.191,32

3 Desamparados £1.903,83 #22.845,96
4 Escazll £951,91 £11.422,92
5 La Uruca £951,91 211.422,92
6 Calle Blancos #38.552,46 7462.629,52
7 Cartago 227.914,28 £334.971,36
8 Coronado #29.350,63 #352.207,56
9 Guadalupe £7.139,34 #85.672,08
10 La Y Griega £47.595,63 Z571.147,56
11 Moravia #31.730,42 £380.765,04
12 Sabanilla £16.341,17 £196.094,04
13 San Francisco de Dos Rios #14.278,69 £171.344,28
14 San Pedro de Montes de Oca £11.105,65 £133.267,80
15 Tres Rios 743.629,33 £523.551,96
16 Siquirres £27.914,28 #334.971,36
17 Puerto Viejo de Sarapiqui £26.673,65 £320.083,80
18 Turrialba #31.015,87 #372.190,44
19 Cariari £49.625,39 #£595.504,68
20 Puriscal #18.352,88 £220.234,56
21 Santa Ana £32.999,64 #395.995,68
22 Jacé #47.211,40 #566.536,80
23 Quepos 241.970,35 #503.644,20
24 Atenas £34.280,67 7411.368,04
25 Palmares £39.681,05 Z476.172,60
Precio total de la oferta #634.814,52 £7.617.774,24"
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(ver hecho probado 3). De esa forma, se cotizaron precios mensuales por sucursal y no un
precio unitario por actividad, de tal forma que el precio mensual cotizado en una sucursal no
podria ser utilizado para pagar los servicios prestados en otra sucursal (exceptuando La Uruca
y Escazl que presentan una cotizacién idéntica). La forma de cotizacion de la empresa
adjudicataria respondié a su vez a una disposicién cartelaria: “El desglose de precio debe
indicar por Sucursal el precio mensual y precio anual [...].” (En la ventana “Detalles del concurso”
antes citada, titulo “F. Documento del cartel’, descargar el documento No. 1 denominado “Servicio de
mantenimiento de zonas verdes y jardineria (1).pdf’, folio 11). Conforme con lo expuesto, si
atendemos a la definicion cartelaria en cuanto a que estamos ante una contratacion segun
demanda que permitiria excluir e incluir sucursales, esta segunda posibilidad no seria de
posible ejecucién al ser inexistente un precio Unico en la prestacion de servicios en cada
sucursal. Lo anterior parece confirmarse con base en el mismo cartel, al estipular lo siguiente:
“4. Correos de Costa Rica S.A. conforme a sus necesidades, se reserva el derecho de incluir
nuevos servicios no contratados originalmente, de igual o similar naturaleza. / 5. Si se incluyen
nuevos servicios, sus condiciones: precio, garantia, y demas caracteristicas serén sometidos, a
la respectiva aprobacién del Correo, quien determinara la razonabilidad de los mismos, dichos
servicios pasaran a formar parte del contrato del proceso.” (En la ventana “Detalles del concurso”
antes citada, titulo “F. Documento del cartel”, descargar el documento No. 1 denominado “Condiciones -
Contratacién Segun Demanda - (servicios).pdf’, folio 1). Es decir, en caso de que la Administracion
procediera a incluir una nueva sucursal, debe proceder a la fijacién del precio, sin hacer uso de
precios unitarios. En cuanto al momento de prestacion de los servicios, la condiciéon general No.
6 del cartel dispone lo siguiente: “El servicio se brindara en forma mensual a todas las
sucursales indicadas en este cartel.” (En la ventana “Detalles del concurso” antes citada, titulo “F.
Documento del cartel", descargar el documento No. 1 denominado “Servicio de mantenimiento de zonas
verdes y jardineria (1).pdf”, folio 3); periodicidad reiterada en el titulo de Observaciones del cartel al
disponer lo siguiente: “[...] dadas las condiciones actuales de las areas verdes se hace
necesaria la corta del zacate una vez al mes durante un afio.” (En la ventana “Detalles del
concurso” antes citada, titulo “F. Documento del cartel”, descargar el documento No. 1 denominado
“Servicio de mantenimiento de zonas verdes y jardineria (1).pdf’, folio 2). Si bien el cartel describe
entre sus actividades la corta de césped, corta de monte, eliminacién de malas hierbas de entre
el césped, poda de arbustos y arboles, poda de jardineras, mantenimiento de taludes, recorte

de orillas con elementos estructurales, levantamiento de troncos, palos, hojas, matas y frutos,
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limpieza de infraestructura ensuciada durante las labores, entre otras disposiciones (En la
ventana “Detalles del concurso” antes citada, titulo “F. Documento del cartel’, descargar el documento
No. 1 denominado “Servicio de mantenimiento de zonas verdes vy jardineria (1).pdf", folios 4 y 5), no fue
requerida la cotizacion separada por actividades, u horas que permitiese la fijacién de precios
unitarios que a su vez hicieren posible que al amparo de esta contratacién se pudiesen realizar
actividades adicionales aparte de la prestacion de los servicios contratados una vez al mes. De
ahi que aunque el documento “Condiciones segin demanda’, adicional al documento de
condiciones denominado “Servicio de mantenimiento de zonas verdes y jardineria’, establece
lo: “1. [...] Correos de Costa Rica S.A. no esta pactando ni asegura la contratacion de una
cantidad especifica de Servicio de mantenimiento de zonas verdes y jardineria (servicios), ni
se compromete a solicitar cantidades minimos de servicios, pues estos se pagaran conforme al
volumen real de servicios mensuales realizados por el Adjudicatario y recibidos a conformidad y
podrian aumentar, disminuir o en su defecto no ser requeridos durante un periodo, todo
conforme a las necesidades del Correo. / 2. Durante el periodo de ejecucion del contrato, y al
ser este un proceso bajo la modalidad segin demanda, cada vez que Correos de Costa Rica
S.A. tenga la necesidad mensual o extraordinaria de Servicios, enviara al adjudicatario una
solicitud por ordenes de pedido [...].” (En la ventana “Detalles del concurso” antes citada, titulo “F.
Documento del cartel”, descargar el documento No. 1 denominado “Condiciones -Contratacion Segtn
Demanda - (servicios).pdf’, folio 1); lo cierto es que la naturaleza de los servicios prestados y la
forma en que se ha cotizado, se ha hecho por un monto fijo mensual para cada sucursal. De ahi
entonces que, aunque formalmente se refiere un contrato de entrega segun demanda en la
redaccion cartelaria y la forma en como se cotizé por los oferentes, existe un contrato de plazo
fijo por un periodo anual, en donde no resulta posible admitir que mediante la presente
contratacion la Administracién pueda requerir servicios extraordinarios que vayan mas alla de
las previsiones de servicio mensual, en tanto no hay un precio tampoco de referencia.
Conforme a la adjudicacion por un monto fijo y global, con respecto a la garantia el cartel en
“Condiciones y Declaraciones” dispone lo siguiente: “Si e/ monto total adjudicado es a partir de
los dos millones de colones (¢2.000.000,00), el adjudicatario deberé aportar, una garantia de
cumplimiento, que sera de un 5% sobre el monto total adjudicado, incluyendo impuestos, y su
vigencia debera cubrir todo el plazo del contrato electronico y dos meses mas.” (En consulta por

expediente mediante el numero de la contratacion, en apartado denominado “2. Informacion de Cartel”,

ingresar por el enlace de su "Version Actual’, de fecha 6 de marzo de 2017; en la nueva ventana
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“Detalles del concurso’, en la parte inferior derecha ingresar por “Condiciones y Declaraciones”; en la
nueva ventana “Condiciones y Declaraciones”, en el titulo “Declaraciones juradas y certificaciones’; en la
misma ventana “Detalles del Concurse”, titulo “4. Garantias”, ver reiteracién en cuanto a porcentaje en el
campo “Monto o porcentaje”). En cuanto a timbres, el cartel dispone lo siguiente: “Los gastos por
concepto de especies fiscales, seran pagaderos en su totalidad por el contratista, de
conformidad con la siguiente formula: / Férmula para el célculo de especies fiscales: /
E*0,0050+¢625 en donde E es la estimacion de la contratacién. / 0.0050=100% del monto del
contrato. / ¢625=monto por reintegro.” (En consulta por expediente mediante el nimero de la
contratacién, en apartado denominado “2. Informacion de Cartel”, ingresar por el enlace de su “Version
Actual’, de fecha 6 de marzo de 2017; en la nueva ventana “Detalles del concurso”, titulo “6. Timbres").
Las anteriores disposiciones en cuanto a garantia de cumplimiento y especies fiscales son
acordes con una contratacién por monto fijo, de tal forma que apoyan lo antes referido.
Conforme con lo expuesto para el caso bajo examen, existe mérito suficiente para el rechazo de
plano del recurso presentado, por las razones que seguidamente se exponen en cuanto al
monto de lo adjudicado. De conformidad con la resolucién del Despacho Contralor No. R-DC-
11-2017 de las quince horas del veinte de febrero del dos mil diecisiete, publicada en el Alcance
Digital No. 43 a La Gaceta No. 40 del viernes 24 de febrero del 2017, donde se actualizan los
limites de contratacién administrativa, la presente Administracién se encuentra en el estrato ‘E’
segun lo dispuesto en el articulo X. De esa forma, el recurso de apelacion dentro de
contrataciones de servicios procede —conforme al numeral 1.A.—, en aquellos casos donde la
adjudicacion supere los $84.900.000,00 (ochenta y cuatro millones novecientos mil colones
exactos). En consecuencia, considerando que en este caso la suma total adjudicada
corresponde a €7.617.774,30 (siete millones seiscientos diecisiete mil setecientos setenta y
cuatro colones con treinta céntimos) (ver hecho probado 3); no es alcanzado el minimo
establecido para habilitar la competencia de este érgano contralor para conocer del recurso
interpuesto. En virtud de las consideraciones anteriores y en armonia con lo dispuesto en el
articulo 187 inciso c) del RLCA, se impone rechazar de plano por inadmisible el recurso de

apelacién incoado, por cuanto esta Contraloria General no ostenta la competencia para

conocerlo, en razén del monto de la adjudicacion.
POR TANTO
De conformidad con lo expuesto y lo dispuesto en los articulos 182, 183 y 184, de la

Constitucion Politica; 86 y siguientes de la Ley de la Contratacién Administrativa, 182, 183 y
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187 inciso c) del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa se resuelve: 1)
RECHAZAR DE PLANO POR INADMISIBLE, el recurso de apelacién interpuesto por
Innovadora Médica, S.A., en contra del acto de adjudicacion dictado dentro de la Contratacién
Especial No. 2017CE-000019-0000300001, promovida por Correos de Costa Rica, S.A., para
contratar el “Servicio de corta de zacate en sucursales”, acto de adjudicacion recaido en

Chapiadores Nacionales, S.A., en la suma de ¢7.617.774,30.

NOTIFIQUESE.

Elard Gonzalo,Ortega Pérez
Gerente a

Estudio y redaccién: Rolando A. Brenes

RBV/chc

NN: 06135 (DCA-1115)
Cl: Archivo central

NI: 11910, 12405.

G: 2017001870-1

AS S

Allan Ugalde Rojlajé ]
Gerente de Division

rastre @ U Sy

Marlene Chinchilla Carmiol
Gerente Asociada

das.
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