R-DCA-319-2014

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Divisién de Contratacion Administrativa. San

José, a las ocho horas del veinte de mayo del dos mil catorce. -------------- --

Recurso de objecion interpuesto por parte de la empresa Proyecto & Sistema Proyectica Sociedad
Andnima en contra del cartel de la Licitacion Publica No.2014L.N-101402-UP promovida por parte del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, para la “Adquisicion de servicios de horas de analisis,

disefio y desarrollo de sistemas para el soporte y mantenimiento de las aplicaciones basadas en tecnologias

Java y Microsoft.net del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica”. ---- ---- ---
RESULTANDO

I.- Que mediante escrito presentado, el 05 de mayo anterior, la empresa Proyectica plante6 un recurso de

objecidn en contra del cartel de la Licitacion Pablica No.2014LN-101402-UP.

I1.- Que esta Division confirié audiencia especial a la Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica,

mediante el auto de las catorce horas del siete de mayo anterior, con el objeto de que se refiriera por

escrito a los argumentos de la objetante y remitiera una copia fiel del cartel de la presente licitacidn,

audiencia que fue contestada mediante el oficio CBCR-014757-2014-PRB-00481 del 13 de mayo del

presente afio.
CONSIDERANDO

I11.- Sobre el fondo: 1) Sun Certified Programmers. El cartel de la presente licitacion en comentario

solicita: “(...) b. Del personal propuesto para JAVA, al menos dos de ellos deben ser certificados como
Sun Certified Programmers (...)”. La_objetante considera que la capacitacion de la herramienta Java
puede ser alcanzada por otro tipo de certificaciones, no solo la solicitada en este punto. Sefialan que
existen varias empresas en el mercado que ofrecen capacitacion en los programas que ensefian a
programar en Java. Afirman que actualmente Oracle University que es la empresa autorizada para brindar
la capacitacion de Sun Certified Programmer ya no esta brindando este curso. Agregan que el curso
impartido por Oracle University, tenia una duracién de 3 a 5 dias y podia culminarse con solo realizar dos
exadmenes y sin necesidad de llevar los cursos presencialmente. Solicitan que se elimine el requisito de la
Certificacion “Sun Certified Programmer” o que se permitan otras certificaciones de capacitacion Java. La

Administracidn por su parte, aporta el criterio de la Unidad de Tecnologias de Informacion, ante lo cual

expuso que es cierto tal y como lo indica el recurrente que la certificacion “Sun Certifies Programmer” ya
no estd disponible. Sin embargo, consideran que no se trata de una razén de peso para eliminar el
requisito, pero si ampliar la gama de certificaciones posibles para los programadores de Java, de tal

manera que quede abierta la posibilidad de que los profesionales propuestos no estén obligados a cumplir



con una certificacion especifica pero si una relacionada con el lenguaje de desarrollo que se esta
contratando. Proponen que la clausula se modifique de la siguiente forma: “b. Del personal propuesto
para JAVA, al menos dos de ellos deben contar con al menos un certificado JAVA Developer de Oracle
para Java 5, 6 o 7 ya sea a nivel de Asociado, Profesional o Master en Programador o Desarrollador”.
Agregan que si bien existen varios cursos en el mercado, cada empresa desarrolla un programa diferente
de contenidos, por lo que con el fin de asegurar un nivel minimo y homogéneo de conocimientos entre los
profesionales, se solicitan certificaciones especificas otorgadas por una entidad que cuente con la
credibilidad técnica y experiencia que asegure una evaluacion estandarizada de quienes obtienen dichas
certificaciones. Por lo que mantienen que las certificaciones sean de Oracle University y no de otras
instituciones de capacitacion. Criterio de la Division. En primera instancia, para efectos de resolver el
recurso incoado, es preciso hacer referencia a que la pretension del recurrente en este caso, radica en
primer lugar en eliminar el requisito que hace alusion a la necesidad de que al menos dos miembros del
personal propuesto cuente con la certificacion Sun Certified Programmers. En segundo término, su
pretension radica en que se permitan otras certificaciones de capacitacion Java. Al respecto, es oportuno
sefialar que la Administracion se allané en cuanto a los argumentos por los cuales la recurrente plantea que
no resultaba congruente con los principios de igualdad y libre concurrencia, el requerimiento de la
certificacion Sun Certified Programmers en especifico, de tal forma que determind procedente eliminar
dicho requisito del cartel. No obstante, en cuanto al segundo punto de la pretension, considera el
recurrente que se deberian valorar otros cursos que se ofrecen en el mercado. A manera de ejemplo, el
recurrente cita algunos cursos con programas que ensefian a programar en Java. En relacion con este
extremo del recurso, se debe indicar que no puede pretender el recurrente que la Administracion habilite la
demostracion del conocimiento en la programacion en Java, a la acreditacion mediante la presentacion de
certificaciones de cualquiera de los cursos de capacitacion que se ofrecen en el mercado. Por el contrario,
entiende este érgano contralor que la Administracion debe asegurarse al menos que para la obtencion de la
certificacion, sea necesario que el profesional que haya obtenido un nivel minimo de conocimiento, y para
ello debe considerar parametros homogéneos desde algun punto de vista, como lo serian en este caso las
certificaciones otorgadas por parte de una entidad reconocida desde el punto de vista técnica y de
experiencia, de tal forma que asegure, una estandarizacién en las evaluaciones y por ende en los

conocimientos obtenidos por los profesionales certificados. En ese caso, quién méas que el propietario de la



herramienta puede asegurar ese nivel minimo de conocimiento obtenido por los profesionales que capacita
y certifica, de modo que se cumpla con el objetivo perseguido por parte de la Administracion. En sentido
contrario, el recurrente, no presenta ningln detalle en cuanto a las razones por las cuales considera que los
Cursos que cita, se adaptan a los requerimientos de la Administracién y la forma por medio de la cual
estiman que el interés perseguido por ésta, se veria igualmente satisfecho (articulo 170 parrafo cuarto del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa). En razén de lo que viene dicho siendo que la
pretension del recurrente no se satisface completamente con la modificacion al cartel que pretende realizar
la Administracién, se procede a declarar parcialmente con lugar el recurso incoado. Téngase en cuenta,
que no se han brindado pardmetros objetivos ni argumentos suficientes, como para que este 6rgano
contralor, determine con certeza cuales son los parametros bajo los cuales deberian aceptarse las
certificaciones o los cursos de capacitacion en programacion Java que deberian aceptarse.
POR TANTO

De conformidad con lo expuesto y con fundamento en las disposiciones de los articulos 182, 183y 184 de

la Constitucién Politica, 81 de la Ley de Contratacién Administrativa y 170 y 172 del Reglamento a la
citada Ley, SE RESUELVE: 1) Declarar parcialmente con lugar el recurso de objecién presentado por
Proyecto & Sistema Proyectica Sociedad Andénima en contra del cartel de la Licitacion Publica
N0.2014LN-101402-UP promovida por parte del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, para
la “Adquisicion de servicios de horas de analisis, disefio y desarrollo de sistemas para el soporte y

mantenimiento de las aplicaciones basadas en tecnologias Java y Microsoft.net del Cuerpo de Bomberos

de Costa Rica”. ----- — — .
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