DIVISION DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

Al contestar refiérase

al oficio No. 14092

17 de diciembre de 2013
DCA-3238

Ingeniero

Eduardo Lezama Fernandez

Sub Gerente General

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
Fax 2242-5081

Estimada sefior:

Asunto: Se autoriza al Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, autorizacion para
la contrataciéon de servicios de vigilancia privada, con la empresa Los Vigilantes de
Costa Rica S.A para la region del Instituto en Chorotega por un periodo tres meses, por
un monto aproximado de ¢152.800.000, amparado al articulo 80 de la Ley de
Contratacion Administrativa.

Nos referimos a su oficio No. SGG-2013-1111, del 02 de diciembre del afio en curso, mediante el
cual solicita nuestra autorizacion para la contratacion de servicios de vigilancia privada, con la empresa
Los Vigilantes de Costa Rica S.A., para la region del Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados en Chorotega por un periodo tres meses, por un monto aproximado de ¢152.800.000,
amparado al articulo 80 de la Ley de Contratacion Administrativa.

I.-Antecedentes y justificacion de la solicitud.
Como antecedentes y justificaciones expuestas por la Administracion se detallan las siguientes:

1. Que ese Instituto, tiene como mision suplir los servicios publicos de agua potable y alcantarillados
sanitarios para toda la poblacién de la regién, integrando diferentes actividades, entre ellas la
operacién y mantenimiento de ambos servicios. No obstante de lo anterior para lograrlo la region
administra diferentes sistemas con caracteristicas propias.

2. De acuerdo a lo anterior, algunos sistemas cuentan con estaciones de tratamiento de agua potable,
estaciones de bombeo, tangques de almacenamiento, estaciones de tratamiento de aguas residuales,
segin sea el caso. Estas infraestructuras son vulnerables si no se cuenta con servicios de



vigilancia, ya que son atractivos para el vandalismo por tener activos de alto valor como equipos
de bombeo, tratamiento y potabilizacion de agua, para brindar el servicio de calidad, cantidad y
continuidad.

Para lograr brindar el servicio de agua potable, una de las partes esenciales es el resguardo de las
instalaciones, lo que se logra por medio de la contratacion de servicios de vigilancia y en este caso
actualmente se sefiala que lo brinda la empresa Los Vigilantes de Costa Rica S.A. Sin embargo
paralelo a ello, de conformidad con lo dictado por esta Contraloria General de la Republica en el
Oficio No. 12889 (DCA-2868 de fecha 28 de noviembre del 2012), se debia generar o promover
un nuevo proceso de contratacion, para sustituir a la empresa actual una vez termine su
contratacion.

Que en relacion con este nuevo procedimiento, el Instituto realizd las siguientes gestiones para
promover la contratacion de los servicios de vigilancia para 2014, 2015, 2016 y 2017, mediante la
Licitacion Pablica No. 2013LN-00004-PRiI.
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Primera reunion para anélisis de
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Visita de campo a los puestos de
vigilancia
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Reunién de comisién para exponer
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s a0 T e |aoetn o s e
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Que tal y como se desprende del cuadro anterior, los documentos referentes a los términos del
cartel que debid elaborar el area de Servicios Generales de esa Administracion, Regién Chorotega,
se empezaron a generar el dia 9 de diciembre del 2012.

Sefiala que el trdmite requirié una serie de ajustes y/o correcciones, por las cuales no fue recibido
definitivamente por la Proveeduria Institucional para iniciar el proceso de contratacion hasta el dia
14 de marzo del 2013. Manifiesta que si bien se presenta un atraso, el mismo obedece a que la
gestién de confeccidn de términos de referencia se debié hacer en forma muy meticulosa para
evitar al maximo el riesgo posible de errores en los términos de referencia, que puedan generar la
anulacién del proceso de licitacion o bien disminuir el riesgo de vicios, siempre en los términos de
referencia, una vez la licitacion se encuentre en ejecucion de contrato.

Que una vez gestionado el proceso del concurso se procedi6 por parte de Proveeduria Institucional
a promover la Licitacion No. 2013LN-00004-PRI., siendo que una vez realizados los estudios
legales, técnicos y financieros de la citada Licitacion, resulté adjudicataria de la misma la
Empresa AGENCIA VALVERDE HUERTAS S.A. (Avahuer S.A)), el plazo de ejecucion de
dicho contrato seria de 12 meses con tres prérrogas por periodos iguales.

Que la empresa Consorcio de Informacion y Seguridad S.A., no conforme con la adjudicacion al
proveedor Agencia Valverde Huertas S.A., presenta con fecha 21 de octubre de 2013, recurso de
apelacion contra el acto de adjudicacion, ante este Despacho.
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Actualmente las instalaciones (23 puestos) son custodiados por La Empresa Los Vigilantes de
Costa Rica, y se requiere no interrumpir el servicio de vigilancia con fin de no afectar el servicio
de agua potable ni la salud pablica, indica que de no poder dar el servicio de vigilancia estarian
ante una situacion de alto riesgo, influenciado por el vandalismo que se da en la zona al estar la
mayoria de las infraestructura en zonas alejadas.

En virtud de lo anterior, sefiala la Administracion que requieren se les autorice por tres meses con
la empresa los Vigilantes de Costa Rica S.A., a partir del 09 de diciembre 2013 y hasta el 09 de
abril 2014, lo anterior con el fin de tener plena seguridad de poder iniciar el nuevo contrato sin
inconvenientes en cuanto a la continuidad del servicio de vigilancia.

Que la solicitud de prdrroga a la contratacion con la Empresa Los Vigilantes de Costa Rica S.A.,
se basa en que, es una empresa que cumple con los requerimientos técnicos del cartel, es la que
brinda el servicio actualmente y no se ha tenido problema, y mediante nota del representante legal,
de la empresa, indicaron no tener inconveniente en brindar el servicio por el plazo del 09 de
diciembre 2013 al 09 de abril 2014, bajo las condiciones actuales.

Los puestos de vigilancia deben ser bajo las mismas condiciones en, 1. Edificio Sede Liberia, 2.
Plantel de Acueductos y Alcantarillados EI Capulin, 3. Campos de pozos de Filadelfia, 4. Plantel
Santa Cruz, 5. Fuente de Agua Potable de Bagaces, 6. Plantel de Cafias, 7. Equipo N°3 de Cafias,
8. Tanque de agua potable de Cafias, 9. Planta de Tratamiento de Liberia, 10 Tanque de Agua
Potable de Liberia, 11. Equipo de Bombeo de Tillaran, 12. Campo de Pozos Cacique, 13. Tanque
de Agua Potable el Coco, 14. Pozos de Papagayo Sur y 15. Pozos de Papagayo Norte, 16. Plantel
Nicoya, 17. Tanque de agua potable de Playa de Panama y 18. Tanque de agua potable el Duende
en Playa de Panama.

Que se solicita dicha prérroga al amparo del articulo 132 del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa, para efectos de salvaguardar la salud publica e instalaciones con los servicios de
vigilancia en los pozos de agua potable, tanques de agua potable, las estaciones de bombeo y
activos gue se encuentren en las instalaciones.

Que para cancelar dicha prorroga por el periodo indicado, se cuenta con un monto de
¢152,800,000,00 lo anterior segun Certificacion Presupuestaria, N° RCH-2013-00357, reserva
presupuestaria N° 36452, centro gestor 0102040101, posicién financiera 1.04.06 y POA 2014.

Que la Region Chorotega cuenta con recurso humano e infraestructura administrativa suficiente
para verificar el cumplimiento del servicio de vigilancia a contratar. La unidad encargada como
contra parte institucional sera: Lic. Mario Ruiz Coronado encargado del Area de Servicios
Generales Region Chorotega.

Manifiesta, que si bien la autorizacién que otorgd estd Contraloria General de la Republica, se
hizo mediante oficio niUmero 12889 (DCA-2868) de fecha 28 de noviembre del 2012, el mismo
fue notificado hasta el dia 4 de diciembre del 2012, siendo que la resolucion de adjudicacion
nimero SGG-2012-828 se gener0 el dia 6 de diciembre del 2012 y el pedido abierto nimero
5100002121, se notifico al contratista el dia 7 de diciembre del 2012, inicidndose los servicios de
vigilancia el dia 9 de diciembre del 2012.



I1. Criterio del Despacho.

En relacion al caso bajo estudio la Administracion solicita a esta Contraloria General, autorizacion
para realizar un procedimiento de contratacion directa con caracter de urgencia, para la contratacion de los
servicios de vigilancia privada, con la empresa Los Vigilantes de Costa Rica S.A en la regién del Instituto
en Chorotega por un periodo tres meses, por un monto aproximado de ¢152.800.000, amparado al articulo
80 de la Ley de Contratacion Administrativa.

De forma complementaria a lo anterior, la Ley de Contratacién Administrativa (LCA), asi como
su Reglamento establecen los supuestos en razén de los cuales, la Administracion estd facultada para
contratar directamente. Propiamente el articulo 80 de la LCA desarrollado a su vez por el articulo 132
Reglamento a la misma, establece la posibilidad de que este 6érgano contralor autorice la celebracion del
procedimiento de contratacion directa con caracter de urgencia, con la finalidad de evitar lesiones del
interés publico, dafios graves a las personas y dafios irreparables a las cosas, respecto de lo cual procede
realizar el andlisis en el caso sometido a consideracion.

1. Sobre la contratacién directa requerida en aras de evitar lesiones al interés publico.

De los oficios presentados por la Administracion se desprende que se requiere autorizacién, para
la contratacion directa con carécter de urgencia, de los servicios de vigilancia privada, con la empresa Los
Vigilantes de Costa Rica S.A en la region del Instituto en Chorotega por un periodo tres meses, por un
monto aproximado de ¢152.800.000, amparado al articulo 80 de la Ley de Contratacion Administrativa.

La justificacion de la Administracion para requerir la solicitud, se sustenta en que, el servicio que
se brinda actualmente se obtuvo por medio de autorizacién de contratacion directa concedida por este
Despacho mediante oficio No. 12889, (DCA-2868), con fecha 28 de noviembre de 2012. Lo anterior por
el periodo de un afio.

En virtud de lo anterior el contrato que se esta ejecutando, producto de la autorizacion que
concedi6 esta Division de Contratacion Administrativa, finaliza el 09 de diciembre de 2013. Aunado a ello
indica la Administracion que, el 09 de diciembre de 2012, se inici6 procedimiento licitatorio, (Licitacion
Publica No. 2013LN-00004-PRI), con el objetivo de contratar dicho servicio de vigilancia privada, para la
zona de la regi6on Chorotega por un periodo de 4 afios. No obstante de lo anterior contra el acto de
adjudicacion se present6 recurso de apelacion. Es asi que se les impide contar con el servicio para el
término del contrato originado mediante oficio No. 12889, (DCA-2868) y se hace indispensable contratar
con la misma la empresa los servicios por tres meses mas.

Asi las cosas, este 6rgano contralor considera que la institucion no puede prescindir de los
servicios de vigilancia en la region chorotega, pues dichas infraestructuras que abastece de agua potable a
toda la poblacién, representa un alto costo para la Administraciéon y de no contarse con la vigilancia para
su resguardo, podria ocasionar que sea despojadas y esto afectaria el servicio continuo que se brinda.

En este sentido, no pierde de vista esta Contraloria General que de las explicaciones rendidas por
la Administraciéon se desprende que ha promovido el procedimiento ordinario que corresponde, con la
finalidad de brindar el servicio requerido de forma permanente. Sin embargo, a la fecha este



procedimiento no es susceptible de ser ejecutado, en el tanto se encuentra apelado el acto de adjudicacion
ante esta Divisidn de Contratacion Administrativa.

Es por ello que, con fundamento en el articulo 80 de la LCA y 132 y 138 del Reglamento a la
misma, resulta procedente autorizar a la Administracion para que celebre un procedimiento de
contratacién directa, con caracter de urgencia, con la finalidad de seguir brindado en servicio de vigilancia
en la region de Acueductos en Chorotega(zonas descritas en punto 12 de los antecedentes de este oficio),
hasta el tanto la Administracién conozca el resultado producto del recurso de apelacion contra el acto de
adjudicacidn e inicia la etapa de ejecucién del procedimiento de licitacion publica que estd promoviendo
al efecto.

2. Sobre la contratacion directa con un proveedor en especifico.

Una vez acreditada la necesidad de celebrar el procedimiento de contratacion directa con caracter
de urgencia, para suplir la necesidad de contar con los servicios de vigilancia para el resguardo de los
activos institucionales que hacen posible se brinde el servicio de agua potable para la region chorotega, en
el tanto la Administracién conozca el resultado producto del recurso de apelacidn que se presentd contra el
referido acto de adjudicacion y de ser necesario se vuelva a adjudicar e inicia la etapa de ejecucion del
procedimiento de licitacién publica que estd promoviendo; debe analizarse la solicitud que plantea en
cuanto a que la contratacion se realice con la empresa Los Vigilantes de Costa Rica S.A.

Sobre el particular, este 6rgano contralor estima que resulta procedente otorgar la autorizacion
requerida, dada la premura con gue se requiere contar con los servicios, para evitar posibles pérdidas de
los activos, al no contarse con dicho servicio, ademéas de que dicha empresa es la que brinda el servicio
actualmente y la Administracién ha indicado que la empresa ha cumplido a cabalidad con todos los
requerimientos y que esta en disposicion de continuar brindando el servicio hasta tanto inicie la ejecucion
del procedimiento que se esta tramitando.

Asi las cosas, entiende este rgano contralor que, de acudirse a otro proveedor tendria que adaptarse a
las instalaciones, normativa interna de la Administracion, entre otras cosas, con la cual podria ponerse en
peligro los activos institucionales y con ello el continuo servicio de agua potable que se le brinda a la
poblacion. Razén por la cual, con la finalidad de evitar posibles interrupciones en la prestacion del
servicio, se estima procedente contratar a la misma empresa que ha venido supliendo estos servicios a la
Administracién, hasta tanto entre en ejecucion el procedimiento de Licitacion Publica No. 2013LN-
00004-PRI.

En lo que respecta al plazo la Administracion requiere que se autorice el servicio de vigilancia, por un
plazo de tres meses, al respecto considera este Despacho factible otorgar la autorizacién por el plazo
solicitado, no obstante de lo anterior si el procedimiento que se esta tramitando y que ha sido apelado
antes esta Contraloria General, queda su adjudicacién en firme antes del plazo de estos tres meses
concedidos, se debera suspender el contrato e iniciar con la ejecucién producto de la licitacion.

En virtud de lo anterior, se autoriza al Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, la
contratacion de servicios de vigilancia privada, con la empresa Los Vigilantes de Costa Rica S.A para la
region del Instituto en Chorotega por un periodo tres meses, por un monto aproximado de ¢152.800.000,
amparado al articulo 80 de la Ley de Contratacion Administrativa.



En virtud del caracter urgente de la presente solicitud, determina esta Contraloria General que la
Administracién debera formalizar la contratacion en un plazo méaximo de cinco dias habiles computados a
partir del dia de notificacion del presente oficio.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, se exime la presente contratacion de refrendo contralor.

I11.- Condiciones bajo las que se otorga la autorizacién:

Una vez analizado la solicitud planteada y segun lo dispuesto por el articulo 2 bis de la Ley de
Contratacion Administrativa, se autoriza, la contratacion con la empresa Los Vigilantes de Costa Rica
S.A., para la contratacion de los Servicios de Vigilancia para las instalaciones del Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados en la Regidon Chorotega; bajo las condiciones que adelante se indican,
cuya verificacion de cumplimiento serd responsabilidad exclusiva del Ingeniero Eduardo Lezama
Fernandez en su condicion de Subgerente y solicitante de la autorizacién. En caso de que el sefior Lezama
Fernandez, no resulte competente para verificarlas, sera su responsabilidad instruir a las dependencias que
correspondan ejercer el control sobre los condicionamientos sefialados a continuacion:

1) Se autoriza al Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados para que celebre un
procedimiento de contratacion directa con caracter de urgencia, con la Empresa Los Vigilantes de
Costa Rica S.A., por un plazo de tres meses, para contratar los servicios de vigilancia para la region
Chorotega de esa Administracion. El plazo de la autorizacion sera de 3 meses, contados a partir de la
notificacion del presente oficio.

2) En caso de que el contrato producto del nuevo procedimiento concursal, a saber, Licitacion
Publica No. 2013LN-00004-PRlI, entre en operacion antes del plazo dicho, se dara una terminacion
anticipada al contrato surgido por la presente autorizacion.

3) El monto de la contratacion es de ¢ 152.800.000, aproximadamente.

4) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 132, del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa, la formalizacion del respectivo estd exenta de refrendo contralor. Sin embargo,
debera contar con aprobacion interna.

5) Las modificaciones en fase de ejecucion contractual, incluyendo aumentos y disminuciones se
regiran Unicamente por lo dispuesto en los articulos 12 de la Ley de Contratacion Administrativa y
200 de su Reglamento.

6) Debe verificarse que la empresa Los Vigilantes de Costa Rica S.A., no se encuentre inhabilitada
de contratar con la Administracién ya sea por la existencia de prohibiciones o sanciones de
inhabilitacion.



7) La Administracion deberd verificar que la empresa se encuentran debidamente al dia con las
contribuciones sociales derivadas del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del
Seguro Social, 0 en su defecto, las razones por las cuéles no esta inscrito.

8) Deberd conformarse un expediente que contenga todas las actuaciones para una eventual
fiscalizacion posterior.

9) Serd responsabilidad de la Administracion, verificar que en la contratacion se observe el
cumplimiento del régimen de prohibiciones regulado en los articulos 22 y 22 bis de la Ley de
Contratacion Administrativa.

10)De igual forma se deja bajo responsabilidad de la Administracion la verificacion del cumplimiento
de las obligaciones previstas por el articulo 22 de la Ley No. 5662, en cuanto encontrarse al dia con el
pago de lo correspondiente al FODESAF.

Atentamente,
Lic. Elard Gonzalo Ortega Pérez Licda. Adriana Artavia Guzman
Gerente Asociado Fiscalizadora Asociada
AAG/chc
Ci:Archivo Central
Ni: 30681

G: 2012002977-2



