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COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS
Y ATENCION DE EMERGENCIAS

Estimados sefiores:

Asunto: Se otorga autorizacién a la Comision Nacional aéé&hicion de Riesgos y Atencion
de Emergencias para comprar en forma directa ceadardiez enlaces digitales.

Damos respuesta a su oficio CNE-DTC-294-2010 comgf¢ado con los oficios CNE-DTC-
316-2010 y CNE-DTC-342-2010 del 18 de agosto ultimmediante los cuales solicita la
autorizacion de esta Contraloria General para can®r forma directa diez enlaces digitales para
el sistema digital de comunicacion multiple, coemapresa Convertel S.A.

l. Antecedentes y justificaciones de su solicitud:
Como antecedentes y justificaciones de su solicihglindica lo siguiente:

Que la red de radio de comunicaciones de la Comesta instalada sobre una plataforma de
veinte enlaces en 900 y 400 MHZ que permite temer interconexion total entre los diferentes
canales y frecuencias que tiene destinada la Gamésio ancho y largo del pais, permitiendo una
cobertura radial del 100%.

Que a partir del 2003, y con el cambio de tecnalegi la que se vieron obligadas a cambiar
tanto empresas privadas como instituciones pubtjopasmanejan comunicaciones por la reduccion
del ancho de banda en el espectro radial de 25 MHR2,5 MHZ, fue necesario hacer una
renovacion en los sistemas de enlaces existentas @ataforma.

Que en el afio 2006 se logré modernizar la primeapaeen el sistema de enlaces, con la
compra de seis sistemas de enlace digital de mitdas punto a punto, con lo que se cubrio las



comunicaciones para la region Chorotega, Pacifientr@l y Gran Area Metropolitana. En esa
oportunidad la empresa que logré la licitacion @anvertel S.A., la cual instalé un equipo marca
Aprisa XE de fabrica 4RF.

Que en la actualidad la ruta de comunicacion dRelgion Huetar Atlantica y Region Brunca
estan trabajando con enlaces hechos por sus técdea@omunicacion, lo que conlleva a que
constantemente estén fallando, lo cual provoca fEtcomunicacién con esas zonas de alto riesgo.
Por ello, se requiere continuar con la modernizadél sistema de enlaces de la plataforma de
comunicacion que tiene la Comisién instalada, stiite por la premura que conlleva el cambio de
ancho de banda de 12,5 a 6,25 MHZ en el espedial e tiene programado hacer el Ministerio
de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones en esedr2011.

Que esta segunda fase de modernizacién y actualizde enlaces requiere de la compra de
diez enlaces punta a punta para mantener activatdade comunicacion de la Regién Huetar
Atlantica y la Regién Brunca, la cual abarca a agpetidoras; faltando ain una tercera etapa que
cubre la zona Huetar Norte.

Con respecto al monto de la contratacion, nos andiee la inversién estimada para cumplir
con la segunda fase de modernizacion del sistend® escientos sesenta y ocho mil cincuenta
dolares con 36/100 ($268.050,36), los cuales astgarvados en la partida presupuestaria 05-01-
02-01-01-03 del centro de costo 04-01-03 del Plper&tivo Institucional del 2010.

Con respecto a la selecciéon del contratista, @ndige la contratacién seria con Convertel
S.A. por ser el Unico oferente en el pais del b@ititado. Esto, en vista de que en la primerpata
los enlaces adquiridos fueron de la marca Aprisaesbnecesario que para las siguientes etapas se
adquiera el mismo tipo de equipo, tanto de marecaocde modelo, ya que la programacién y
compatibilidad son esenciales para las funcionesdgsarrolla este sistema.

. Criterio de la Division:

El articulo 2 bis, inciso c) de la Ley de Contr@iacAdministrativa establece que la
Contraloria General puede autorizar la contratacdlibacta para aquella&éctividades o casos
especificos en los que se acrediten suficientesnegzpara considerar que es la Gnica forma de
alcanzar la debida satisfaccién del interés genecalde evitar dafios o lesiones a los intereses
publicos.”

En relacién con lo anterior, el articulo 139 degRenento a dicha Ley, establece que:

“La solicitud debera contener una justificacion didida de las circunstancias por las
cuales la utilizacion del procedimiento licitatorim resulta apropiado o conveniente
para la satisfaccion del interés general, el morgstimado del negocio, la
especificacion de la partida presupuestaria que amapa erogacion, el cronograma y
responsable de esas actividades hasta concluijeleueion, asi como la forma en que
se tiene previsto seleccionar al contratista.”



A esos efectos, hemos de indicar que la autorimagife este Despacho brinda no es un
ejercicio mecanico de mera constatacién de ciramgfs sino que lleva implicita la valoracion
objetiva de todos los elementos de hecho que rddesituacion particular, a efectos de determinar
si se encuentra en una situacion excepcional.

Entonces, resultan de especial importancia lasneszoy justificaciones dadas por la
Administracién para solicitar la autorizacién defratacion directa, las cuales deben ser analizadas
por este Despacho a fin de determinar si se cumptecon los supuestos de la norma.

En el presente caso, esa Comision explica quenig@ode los enlaces digitales responde a
un proyecto de modernizacion de la plataforma aligie comunicacion que tiene esa institucion, y
gue permite una interconexion total entre los difiees canales y frecuencias que tiene destinada la
Comision a lo ancho y largo del pais. También adjoe ya se realizé una primera etapa la cual
consistio en la adquisicion de seis (6) enlaceisatlig de micro ondas punto a punto para la Region
Chorotega, Pacifico Central y Gran Area metropudifay la adquisicion de estos diez (10) enlaces
digitales que ahora se pretenden comprar correspoada segunda etapa de modernizacion de la
plataforma, sea para la Region Huetar Atlanticagié Brunca.

Al respecto, este Despacho comprende la importgnaiecesidad de la compra del equipo
mencionado. Sin embargo, resulta necesario anddizanzones por las cuales no resulta apropiado
0 conveniente realizar un procedimiento de concpixxico.

En este sentido, esa Comision explica que la prerdarla compra se debe al cambio de
ancho de banda de 12,5 a 6,25 MHZ en el espedtia e tiene programado hacer el Ministerio
de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones en em&lo2011. Este Despacho le solicitd
aclaraciéon a esa Administracion sobre cual es tanativa que obliga a la modificacion de los
anchos de banda, ante lo cual, mediante el ofidgiie-DTC-342-2010 del 18 de agosto, el
Departamento de Comunicaciones nos indicé que thfitacion de los anchos de banda utilizados
se encuentra regulada en el Decreto Ejecutivo R6BBIINAET.

El Decreto Ejecutivo No. 35257-MINAET del 16 deikdel 2009 contiene el Plan Nacional
de Atribucion de Frecuencias (PNAF), el cual earsiculo 19 establecia que:

“CR 033. Las redes publicas y privadas que openeros rangos de frecuencia de

138-144, 148-174 MHz, 225-287 MHz, 422-425, 427-430-450, 451-455, 456-470

MHz operaran a una separacion de canales de 12.% iidn ancho de banda de 8.5
Khz. A partir del primero de enero del 2012 todos $istemas de radiocomunicacion
gue funcionen en dichas bandas deberan ajustats®aeparacion de canales de 6.25
KHz, con las excepciones que puedan darse en ldabde 225 — 287 MHz. (...)"

Sin embargo, dicha norma fue modificada medianteDetreto Ejecutivo No. 35866-
MINAET del 7 de abril del 2010, quedando de la siguier®d:



“CR 033. Los segmentos de frecuencias de 138-1K4,M48-174 MHz, 225-287
MHz, 422-425 MHz, 427-430 MHz, 440-450 MHz, queatsibuyen para redes de
comunicacion de banda angosta, operaran a una sepém de canales de 12.5 KHz y
un ancho de banda de 8.5 KHz. A partir del 1° dere del 2016 todos los sistemas
de radiocomunicacién que funcionen en dichas bagderan haber migrado, en su
totalidad, a tecnologia digital y ajustarse a ureparacion de canales de 6.25 KHz y/o
2 x 6,25 KHz contiguos, con las excepciones qudgmudarse en la banda de 225 —
287 MHz.(...)"

Como puede observase, el plazo establecido paralapuesistemas de comunicacion
contemplen dicho cambio de ancho de banda se ahgdié el 1 de enero del 2016, por lo tanto, el
argumento de la urgencia por cumplir con esta disgim no viene a constituir un argumento
suficiente para autorizar la contratacion direatéicgéada, ya que esa Comisién tiene tiempo
suficiente para adquirir los bienes requeridos peatizar el cambio en los anchos de banda por el
procedimiento normal de contratacion.

Sin embargo, también se indica como justificacidmeeho de que en la actualidad la ruta de
comunicacion de la Region Huetar Atlantica y RedBdnnca, que son parte de las regiones mas
vulnerables a inundaciones, deslizamientos y algi/sismica estan trabajando con enlaces hechos
por sus propios técnicos de comunicacion, lo gumle@ a que constantemente estén fallando. Tal
situacion resulta preocupante, en el tanto es diblenque para esa Comision su plataforma de
comunicacion es fundamental en su labor, partiméate al momento de atender las emergencias,
por lo que se requiere una pronta solucién al probl Entonces, dicho argumento si resulta
atendible para permitir a esa Comision realizapnacedimiento de contratacién mas expedito.

Finalmente, en lo que respecta a la solicitud eratar directamente a la empresa Convertel
S.A., esa institucién indica como justificacién qrela primera etapa de modernizacion los enlaces
adquiridos fueron de la marca Aprisa XE, y compsadalicha empresa, por lo cual es necesario
que para las siguientes etapas se adquiera el nigonde equipo, tanto de marca como de modelo,
ya que la programacion y compatibilidad son eségxipara las funciones que desarrolla este
sistema. Adicionalmente, mediante el oficio CNE-D342-2010 del 18 de agosto Ultimo, esa
Comision alega lo siguiente:

e que los enlaces digitales de microondas AprisaOfeMhz que se instalaron en
el afio 2007, a diferencia de otras soluciones emeetado, son una combinacion
de un radio y un multiplexor en un mismo equipocilml lo convierte en un
equipo Unico en su clase que permite un ahorro ritapi@ y facilita con gran
facilidad el despliegue de redes de voz y datos,

* que la plataforma Aprisa constituye la columnaeladl de las comunicaciones
inaldmbricas de la Comision, por lo cual es esémantener una plataforma
central flexible y con partes compatibles,

* que si se combinara la arquitectura de la red deésaAprisa con radios y
multiplexores de otras marcas, se necesitaria adauiltiplexores de voz y
datos adicionales, y se perderia la flexibilidad paeler gestionar todos los
servicios desde un mismo gestor de red, lo cuamgeia un gasto adicional,



» y para efectos de los repuestos, se debe tenesalaamarca en los enlaces
digitales ya que ante un fallo técnico en uno deslstemas, la Comision cuenta
con la facilidad de poder sustituirlo de forma agil

Tales argumentos no resultan aceptables para ottagautorizacion con una empresa
determinada, ya que al tratarse de enlaces paes matependientes, la compatibilidad requerida lo
es Unicamente para la zona en donde se instalaspargran los enlaces, que en este caso seria la
ruta de comunicacion de la Region Huetar Atlanyiddegion Brunca. Ello implica que aunque se
instalen enlaces digitales de otra marca en esa, ks sistemas de comunicacion en las regiones
Chorotega, Pacifico Central y Gran Area Metroppiitgprimera etapa) asi como la region Huetar
Norte (tercera etapa) no se verian afectadas. Asletiebe tenerse presente que en el mercado bien
pueden existir otras empresas que ofrezcan biemeares, en condiciones de calidad y
confiabilidad requeridas. Asimismo, el argumentdaléacilidad de obtener los repuestos en caso
de fallo de los equipos tampoco es un argumentoed@o, que lleve a desconocer del todo la
posibilidad de concurso.

Ademas, conviene mencionar que en el oficio CNE-E316-2010 del 30 de julio pasado, el
Jefe de Comunicaciones de esa institucion nos dndie “Con respecto al procedimiento de
contratacion para la tercera etapa, la cual corresde a la compra de 2 enlaces digitales en 400
MHz y 2 enlaces de 900 MHz, por un monto aproxinatis $107.220,14, le indico que para ese
tramite se realizaria el procedimiento que establéx ley de contratacion administrativa y su
reglamento, tal y como se realiz6 en la primergoata Tal afirmacion pone en evidencia, adn
mas, que la necesidad publica bien puede seresdtssfpor otros oferentes, y no solo por la
empresa mencionada. Por lo tanto, no se justifigalal autorizacion para que se contrate a una
empresa en particular.

En razén de todo lo expuesto, y las especialesirgtancias que rodean la solicitud, esta
Division de conformidad con el articulo 2 bis, sic) de la Ley de Contratacion Administrativa y
los principios que rigen la materia, esta anuerdatarizar a la Comisién Nacional de Prevencion
de Riesgos y Atencion de Emergencias para queaterdgn forma directa concursada la adquisicion
de los diez enlaces digitales mencionados. Elletsua los términos y condiciones que mas
adelante se diran.

Finalmente, llama la atencidn que esa instituci@maiona que en la actualidad la ruta de
comunicacion de la regién Huetar Atlantica y Red8yanca estan trabajando con enlaces hechos
por sus propios técnicos de comunicacion, gstodue hace varios afios las tarjetas canalizadoras
de los enlaces que habian sido instalados en Ipstigores cumplieron su vida util, y por ser
equipo de mas de diez afios son obsoletos y nomtiepeestos en el mercddoAl respecto, debe
tenerse presente que el articulo 138 del Reglamenep Ley de Contratacion Administrativa
establece qu&En caso de que la solicitud se origine en una ente falta de planificacion que dé
lugar a un desabastecimiento de bienes o en undatesa en la disponibilidad del servicio
requerido que comprometa la continuidad del seovimiblico, la solicitud debera indicar en forma
expresa las medidas correctivas y disciplinariags qayan sido adoptadas o se piensan adoptar.”
Por lo tanto, debera esa Administracion realizarifevestigaciones respectivas y establecer las



sanciones que correspondan en caso de acredi@mrgxidtencia de una evidente falta de
planificacion por parte de los funcionarios resphss.

Condiciones bajo las que se otorga la autorizacion:

Esta autorizacion de contratacion directa queddicmmada al cumplimiento de las siguientes
condiciones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Se autoriza a la Comision Nacional de PrevenciORigegos y Atencion de Emergencias
a adquirir mediante una contratacion directa caama diez enlaces digitales para el
sistema digital de comunicacién multiple.

Para la seleccion del contratista debera realiaas bases cartelarias donde se establezcan
los aspectos técnicos, legales vy financieros aeiosspara la contratacién, e invitar al
menos tres empresas reconocidas a nivel nacionalvamta de estos bienes, pudiendo ser
una de ellas, la empresa Convertel S. A.

Los recursos de objecion que se presenten contrearél del concurso serdn de
conocimiento de la propia Administracion. Los reos de apelacion contra el acto de
adjudicacion, o el que declare desierto o infrustuel concurso sera de conocimiento de
esta Contraloria General, y se tramitara segumdasas y plazos de la apelacion de la
licitacién abreviada. La posibilidad de interpores recursos dichos debera advertirse
expresamente a los oferentes en el cartel.

Se autoriza la contratacion por un monto maximoddscientos sesenta y ocho mil
cincuenta dolares con 36/100 ($268.050,36). Deatomiflad con lo sefialado en el articulo
14 del Reglamento a la Ley de Contratacion Admiaiisfa, la Administracion podra
adjudicar a ofertas que superen ese monto hasta diez por ciento. Si la propuesta que
se debe adjudicar supera ese diez por ciento, &lebquerir autorizacién previa a esta
Contraloria General para continuar con el procestitoi.

De previo a realizar la contratacion, esa Comisitabbera contar con el contenido
presupuestario suficiente y disponible para aslasiobligaciones econémicas producto de
la presenta autorizacion.

Debera quedar constancia en un expediente levaalaefecto, de todas las actuaciones
relacionadas con esta contratacion, ello paraafele control posterior.

De conformidad con lo dispuesto en el articulm8isio 3) del actual “Reglamento sobre el
refrendo de las Contrataciones de la Administraéldblica”, el contrato que se llegue a
formalizar producto de esta autorizacién quedauékaldel refrendo contralor y en su lugar
el contrato debera contar con la aprobacién intesegun lo regulado en el articulo 17 del
reglamento antes citado.

Al ser un procedimiento excepcional autorizado edar base de las explicaciones aca
brindadas, no es viable aplicar una nueva contéatagl amparo del articulo 201 del
Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

Las modificaciones en fase de ejecucion contracinelyendo aumentos y disminuciones
se regirdn Unicamente por lo dispuesto en losutmScl2 de la Ley de Contratacion
Administrativa y 200 de su Reglamento, sin que phagjercicio de esa potestad se requiera



autorizacion de esta Contraloria General. Lo @tten el tanto se cumplan los supuestos
establecidos en el articulo 200, puesto que endmso ser asi, debera estarse a lo indicado
en el parrafo pendltimo de esa norma, a sdiodificaciones que no se ajusten a las
condiciones previstas en este articulo, soélo seuésibles con la autorizacion de la
Contraloria General de la Republica (...)".

10)La Administraciéon debera verificar que el adjudicet pueda contratar con el Estado, de
forma tal que no les cubra ningun tipo de prohdriani cuenten con algun tipo de sancién
que les impida llevar a cabo la contratacion.

Atentamente,

Licda. Marlene Chinchilla Carmiol
Gerente Asociada

MSc. Celina Mejia Chavarria Ing. Pedro Jiménarc@a
Abogada Fiscalizador Fiscalizador
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