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R-DCA-274-2009
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. División de Contratación Administrativa. San José, a las catorce horas del cuatro de junio del dos mil nueve. ------------------
Recurso de objeción interpuesto  por la Agencia Datsun, S. A.  en contra del cartel  de la licitación pública 2009-LP-000002-1161 promovida por la Caja Costarricense de Seguro Social, para la compra de vehículos ambulancia tipo microbús 4x2 tipo C adaptadas según Ley 7600. ----------------  
I.  POR CUANTO: El  recurrente presentó su recurso en tiempo en contra del cartel de la citada licitación. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------
II. POR CUANTO: Mediante auto de las once horas del veintisiete de  mayo del dos mil nueve se confirió audiencia especial a la Administración con el objeto de que se refiriera por escrito a los argumentos del objetante y remitiera una copia fiel del cartel. ---------------------------------------------
III. POR CUANTO: La Administración atendió la audiencia conferida por esta Contraloría General mediante oficio No. DSI-476-09 y recibido en este  Despacho el 1o. de junio del 2009. -----

IV. POR CUANTO: Punto 19 Tiempo de Entrega: “La entrega se realizará en un máximo de noventa (90) días naturales a partir del día posterior a la notificación que realice la administración sobre la disponibilidad de retirar el Contrato”. Solicita el recurrente que se modifique el plazo de entrega de este ítem, para que los bienes se entreguen en un plazo razonable de 160 días naturales; toda vez que los microbuses se deben convertir en ambulancias de conformidad con lo dispuesto en la Ley 7600, proceso que se tarda como mínimo de 50 a 70 días adicionales. Expone, que las modificaciones no las realiza el fabricante sino le corresponden a la empresa recurrente, la cual tiene que contratar a varios proveedores para que adapte las ambulancias, tal como lo exige la Ley 7600. Finalmente, indica que la Administración no realizó un estudio de mercado en cuanto al promedio de los plazos ofrecidos en plaza, dado que esta situación no solo afecta a la firma objetante sino que también a los distribuidores de vehículos nuevos que se ven obligados a importar vehículos de Japón u otro país. Adjunta copia del oficio COT-01-07 del 4 de enero del 2007 de la empresa EXPLOBUS, S.A., con la finalidad de demostrar el tiempo que tarda un proveedor en adaptar los vehículos. La Administración solicita que se rechace este extremo del recurso, tendente a modificar el tiempo establecido para la entrega de los vehículos, el cual  considera que es razonable y suficiente para el desarrollo de los procesos de modificación solicitados, por lo que se mantiene el plazo de entrega establecido en el apartado 19 del presente cartel de 90 días naturales. Al respecto, manifiesta que el plazo señalado en el punto Nº 19 de las Notas Generales tiene su fundamento en la experiencia del Área de Servicios Generales y la Sub-Área Mecánico Automotriz, en cuanto a la modificación de ambulancias para soporte básico y la adaptación de estas para  cumplir con lo establecido en la Ley 7600, razón por la cual, el periodo de tiempo establecido en el cartel es razonable y se ajusta a los procesos de modificación de los vehículos solicitados. Agrega que los tiempos de adaptación desarrollados por la Administración en las modificaciones internas (rotulación, instalación de luz rotativa, división interna, sirena electrónica, camilla desmontable, anaqueles internos y elevador hidráulico) han sido menores al tiempo establecido en el cartel. Adiciona, a manera de ejemplo, que la Empresa Explobus S.A., mediante compra directa Nº 2008 CD-000082-1161 - “Plataformas laterales y traseras para instalar en vehículos para transporte de pacientes” concluyó el proceso de adaptación de doce ambulancias, en un período  aproximado de 6 días. Además,  señala que existe un interés institucional y público de contar con este tipo de vehículos en el menor tiempo posible, lo que se evidencia en el cartel de licitación donde en el sistema de evaluación se incluyó un porcentaje al tiempo de entrega establecido por el oferente, asignando una mayor calificación a la empresa que ofrezca el  menor tiempo. Criterio para resolver: Según el ordenamiento jurídico, el recurso de objeción lo puede interponer un potencial oferente cuando estime que existen vicios en el procedimiento, se ha incurrido en alguna violación de los principios fundamentales de contratación o se ha violado en alguna forma el ordenamiento regulador de la materia. En el caso bajo estudio, el recurrente está solicitando que se amplíe el plazo de recepción de los bienes de 90 días naturales a 160 días naturales, plazo que estima razonable para realizar las adaptaciones que contempla la Ley 7600 a  las veintiocho ambulancias y para ello remite como  prueba fotocopia de la nota que le extendió la firma Explobus, S.A. el 4 de enero del 2007. En la nota de Explobus S. A, entre otras cosas, se indica: “Por este medio y de la manera más atenta le presentamos la cotización para la modificación de vehículo Nissan Panel Van, según cartel de licitación del Ministerio de Seguridad Pública. […] Precio Diez Unidades $38.600.00 IVI […] PLAZO DE ENTREGA 35 DÍAS.” Analizadas las justificaciones que ha brindado la Administración, se estima que el plazo concedido en el cartel para la entrega de los vehículos no resulta arbitrario o desproporcionado, ello por cuanto la prueba que  aporta el recurrente no resulta contundente a fin de demostrar la insuficiencia del plazo –obsérvese que el plazo indicado es de 35 días- y, por otro lado, la entidad licitante abona a su favor su propia experiencia en realizar modificaciones y adaptaciones a este tipo de vehículos y, para ello, remite a la experiencia que tuvieron con la misma empresa Explobus, S.A donde duró un plazo aproximado de seis días para adaptar doce ambulancias, lo que significa que con un plazo de 90 días naturales sobradamente el recurrente podría adaptar las veintiocho ambulancias.  Aunado a lo anterior, no puede desconocer este Despacho el argumento que señala la entidad promotora del concurso, como lo es que existe interés institucional en contar con los vehículos en el menor tiempo posible, lo cual se ve reflejado en el propio sistema de evaluación donde se otorga puntaje a la oferta que ofrezca un menor tiempo de entrega. En razón de lo que viene dicho, se impone declarar sin lugar el recurso en este extremo. 2.)  Item 4 - Dimensionado externo: “Largo mínimo total: 5.20 mts-Ancho mínimo total: 1.80  - mts - Altura mínima total: 2.20 mts”:  Solicita el recurrente que se modifiquen las dimensiones de esta cláusula; toda vez, que el vehículo que tiene cumple con las especificaciones técnicas, a excepción del largo mínimo total que es de 4.995 metros; el ancho es de 1.680 metros y no 1.80 metros como lo está solicitando el cartel de este concurso, lo que significa que para el primer supuesto existe una diferencia de 20 cm aproximadamente y en el segundo supuesto la diferencia es de 12 cm, motivo por el cual se deben modificar las dimensiones de las ambulancias, con la finalidad que se permita una libre participación y mayor concurrencia de ofertas, ya que realizó un estudio de mercado vehicular en Costa Rica y donde obtuvo como resultado que solo una empresa podría participar en este concurso. Por su parte, la Administración solicita que se rechace esta pretensión porque las especificaciones técnicas que se están solicitando en el punto No. 4 “Dimensionado externo” se consideran indispensables en función de que los vehículos se equiparán de acuerdo con los requerimientos establecidos en la Ley 7600 “Ley de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad” y el Reglamento para la atención extra-hospitalaria de pacientes en Costa Rica, con respecto a la adaptación de ambulancias tipo C o de “Soporte Básico”. Expone que es necesario contar con un espacio adecuado para la instalación de los equipos solicitados (división interna, camilla desmontable, anaqueles internos y elevador hidráulico) así como el espacio mínimo requerido para una adecuada ubicación, atención y traslado de los asegurados que requieran equipo de ayuda técnica (silla de ruedas). Indica, que es fundamental contar con el espacio óptimo que permita al personal institucional realizar los procedimientos requeridos tanto en forma vertical como horizontal. Alega que en cuanto a  las dimensiones de los vehículos se han definido en función del equipamiento necesario para cada una de las ambulancias y para un adecuado traslado de los pacientes tal y como se detalla en la siguiente tabla:
Tabla Nº 1

“Detalle de medidas mínimas para el vehículo”

	Requerimientos
	Cabina delantera
	Camilla desmontable
	Anaquel interno
	Silla lateral
	Espacio operación
	Espacios libres entre componentes
	Total 

requerido

	Largo mínimo
	5.20 mts
	1.70
	NA
	1.90
	NA
	*1.35
	0.25
	5,2

	Ancho mínimo
	1.80 mts
	NA
	0.52
	0.23
	0.45
	0.35
	0.25
	1,80


Figura Nº 1

-Distribución de equipos en el vehiculo-





Finalmente, señala que según las investigaciones realizadas internamente, existen en el mercado alternativas vehiculares que cumplen con las dimensiones solicitadas, motivo por el cual, solicita se 

rechace el recurso por cuanto afectaría la operación de traslado y  el servicio brindado. Criterio para resolver: Vistas las explicaciones que invoca la Administración a efecto que se mantengan las dimensiones de las ambulancias, se llega a concluir que estas resultan razonables y que responden a las exigencias de la necesidad a satisfacer. Aduce la entidad licitante que tales dimensiones reflejan el espacio que necesita el personal institucional para que realicen los procedimientos que se les deben practicar a las personas que deben transportar, lo cual resulta atendible tomando en consideración el uso que se les dará a tales vehículos. Debe recordarse que es la Administración quien mejor conoce sus necesidades y en razón de ello,  goza de  facultades discrecionales para elaborar las normas cartelarias.  “El poder discrecional consiste, pues, en la libre apreciación dejada a la Administración para decidir lo que es oportuno hacer o no hacer.” (FRAGA, Gabino, Derecho Administrativo, México, Editorial Porrúa, 2000, pp. 100-101). De este modo, la Administración puede establecer las condiciones que a su juicio resultan más beneficiosas para la debida satisfacción del interés público, y éstas sólo resultarán contrarias al Ordenamiento Jurídico cuando resulten arbitrarias o se alejen de los señalamientos que al efecto prevé el numeral 16 de la Ley General de la Administración Pública, lo cual no se ha acreditado en el presente caso. En razón de lo expuesto se impone declarar sin lugar el recurso en este extremo. 3.) Punto 10: “Freno de Servicio: ABS o similar” y “bolsas de aire: Deberá contar con dos bolsas de aire para la protección de los ocupantes en la cabina delantera”: solicita el recurrente  que se modifique esta cláusula para que se solicite el sistema de frenos ABS y las bolsas de aire en forma preferible y no obligatoria, dado que el modelo que dispone no tiene esta especificación técnica lo que le limita la participación en esta licitación pública, sumado a que un sistema ABS y las bolsas de aire no son elementos indispensables para el buen desempeño de un vehículo por lo que resulta ser un artículo suntuario o una extra pero no una necesidad del mismo. La Administración solicita que se rechace la modificación al tipo de freno solicitado por el objetante, ya que afectaría la seguridad y  traslado de los pacientes; toda vez que los requerimientos técnicos que se están solicitando en el punto No. 10 “Frenos”, en cuanto al desarrollo tecnológico en materia de frenos se debe aplicar a los vehículos solicitados en el cartel de licitación, en términos de eficiencia, seguridad y rapidez de frenado, máxime  que se trata de vehículos para el traslado de pacientes. Tal situación obliga a la administración a solicitar sistemas tecnológicos que contribuyan a reducir la distancia y el deslizamiento  en el proceso de frenado, obteniéndose como producto final un vehiculo equipado con tecnología de punta en términos de seguridad. Por otra parte, en relación con las bolsas de aire solicitadas en el cartel “Condiciones Generales del Vehículo” punto V,  indica lo siguiente: i) Mediante Gaceta Nº 248, de fecha  23 de diciembre del 2008, se publica la reforma parcial de la Ley de Tránsito por vías públicas terrestres, Nº 7331, y normas conexas, sección V, artículo 31.-(32) el cual establece: “ 1. Requisitos generales para la circulación de todos los automotores./ o) Todos los vehículos automotores que circulen por el país, deberán contar con bolsas de aire para la protección de los ocupantes de los asientos delanteros, salvo los vehículos de carga liviana y carga pesada.”. Por lo expuesto, es fundamental contar con los sistemas de seguridad óptimos que contribuyan en el amortiguamiento en caso de un impacto, lo cual se estima que reduciría el riesgo de muerte hasta en un 30%, razón suficiente para que la Administración rechace la modificación solicitada por el objetante. Criterio para resolver: En el caso en estudio, el objetante no demuestra ni fundamenta sus alegatos para acreditar cómo estas normas cartelarias le limitan su participación, motivo por el cual se impone el rechazo de  este cuestionamiento, ello de conformidad con lo dispuesto en el artículo 170 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa que expresamente señala que “El recurso deberá presentarse con la prueba que se estime conveniente y debidamente fundamentado  a fin de demostrar que el bien o el servicio  que ofrece el recurrente puede satisfacer las necesidades de la Administración.”. Por otra parte, las explicaciones que ha invocado la Administración se estiman razonables; toda vez que las ambulancias se conducen en no pocas ocasiones a una alta velocidad, por lo que se encuentra justificado requerir este tipo de frenos (ABS o similar) así como las bolsas  de aire. A mayor abundamiento, este Despacho mediante la resolución R-DCA-221-2008 de las nueve horas del quince de mayo de dos mil ocho, en relación con solicitar las bolsas de aire como requisito de admisibilidad, indicó, entre otras cosas, lo siguiente: “[…] que esta Contraloría General  mantiene el  criterio expuesto en la precitada resolución,  por cuanto la bolsa de aire es un dispositivo de seguridad que pretende proteger la vida de  los ocupantes del vehículo, por lo que la Administración puede incluirlo como un requisito de admisibilidad.  Así las cosas, no se considera que dicho requerimiento técnico de admisibilidad sea irracional o desproporcionado, además de que los alegatos presentados por la recurrente no logra demostrar una tesis contraria a la desarrollada, por consiguiente, se declara sin lugar en este aspecto el recurso…” De conformidad a lo que viene dicho, se procede a declarar sin lugar el presente recurso de objeción. Finalmente se recuerda a la Administración que en caso de dar bienes como parte de pago deberá observarse lo dispuesto en el artículo 32 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa. ------------------------------------------------------------------------------------
POR TANTO
Con fundamento en lo expuesto y lo dispuesto por los artículos 182 y siguientes de la Constitución Política;   81, 82 y 83 de la Ley de Contratación Administrativa;   170 y 172 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, se resuelve: Declarar sin lugar el recurso de objeción interpuesto por la Agencia Datsun, S. A. en contra del cartel  de la licitación pública 2009-LP-000002-1161 promovida por la Caja Costarricense de Seguro Social, para la compra de vehículos ambulancia tipo microbús 4x2 tipo C adaptadas según Ley 7600. -----------------------------------------
NOTIFIQUESE. --------------------------------------------------------------------------------------------------
	Licda. Marlene Chinchilla Carmiol
	Licda Maritza Chacón Arias

	Gerente Asociada
	Fiscalizadora
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