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Gerente de Área
ÁREA DE SERVICIOS ECONÓMICOS PARA EL DESARROLLO

Estimado señor:

Asunto:
Resultado del estudio realizado a la liquidación presupuestaria del año 2007, del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA).


Con fundamento en las atribuciones conferidas a la Contraloría General de la República en los artículos 11 y 184 de la Constitución Política de la República, 11, 12, 17 y 19 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, N° 7428, y otras leyes conexas, se ha procedido a revisar la liquidación del presupuesto correspondiente al ejercicio económico del año 2007, presentada por el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AYA).


El estudio comprendió la revisión de los documentos aportados por la entidad: informe de ejecución y liquidación presupuestaria; y, evaluación final del plan operativo anual correspondientes al ejercicio económico que comprende el período del 1° de enero al 31 de diciembre del 2007. 


Los citados documentos fueron remitidos con el oficio PLA-E-052-2008 del 28 de febrero del 2008.

El estudio de estos documentos se efectuó de acuerdo con la normativa jurídica aplicable según las circunstancias, con la técnica que rige la materia y las directrices emitidas, en uso de sus competencias, por la Contraloría General de la República.  La evaluación se realizó en forma selectiva sobre la documentación aportada, por lo que no debe considerarse como una aprobación o visto bueno sobre lo actuado por el AyA durante el año 2007, ni tampoco debe entenderse que se limita a esta Contraloría General la realización de revisiones posteriores con base en sus potestades de fiscalización superior.

Los resultados contenidos en este informe, se fundamentan en la información aportada por esa entidad, en el entendido de que se establecieron por parte de esa administración las medidas pertinentes para garantizar su veracidad.


Como parte de la revisión realizada a los documentos remitidos, se determinaron los siguientes resultados:

A.
Aspectos de orden general.
1.
La liquidación presupuestaria del AyA, al igual que en los últimos años no fue presentada dentro del plazo establecido para tal efecto.  Tal situación se ha tratado de subsanar presentando una liquidación previa, la cual posteriormente es sustituida por la definitiva, por lo que, además de darse un incumplimiento en cuanto a la fecha de presentación, se origina un incremento en los costos por lo voluminoso de los documentos justificantes.
2.
En la ejecución del presupuesto de egresos por programa y a nivel de partida y subpartida, no se detectaron sobregiros.  Asimismo, en la sección presupuestaria del informe de ejecución, las asignaciones registradas como ingresos, corresponden a las aprobadas por esta Contraloría General.  
3.
En el periodo fueron aprobados tres presupuestos extraordinarios y se formularon siete modificaciones.  La modificaciones N° 2, N° 3, y N° 6, fueron aprobadas por la Junta Directiva por el monto neto, lo cual debe ser subsanado a futuro, considerando que la Junta Directiva debe aprobar la totalidad de los movimientos presupuestarios y el efecto neto de éstos.  
B.
Sobre los ingresos, egresos y el superávit.
1.
Los ingresos durante los periodos en estudio, mostraron un comportamiento ajustado a lo proyectado, no obstante se presentaron algunas sobreestimaciones y subestimaciones, sin que se ofrecieran explicaciones sobre dicho comportamiento, ni se realizaran oportunamente los ajustes al presupuesto respectivo, caso específico, la transferencia de FODESAF donde se habían presupuestado ¢1.157.792,22 miles y finalmente ingresaron ¢527.416,54 miles, de los que se ejecutaron ¢479.183,21 miles.
2.
En lo que respecta a las acciones tomadas por el AyA, para el cumplimiento de las disposiciones emitidas tanto en informes como en notas por esta Contraloría General, se pudo determinar, documentalmente, un nivel adecuado de implementación de éstas, tal es el caso de las reclasificaciones y los contenidos presupuestarios para completar las asignaciones necesarias en algunos gastos que desde el mismo presupuesto ordinario habían quedado desfinanciados.

3.
La recaudación de los ingresos alcanzó un 96,4%, explicado principalmente en la percepción de un 95,2% en los ingresos por venta de bienes y servicios, estos resultados en términos porcentuales son ligeramente superiores a los del periodo anterior.
4.
Por su parte, la ejecución de los egresos alcanzó un 80,7% respecto de lo presupuestado.  La menor ejecución se produjo básicamente en que el programa de inversión fue ejecutado en un 60,7% en relación con lo previsto.  Situación típica de los últimos periodos presupuestarios, lo cual revela debilidades en materia de programación, y que repercute directamente en el desarrollo de las obras que se ha previsto ejecutar; por ende en el logro de la misión institucional.  Es importante destacar que en los últimos informes tanto de fiscalización previa como posterior, se le ha dado mucho énfasis a la necesidad de establecer una adecuada planificación estratégica y no obstante los esfuerzos que han realizado al respecto, se presentan las mismas deficiencias de otros años, lo cual pone de manifiesto la inadecuada gestión que se ha realizado por parte de las autoridades del AyA en este campo.

5.
El superávit al 31 de diciembre del 2007, alcanzó la suma de ¢10.069.904,38 miles, producto básicamente, de una recaudación cercana a los presupuestado y una subejecución de egresos, tal y como se puede apreciar en el cuadro que se presenta a continuación:
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
LIQUIDACIÓN PRESUPUESTARIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

(En miles de colones)

	INGRESOS
	
	

	Ingresos percibidos
	61.850.850,61
	

	Menos:
	
	

	Ingresos presupuestados
	64.157.448,64
	

	Déficit de ingresos
	
	-2.306.598,03

	EGRESOS
	
	

	Egresos presupuestados
	64.157.448.65
	

	Menos: 
	
	

	Egresos efectivos
	51.780.946,34
	

	Superávit de egresos
	
	12.376.502,31

	Superávit Total
	
	10.069.904,28

	
	
	

	Resumen
	
	

	Ingresos percibidos
	61.850.850,61
	

	Menos
	
	

	Egresos efectivos
	51.780.946,34
	

	Superávit Total
	
	10.069.904,28


Fuente: Elaboración propia con información suministrada por el AyA.
El resultado anterior muestra un importante superávit acumulado, el que, como se indicó, se genera de la recaudación de las tarifas de acuerdo con lo previsto, y en una subejecución de egresos, por lo que resultará de especial importancia, durante el año 2009 y siguientes, el ejercicio del control sobre la aplicación de los recursos del superávit, en acatamiento de lo dispuesto en el artículo 6 de la Ley N° 8131, referido al destino de dichos recursos, para hacerle frente a gastos de capital, así como la aplicación de los recursos en función de la tarifa según el concepto de contribución para el desarrollo.

6.
El AyA ha invertido recursos financieros, humanos y técnicos en la creación de sistemas de información contable, financiera, comercial y otros; no obstante, se presentan limitaciones para que los recursos efectivamente recaudados por concepto de venta de servicios, puedan ser registrados en la columna de ingreso real de los informes de ejecución presupuestaria, en los renglones que corresponden, sean, “Venta de agua potable e industrial”, “Servicio de alcantarillado”, “Multas”, “Ingresos varios no especificados”, etc., lo cual ha sido objeto de múltiples llamadas de atención desde el año 2005 sin que a la fecha se tenga una respuesta satisfactoria, y por ende ha provocado la improbación de esos recursos en forma reiterada.
C.
Sobre la planificación.
1.
En materia de planificación la administración del AyA ha promovido diferentes procesos sin que a la fecha se logre un desarrollo adecuado en función de las exigencias de los diferentes órganos de control y regulación.  Los planes, especialmente de mediano plazo tienden a permanecer estables, no obstante los cambios que se generan al interior de la institución y en su entorno; en consecuencia, sufren un desfase con respecto a la realidad en la que se desenvuelve la entidad, debilitando con ello su utilidad en el proceso de toma de decisiones. 

2.
Con fundamento en la información contenida en los documentos remitidos por esa entidad, en los que se realiza una valoración de la gestión institucional, entre éstos la “Evaluación de metas y objetivos a diciembre 2007”, no es factible obtener una opinión sobre la gestión realizada por ese Instituto en el periodo evaluado.  Lo anterior, en razón de la ausencia de indicadores de gestión, de una aparente inadecuada evaluación de los planes estratégicos, en la falta de cuantificación de algunas metas y en las razones que motivan el resultado final de una meta, aspectos que se han comunicado a la administración del AyA en periodos anteriores y sobre los que, según han manifestado funcionarios de la Dirección de Planificación se ha venido trabajando, a todo lo cual se le viene dando seguimiento por parte del órgano contralor.

En razón de que los resultados anteriores han sido los típicos de los últimos periodos, no se considera necesario reiterar lo que se ha venido indicando mediante resultados de otros estudios dentro de la fiscalización presupuestaria, sino más bien analizarlos en conjunto con los funcionarios del área financiera y de planificación del Instituto, con miras a buscar mecanismos que permitan una verificación de lo actuado al respecto, de tal forma que en el futuro no se repitan.  Además siendo que la materia de inversión es crítica en el AyA y que se ha realizado un estudio en la región Chorotega que recoge entre otros, aspectos de planificación y que se programa para el segundo semestre 2008 la realización de un estudio que entre otros se dedicará a la evolución de la planificación en materia del portafolio de proyectos, no se considera prudente, en este momento, comunicar los resultados anteriores.
Atentamente,

Licda. Mariana Campos Ramírez                             Lic. Roberto Jaikel Saborío, MSc.

Fiscalizadora                                                           Fiscalizador-Coordinador

Lic. Máximo Moraga Cabalceta, MBA
Asistente Técnico
MCR/RJS/MMC/zwc
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