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División de Fiscalización Operativa y Evaluativa

Área de Servicios de Educación, Culturales y Deportivos


Al contestar refiérase

al oficio Nº 12747
7 de noviembre, 2003

FOE-EC-561

Señora

Dulcelina Paéz  Mayorga 

Presidenta, Junta Directiva

COMISIÓN NACIONAL DE ASUNTOS INDÍGENAS
Apartado 2203-1000, San José

Estimada señora:

Asunto: 
Remisión del informe No. DFOE-EC-20/2003 relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por esta Contraloría General en el informe No. FOE-EC-7/2002.

Para que lo haga del conocimiento de los señores miembros de la Junta Directiva, me permito remitirle copia del informe No. DFOE-EC-20/2003, preparado por esta División de Fiscalización Operativa y Evaluativa, el cual contiene los resultados de un estudio efectuado en la CONAI, relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por esta Contraloría General, en el informe número FOE-EC-7/2002,  remitido con el oficio N° FOE-EC-5583, del 17 de mayo de 2002.

Como resultado de este nuevo estudio se determinó que, a la fecha, el 43% de las disposiciones del citado informe FOE-EC-7/2002, no han sido cumplidas o fueron cumplidas en forma parcial, situación que de persistir puede dar lugar al establecimiento de las responsabilidades administrativas que prevé el artículo 69 de la Ley Orgánica de la Contraloría.

En virtud de lo anterior, mucho estimaré informar a esta Contraloría General, en el transcurso de los 15 días hábiles siguientes a la fecha de recibo de este oficio, las acciones tomadas para cumplir las disposiciones a que hace referencia el aparte 4.1. de este informe, en donde se reiteran aquellas disposiciones del informe número FOE-EC-7/2002, evaluadas en este estudio, que no han sido cumplidas o que fueron cumplidas parcialmente, para lo cual se establece un  plazo de seis meses.  

Atentamente,

Licda. Vilma Gamboa Bolaños

Gerente de Área

GCV/VGB/mmh

ci
Expediente

Archivo originales

Archivo central (2)
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Al contestar refiérase

al oficio Nº 12748
7 de noviembre, 2003

FOE-EC-562

Señor 

Guido Sánchez Rojas

Director Ejecutivo 

COMISIÓN NACIONAL DE ASUNTOS INDÍGENAS
Apartado 2203-1000, San José

Estimado señor:

Asunto: 
Remisión del informe No. DFOE-EC-20/2003 relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por esta Contraloría General en el informe No. FOE-EC-7/2002.

Para su conocimiento y lo de su competencia, me permito remitirle copia del informe No. DFOE-EC-20/2003, preparado por esta División de Fiscalización Operativa y Evaluativa, el cual contiene los resultados de un estudio efectuado en la CONAI, relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por esta Contraloría General, en el informe No. FOE-EC-7/2002,  remitido con el oficio N° FOE-EC-5583, del 17 de mayo de 2002.

Como resultado de este nuevo estudio se determinó que, a la fecha, el 43% de las disposiciones del citado informe FOE-EC-7/2002, no han sido cumplidas o fueron cumplidas en forma parcial, situación que de persistir puede dar lugar al establecimiento de las responsabilidades administrativas que prevé el artículo 69 de la Ley Orgánica de la Contraloría.

En virtud de lo anterior, mucho agradeceré informar a esta Gerencia, en el transcurso de los 15 hábiles posteriores al recibo de este informe, las medidas tomadas para cumplir con las disposiciones giradas en el punto 4.1. de este informe, en donde se reiteran aquellas disposiciones del informe No. FOE-EC-7/2002, evaluadas en este estudio, que no han sido cumplidas o que fueron cumplidas parcialmente, para lo cual se establece un  plazo de seis meses.  

Atentamente,

Licda. Vilma Gamboa Bolaños

Gerente de Área

CGV/VGB/mmh

ci
Expediente

Archivo originales

Archivo central (2)

Informes de fiscalización
Al contestar refiérase

al oficio Nº 12749
7 de noviembre, 2003

FOE-EC-563

Licenciada

Inés Loría Prendas 

Auditora Interna

COMISIÓN NACIONAL DE ASUNTOS INDÍGENAS 

Apartado 2203-1000, San José

Estimada señora:

Asunto: 
Remisión del informe No. DFOE-EC-20/2003 relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por esta Contraloría General en el informe No. FOE-EC-7/2002.

Para su conocimiento y lo de su competencia, me permito remitirle copia del informe Nº DFOE-EC-20/2003, preparado por esta División de Fiscalización Operativa y Evaluativa, sobre los resultados del estudio efectuado en la CONAI, relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por este órgano contralor, mediante el informe No. FOE-EC-7/2002,  remitido con el oficio N° FOE-EC-5583,  del 17 de mayo de 2002.

Atentamente,

Licda. Vilma Gamboa Bolaños

Gerente de Área

GCV/VGB/mmh

ci
Expediente

Archivo originales

Archivo central (2)

Informes de fiscalización

7 de noviembre, 2004

Licenciada

Vilma Gamboa Bolaños

Gerente
ÁREA DE SERVICIOS EDUCACIÓN, 

CULTURALES Y DEPORTIVOS

Estimada señora:

Asunto:   Remisión del informe No. FOE-EC-20/2003

Me permito someter a su consideración el informe No. FOE-EC-20/2003, sobre los resultados del estudio efectuado en la CONAI, relacionado con la verificación del cumplimiento de disposiciones giradas por este órgano contralor, mediante el informe No. FOE-EC-7/2002.

Atentamente,

Lic. Gabriel Carvajal Vargas

Coordinador del estudio

GCV/mmh
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Anexo
DIVISIÓN DE FISCALIZACIÓN OPERATIVA Y

EVALUATIVA

ÁREA DE SERVICIOS DE EDUCACIÓN, CULTURALES Y DEPORTIVOS

INFORME DEL SEGUIMIENTO DE DISPOSICIONES GIRADAS por ESTA CONTRALORÍA GENERAL A LA COMISIÓN NACIONAL DE  ASUNTOS INDÍGENAS EN EL INFORME No. FOE-EC-7/2002 

1.
INTRODUCCIÓN.

1.1.
ORIGEN DEL ESTUDIO.

El estudio a que se refiere este informe se llevó a cabo en atención al Plan de Trabajo de la División de Fiscalización Operativa y Evaluativa para el año 2003. 

1.2.
OBJETIVO GENERAL DEL ESTUDIO.

El objetivo general del estudio consistió en verificar el cumplimiento de disposiciones giradas por esta Contraloría General a la Comisión Nacional de Asuntos Indígenas (CONAI), mediante el informe No. FOE-EC-7/2002, remitido con el oficio N° FOE-EC-5583,  del 17 de mayo de 2002.

1.3.
ALCANCE DEL ESTUDIO.
El estudio estuvo enfocado a verificar, específicamente, el cumplimiento de las disposiciones de los  puntos 4.1. y 4.2. del informe No. FOE-EC-7/2002. 

El estudio se efectuó de conformidad con el Manual de normas generales de control interno para la Contraloría General de la República y las entidades
y órganos sujetos a su fiscalización y el Manual General de Fiscalización Integral de la Contraloría General de la República. 

2.
RESULTADOS DEL ESTUDIO. 

Como resultado del estudio se determinó que algunas de las disposiciones emitidas en el informe  No. FOE-EC-7/2002, del 17 de mayo de 2002, habían sido acatadas por la Administración de la CONAI y otras disposiciones, consideradas fundamentales para el logro de los objetivos establecidos en la legislación vigente, se encontraban pendientes de cumplir total o parcialmente.

De las disposiciones analizadas se determinó que cuatro fueron cumplidas satisfactoriamente (57%), una fue incumplida (14%) y dos parcialmente cumplidas (29%). (Ver Anexo de este informe)   

2.1.
DISPOSICIÓN NO CUMPLIDA.

De las  disposiciones del  punto 4.2, giradas al Director Ejecutivo de la Comisión Nacional de Asuntos Indígenas en el informe FOE-EC-7/2003, no se ha cumplido la siguiente:

“Tomar las medidas necesarias para corregir las debilidades en la gestión administrativa en el campo de la planificación, organización y control, comentadas en el punto 2.3.2”.
Efectuado el seguimiento del cumplimiento de la disposición antes citada, en relación con el punto 2.3.2 del informe, se determinó lo siguiente:

a)
No se han realizado Asambleas Generales durante el período comprendido entre diciembre de 1992 y el 23 de setiembre de 2003, en razón de algunas acciones de inconstitucionalidad, contra algunos incisos del artículo 2°,  de la Ley de Creación de la CONAI, en la cual se define la forma en que está integrada la Comisión (Asamblea General de la Institución). 

Al respecto, mediante la resolución de 2003-04651 del 27 de mayo de 2003, (Expediente N° 99-001974-0007-CO) la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, anuló la Asamblea General de la Comisión Nacional de Asuntos Indígenas, celebrada el 11 de marzo de 2000 y el nombramiento de la Junta Directiva del CONAI efectuada en esa Asamblea.   Además estableció que dentro de un mes, contado a partir de la notificación de la sentencia, la CONAI  debía  celebrar una nueva Asamblea General y elegir la nueva Junta Directiva. 

En cumplimiento de la citada resolución, se convocó a Asamblea General para el 24 de setiembre de 2003, y se nombró la Junta Directiva, con lo cual se espera que la nuevas autoridades fijen las políticas y directrices para orientar  el accionar institucional hacia el cumplimiento de  los fines que le fueron asignados en su Ley de creación (5251)

b)
En relación con la estructura organizativa, se comprobó que algunos promotores envían los informes al Director Ejecutivo y no a su jefe inmediato, por lo que se está irrespetando la jerarquía establecida. Además, a algunos funcionarios se les paga con cargo a un determinado programa de presupuesto diferente al aprobado en la relación de puestos correspondientes al presupuesto del año 2003.

En razón de lo anterior,  se reitera la citada disposición por cuanto la Sala Constitucional ya resolvió los recursos de amparo pendientes, por lo que las nuevas autoridades de la CONAI deben dictar políticas, con el fin de subsanar las debilidades en la gestión administrativa en el campo de la planificación, organización y control. 

2.2.
DISPOSICIoNES PARCIALMENTE CUMPLIDAS.

a)
Mediante el inciso d), del punto 4.2, del informe se dispuso al  Director Ejecutivo de la Comisión Nacional de Asuntos Indígenas (CONAI) lo siguiente:

“Definir claramente las funciones del personal de campo (promotores y supervisores), de manera que esos funcionarios actúen realmente como un enlace entre las comunidades indígenas y la CONAI u otras instituciones públicas.  Al respecto, exigir la elaboración de programas que sean utilizados como guía para el desarrollo de sus funciones y de informes periódicos que se hagan llegar a su superior jerárquico, como un medio de evaluación y control.”

Sobre el particular, se determinó que las funciones de los promotores no se han definido por escrito, ni se está cumpliendo con la presentación de los planes de trabajo y los  informes mensuales, como lo solicitó la Jefe de Operaciones Regionales.

De la revisión de los expedientes relacionado con informes y reportes mensuales de once promotores, se determinó que la mayoría no han cumplido con presentar los planes de trabajo e informes. 
En relación con la presentación de los planes de trabajo y los informes mensuales de este punto, la  disposición se da por parcialmente cumplida.

b)
Mediante el punto 4.2, inciso .c), del informe se le giró al Director Ejecutivo la  siguiente disposición:

“Formalizar mediante convenios, las relaciones de coordinación y cooperación con otras instituciones públicas, donde se establezcan claramente los compromisos adquiridos por cada entidad.” 

Realizada la verificación sobre el cumplimiento de la disposición antes citada, se determinó  que el Director Ejecutivo ha suscrito cuatro contratos con las instituciones públicas y privadas que se detallan en el cuadro siguiente:

	FECHA
	INSTITUCIÓN
	VIGENCIA
	OBJETIVO

	
	
	
	

	05-12-2002
	Ministerio de Hacienda
	A partir del Refrendo
	Catastro y Registro.



	15-07-2003
	Hospital Clínica Católica
	
	Atención indígenas

	07-08-2003
	Fundación Consejo de la Tierra
	2 años
	Temas del medio ambiente.

	14-10-2003
	ASEMBIS
	1 año
	Exámenes de la vista


Además, la Administración ha hecho gestiones tendientes a formalizar mediante convenios, las relaciones de coordinación y cooperación con otras instituciones públicas, que a la fecha de este estudio no se han concretado.

Como ejemplo de lo antes citado se puede citar un convenio de cooperación entre el Instituto  Mixto de Ayuda Social (IMAS), el cual fue remitido a la  Coordinadora de Asuntos Indígenas del IMAS
, el 15 de octubre de 2002.

Por lo antes expuesto en este punto, la  disposición se da por parcialmente cumplida.
2.3.
DISPOSICIONES CUMPLIDAS.
De las disposiciones verificadas en el presente estudio, las siguientes fueron cumplidas satisfactoriamente. 

a)
La disposición 4.1, inciso a) , a la Junta Directiva, que indica lo siguiente:

”Solicitar a la Sala Constitucional, autorización para realizar la convocatoria y celebración de la Asamblea General de la CONAI, para conocer y decidir sobre la remoción y/o nombramiento de los tres integrantes de la Junta Directiva que faltan, tal como se sugiere en la Opinión Jurídica de la Procuraduría General de la República, O.J.-048-2001 del 7 de mayo de 2001.”
Esta disposición se da por cumplida, con base en la resolución N° 2003-04651, del 27 de mayo de 2003
, de la Sala Constitucional y el nombramiento de la Junta Directiva de la CONAI,  en la Asamblea General celebrada el 24 de setiembre de 2003. 

b)
La disposición 4.1, inciso b), ordena a la Junta Directiva de la CONAI lo siguiente:

“Formular los planes operativos anuales, así como los planes de mediano y largo plazo de la Institución, con fundamento en los objetivos y actividades que le corresponde ejecutar a la CONAI, de conformidad con la normativa vigente (Ley de Creación de la CONAI Nº 5251, Ley Indígena Nº 6172, Convenio Nº 169 aprobado en la Ley Nº 7316, y cualquier otra normativa que pudiere emitir el nuevo Gobierno) y con lo que establece el Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indígenas de Costa Rica. Para esto deberá  darle    énfasis a  la  coordinación  con  otras  instituciones públicas para la ejecución de programas de desarrollo en beneficio de las comunidades indígenas, identificando las necesidades prioritarias de esas comunidades, así como las instituciones públicas encargadas de prestar los respectivos servicios.”   

En relación con lo antes expuesto, junto con el presupuesto ordinario para el año 2003, se presentaron los planes anuales operativos para el citado período, así como los de mediano y largo plazo, por lo que la disposición en comentario se da por cumplida.

c)
En el inciso a), del punto 4..2, del informe  se emitió al Director Ejecutivo la siguiente disposición:

“Velar por que la ejecución de planes de la institución se ajusten a los formulados y aprobados por la Junta Directiva en cumplimiento de la disposición girada en el inciso b), del punto 4.1”.

En vista de que la Administración de la CONAI ha realizado esfuerzos, para velar porque la ejecución de planes de la institución se ajuste a los formulados y aprobados por la Junta Directiva, se da por cumplida la disposición en comentario.

d)
Mediante la disposición 4.2, inciso b), se giró al Director Ejecutivo la siguiente disposición:

“Programar y ejecutar reuniones con los funcionarios que han sido designados en las diferentes instituciones públicas, en cumplimiento de la Directriz 31, con el propósito de establecer mecanismos de coordinación, de manera que esos funcionarios sean un enlace con las respectivas instituciones, que facilite la actuación conjunta.”

A efecto de verificar si CONAI ha realizado gestiones para coordinar actividades con diferentes instituciones públicas, para ejecutar obras o prestar servicios, así como si ha asumido su rol de órgano oficial de enlace con el Instituto Indigenista  Interamericano y demás agencias internacionales, para  mejorar la calidad de vida de los habitantes indígenas, se realizaron algunas pruebas, en unidades administrativas de la CONAI.

Sobre el particular,  se determinó que se han realizado gestiones con el Ministerio de Vivienda, el Instituto Mixto de Ayuda Social, la Caja Costarricense de Seguro Social y el Ministerio de Hacienda para asuntos de avalúos y revisiones, así como con el Organismo de Investigación Judicial, el Instituto Costarricense de Electricidad, el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, el Instituto de Desarrollo Agrario, la Presidencia de la República, la Asamblea Legislativa y empresas privadas, así como organizaciones de ayuda social como el Grupo de Damas Voluntarias que donan ataúdes y el traslado de fallecidos a las respectivas reservas indígenas. Además  se coordinó para el proyecto de vivienda que realizó la Fundación Costa Rica-Canadá, así como con la Cervecería Costa Rica.
La disposición antes citada, se da por cumplida, en el entendido de que la Comisión Nacional de Asuntos Indígenas, debe continuar los esfuerzos de coordinación con instituciones públicas y privadas, en cumplimiento de las funciones  que le fueron asignadas en su Ley de creación y que se retomaron, durante la anterior administración, mediante la citada Directriz 31.

3.
CONCLUSIÓN. 

Como resultado del análisis efectuado por esta Contraloría General sobre el cumplimiento de las disposiciones emitidas en el Informe No. FOE-EC- 7/2002, se determinó que algunas disposiciones fueron cumplidas y otras consideradas fundamentales para el logro de los objetivos establecidos a la CONAI en la legislación vigente, se encuentran pendientes de cumplir total o parcialmente. Es así como de siete disposiciones evaluadas, cuatro fueron cumplidas satisfactoriamente (57%), dos se cumplieron parcialmente (29%) y una fue incumplida (14%). 
4.
DISPOSICIONES.
4.1.
A LA JUNTA DIRECTIVA. 

De conformidad con los resultados obtenidos y con fundamento en lo dispuesto en el artículo 69 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, No. 7428 del 7 de setiembre de 1994, se reiteran las disposiciones del informe FOE-EC 7/2002 evaluadas en este estudio, que no han sido cumplidas o que fueron cumplidas parcialmente (Ver Anexo No. 1), para lo cual se establece, un plazo de seis meses para su cumplimiento. 

Para el cumplimiento de las disposiciones se deberán designar claramente los responsables de llevar a cabo las instrucciones que se giren, así como establecer plazos definidos para su realización, de manera que esa Junta Directiva pueda establecer las responsabilidades respectivas en caso del no cumplimiento de tales instrucciones.  En el tanto se nombren comisiones para tal efecto, éstas deberán levantar minutas en las cuales quede constando lo actuado.
Las disposiciones que se reiteran se detallan seguidamente. 

a)
Tomar las medidas necesarias para corregir las debilidades en la gestión administrativa en el campo de la planificación, organización y control, comentadas en el punto 2.3.2, a efecto de dar cumplimiento a la disposición e), del punto 4.2, del informe N° FOE.EC- 7/2002. Ver el punto 2.1. de este informe.

b)
Definir claramente las funciones del personal de campo (promotores y supervisores), de manera que esos funcionarios actúen realmente como un enlace entre las comunidades indígenas y la CONAI u otras instituciones públicas.  Al respecto, exigir la elaboración de programas que sean utilizados como guía para el desarrollo de sus funciones y de informes periódicos que se hagan llegar a su superior jerárquico, como un medio de evaluación y control. Ver el punto 2.2, inciso a) de este  informe.

c)
Formalizar mediante convenios, las relaciones de coordinación y cooperación con otras instituciones públicas, donde se establezcan claramente los compromisos adquiridos por cada entidad. Ver punto 2.2., inciso b) de este informe.

d)
Comunicar a esta Contraloría General, en el transcurso de los quince días hábiles siguientes a la fecha de recibo de este documento, lo actuado en relación con las disposiciones consignadas en el presente informe.

4.2.
A LA AUDITORÍA INTERNA.

Fiscalizar oportunamente el fiel cumplimiento de las disposiciones de este informe y comunicar a esta Contraloría General y a la Junta Directiva de la CONAI, los resultados de los estudios que efectúe.
ANEXO

DETALLE DE LA SITUACIÓN DE LAS DISPOSICIONES DEL INFORME No. FOE-EC 7/2002 VERIFICADAS EN EL ESTUDIO DE SEGUIMIENTO

	DISPOSICIONES


	      NO

CUMPLIDA
	CUMPLIDA PARCIAL- MENTE
	CUMPLIDA

	4.1 a) Solicitar a la Sala Constitucional, autorización para realizar la convocatoria y celebración de la Asamblea General de la CONAI, para conocer y decidir sobre la remoción y/o nombramiento de los tres integrantes de la Junta Directiva que faltan, tal como se sugiere en la Opinión Jurídica de la Procuraduría General de la República, O.J.-048-2001 del 7 de mayo de 2001.”
	
	
	(


	4.1. b) Formular los planes operativos anuales, así como los planes de mediano y largo plazo de la Institución, con fundamento en los objetivos y actividades que le corresponde ejecutar a la CONAI, de conformidad con la normativa vigente (Ley de Creación de la CONAI Nº 5251, Ley Indígena Nº 6172, Convenio Nº 169 aprobado en la Ley Nº 7316, y cualquier otra normativa que pudiere emitir el nuevo Gobierno) y con lo que establece el Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indígenas de Costa Rica. Para esto deberá darle énfasis a la coordinación con otras instituciones públicas para la ejecución de programas de desarrollo en beneficio de las comunidades indígenas, identificando las necesidades prioritarias de esas comunidades, así como las instituciones públicas encargadas de prestar los respectivos servicios.   


	
	
	(

	4.2 a) Velar por que la ejecución de planes de la institución se ajusten a los formulados y aprobados por la Junta Directiva en cumplimiento de la disposición girada en el inciso b) del punto 4.1.
	
	
	(


	4.2. b) Programar y ejecutar reuniones con los funcionarios que han sido designados en las diferentes instituciones públicas, en cumplimiento de la Directriz 31, con el propósito de establecer mecanismos de coordinación, de manera que esos funcionarios sean un enlace con las respectivas instituciones, que facilite la actuación conjunta.


	
	
	(


	4.2 c) Formalizar mediante convenios, las relaciones de coordinación y cooperación con otras instituciones públicas, donde se establezcan claramente los compromisos adquiridos por cada entidad. 
	
	(
	

	4.2 d) Definir claramente las funciones del personal de campo (promotores y supervisores), de manera que esos funcionarios actúen realmente como un enlace entre las comunidades indígenas y la CONAI u otras instituciones públicas.  Al respecto, exigir la elaboración de programas que sean utilizados como guía para el desarrollo de sus funciones y de informes periódicos que se hagan llegar a su superior jerárquico, como un medio de evaluación y control. 


	
	(
	

	4.2 e) Tomar las medidas necesarias para corregir las debilidades en la gestión administrativa en el campo de la planificación, organización y control, comentadas en el punto 2.3.2.
	(
	
	


� Oficio N° DE-097-2002


� Expediente N° 99-001974-0007-CO.





